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Generali i Jirregolaw 1-Ezercitar tad-Dmirijiet ta’ I-Ombudsman, gieghed hawn nipprezenta
r-Rapport tieghi ghas-sena 2004.

Dejjem tieghek,

- —

P. Nikiforos DIAMANDOUROS
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Is-sena 2004 kienet sena sinjura f'dak li jikkoncerna d-drittijiet tac-¢ittadini Ewropej. Dawn id-
drittijiet saru realta ghal 75 miljun persuna ohra meta pajjizhom fl-1 ta” Mejju sar membru ta’ I-
Unjoni Ewropea. Wahda mill-ewwel opportunitajiet ghall-ezer¢itar ta” dawn id-drittijiet giet kmieni
f’Gunju bl-elezzjonijiet tal-Parlament Ewropew. U sintendi, f'nofs Gunju gie adottat it-Trattat li
stabbilixxa Kostituzzjoni ghall-Ewropa u li jinkludi I-Karta tad-Drittijiet Fundamentali. Fil-25 Stat
Membru I-process ta’ ratifikazzjoni tal-Kostituzzjoni ghandu zgur iqajjem dibattitu u diskussjoni
mqajma dwar xi jfisser tkun ¢ittadin ta’ I-Unjoni.

Mill-perspettiva ta’ I-Ombudsman Ewropew, 1-2004 mmarkat it-tmien tat-tieni mandat ta’ 1-
istituzzjoni. Minn tim ta’ tnejn min-nies fi Strasburgu {’Settembru 1995, din kibret f’istituzzjoni li hi
rispettata mill-istituzzjonijiet u l-korpi ta’ I-UE u hija fdata mic-¢ittadini li ged iduru lejha f'numru
li dejjem qed jizdied. Is-sena li ghaddiet rat Zieda minghajr precedenti ta’ ‘1 fuq minn 50% fl-ilmenti
mressqa - sinjal car li ¢-¢ittadini qed isiru aktar konxji tad-dritt taghhom li jressqu Imenti lill-
ombudsman dwar amministrazzjoni hazina.

Ghalija personalment, 1-2004 kellha tiddeciedi dwar jekk jien stajtx inwettaq il-weghdiet 1i kont
ghamilt meta bdejt ix-xoghol ta” Ombudsman Ewropew. Minhabba l-fatt li l-mandat tieghi habat
ma’ l-ahhar parti tal-mandat legizlattiv 1999-2004, kont herqan hafna biex inwettaq il-prijoritajiet
li kont semmeijt fl-1 ta” April 2003. Dawn kienu t-titjib fl-effettivita ta” I-Uffic¢ju ta’ -Ombudsman,
il-promozzjoni ta’ l-istat tad-dritt, l-amministrazzjoni tajba u r-rispett ghad-drittijiet tal-bniedem,
u li nilhaq i¢-¢ittadini madwar l-Ewropa kollha. It-tkabbir ta’ I-Unjoni kien it-tema centrali tat-tliet
prijoritajiet, filwaqt li l-filosofija li biha mxejt biex nindirizzahom kienet kemm “reattiva”, jigifieri
kienet tirrispondi ghall-ilmenti, u kemm “proattiva”, jigifieri kienet tilhaq il-kostitwenti differenti
ta’-Ombudsman permezz ta’ inizjattivi differenti mfassla biex izidu kemm jista’ jkun is-servizz ghal
min jutilizzah.

Twettiq tal-weghdiet tieghi

Uffi¢éju ta’l-Ombudsman ghandu jahdem biex jizgura li ¢-cittadini li jduru lejh biex jircievu ghajnuna
jew parir, jinqdew fil-hin u b'mod xieraq. B'dan f'mohhna, fI-2004 stinkajna biex nibdlu l-istituzzjoni
f’'wahda li kienet lesta biex taqdi ¢-¢ittadini ta” 25 Stat Membru fil-21 ilsien tat-Trattat. Sa I-1 ta’ Mejju,
konna f’pozizzjoni li naghmlu dan. Ahna impjegajna l-istaff legali u amministrattiv necessarju u
zgurajna li d-database il-gdid ta’ l-ilmenti kien ged jahdem kif suppost. Dan ghamilha possibbli li
nirrispondu ghaz-zieda minghajr precedenti fit-talba ghas-servizzi taghna.

U ksibna rizultati! F1-2004, -Ombudsman seta” jghin lill-ilmentaturi fi kwazi 70% tal-kazi billi fetah
inkjesta fuq il-kaz, ittrasferieh lill-korp kompetenti, jew billi ta pariri dwar fejn wiehed ghandu
jfittex soluzzjoni f'waqtha u effettiva tal-problema. Imma aktar minn hekk! Wara li saru l-inkjesti
mill-Ombudsman, l-istituzzjonijiet hallsu l-kontijiet u I-imghaxijiet, hargu dokumenti u taw
spjegazzjonijiet, sewwew ingustizzji u skuzaw ruhhom ghall-izbalji. Fi ftit kliem, l-istituzzjonijiet
u l-korpi ta” I-UE kellhom hegga biex juru r-rieda taghhom biex jahdmu ma’ I-Ombudsman ghall-
benefi¢¢ju tac-cittadini. Din l-attitudini hija importanti biex tinbena I-kunfidenza fis-servizz li
jipprovdi l-ombudsman. I¢-¢ittadini m’humiex se jigu ghandi bil-problemi taghhom jekk ma
jkollhomx fidug¢ja li I-ilment taghhom se jaghmel differenza. F1-2004, komplejna naghtu prova li
jaghmel hekk.

It-tieni prijorita tieghi kienet tinvolvi t-tishih ta’ relazzjonijiet ma’ l-ombudsmen madwar l-Ewropa
sabiex jigu promossi l-istat tad-dritt, l-amministrazzjoni tajba u r-rispett ghad-drittijiet tal-bniedem.
B’dan f'mohhi, jiena wessajt il-vjagg informatttiv tieghi u wara li zort l-ghaxar pajjizi li kellhom
jissiebhu fl-1 ta” Mejju, mort ir-Rumanija, I-Olanda, il-Portugall u Franza sa tmiem is-sena. Dawn iz-
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zjarat kienu utli hafna. Kull zZjara kienet tinkludi laqghat mac-¢ittadini u ma’ Imentaturi potenzjali
biex nispjega l-irrwol ta’ l-ombudsman, kien hemm skambju ta” opinjonijiet ma’ uffi¢jali pubblici
biex nenfasizzaw l-importanza ta’ rimedji mhux gudizzjarji u diskussjonijiet ma’ l-ombudsman
korrispondenti biex jigi determinat kif jistghu jigu mharsa u promossi bl-ahjar mod id-drittijiet tac-
c¢ittadini. Biex nippromwovi aktar il-kuncett ta” l-ombudsman, jien zort it-Turkija u s-Serbja u I-
Montenegro biex naghti pariri dwar it-twaqqif hemmbhekk ta’ I-istituzzjoni. Kollox ma’ kollox, matul
il-vjagg informattiv u zjarat ohra, jien tajt aktar minn 30 lezzjoni u prezentazzjoni u ghamilt aktar
minn 150 laqgha, ma’ Ombudsmen, uffi¢jali pubblici u interlokuturi ohra.

Iz-zjarat ta’informazzjoni kienu importanti wkoll biexnahdem fuqit-tielet prijorita tieghi. Lezzjonijiet
pubblici, lagghat u intervisti mal-midja offrewli hafna opportunitajiet biex ninforma ¢-cittadini dwar
id-drittijiet taghhom u dwar l-ahjar mod biex juzawhom. Ahna komplejna nzidu l-isforzi taghna
biex nimmiraw l-informazzjoni lejn l-utilizzaturi li potenzjalment jistghu jaghmlu uzu mis-servizz
ta’l-Ombudsman billi permezz ta’ seminars, lagghat u konferenzi ahna kellimna organizzazzjonijiet
mhux governattivi, kmamar tal-kummer¢, dipartimenti legali u ta” amministrazzjoni pubblika fil-
qasam akkademiku u gruppi ohra interessati. Is-sensiela ta” pubblikazzjonijiet taghna £'25 lingwa
tqassmet sew u kienet disponibbli elettronikament biex taghmel li¢c-cittadini ta” I-Ewropa aktar
konxji dwar l-ombudsman.

Ghandi nifhem li d-decizZjoni tal-Parlament Ewropew biex nerga’ nigi elett fil-11 ta’ Jannar din is-
sena tikkostitwixxi approvazzjoni ta’ dawn l-attivitajiet. B'mod aktar generali, jien nikkunsidra s-
sostenn qawwi ghall-kandidatura tieghi virtwalment mill-gruppi politi¢i kollha bhala evidenza
tangibbli ta’ l-istima li sar ghandu I-Parlament Ewropew ghal din l-istituzzjoni. Dan l-appogg minn
kullimkien u mill-partiti kollha huwa ta’ importanza fundamentali issa li l-istituzzjoni miexja lejn
it-tieni decennju taghha.

Rapport Annwali b’dehra gdida

II-Parlament jissorvelja x-xoghol ta’ -Ombudsman fil-bi¢ca 1-kbira fuq il-bazi tar-Rapport Annwali
li jien nissottomentti kull sena. Ir-Rapport Annwali huwa l-aktar pubblikazzjoni importanti ta’ I-
Ombudsman. Billi jipprovdi deskrizzjoni tal-mod kif jien nittratta l-ilmenti f’sena partikulari, dan
izid il-kapacita tal-Parlament biex jitlob l-istituzzjonijiet u korpi ta” I-Unjoni biex jaghtu kont ta’
hidmiethom. Billi jigu enfasizzati ogsma fi hdan l-amministrazzjoni, dan iservi bl-istess mod bhala
ghodda utli biex l-istituzzjonijiet u I-korpi ta’ I-UE jirregolarizzaw lilhom infushom. Izda barra minn
hekk, ir-rapport ta’ I-Ombudsman jinteressa firxa wiesgha ta’ gruppi u individwi f’livelli differenti
- kollegi ombudsmen, politici, uffi¢jali pubblici, professjonisti u akkademici, gruppi b’certi interessi,
organizzazzjonijiet mhux governattivi, gurnalisti u ¢ittadini b’'mod indagqs fill-livelli Ewropej,
nazzjonali, regjonali u lokali.

Bil-ghan li nirrispondu bl-ahjar mod ghall-aspettativi differenti ta” dawn il-kostitwenti varji, ahna
tajna kuncett gdid lir-Rapport Annwali u bdejna sensiela ta’ pubblikazzjonijiet assocjati. Ghal dak li
ghandu x’jagsam mar-Rapport Annwali, decizjonijiet shah gew sostitwiti b’tagsiriet li jitfghu dawl
fuq il-punti ewlenin. Analizi tematika tissottolinea l-aktar konkluzjonijiet importanti tad-dritt u
tal-fatti f’erba’” ogsma ta’ hidma l-aktar importanti. Il-kapitoli li jkopru l-kommunikazzjonijiet u r-
relazzjonijiet ma’ korpi ohra gew reveduti biex dawn jenfasizzaw il-benefic¢ji ta” dawn l-attivitajiet
u biex juru dan permezz ta’ dettalji tal-grajjiet li sehhu. Ahna nemmnu li r-rizultat huwa dokument
li hu aktar facli biex jintuza u li jzid il-valur reali. Dawk familjari max-xoghol ta’ -Ombudsman
jistghu jsiru midhla mill-ewwel ta” I-aktar zviluppi importanti, waqt li dawk li qed jiltaqghu ma’1-
Ombudsman permezz tar-Rapport Annwali ghandhom ikunu kapaci jifthmu x’jinvolvi dan l-irwol
fi Zmien qasir u facilment. Flimkien max-xewqa taghna li naghmlu x-xoghol ta’ -Ombudsman aktar
accessibbli hemm l-impenn taghna li naghmlu I-ahjar uzu mill-flus pubbli¢i u li nirrispettaw 1-
ambjent. Billi qassarna r-Rapport, ahna nisperaw illi agixxejna fl-aqwa interess tac-¢ittadin. Din hija
preokkupazzjoni kostanti ta” -Ombudsman!

Kienb’dinil-preokkupazjoni f'mohhnali fl-2004 introducejna l-pubblikazzjoni tas-Sommarju Ezekuttiv
u Statistici. Dan is-Sommarju jipprovdi d-deskrizzjoni fil-qosor ta’ l-attivitajiet ta’ -Ombudsman
f’sena partikulari. Biex nikkumplimentaw bl-aktar mod shih il-firxa ta’ materjal li noffru, u l-aktar
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b’risposta ghal dawk li jridu jistudjaw ix-xoghol ta’ -Ombudsman f’aktar dettall, din is-sena se
jkun hemm l-introduzzjoni ta’ pubblikazzjoni elettronika aktar dettaljata li fiha d-decizjonijiet shah
tal-kazi li huma inkluzi fil-Kapitolu 3 tar-Rapport Annwali bl-Ingliz, bil-Franciz u bil-Germaniz.
Din ghandha tkun disponibbli bhala dokument elettroniku wahdieni fil-website ta’ -Ombudsman
fit-tieni nofs ta’ 1-2005, waqt li kopja stampata jew CD-ROM jistghu jintalbu mill-uffic¢ju ta” 1-
Ombudsman. U naturalment, decizZjonijiet li jaghtu tmiem ghal kazi jibqghu jigu pubblikati fil-
website ta’ -Ombudsman bl-Ingliz u bil-lingwa ta’ min ressaq l-ilment jekk din tkun differenti. B'din
il-firxa kompleta ta’ materjal, ahna nisperaw li nissodisfaw bl-ahjar mod il-bzonnijiet differenti ta’
l-udjenza taghna.

Is-snin li gejjin

Wiehed ma jistaxjichad li fl-izvilupp ta’ Ewropa tac-cittadini ninsabu f'fazi delikata . II-Kostituzzjoni,
li jien nispera li tigi approvata mic-cittadini u mill-Parlamenti fil-25 Stat Membru, tirrapprezenta
pass importanti ‘1 quddiem f'numru kbir ta” ogsma. Bhala osservatur fil-Konvenzjoni Ewropea
li pproduciet l-abbozz tal-Kostituzzjoni, jien iggilidt hafna biex nizgura li l-interessi tac-cittadini
jitpoggew fil-qalba tad-dibattitu. Tabilhaqq id-dritt li jsir ilment lill-Ombudsman jokkupa pozizzjoni
importanti fit-test. Lil hinn minn hekk, jien nemmen li abbozz ta’ drittijiet li jobbliga legalment
jikkostitwixxi wiehed mill-progressi l-aktar sinifikattivi ghac-cittadini.

Biex jinkiseb il-potenzjal kontenut fil-Karta hemm bzonn ta’ intervent proattiv sabiex ic-¢ittadini
jsiru jafu bil-possibilitajiet godda li nfethulhom u biex ihajru u jghinu lI-awtoritajiet pubblici fil-livelli
kollha ta” I-Unjoni biex igieghdu d-drittijiet u l-aspirazzjonjiet tal-Karta fi¢c-centru ta’ l-azzjonijiet
taghhom. B'mod partikulari huwa dmir ta” -Ombudsman li jqajjem kuxjenza dwar il-Karta hekk
kif id-dibattitu dwar il-Kostituzzjoni ged jizdied madwar 1-Unjoni. Jien diga tajt indikazzjoni lill-
interlokuturi tieghi fl-istituzzjonijiet ta’ I-UE u fl-Istati Membri dwar ir-rieda u l-impenn tieghi li
nwettaq dan ix-xoghol. Jien nara dan bhala parti integrali tat-tliet sfidi li se jiffa¢c¢ja -Ombudsman
fis-snin li gejjin.

L-ewwel sfida hija li jizgura li d-drittijiet tac-Cittadini skond il-ligi ta” I-UE jitharsu f'kull livell ta” I-Unjoni.

Sabiex dan isehh, i¢-cittadini ghandhom ikunu konxji tad-drittijiet taghhom. Bhala Ombudsman
Ewropew, jien inkompli nahdem sabiex intejjeb il-kwalita ta’ l-informazzjoni ghac-¢ittadini u 1-
ilmentaturi potenzjali ghal dak li jikkon¢erna d-drittijiet taghhom. Iz-Zzieda sostenibbli fl-ilmenti
u fit-talbiet ghal informazzjoni li réieva l-ombudsman tindika li mexjin fid-direzzjoni t-tajba, izda
fadal hafna xi jsir.

Fdan ir-rigward huwa ta’ importanza ugwali 1-fatt li amministrazzjonijiet pubbli¢i fil-livelli
Ewropej, nazzjonali u lokali jaghtu kas b'mod shih tad-drittijiet tac-¢ittadini fix-xoghol ta’ kuljum
taghhom. L-implimentazzjoni tal-ligi ta” I-UE hija, wara kollox, fil-bi¢¢a I-kbira r-responsabilta ta’
l-amministrazzjonijiet ta’ I-Istati Membri. Meta dawn l-amministrazzjonijiet pubblici jongsu milli
jaghtu kas b’'mod shih ta’” dawn id-drittijiet, ombudsmen nazzjonali u regjonali jassumu rwol
fundamentali, aktar u aktar minhabba li I-Karta torbot legalment. Jien ghandi intenzjoni li nsahhah
aktar il-koperazzjoni tieghi mal-kontropartijiet tieghi fl-Istati Membri billi nezamina l-possibilita ta’
inkjesti kongunti, kif ukoll billi nesplora I-fattibilita ta’ numru tat-telefown wiehed minn naha ghal
ohra ta’ I-Unjoni ghal nies li jixtiequ jaghmlu kuntatt man-network ta” ombudsmen. Dan jista’ jkun
utli b'mod spe¢jali ghal cittadini li qed jezercitaw id-dritt li jivvjaggaw u jkunu jghixu fejn iridu fl-
Unjoni.

Meta tigi ratifikata 1-Kostituzzjoni, nixtieq ukoll nesplora mal-Parlament kif nizgura li I-ilmenti tac-

cittadini dwar ksur tad-drittijiet tal-Karta jista’ jigi investigat mill-aktar fis possibbli u b'mod effettiv,
u possibilment jitressaq quddiem il-Qorti tal-Gustizzja, jekk kwistjoni importanti dwar principju
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It-tieni sfida hija i nizgura li fkull ma jaghmlu, l-istituzzjonijiet u I-korpi ta’ I-UE jkunu konformi ma’ I-
oghla standards ta’ amministrazzjoni.

Id-disponibilita li dejjem tizdied ta’l-istituzzjonijiet u I-korpi ta’I-UE li jahdmu mieghi ghal soluzzjoni
ta’ Imenti tac-¢ittadini hija sors kostanti ta’ inkoraggiment. Dan jidher aktar minhabba li I-mod
kif jirreagixxu ghall-ilmenti huwa indikazzjoni ¢ara ta’” kemm huma kkoncentrati fuq i¢-cittadini.
Aktar ma istituzzjoni tkun lesta li ssolvi l-ilmenti jew li taccetta soluzzjonijiet ta” hbiberija mressqa
mill-Ombudsman, aktar ikun jagbel ghal dawk kollha kkoncernati. Ghal din ir-raguni, jien ghandi
intenzjoni li nwettaq analizi estensiva tas-soluzzjonijiet ta’ hbiberija miksuba mill-Ombudsman mit-
twaqqif ta’ I-istituzzjoni, bi tfittxija ghal karatteristi¢i komuni li jistghu jghinu ghall-identifikazzjoni
ta’ aktar ilmenti li jistghu jwasslu ghal dan ir-rizultat fejn jirbah kulhadd.

Dan jaghmel parti mill-isforzi tieghi li navvanza r-rwol ta’ -Ombudsman bhala rizorsa kapaci li
tikkontribwixxi ghat-titjib fil-kwalita tas-servizzi offruti mill-amministrazzjoni ta’ 1-Unjoni. L-
istituzzjonijiet u l-korpi ta’ I-UE jistghu jitghallmu kif joffru servizzi ahjar permezz ta’ l-ilmenti.
Ir-rizultat huwa li dawk kollha i jistghu f'xi stadju jkollhom kuntatt ma’ l-istituzzjonijiet — mhux
biss dawk li jressqu Iment — jibbenefikaw mix-xoghol ta’ -Ombudsman, filwagqt li I-istituzzjonijiet
ghadhom isibu ruhhom b’anqas ilmenti fil-futur. Jien ghandi intenzjoni li nintroduci aktar inkjesti
fuq inizjattiva tieghi sabiex nidentifika problemi u nheggeg l-ahjar prattika. Ir-rizultati pozittivi ta’
l-inkjesti li saru fuq inizjattiva tieghi dwar l-amministrazzjoni tajba ta’ I-Iskejjel Ewropej u t-twaqqif
ta’ procedura ghas-soluzzjoni ta’ tilwimiet fil-kaz ta” esperti nazzjonali sekondati jghinu biex juru
dak li jista’ jinkiseb f’dan ir-rigward. Kien bl-istess skop ta” promozzjoni ta’ I-oghla standards ta’
amministrazzjoni li jien ghamilt numru ta’ kummenti ohra lill-istituzzjonijiet u lill-korpi fl-2004.
Dan gara fejn, ghalkemm ma nsabx li kien hemm amministrazzjoni hazina, jien hassejt li kien hemm
opportunita ghall-istituzzjonijiet biex itejbu l-amministrazzjoni taghhom fil-futur, kemm dwar 1-
access ghal dokumenti, prattiki ta’ impjiegi u kemm dwar proceduri ta’ I-ghoti ta’ offerti.

Kien hemm ftit kazi fI-2004 fejn ir-risposta ta’ l-istituzzjoni ghal stharrig ta’ -Ombudsman setghat
kienet ahjar. Jien hejjejt I-ewwel rapport spegjali tieghi lill-Parlament wara li I-Kummissjoni nagset
milli tipprovdi spjegazzjoni konvincenti ghad-differenzi fil-grad ta’ l-uffi¢jali ta” l-istampa fid-
delegazzjonijiet taghha fil-pajjizi tat-tielet dinja u wara li rrifjutat abbozz ta’ rakkomandazzjoni sabiex
terga’ tikkunsidra r-regoli kkoncernati. Dan gie segwit minn ilment li kien jallega diskriminazzjoni
fuq bazi ta’ nazzjonalita. Jien nispera li waqt li jkun ged jirrevedi x-xoghol ta’ I-Ombudsman f1-2004,
il-Parlament jiehu kont tal-koperazzjoni pozittiva hafna li I-Kummissjoni u l-istituzzjonijiet I-ohra
wrew fil-parti I-kbira tal-kazi u jhajjarhom biex jestendu dan ghall-kazi kollha fil-futur. B'dan il-
mod, nistghu nahdmu flimkien biex nippromwovu l-oghla standards ta’ amministrazzjoni.

It-tielet sfida hija I-garanzija li l-istituzzjoni ta’ I-Ombudsman isservi lic-cittadin bl-aktar mod efficjenti u
effettiv possibbli.

L-Ombudsman Ewropew huwa l-gwardjan ta’ l-amministrazzjoni tajba. F'dan ir-rigward, strument
principali f'idejh huwa 1-Kodic¢i Ewropew ta’ Imgiba Amministrattiva Tajba. Kif gie msejjah mill-
Parlament Ewropew meta dan approva t-test f1-2001, I-Ombudsman juza dan il-Kodi¢i meta jezamina
jekk hemmx amministrazzjoni hazina.

II-Kodici jservi wkoll bhala gwida utli u bhala rizorsa ghall-impjegati ¢ivili. Jiena ninsab kuntent
li ninnota li l-impatt tal-Kodic¢i ma giex limitat ghall-istituzzjonijiet u I-korpi ta’ I-Unjoni u li gie
adottat minn numru ta’ Stati Membri u pajjizi kandidati. Fi sforz li ¢-¢ittadini jsiru aktar konxji, jien
accertajt ruhi li f1-2004 1-Kodici jigi tradott fil-lingwi uffi¢jali kollha u fil-lingwi tal-pajjizi kandidati.
Verzjoni gdida ghandha tigi pppubblikata matul 1-2005 sabiex i¢-¢ittadini fl-Ewropa kollha jkunu
jistghu jsiru jafu aktar dwar id-drittijiet migbura fih.

Minkejja l-influwenza pozittiva li kellu I-Kodi¢i, jien inkompli nemmen li ligi dwar amministrazzjoni
tajba, applikabbli ghall-istituzzjonijiet kollha ta’ 1-UE fiha hafna vantaggi. L-adozzjoni taghha kieku
tenfasizza l-importanza tal-principji inkluzi fil-Kodic¢i kemm ghac-cittadini kif ukoll ghall-ufficjali.
Din kieku tghin biex tigi eliminata I-konfuzjoni li hemm bhalissa minhabba l-ezistenza parallela ta’
kodici differenti dwar imgiba amministrattiva tajba ghal hafna mill-istituzzjonijiet u I-korpi. Fl-ahhar
u fuq kollox, din kieku taghti kontribut kbir biex jigi rrealizzat id-dritt fundamentali ta¢-cittadini
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ghal amministrazzjoni tajba kif stipulat fl-Artikolu 41 tal-Karta (Artikolu I-101 tal-Kostituzzjoni). Jien
ghalhekk inkompli bl-isforzi tieghi biex inhajjar lill-Kummissjoni Ewropea sabiex din tipproponi,
mill-aktar fis possibbli, ligi ghall-promozzjoni ta’ amministrazzjoni tajba mill-isituzzjonijiet u I-korpi
ta’ I-UE.

Konkluzjoni

Nixtieq naghti fil-qosor il-vizjoni tieghi ta’ l-istituzzjoni ta” -Ombudsman Ewropew ghall-hames
snin li gejjin. L-ambizzjoni tieghi hija li ¢-¢ittadini kollha ta’ 1-UE jkollhom il-mezzi sabiex jaghrfu d-
drittijiet taghhom u jkunu kapacijizguraw li d-drittijiet taghhom ta’l-UEjigu rrrispettati kollha kemm
huma. Dan il-ghan jista’ jintlahaq biss permezz ta’ koperazzjoni mill-qrib kemm ma’ l-istituzzjonijiet
ta’1-UE, b'mod spe¢jali mal-Parlament Ewropew kif ukoll ma’ I-ombusdmen nazzjonali u regjonali
fl-Istati Membri. Jien ninsab aktar konvint minn dan ghax naf li nista’ noqghod fuq l-entuzjazmu
u d-dedikazzjoni tan-nies li hemm jahdmu mieghi. Bil-hsieb tar-responsabiltajiet konsiderevoli li 1-
approvazzjoni recenti tal-Parlament tefghet fuqji, jien anzjuz li naghmel dik I-ambizzjoni realta, hekk
kif l-istituzzjoni tidhol fit-tieni decennju, billi nkompli naqdi li¢-¢ittadini ta” I-UE b'mod diligenti,
dinamiku, effettiv u fuq kollox b’gustizzja u imparzjalita.

P. Nikiforos DIAMANDOUROS
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SOMMAR]JU EZEKUTTIV

L-ghaxar Rapport Annwali ta’ -Ombudsman Ewropew lill-Parlament Ewropew jipprovdi rendikont
ta’ l-attivitajiet ta’ -Ombudsman matul 1-2004. Dan huwa t-tieni Rapport Annwali pprezentat
mis-Sinjur P. Nikiforos DIAMANDOUROQOS, li beda x-xoghol ta” Ombudsman Ewropew fl-1 ta’
April 2003.

STRUTTURA TAR-RAPPORT

Ir-Rapport jikkonsisti minn sitt kapitoli u erba” annessi. Jibda b’introduzzjoni personali mill-
Ombudsman, li fiha hu jirrevedi l-attivitajiet u l-kisbiet u jaghti hjiel tal-prijoritajiet tieghu ghall-
futur. Dan is-sommarju ezekuttiv jikkostitwixxi l-kapitolu 1.

II-Kapitolu 2 jiddeskrivi lI-proc¢eduri ta’ -Ombudsman fl-immaniggjar u fit-twettiq ta” I-inkjesti. Dan
il-kapitolu jenfasizza zviluppi godda importanti u jaghti hjiel ta’ I-ilmenti li gew trattati matul is-
sena, inkluza analizi tematika tar-rizultati tal-kazi li gew konkluzi wara inkjesta. Din I-analizi tkopri
l-aktar elementi sinifikanti fir-rigward tad-dritt u I-fatti inkluzi fid-decizZjonijiet ta’ -Ombudsman
£1-2004.

II-Kapitolu 3 jikkonsisti f'ghazla ta’ sommarji ta” dawk id-decizjonijiet u juri I-varjeta ta’ suggetti u
istituzzjonijiet involuti fl-ilmenti u fl-inkjesti li saru fuq inizjattiva personali. Dan jinkludi sommarji
tad-decizjonijiet kollha msemmija fl-analizi tematika tal-Kapitolu 2. Is-sommarji ta’ decizjonijiet
dwar ilmenti huma l-ewwel imqassma skond it-tip i ta” konkluzjoni jew rizultat u wara skond I-
istituzzjoni koncernata. Sommarji tad-decizjonijiet wara inkjesti li saru fuq inizjattiva personali
geghdin fl-ahhar tal-kapitolu.

II-kapitolu 4 jikkoncerna r-relazzjonijiet ma’ isituzzjonijiet u korpi ohra ta’ I-Unjoni Ewropea. Dan
jibda billi jiddeskrivi l-valur tar-relazzjonijiet okkupazzjonali kostruttivi ta” -Ombudsman ma’ 1-
istituzzjonijiet u l-korpi, qabel ma jsemmi l-laqghat varji u I-avvenimenti li sehhu f'dan ir-rigward
f1-2004.

II-kapitolu 5 jirrigwarda r-relazzjonijiet ta’ -Ombudsman Ewropew mal-komunita ta’ l-ombudsmen
nazzjonali, regjonali u lokali fl-Ewropa u barra mill-Ewropa. L-attivitajiet tan-network Ewropew
ta’ l-ombusdmen jigu deskritti fid-dettal filwaqt li tigi deskritta wkoll il-partecipazzjoni ta’ 1-
Ombudsman f’seminars, konferenzi u lagghat.

II-kapitolu 6 jipprovdi wkoll deskrizzjoni ta’ l-attivitajiet ta’ komunikazzjoni ta” -Ombudsman. Dan
il-kapitolu huwa maqsum f’sitt partijiet li jkopru l-avvenimenti importanti tas-sena, iz-zjarat ta’
informazzjoni ta’ I-Ombudsman, konferenzi u laqghat li jinvolvu 1-Ombudsman u l-istaff tieghu,
ir-relazzjonijiet mal-midja, pubblikazzjonijiet u komunikazzjonijiet online.

L-Anness A fih statistici dwar il-hidma ta’ I-Ombudsman Ewropew matul 1-2004. L-Annessi B u
C jaghtu dettalji dwar il-bagit u l-istaff ta’ -Ombudsman rispettivament. L-Anness D jaghti indici
tad-decizjonijiet inkluzi fil-Kapitolu 3 skond in-numru tal-kaz, skond is-suggett u skond it-tip ta’
amministrazzjoni hazina li giet allegata.
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GABRA FIL-QOSOR

Il-missjoni ta” -Ombudsman Ewropew

L-uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman Ewropew gie stabbilit permezz tat-Trattat ta’” Maastricht bhala parti
mic-cittadinanza ta’ I-Unjoni Ewropea. L-Ombudsman jinvestiga Imenti dwar amministrazzjoni
hazina fl-attivitajiet ta’ istituzzjonijiet u korpi tal-Komunita, bl-ecéezzjoni tal-Qorti tal-Gustizzja u
1-Qorti ta’ Prim’Istanza fl-irwol gudizzjarju taghhom. Bl-approvazzjoni tal-Parlament Ewropew, 1-
Ombudsman iddefinixxa ‘amministrazzjoni hazina’ b'tali mod li din tinkludi r-rispett tad-drittijiet
umani, ta’ l-istat tad-dritt u tal-prin¢ipji ta’ amministrazzjoni tajba.
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Minbarra li jirrispondi ghall-ilmenti mill-individwi, kumpaniji u assoc¢jazzjonijiet, -Ombudsman
jahdem b’mod proattiv billi jintroduci inkjesti fuq inizjattiva tieghu u jikkomunika mac-cittadini
biex jinfurmahom dwar id-drittijiet taghhom u 1-mod kif jistghu jezercitaw dawn id-drittijiet.

Id-dritt 1i jsir ilment lill-Ombudsman huwa inkluz fit-Trattat li jistabbilixxi Kostituzzjoni ghall-
Ewropa, i prezentement tinsab fil-process ta’ ratifikazzjoni mill-Istati Membri ta” 1-UE.

Ilmenti u inkjesti f1-2004

In-numru totali ta’ Imenti li saru f1-2004 kien 3 726. Dan jirrapprezenta zieda ta” 53% meta pparagunat
ma’ 1-2003. Minn din iz-zieda globali ta’ 53%, 51% jirrapprezentaw ilmenti mill-10 Stati Membri
godda li ssiehbu fl-Unjoni fI-1 ta” Mejju 2004. L-49% l-ohra jirrapprezentaw zieda fl-ilmenti mibghuta
mill-15-il Stati Membru l-antik u minn postijiet ohra fid-dinja u dan juri li ¢-¢ittadini huma aktar
konxji ta” -Ombudsman Ewropew fl-UE u barra minnha.

Ghall-ewwel darba, aktar minn nofs l-ilmenti ntbaghtu lill-Ombudsman b'mod elettroniku, jew
permezz ta’ l-e-mail jew permezz tal-formola ghall-ilmenti li tinsab fil-website ta’ -Ombudsman.
L-ilmenti ntbaghtu direttament minn cittadini individwali fi 3 536 kaz, filwaqt li 190 ilment saru
minn assocjazzjonijiet jew kumpaniji.

Fi kwazi 70% tal-kazi, -Ombudsman kien kapaci jghin lill-ilmentatur billi fetahinkjesta tal-kaz,
ghaddieh lill-korp kompetenti, jew ta parir dwar fejn dan ghandu jmur ghal soluzzjoni mill-aktar
fis u effettiva tal-problema. Infethu total ta’ 351 inkjesta gdida matul is-sena, inkluzi tmien inkjesti
fuq inizjattiva personali ta’ -Ombudsman.

Hafna mill-ilmenti li wasslu ghal inkjesta kienu kontra 1-Kummissjoni Ewropea bi 375 kaz li
jirrapprezentaw 69% ta’ l-inkjesti kollha li nfethu. Minhabba li I-Kummissjoni hija l-istituzzjoni
principali tal-Komunita li tfassal decizjonijiet li jkollhom impatt dirett fuq i¢-cittadini, huwa normali
li din ghandha tkun l-oggett principali ta’ l-ilmenti tac-cittadini. Kien hemm 58 ilment kontra
l-Uffi¢¢ju ghar-Reklutagg ta” I-Impjegati tal-Komunitajiet Ewropej (EPSO), 48 kontra 1-Parlament
Ewropew u 22 kontra 1-Kunsill ta” I-Unjoni Ewropea.

It-tipi principali ta’ amministrazzjoni hazina li gew allegati kienu nuqqas ta’ trasparenza, inkluz
rifjut ta’ informazzjoni (127 kaz), diskriminazzjoni (106 kaz), dewmien li seta’ gie evitat (67 kaz),
proceduri mhux sodisfacenti (52 kaz), nuqqas ta” gustizzja jew abbuz ta’” poter (38 kaz), nuqqas
ta’ sodisfazzjon ta’ I-obbligazzjonijiet, li jfisser nuqqas mill-Kummissjoni li tezercita l-irwol taghha
bhala “Gwardjan tat-Trattat” fil-konfronti ta’ I-Istati (37 kaz), negligenza (33 kaz), u interpretazzjoni
hazina tal-ligi (26 kaz).

Is-sena 2004 rat I-akbar zieda fit-talbiet lill-Ombudsman ghal informazzjoni. Aktar minn 3 200 talba
individwali ntbaghtu permezz ta’ l-e-mail, meta mqgabblai ma’ madwar 2000 {1-2003 u f1-2002.
Ir-rizultati ta’ I-inkjesti ta’ -Ombudsman

F1-2004, 1-Ombudsman ghalaq 251 inkjesta. Minn dawn, 247 kienu inkjesti dwar ilmenti u erbgha

kienu inkjesti fuq inizjattiva personali. Ir-rizultati kienu kif gej:
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Ma nstabitx amministrazzjoni hazina

F'113-il kaz, l-inkjesta ta’ -Ombudsman uriet li ma kienx hemm amministrazzjoni hazina. Dan
ma jfissirx necessarjament rizultat negattiv ghall-ilmentatur, li ghallinqas jirc¢ievi l-benefic¢¢ju ta’
spjegazzjoni kompleta mill-istituzzjoni jew mill-korp ikkoncernat dwar dak li gara jew jircievi
apologija. Per ezempju:

¢ [I-Kummissjoni Ewropearrispondiet malajr ub'mod kostruttiv sabiex tikkoregi zball li kien wassalha
biex tirrifjuta pre-proposta minn konsulent Germaniz minhabba li ma’ rrispettax l-iskadenza. II-
pre-proposta ntaghzlet u wara l-intervent ta’I-Ombudsman, l-ilmentatur inghata l-istess numru ta’
granet bhal promoturi l-ohra biex jipprepara I-proposta kompleta. (221/2004/GG)

¢ JI-Kummissjoni tat spjegazzjoni utli dwar il-qafas legali kkoncernat b'risposta ghal allegazzjonijiet
minn kumpanija ta’ l-assikurazzjoni Germaniza li 1-Kummissjoni naqset milli tizgura
traspozizzjoni korretta ta” certi direttivi fil-ligi nazzjonali Griega. Id-direttur tal-kumpanija
kiteb lill-Ombudsman biex jirringrazzjah ghall-istharrig tieghu, liema stharrig kien gibidlu 1-
attenzjoni dwar il-possibiltajiet disponibbli biex jiehu azzjoni ulterjuri dwar materji ta’ sustanza.
(841/2003/(FA)OV)

Anke jekk I-Ombudsman ma’ jsibx amministrazzjoni hazina, hu jista’ jidentifika opportunita sabiex
l-istituzzjoni jew il-korp itejbu l-kwalita ta’ l-amministrazzjoni taghhom fil-futur. F’'dawk il-kazi, 1-
Ombudsman jaghmel kumment ulterjuri, bhal ma ghamel, per ezempiju fil-kazi li gejjin:

¢ L-Ombudsman ikkonferma li, fuq il-bazi ta” l-e¢¢ezzjonijiet stipulati fir-regoli tieghu dwar access
ghall-informazzjoni, il-Kummissjoni kellha ragun tirrifjuta l-a¢cess ghal certi dokumenti dwar
negozjati ta’ 1-Organizzazzjoni Dinjija tal-Kummer¢ (WTO). Id-dokumenti kienu gew mitluba
mill-organizzazzjoni ambjentali “Friends of the Earth". Minhabba l-aspettattivi ta’ hafna ¢ittadini
ghal aktar trasparenza f’dan il-qasam politiku importanti, huwa stieden lill-Kummissjoni sabiex
tikkunsidra mezzi ulterjuri li jistghu jaghmlu dawn in-negozjati aktar trasparenti ghac-cittadini
u ghalhekk tiffacilita l-access pubbliku ghall-iskambji bejn il-partijiet. (1286/2003/JMA)

* Wara Iment lill-Ombudsman, il-Parlament Ewropew ta spjegazzjoni lil ¢ittadin Spanjol dwar
ir-raguni ghaliex l-applikazzjoni tieghu ghal tahrig giet irrifjutata. Bil-ghan li jippromwovi
standards oghla ta’” amministrazzjoni, 1-Ombudsman ikkummenta li l-Parlament seta’
jikkunsidra li jipprovdi informazzjoni aktar specifika dwar il-kriterji li bihom jigu kkunsidrati
l-applikazzjonijiet ghal tahrig. Huwa ssuggerixxa ukoll li I-Parlament jikkunsidra li jirrevedi r-
regoli tieghu sabiex jaghmilha cara li I-lista ta’ l-ismijiet tal-persuni li jaccettaw offerta ta” tahrig
se tkun dokument pubbliku. (821/2003/JMA)

e Il-fundatur ta’ l-organizzazzjoni Germaniza ghad-drittijiet ta’ I-annimali gie rrifjutat access ghal
partijiet minn rapport ta’ missjoni mhejji mill-Uffic¢ju tal-Kummissjoni ghall-Ikel u I-Veterinarja.
Filwagqt li -Ombudsman qabel mad-decizjoni tal-Kummissjoni dwar ir-rifjut ta” I-ac¢cess, huwa
kkummenta li kien ikun utli kieku informazzjoni mhux kunfidenzjali tigi annotata separatament
mill-informazzjoni kunfidenzjali, sakemm ikun possibbli. Hu qal li dan seta’ jissimplifika l-ghoti
ta’ access parzjali. [I-Kummissjoni sussegwentement ikkonfermat li r-regoli taghha dwar access
ghal dokumenti wasslu ghal separazzjoni aktar ¢ara bejn dokumenti kunfidenzjali u dokumenti
mhux kunfidenzjali. (1304/2003/PB)

Kazi rizolti mill-istituzzjoni u kazi riZolti permezz ta’ soluzzjonijiet ta’ hbiberija

Sa fejn ikun possibbli, I-Ombudsman jipprova jsib soluzzjoni pozittiva li tissodisfa kemm lill-
ilmentatur kif ukoll lill-istituzzjoni li kontriha jitressaq l-ilment. Il-koperazzjoni bejn I-istituzzjonijiet
u l-korpi tal-Komunita hija essenzjali ghas-success ta” dawn ir-rizultati, u dan jghin biex itejjeb ir-
relazzjoni bejn l-istituzzjonijiet u ¢-cittadini u jista’ jevita l-bzonn ta’ litigazzjoni li tqum il-flus u
tiehu hafna hin.

Matul 1-2004, 65 kaz gew rizolti mill-istituzzjoni jew mill-korp innifsu wara Iment lill-Ombudsman.
Fosthom kien hemm dawn li gejjin:
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e II-Kummissjoni hallset kontijiet li jammontaw ghal EUR 17 437 lil kumpanija zghira Germaniza li
avvicinatl-Ombudsman wara li kienet baghtet seba’noti ta’ tifkira lill-istituzzjoni. Il-Kummissjoni
spjegat li d-dewmien kien dovut ghal bidliet teknici fil-proceduri tal-bagit u tat assikurazzjoni
li t-twaqqif ta’ l-uffic¢ju finanzjarju kien ifisser li l-affarijiet gew reveduti. Wara li -Ombudsman
innota li kumpaniji zghar jew medji huma dghajfa b'mod partikulari fir-rigward ta” dewmien
fil-hlas, il-Kummissjoni qablet li thallas ukoll l-imghaxijiet. (435/2004/GG)

e Ftit wara li -Ombudsman fetah inkjesta, il-Parlament dahhal pulizija Taljan fi procedura
ta’ reklutagg fil-qasam tas-sigurta generali. Il-kandidat kien avvicina l-Parlament darbtejn
biex jikkuntesta d-decizjoni tal-Parlament li jirrifjuta l-applikazzjoni tieghu, u kkummenta
li l-esperjenza ta” hames snin ghandha tissodisfa I-kriterji koncernati. Huwa Imenta ma’ 1-
Ombudsman wara li -Parlament naqas milli jirrispondi. (1600/2003/ADB)
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Fejn I-Ombudsman isib amministrazzjoni hazina, huwa dejjem jipprova jsib soluzzjoni ta’ hbiberija
jekk ikun possibbli. F'xi kazi, soluzzjoni ta’ hbiberija tista” tinstab jekk l-istituzzjoni jew il-korp
ikkoncernat joffri kumpens lill-ilmentatur. Kull offerta ssir ex gratia: li jfisser, minghajr ammissjoni
ta’ responsabilta legali u minghajr ma tohloq precedent.

Matul 1-2004, gew proposti 12-il soluzzjoni ta’ hbiberija. Hames kazi nghalqu meta nstabet soluzzjoni
ta’ hbiberija (inkluzi 2 kazi fejn il-proposta saret f1-2003). Fl-ahhar ta’ 1-2004, 11-il proposta kienu
ghadhom ged jigu kkunsidrati. Fost is-soluzzjonijiet ta’ hbiberija li nstabu fl-2004 kien hemm:

e Kaz li fih il-Kummissjoni tat lill-ilmentatur access ghar-rizultat 1i gab fit-test tal-licenzja tal-
karozza. L-ilmentatur kien applika ghal post awziljarju ta” xufier mal-Kummissjoni u wara li
sar jaf li m’ghaddiex mit-test talab ghar-rizultati tieghu minghajr suc¢cess. L-Ombudsman sab li
I-Kummissjoni ma’ kinetx tat ragunijiet dwar ir-raguni ghaliex l-ilmentatur m’ghandux jinghata
access ghar-rizultati tieghu. (1320/2003/ELB)

e Kaz li fih il-Kummissjoni tat lil Corporate Observatory Europe, grupp Ewropew ta’ ricerka u
sostenn, lista ta” dokumenti li jikkon¢ernaw in-negozjati dwar investiment ta’” I-Organizzazzjoni
Dinjija tal-Kummerc¢ (WTO). L-ilmentatur kien ghamel talba vaga ghal dokumenti, u ghalhekk
ircieva l-informazzjoni mehtiega biex jaghmel talba aktar preciza. (415/2003/TN)

Rimarki kriti¢i, abbozzi ta’ rakkomandazzjonijiet u rapporti specjali

Fejn ma tkunx possibbli soluzzjoni ta’ hbiberija, I-ombudsman jista’ jaghlaq il-kaz b’rimarka kritika
jew jaghmel abbozz ta’ rakkomandazzjoni.

Rimarka kritika normalment issir jekk ma jkunx ghadu possibbli ghall-istituzzjoni kkoncernata li
telimina l-att li jikkostitwixxi kaz ta” amministrazzjoni hazina, jekk l-amministrazzjoni hazina tidher
li ma kellhiex implikazzjonijiet generali jew jekk l-ebda azzjoni ta’ segwitu mill-Ombudsman ma
tidher mehtiega. Rimarka kritika tikkonferma lill-ilmentatur li l-ilment tieghu huwa gustifikat u
huwa ta” indikazzjoni ghall-istituzzjoni jew ghall-korp ikkoncernat dwar x’ghamlu hazin, sabiex
tghin biex tigi evitata amministrazzjoni hazina fil-futur. F1-2004, 1-Ombudsman ghamel 35 rimarka
kritika. Per ezempju:

* L-Ombudsman ikkritika n-nuqqas mill-Parlament li jiehu mizuri adegwati ghal promozzjoni ta’
harsien effettiv tar-regoli tieghu dwar it-tipjip fil-bini tieghu. Dan sar wara Iment minn uffi¢jal
Daniz li jahdem il-Parlament. L-Ombudsman innota li, minhabba l-effetti negattivi possibbli
fuq is-sahha minhabba espozizzjoni ghat-tipjip , il-Parlament ghandu jaghti attenzjoni lil din
il-kwistjoni li setghet taghti lok ghal responsabilta legali. (260/2003/OV)

* L-Ombudsman maqdar l-attitudini tal-Kummissjoni f’kaz li jirrigwarda r-reklutagg ta’ cittadin
Zvediz. Il-Kummissjoni rrifjutat li tikkunsidra li tirrevedi 1-klassifikazzjoni ta’ l-ilmentatur, u 1-
Ombudsman sab li dan kien ingust. Huwa zied li I-fatt 1i - Kummissjoni ma kkummentatx dwar
allegat nuqqas ta’ ftehim intern li jikkonéerna d-disponibilita ta” impjieg ma kienx konformi ma’
l-obbligazzjonijiet taghha skond il-ligi ta’ I-UE. (1435/2002/GG)
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* L-Ombudsman ikkritika 1-Uffic¢ju ghar-Reklutagg ta’ l-Impjegati tal-Komunitajiet Ewropej
(EPSO) talli naqas milli jiggustifika sew id-decizjoni tieghu li jfassal il-korrispondenza lill-
kandidati f’kompetizzjoni miftuha bl-Ingliz, bil-Franciz jew bil-Germaniz biss. L-ilmentatur
allega li din id-decizjoni kienet tikser il-principju ta’ ugwaljanza tal-lingwi uffi¢jali u tal-lingwi
tax-xoghol inkluzi fir-regoli relevanti. Minhabba li dan kien ilment tat-tip “actio popularis”, 1-
Ombudsman qal li ma kienx xieraq li wiehed ifittex soluzzjoni ta’ hbiberija. (2216/2003/MHZ)

Huwa importanti li l-istituzzjonijiet u I-korpi jaghtu segwitu ghar-rimarki kriti¢i mill-Ombudsman,
u jiehdu azzjoni biex isolvu problemi pendenti u jevitaw amministrazzjoni hazina fil-futur. Matul
1-2004, il-Kummissjoni infurmat lill-Ombudsman dwar l-azzjoni ta” segwitu taghha fil-kaz tal-11-il
rimarka kritika, inkluz:

e Titlob mahfra u ssegwi l-kaz ikkoncernat wara li I-Ombudsman ikkritikaha ghax ma tatx
spjegazzjoni konvincenti dwar ghaliex ma hadet l-ebda azzjoni ghal mill-anqas sentejn. Dan
gara wara zewg ilmenti dwar ghajnuna mill-istat moghtija mill-Gvern Portugiz, 1i dwarhom
skond l-ilmentatur il-Kummissjoni ma’ haditx il-passi mehtiega. (2185/2002/IP)

* Tesprimi soghba li l-aspettativi ta’ l-ilmentatur ma’ gewx indirizzati bil-miktub b'mod
adegwat u b'mod mhux ambigwu u tikkonferma li minn dak iz-zmien il-principji taghha ta’
amministrazzjoni tajba gew spjegati ahjar. L-Ombudsman kien ikkritika I-Kummissjoni ghaliex
nagset milli tirrifondi l-ispejjez ikkalkulati li jammontaw ghal EUR 170 000 ghal servizzi ta’
segretarjat moghtija minn istitut Olandiz. (1986/2002/OV)

Fil-kazi fejn amministrazzjonihazina tkun partikolarment serja, jew ikollhaimplikazzjonijiet generali,
jew ikun ghad hemm possibilta ghall-istituzzjoni kkoncernata biex telimina l-amministrazzjoni
hazina, -Ombudsman normalment jaghmel abbozz ta’ rakkomandazzjoni. L-istituzzjoni jew il-korp
ikkoncernat ghandhom jirrispondu lill-Ombudsman b’opinjoni dettaljata fi zmien tliet xhur.

Matul 1-2004, saru-17 abbozz ta’ rakkomandazzjoni. Barra minn hekk, hames abbozzi ta’
rakkomandazzjonijiet mill-2003 wasslu ghal decizjonijiet fI-2004. Seba’ kazi nghalqu matul is-sena
li fiha abbozz ta’ rakkomandazzjoni gie accettat mill-istituzzjoni. Kaz wiehed wassal ghal rapport
spegjali lill-Parlament Ewropew. Hames kazi nghalqu ghal ragunijiet ohra. Fl-ahhar ta’ 1-2004 disa’
abbozzi ta’ rakkomandazzjonijiet kienu ghadhom qed jigu kkunsidrati. Dawn 1i gejjin kienu fost
dawk li gew accettati f1-2004:

o L-Uffic¢ju Ewropew kontra I-Frodi (OLAF) ta spjegazzjoni dettaljata bi twegiba ghas-sejha ta’ -
Ombudsman biex jirrevedi l-inkjesta tieghu fil-kaz hekk imsejjah ‘Dragun Blu’. L-investigazzjoni
ta’ -Ombudsman kixfet numru ta’” punti li jaghtu lok ghal thassib dwar l-adegwatezza ta’ 1-
inkjesta ta’ -OLAF dwar allegazzjonijiet maghmula mid-diretturi tal-kumpanija Dragun Blu.
Minhabba l-informazzjoni 1li I-OLAF ta dwar investigazzjoni mill-Kummissjoni u li kienet
ghadha ghaddejja, -Ombudsman sab li kien ragjonevoli li I-OLAF ma jergax jiftah I-inkjesta
tieghu. (1769/2002/(IJH)ELB)

¢ Jl-Kummissjoni tat kumpens ta” EUR 21 000, fuq bazi purament ex gratia, lil kumpanija zghira
Ingliza wara li -Ombudsman sab li I-kumpanija ma nghatatx zmien bizzejjed biex thejji proposta
fil-qafas ta’ kuntratt tar-ricerka u zvilupp. Dan fl-ahhar wassal sabiex il-proposta ma gietx
ikkunsidrata eligibbli minhabba xi Zbalji li kien fiha. II-Kummissjoni sahqet li ma kellha I-ebda
xewqa li twegga’ intraprizi zghar u medji u gharfet li ¢irkustanzi e¢¢ezzjonali kienu ghamluha
difficli ghall-ilmentatur biex jesegwixxi l-kuntratt sew. (1878/2002/GG)

* Wara l-intervent ta’I-Ombudsman, I-OLAF ghadda tliet dokumenti lill-ilmentatrici u spjega li d-
dokumenti I-ohra li hija kienet talbet ma kinux jezistu. L-ilmentatrici, uffi¢jal li kien jahdem ma’
l-Istitut ghal Elementi tat-Transuranju (ITU) fil Karsruhe, talbet ghad-dokument bhala parti mill-
inkjesta ghall-allegazzjonijiet taghha dwar xi irregolaritajiet fil-hidma ta’ I-ITU. (220/2004/GG)

Jekk l-istituzzjoni jew il-korp tal-Komunita jonqsu milli jirrispondu b’'mod sodisfacenti ghall-abbozz
ta’ rakkomandazzjoni, I-Ombudsman jista’ jibghat rapport spegjali lill-Parlament Ewropew. Dan
jikkostitwixxi lI-ahhar arma ta’ I-Ombudsman u huwa l-ahhar pass sostanzjali li jiehu meta jkun qed
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jiehu hsieb kaz, minhabba li I-addozzjoni ta’ rizoluzzjoni u l-ezer¢itar tal-poteri tal-Parlament huma
kwistjonijiet ghall-gudizzju politiku tal-Parlament. Kien hemm rapport specjali wiehed f1-2004:

* L-Ombudsman ressaq rapport specjali lill-Parlament wara li 1-Kummissjoni naqgset milli
tipprovdi spjegazzjoni koerenti u konvincenti ghad-differenzi fil-grad ta’ uffi¢jali ta’ l-istampa
fid-delegazzjonijiet taghha fil-pajjizi terzi u rrifjutat abbozz ta’ rakkomandazzjoni biex terga’
tikkunsidra r-regoli taghha dwar il-klassifikazzjoni ta’ dawn il-postijiet. Cittadin Pakistani li
kien jahdem bhala Uffi¢jal ta’ I-Istampa u ta’ l-Informazzjoni mad-delegazzjoni tal-Kummissjoni
f'Islamabad allega li minhabba li gie kklassifikat fi grupp aktar baxx, saret diskriminazzjoni
kontra tieghu fuq il-bazi ta’ nazzjonalita. (O1/2/2003/GG)
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Inkjesti fuq inizjattiva personali

L-Ombudsman jista’ jaghmel uzu mill-poter ta’ l-inizjattiva personali f'Zewg kazi principali.
L-ewwel, hu jista’ juzah biex jinvestiga kaz possibbli ta’ amministrazzjoni hazina meta Iment
jitressaq minn persuna mhux awtorizzata (i.e. meta l-ilmentatur ma jkunx ¢ittadin jew residenti ta’
1-Unjoni jew persuna legali b’uffic¢ju registrat fi Stat Membru). Tmienja minn dawn l-inkjesti fuq
inizjattiva personali nfethu fl-2004, inkluzi sitta fuq bazi ta” Imenti li saru gabel I-1 ta’ Mejju minn
cittadini ta’ pajjizi li saru membri ta’ I-Unjoni f’dik id-data. Erbgha minn dawn Il-inkjesti nghalqu
matul dik is-sena. L-Ombudsman jista” wkoll juza l-poter ta’ inizjattiva personali biex isolvi dik li
tkun tidher bhala problema fis-sistema ta’ l-istituzzjonijiet. Zewg inkjesti fuq inizjattiva personali
nghalqu b'rizultati pozittivi matul is-sena, u dawn huma:

e [l-Kummissjoni hadet azzjoni biex ittejjeb l-amministrazzjoni ta’ 1-Iskejjel Ewropej billi fittxet
li tidentifika u ssolvi l-aktar nuqqasijiet operattivi serji. L-ombudsman laqa’ r-rispons tal-
Kummissjoni ghall-istharrig tieghu dwar l-amministrazzjoni tajba ta” l-Iskejjel wara l-inkjesta
tieghu, u b'mod partikulari, l-impenn taghha biex tikkopera mal-genituri. Huwa kompla
hajjar lill-Kummissjoni biex din tfittex li tizgura li I-Iskejjel innifishom jaghrfu bhala parti mill-
missjoni prin¢ipali taghhom il-bZzonn li jaghtu poter lill-genituri u jirbhu I-fidu¢ja taghhom. L-
Ombudsman fetah din I-inkjesta wara numru ta’ Imenti mill-genituri li kellhom it-tfal taghhom
f'dawn I-Iskejjel u li kienu qed jesprimu is-sens ta’ frustrazzjoni u n-nuqqas ta’ poter. (OI/5/2003/
IJH)

* Wara inkjesta fuq inizjattiva personali, il-Kummissjoni qablet li tintroduci pro¢edura ta” Imenti
interna ghal esperti nazzjonali li gew sekondati. Wara li -Ombudsman innota li I-Kummissjoni
ma kinetx tat skeda definittiva dwar l-azzjoni li se tiehu, din indikat li I-procedura ta’ Imenti
setghet tigi adottata sal-25 ta” Marzu 2005. Esperti nazzjonali li gew sekondati huma impjegati
¢ivili internazzjonali, jew persuni impjegati mis-settur privat li ged jahdmu b'mod temporanju
ma’ l-istituzzjonijiet Ewropej. L-Ombudsman fetah inkjesta wara li gie infurmat bil-fatt 1i dawn
l-esperti jista’ ma jkollhomx access ghal procedura ta’ Imenti interna. (Ol/1/2003/ELB)

Analizi ulterjuri

Dawn u kazi ohra jergghu jigu ezaminati mill-perspettivi tematici li gejjin fis-sezzjoni finali tal-
kapitolu 2 tar-Rapport Annwali: access ghal dokumenti u protezzjoni tad-'data’, il-Kummissjoni
bhal ‘Gwardjan tat-Trattat’, kuntratti u ghotjiet, u reklutagg u kwistjonijiet ta’ l-istaff. Minhabba
li kwazi 70% ta’ l-inkjesti ta” -Ombudsman jirrigwardaw il-Kummissjoni, din is-sezzjoni tinkludi
evalwazzjoni tar-relazzjonijiet tal-Kummissjoni ma’ -Ombudsman u ma’ l-ilmentaturi, kif jidher
mid-decizjonijiet ta’ 1-2004 u fir-rispons tal-Kummissjoni matul dik is-sena ghal rimarki ohra u
ghal rimarki kriti¢ci. L-Ombudsman jigbed Il-attenzjoni tal-Parlament ghal numru ta’ kazi fejn il-
Kummissjoni setghet irrispondiet b'mod aktar pozittiv u jghid li jilga’ inizjattivi mill-Parlament
immirati biex ihajru lill-Kummissjoni testendi l-koperazzjoni tajba li wriet fil-parti I-kbira tal-kazi
f1-2004 ghall-kazi futuri kollha.

II-Kapitolu 3 tar-Rapport fih sommarji ta’” 59 minn total ta” 251 decizjoni li ghalqu l-kazi fl-2004.

Is-sommarji jirriflettu varjeta ta” suggetti u istituzzjonijiet koperti mill-inkjesti ta” -Ombudsman u
tipi differenti ta” decizjonijiet. Il-kazi relevanti ntghazlu ghaliex fihom decizjonijiet ta’ dritt §odda,
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materjal gdid li jikkoncerna I-kompetenza jew il-proceduri ta’ I-Ombudsman, jew decizjonijiet ta’
fatt li huma ta’ importanza jew interess generali.

Id-decizjonijiet kollha ta’ -Ombudsman li jsegwu inkjesta, bl-eccezzjoni ta” xi kazi kunfidenzjali
u li ma’ jistghux jinzammu anononimi, jigu ppubblikati fuq il-website ta’ 1-Ombudsman
(http://www.euro-ombudsman.eu.int) bl-Ingliz u bil-lingwa ta’ l-ilmentatur jekk din tkun differenti.

Relazzjonijiet ma’ l-istituzzjonijiet u I-korpi ta’ 1-Unjoni Ewropea

Relazzjonijiet professjonali kostruttivi ma’ l-istituzzjonijiet u l-korpi ta” 1-Unjoni Ewropea huma
bzonjuzi ghall-Ombudsman sabiex jikseb rizultati pozittivi ghac-cittadini. Din il-koperazzjoni tiehu
l-forma ta’ laqghat regolari u avvenimenti kongunti li matulhom 1-Ombudsman u l-interlokoturi
tieghu jakkwistaw gharfien akbar dwar ix-xoghol ta’ xulxin, jesploraw kif I-ahjar jistghu jigu difizi u
promossi d-drittijiet ta¢-cittadini u jidentifikaw l-ogsma li fihom jistghu jahdmu flimkien fil-futur.

L-Ombudsman iltaga” ma’ Membri u uffi¢jali ta’ istituzzjonijiet u korpi f’aktar minn 30 okkazjoni
matul 1-2004. Dawn l-avvenimenti kienu jinkludu prezentazzjonijiet fuq ix-xoghol ta’ -Ombudsman
u matulhom hu offra pariri fuq kif 1-ahjar jirrispondu ghall-ilmenti u kif itejbu I-proceduri. Din 1-
attivita, kaz ta’ dimensjoni proattiva ta’ -Ombudsman, hija parti mill-irwol doppju ta’ l-istituzzjoni,
kemm bhala mekkanizmu ta” kontroll estern kif ukoll bhala rizorsa biex tittejjeb il-kwalita ta’ 1-
amministrazzjoni. Gew ezaminati inizjattivi bil-ghan li tizdied il-koperazzjoni bejn l-istituzzjonijiet
innifishom, l-aktar biex ikun zgurat li kull min jista’ jkollu raguni biex iressaq ilment quddiem I-
Ombudsman jircievi I-informazzjoni dwar kif ghandu jaghmel dan. Laqghat ohra saru sabiex jigu
diskussi l-prijoritajiet ta’” -Ombudsman u r-rizorsi necessarji biex jintlahqu dawn il-prijoritajiet,
b’attenzjoni partikulari ghall-bagit ta’ l-istituzzjoni.

L-Ombudsman jaghti rapport annwali lill-Parlament Ewropew u jzomm il-Membri regolarment
infurmati dwar l-attivitajiet tieghu billi jipprovdilhom kopji tal-pubblikazzjonijiet tieghu matul is-
sena. Tmien pubblikazzjonijiet kienu disponibbli ghall-MPE fI-2004. Hemm relazzjoni ta’ hidma
fejjieda bejn 1-Ombudsman u I-Kumitat tal-Petizzjonijiet tal-Parlament, u din tinkludji t-trasferiment
lil xulxin ta’ kazi, fejn ikun jagbel, sabiex joffru l-aktar servizz effi¢jenti li¢-¢ittadini Ewropej. Lill-
ilmentatur u lil min qged ifittex li jibdel xi haga fil-ligi jew fil-politika Ewropea, I-Ombudsman
jaghti l-parir li dan iressaq petizzjoni quddiem il-Parlament. Ir-Rapport DE ROSSA dwar ir-Rapport
Annwali ta” 1-Ombudsman ta’ 1-2003 kien jinkludi proposta sabiex il-Kumitat isir membru shih tan-
network Ewropew ta” -ombudsmen. L-Ombudsman laga’ din il-proposta u ghamel arrangamenti
ghall-implimentazzjoni taghha mill-aktar fis possibbli.

Relazzjonijiet ma’ l-ombudsmen u korpi simili ohra

Li jahdem mill-qrib mal-kontropartijiet tieghu fl-livelli nazzjonali, regjonali u lokali hija prijorita
importanti ghall-Ombudsman Ewropew. Dan jghin biex jizgura li I-ilmenti tac-¢ittadini jigu ttrattati
malajr u b'mod effettiv. Huwa bl-istess mod essenzjali biex wiehed izomm tracc¢a ta’ l-izviluppi
importanti fid-dinja ta” I-ombudsmen, l-iskambju ta’ informazzjoni dwar il-ligi ta” I-UE u bdil ta’
informazzjoni dwar l-ahhjar prattika.

Netwerk

’

In-netwerk Ewropew ta’ l-ombudsmen, li zviluppa bil-mod il-mod f’ghodda b’sahhitha ta
kollaborazzjoni, huwa ta’ importanza kbira ghall-Ombudsman Ewropew. In-netwerk issa jinkludi
kwazi 90 ufficdju £29 pajjiz, u jkopri l-livelli nazzjonali u regjonali fi hdan I-Unjoni u fil-livell
nazzjonali ta’ pajjizi applikanti ghas-shubija fl-UE, in-Norvegja u l-Islanda. Hemm mekkanizmu
effettiv ghal koperazzjoni fit-trattar tal-kazi. Dan huwa partikolarment importanti minhabba li
hafna min-nies li jilmentaw jitolbu I-ghajnuna ta” -Ombudsman Ewropew meta dawn ikollhom
problemi ma’ l-amministrazzjoni nazzjonali, regjonali jew lokali. F'hafna kazi ombudsman fl-Istat
ikkoncernat jista’ jipprovdi rimedju effettiv. Meta possibbli, -Ombudsman Ewropew jittrasferixxi 1-
kazi direttament lill-ombudsmen nazzjonali u regjonali, jew jaghti parir xieraq lill-ilmentatur. Matul
1-2004, 1-Ombudsman ta parir lil 906 ilmentatur sabiex dawn jitolbu l-ghajnuna ta’” l-ombudsman
nazzjonali jew regjonali u ttrasferixxa 54 ilment direttament lill-ombudsman kompetenti. L-
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ombudsmen li qeghdin fin-netwerk jinsabu wkoll f"pozizzjoni tajba biex jghinu sabiex jinfurmaw
lic-¢ittadini dwar id-drittijiet taghhom skond il-ligi ta’ I-UE u dwar kif jezercitaw u jiddefendu dawk
id-drittijet.

Jekk mitlub jaghmel hekk, 1-Ombudsman Ewropew jghin ukoll lill-ombudsmen nazzjonali u
regjonali bl-inkjesti taghhom billi jirrispondi ghal-mistogsijiet dwar il-ligi ta’ I-UE, jew billi jghaddi
mistogsijiet lill-istituzzjoni jew korp ta’ I-UE relevanti biex tinghata risposta. F1-2004 1-Ombudsman
ircieva mistogsijiet mill-Ombudsman Regjonali tal-Veneto (Italja), 1-Ombudsman Irlandiz u
1-Ombudsman Ciprijott.
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In-netwerk huwa attiv bl-istess mod f'dak li jirrigwarda skambju ta” esperjenzi u ta” l-ahjar prattika.
Dan isehh permezz ta’ seminars u laqghat, cirkulari li tohrog regolarment, forum ta’ diskussjoni
elettroniku u servizz elettroniku ta’ ahbarijiet ta” kuljum. Il-preparazzjonijiet ghall-hames Seminar
ta’ l-ombudsmen nazzjonali fl-Istati Membri ta” I-UE u fil-Pajjizi Kandidati bdew bis-serjeta f1-2004,
bl-Ombudsman Ewropew u l-kontroparti Olandiza tieghu, is-Sur Roel FERNHOUT, jiltaqghu
tliet darbiet bil-ghan li jizguraw li dan is-Seminar, li ghandu jsir f'The Hague f’Settembru 2005,
ikun suécess kbir. I¢-Cirkulari I-Ombudsmen Ewropej kompliet taqdi bhala ghodda prezzjuza hafna
ghall-iskambju ta” informazzjoni dwar il-ligi ta’ I-UE u l-ahjar prattika fl-2004. Iz-Zewg hargiet,
ippubblikati f’April u f’Ottubru, kienu jkopru suggetti bhall-Kostituzzjoni ghall-Ewropa 1-gdida
u l-implikazzjonijiet taghha ghall-ombudsmen, problema li jsibu dawk li jridu jaghmlu uzu mid-
dritt ta’ liberta ta’ movimenti, u l-ostakoli li jsibu n-nies b'dizabilita. F’dak li jirrigwarda l-forum ta’
diskussjoni elettroniku ta’ -Ombudsman, l-iskambju ta” dokument u l-fora ta” diskussjoni bdew
matul is-sena, u ppermettew lill-uffic¢ji li jagsmu I-informazzjoni billi jsiru mistogsijiet u jinghataw
risposti. Inbdew bosta diskussjonijiet importanti, dwar kwistjonijiet li jvarjaw mill-kopertura
televiziva ta’ l-ombudsmen sad-drittijiet ta’ l-ombudsmen li jzuru l-habsijiet, bil-parti 1-kbira ta’
l-uffi¢¢ji nazzjonali jikkontribwixxu ghal wahda jew ghal aktar minn dawn id-diskussjonijiet. U
s-servizz elettroniku ta” ahbarijiet ta” I-Ombudsman L-Ahbarijiet ta’ Kuljum ta’ I-Ombudsman — gie
ppublikat kull gurnata ta’ xoghol, inkluzi artikli, stqarrijiet ghall-istampa, avvizi minn uffi¢¢ji f'kull
pajjiz kopert min-network.

II-koperazzjoni fi hdan in-netwerk zdiedet aktar f1-2004, bhala rizultat taz-Zjarat ta’ informazzjoni
ta’ -Ombudsman fl-Istati Membri u fil-pajjizi kandidati. L-Ombudsmen madwar l-Ewropa taw
ghajnuna imprezzabbli fit-thejjija ta’” dawn iz-Zjarat, 1i sistematikament ipprovdew ghal lagghat
dettaljati bejn l-ombudsmen sabiex jigu esplorati metodi godda biex jahdmu flimkien ghall-
benefi¢¢ju tac-cittadini. Sa l-ahhar ta”1-2004, I-Ombudsman kien Zar il-25 Stati Membri kollha minn
mindu gie moghti din il-kariga f’ April ta” 1-2003.

Laqghat

Matul is-sena, l-isforzi ta’ -Ombudsman biex jikkollabora mal-kontropartijiet tieghu marru aktar
lil hinn mill-attivitajiet tan-network Ewropew ta’ -ombudsmen. Bhala membru attiv ta’ numru ta’
organizzazzjonijiet ta’ l-ombudsman, huwa ha sehem f’konferenzi u seminars fl-Ewropa u barra
mill-Ewropa, inluza t-tmien Konferenza Dinjija ta’ I-Istitut Internazzjonali ta’ -Ombudsman (IOI) fi
Quebec City, il-Kanada. Hu kien herqgan li jiehu sehem f’avvenimenti organizzati minn ombusdmen
nazzjonali u regjonali jew li jizgura li 1-Uffi¢c¢ju tieghu ikun rapprezentat f'dawn l-avvenimenti.
Fil-kuntest tax-xoghol tieghu biex jippromwovi l-istat tad-dritt, ir-rispett ghad-drittijiet umani u 1-
amministrazzjoni tajba, f1-2004 1-Ombudsman ha sehem f'numru ta’ avvenimenti , b'mod partikulari
fit-Turkija u fis-Serbja u Montenegro, bil-ghan li jistabbilixxi l-istituzzjonijiet ta’ ombudsman il-
godda. Ukoll, f'dan ir-rigward, I-Ombudsman kompla jipprovdi 1-Ombudsmen Europe, - Cirkulari,
il-forum elettroniku ta” diskussjoni, is-servizz ta” ahbarijiet ta’ kuljum lil numru akbar ta’ membri
tar-Regjun Ewropew ta’ I-10L

Attivitajiet ta” komunikazzjoni

L-ghan principali ta’ l-isforzi ta’ -Ombudsman hu li jahdem b’'mod kostruttiv ma’ l-istituzzjonijiet
u l-korpi Ewropej u ma’ shabu l-ombudsmen sabiex jizgura l-ahjar servizz possibbli li¢-¢ittadini.
Importanti ghal dan l-ghan huwa li titqajjem kuxjenza fost i¢-cittadini dwar id-drittijiet taghhom u,
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b'mod partikulari d-dritt taghhom li jilmentaw ma’ I-Ombudsman. Sar hafna f’dan ir-rigward matul
is-sena.

L-Ombudsman zied iz-Zjarat ta’ informazzjoni tieghu lill-Istati Membri, lil pajjizi kandidati u lil
pajjizi applikanti f1-2004. F’kull Zjara, hu Itaga’ ma’ cittadini, ma’ Imentaturi u ma’ ilmentaturi
potenzjali, amministraturi, membri tal-qorti u rapprezentanti politici gholja. Iz-Zjarat kienu mezz
eccellenti biex jaghmlu li¢-¢ittadini aktar konxji dwar id-drittijiet taghhom. Barra minn hekk, ghenu
biex jghollu I-profil tax-xoghol ta”-Ombudsman fost il-membri principali ta’ l-ogsma tal-gudikatura,
tal-legizlatura u ta’ l-ezekuttivi fil-livelli nazzjonali u regjonali u Zied il-kollaborazzjoni siewja i 1-
Ombudsman ikollu mal-kontropartijiet tieghu fl-Istati Membri u fil-pajjizi kandidati. Is-sostenn ta’
l-uffi¢gji ta” I-ombudsman fil-pajjizi kkoncernati, kif ukoll ta’ 1-Uffic¢ji tal-Parlament Ewropew u
tar-Rapprezentazzjonijiet u d-Delegazzjonijiet tal-Kummissjoni Ewropea, ta kontribuzzjoni kritika
fir-rigward tas-success ta’ dawn iz-Zjarat.

Flimkien ma’ I-avvenimenti li sehhew matul dawn iz-Zjarat ta’ informazzjoni, I-Ombudsman u 1-
istaff tieghu indirizzaw aktar minn 70 konferenza, laqgha u grupp fl-Ewropa kollha matul is-sena,
sabiex jiddiskutu kwistjonijiet bhal ma huma l-isforzi ta’ I-UE sabiex tikkomunika mac-¢ittadini,
il-Kostituzzjoni ghall-Ewropa u d-drittijiet ta’ nies b’dizabilita. Dawn il-laqghat ghenu biex iqajmu
kuxjenza dwar ix-xoghol ta’ -Ombudsman kemm fost minn potenzjament jista’ jressaq ilment kif
ukoll fost ¢ittadini li ghandhom interessi simili.

L-attivitajiet tal-midja zdiedu fl-2004, b'medja ta’ stqarrija ghall-istampa kull 11-il gurnata. L-
Ombudsman ta aktar minn 40 intervista lil gurnalisti mill-istampa, mix-xandir u mill-midja
elettronika fi Strasburgu, fi Brussell u matul iz-Zjarat ta’ informazzjoni tieghu. Huwa pprezenta
x-xoghol tieghu u ta risposti ghal domandi matul konferenzi ghall-istampa, aggornamenti, laqghat
u ikliet tax-xoghol.

Materjal dwar ix-xoghol ta’ -Ombudsman tqassam matul is-sena b'mod partikulari matul il-Granet
Miftuhin ghall-Pubbliku tal-Parlament Ewropew f'Mejju. Il-Gurnata Miftuha ta’ Brussell fl-1 ta’ Mejju
giet utilizzata ghall-introduzzjoni tal-fuljett £'24 lingwa L-Ombudsman Ewropew — F'daqqa t'Ghajn,
filwaqt li I-formola ghall-ilmenti u I-brochure kienu disponibbli fil-lingwi kollha tat-Trattat ftit wara
t-tkabbir. Ghall-ewwel darba, ir-Rapport Annwali ta” -Ombudsman kien disponibbli f'20 lingwa,
filwaqt li verzjoni pubblikata ta” Sommarju Ezekuttiv u Statistici li aktar tiffacilita l-uzu ghamlet ir-
Rapport aktar ac¢cessibbli.

Dawn il-pubblikazzjonijiet kienu disponibbli fil-website ta” l-ombudsman flimkien ma’ dec¢izjonijiet,
stqarrijiet ghall-istampa, statistici u dettalji ta’ l-attivitajiet ta’” komunikazzjoni li tqieghdu
regolarment. Mill-aspett lingwistiku, il-website (http://www.euro-ombudsman.eu.int) matul is-sena
giet ittrasformata billi l-homepages tas-sit u I-pagni ta’ navigazzjoni, li qabel kienu fi 11-il lingwa,
saru disponibbli £10 lingwi godda — id-disa’ lingwi ta’ I-Istati Membri ta’ I-UE u l-Irlandiz.

Preparazzjonijiet ghall-10 anniversarju

Bharsa lejn 1-10 anniversarju ta’ l-istituzzjoni fI-2005, 1-Ombudsman organizza workshop fi
Strasbourg, li fih lagqa’ flimkien l-individwi kollha li kellhom sehem importanti fit-twaqqif ta” -
istituzzjoni tieghu. Il-“Workshop tal-Fundaturi” ta lok ghal diskussjonijiet imgangla, u ppermetta
li tittieched informazzjoni siewja dwar l-origini, it-twaqqif u l-izvilipp bikri ta’ l-istituzzjoni.
Pubblikazzjoni li tfakkar 1-10 anniversarju, ispirata mis-sejbiet tal-“Workshop tal-Fundaturi”
ghandha tohrog f1-2005.

Zviluppi interni

Matul I-ewwel erba’ xhur ta’ 1-2004, -Ombudsman bena fuq ix-xoghol li sar fis-snin ta” qabel sabiex
1-Uffi¢cju jithejja ghat-tkabbir. Sforzi kbar zguraw li l-istituzzjoni tkun mghammra biex tiehu hsieb
ilmenti mic-cittadini tal-25 Stat Membru {21 lingwa tat-Trattat mill-1 ta” Mejju.

In-numru ta’ postijiet fl-organigramma ta” 1-Ombudsman zdied minn 31 fI-2003 ghal 38 fI-2004, kif
previst mill-pjan tal-bagit plurijennali adottat mill-Parlament f1-2002. Dan il-pjan ipprovda biex ftit
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ftit ikunu introdotti postijiet godda konnessi mat-tkabbir matul 1-2003-5. Zieda ghal 51 post hija
prevista fil-bagit ta” 2005 adottat mill-awtoritajiet bagitarji ' Dicembru 2004.

Id-database ta’ I-ilmenti 1-§did ta’ -Ombudsman sar totalment operattiv matul is-sena u ppermetta
lill-Uffic¢ju li jiffaccja b'success l-isfida li nholqot biz-zieda minghajr prec¢edenti fin-numru ta’ Imenti
u t-twessigh fil- varjeta ta’ lingwi koperti. Dan flimkien ma’ uzu ahjar tar-rizorsi umani u t-titjib
kontinwu fl-infrastruttura tat-teknologija ta’ l-informazzjoni fl-Uffi¢c¢ju, ippermetta servizz ahjar
ghac-¢ittadini matul 1-2004.
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ILMENTI U INKJESTI

Wiehed mill-metodi l-iktar importanti li permezz tieghu 1-Ombudsman Ewropew jippromwovi
amministrazzjoni tajpa huwa billi jinvestiga l-possibilta ta’ amministrazzjoni hazina u billi
jirrakkomanda azzjoni korrettiva fejn hemm bzonn. Kazijiet possibbli ta” amministrazzjoni hazina
jingiebu ghall-attenzjoni ta’ 1-Ombudsman principalment permezz ta’ Imenti, li l-istharrig taghhom
jirraprezenta l-iktar aspett importanti tar-rwol reattiv ta” -Ombudsman.

Id-dritt li jitressaq ilment quddiem 1-Ombudsman Ewropew huwa wiehed mid-drittijiet tac-
¢ittadinani ta’ I-Unjoni Ewropea (Artikolu 21 tat-Trattat tal-KE) u huwa inkluz fil-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali (Artikolu 43).

L-Ombudsman ghandu wkoll il-possibilta li jmexxi inkjesti fuq inizjattiva tieghu stess, u b’hekk
jiehu rwol proattiv fil-glieda kontra amministrazzjoni hazina.

IL-BAZI LEGALI GHALL-HIDMA TA’ L-OMBUDSMAN

II-hidma ta’ 1-Ombudsman hija rregolata mill-Artikolu 195 tat-Trattat tal-KE, mill-Istatut ta’ 1-
Ombudsman (li johrog minn De¢izjoni tal-Parlament Ewropew') u mid-dispozizzjonijiet ta’
implimentazzjoni adottati mill-Ombudsman taht I-Artikolu 14 ta’ I-Istatut.

Id-dispozizzjonijiet ta’ implimentazzjoni jikkoncernaw l-operat intern ta’ I-uffi¢¢ju ta’1-Ombudsman.
Madankollu, sabiex ikunu jistghu jinftehmu mic-¢ittadin u biex ikunu utli ghalih, jinkludu wkoll
xi materjal dwar istituzzjonijiet u korpi ohra li diga jinstab fl-Istatut. Id-dispozizzjonijiet ta’
implimentazzjoni attwali dahlu fis-sehh fI-1 ta” Jannar 2003. Dawn huma disponibbli fil-lingwi
uffi¢cjali kollha fuq is-sit ta’ l-internet ta’ -Ombudsman (http://www.euro-ombudsman.eu.int) u f’
verzjoni stampata mill-uffic¢ju ta” -Ombudsman.

L-Ombudsman Ewropew u I-Kostituzzjoni ghall-Ewropa

It-Trattat li jistabbilixxi Kostituzzjoni ghall-Ewropa gie ffirmat f'Ruma fid-29 t'Ottubru 2004 mill-
Kapjiet ta’ Stat jew ta” gvern u mill-Ministri ta’ 1-Affarijiet Barranin ta’ I-Istati Membri. Bhalissa
qieghed fil-process li jigi rratifikat mill-Istati Membri.

Id-dritt li jitressaq ilment quddiem I-Ombudsman jidher fil-Parti I tal-Kostituzzjoni, taht it-titlu dwar
i¢c-¢ittadinanzau d-drittijietfundamentali (ArtikoluI-10), kif ukoll fil-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
(Artikolu II-103). It-titolu dwar il-hajja demokratika ta”1-Unjoni fil-Parti I tal-Kostituzzjoni jipprovdi
ghall-elezzjoni ta’ I-Ombudsman mill-Parlament Ewropew u ghall-indipendenza ta’ I-Ombudsman
(Artikolu I-49). L-Artikolu III-335, li jikkorrispondi ma’ 1-Artikolu 195 tat-Trattat tal-KE ezistenti,
jinkudi dispozizzjoni sabiex I-Istatut isir ligi Ewropea tal-Parlament Ewropew.

Decizjoni tal-Parlament Ewropew 94/262 tad-9 ta’ Marzu 1994 dwar ir-regolamenti u l-kundizzjonijiet generali li jirregolaw
l-ezercitar tad-doveri ta” I-Ombudsman, OJ 1994, L. 113/15.

37

=
=
Ll
=
=

U INKJESTI



http://www.euro-ombudsman.eu.int

=
=
[¥¥)
=
=]

U INKJESTI

2.2

221

2.2.2

RAPPORT ANNWALI 2004 Fhe [Imenti u inkjesti

IL-MANDAT TA’ L-OMBUDSMAN EWROPEW

L-Artikolu 195 tat-Trattat tal-KE jaghti s-setgha lill-Ombudsman li jir¢ievi Imenti minn kwalunkwe
cittadin ta’ 1-Unjoni jew kwalunkwe persuna naturali jew legali li toqghod jew li ghandha I-
uffiédju rregistrat taghha fi Stat Membru dwar kazijiet ta’” amministrazzjoni hazina fl-attivitajiet
ta’ l-istituzzjonijiet u ta’ korpi Komunitarji, bl-ec¢ezzjoni tal-Qorti tal-Gustizzja u tal-Qorti tal-
Prim’Istanza fl-ezercitar ta’ I-irwol gudizzjarju taghhom. Ilment huwa ghalhekk barra mill-mandat
jekk:

1 min jaghmel l-ilment mhuwiex persuna intitolat li jaghmel ilment;
2 l-ilment mhuwiex indirizzat kontra istituzzjoni jew korp Komunitarji;

3 l-ilment huwa ndirizzat kontra 1-Qorti tal—Gustizzja u 1-Qorti tal-Prim’Istanza fl-ezercitar ta’ 1-
irwol gudizzjarju taghhom; jew

4  l-ilment ma jikkoncernax kaz possibbli ta” amministrazzjoni hazina.

Hemm diskussjoni f’aktar dettal tal-punti 1, 2 u 4, aktar ‘il quddiem.

Ilmenti mhux awtorizzati

Ghalkemm id-dritt li jsir ilment lill-Ombudsman Ewropew huwa limitat ghal ¢ittadini, residenti
jew persuni legali b’uffi¢¢ju registrat fi Stat Membru, I-Ombudsman ghandu wkoll is-setgha li jiftah
inkjesta fuq inizjattiva tieghu stess. Permezz tas-setgha li juza l-inizjattiva tieghu, -Ombudsman
jista’ jinvestiga kaz possibbli ta” amministrazzjoni hazina mqajjem minn ilment, anke jekk min
jaghmel l-ilment mhuwiex persuna awtorizzata. Infethu tmien inkjesti fuq inizjattiva tieghu f1-2004,
inkluzi sitt ilmenti li saru qabel 1-1 ta” Mejju 2004 minn cittadini ta’ l-Istati li ssiehbu ma’ I-Unjoni
f'dik id-data.

L-Ombudsman jevalwa jekk juzax is-setgha li juza l-inizjattiva tieghu b’dan il-mod skond kull kaz
individwali. S’issa, l-ebda Iment ma gie rrifjutat unikament minhabba li min ghamel l-ilment ma
kienx persuna awtorizzata.

Istituzzjonijiet u korpi Komunitarji

II-mandat ta’ -Ombudsman ikopri l-istituzzjonijiet u l-korpi Komunitarji. L-istituzzjonijiet huma
mnizzla fl-Artikolu 7 tat-Trattat, izda m’hemm l-ebda definizzjoni jew lista awtorevoli ta” korpi
Komunitarji. It-terminu jinkludi korpi stabbiliti mit-Trattati, bhall-Kumitat Ekonomiku u Sogjali u
bhall-Bank Centrali Ewropew, kif ukoll agenziji mahluqa permezz ta’ legizlazzjoni, bhall-Agenzija
Ewropea ghall-Ambjent u bha¢-Centru Ewropew ta’ Monitoragg fuq ir-Razzizmu u 1-Ksenofobija.

Bhala risposta ghal ilment li sar fis-sena 2000, -Ombudsman stieden I-Istitut Universitarju Ewropew
(EUI) biex jikkumenta dwar jekk ghandux jitgies bhala korp Komunitarju ghall-fini tal-mandat
ta’ -Ombudsman. L-EUI illimita l-opinjoni tieghu ghas-sustanza ta’ I-ilment, ghalhekk ma kienx
hemm bzonn li I-Ombudsman jiddeciedi dwar il-kompetenza tieghu fil-kaz specifiku®. Matul 1-
2004, l-opinjoni ta” I-EUI dwar ilment sussegwenti argumentat illi I-EUI ma jaqax fil-mandat ta’
1-Ombudsman. Wara analizi dettaljata, -Ombudsman ikkunsidra I-opinjoni ta’ I-EUI bhala korretta
u ghalhekk ghalaq l-inkjesta (Kawza 2225/2003/(ADB)PB, mqassra fil-kapitolu 3).

Kaz 659/2000, Rapport Annwali 2000, pagna 99.
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II-Kostituzzjoni futura ghall-Ewropa se testendi l-mandat ta’ I-Ombudsman Ewropew sabiex
jinkludi l-istituzzjonijiet, il-korpi, I-uffi¢ji u l-agenziji kollha ta’ I-Unjoni.

Ezempju ta’ Iment li ma kienx indirizzat kontra istituzzjoni jew korp Komunitarji

ILMENT KONTRA L-OMBUDSMAN POLAKK

Cittadin Polakk ilmenta illi |-Kummissarju Polakk ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet Civili ma
jippermettix li jigu pprezentati Imenti f'forma elettronika. L-ilment kien barra |-mandat ta’ I-
Ombudsman Ewropew minhabba li I-Kummissarju Polakk ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet Civili
mhuwiex istituzzjoni jew korp Komunitarji. Barra minn hekk, I-Ombudsman Ewropew mhuwiex
is-superjur gerarkiku ta’ I-ombudsmen nazzjonali.

F’laggha bejn |-Ombudsman Ewropew u |-Kummissarju Polakk ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet
Civili fid-9 ta’ Frar 2004, il-Kummissarju kien informa lill-Ombudsman Ewropew illi jekk xi hadd
iressaq ilment u ma jkunx sodisfatti jista’ jindirizza lilu nnifsu lill-Parlament Polakk, li lilu |-
Kummissarju jipprezenta r-rapport annwali tieghu.

L-Ombudsman Ewropew ta parir lil min ghamel I-ilment b’dan il-mod.

Kaz 3617/2004/MHZ

Amministrazzjoni hazina

Bhala risposta ghal sejha mill-Parlament Ewropew ghal definizzjoni ¢ara ta’ amministrazzjoni
hazina, I-Ombudsman offra din id-definizzjoni li gejja fir-Rapport Annwali ghall-1997:

Amministrazzjoni hazina ssehh meta entita pubblika tonqos i topera skond regola jew principju ta’ rabta
fugha.

F1-1998, il-Parlament Ewropew adotta Rizoluzzjoni li tilqa’ din id-definizzjoni b'mod favorevoli.
Skambju ta’ korrispondenza bejn 1-Ombudsman u I-Kummissjoni matul 1-1999 ghamilha cara illi
I-Kummissjoni qablet ukoll mad-definizzjoni.

II-Karta tad-Drittijiet Fundamentali, ipproklamata f'Dicembru 2000, tinkludi d-dritt ghal
amministrazzjoni tajba bhala dritt fundamentali tac-cittadini ta’ I-Unjoni (Artikolu 41). Fl-opinjoni
ta’ -Ombudsman, amministrazzjoni hazina u amministrazzjoni tajba huma zewg ucuh ta’ l-istess
munita.

Fis-6 ta’ Settembru 2001, il-Parlament Ewropew approva Kodi¢i ta” Mgieba Amministrattiva Tajba
li istituzzjonijiet u korpi ta’ I-Unjoni Ewropea, l-amministrazzjonijet taghhom u l-uffi¢jali taghhom
ghandhom jirrispettaw fir-relazzjonijiet taghhom mal-pubbliku. II-Kodic¢i jqis I-principji tal-ligi
amministrattiva Ewropea li jinsabu fil-gurisprudenza tal-qrati Komunitarji u jispira ruhu mil-
ligijiet nazzjonali. Il-Parlament ukoll talab lill-Ombudsman sabiex japplika 1-Kodi¢i ta” Mgieba
Amministrattiva Tajba. L-Ombudsman ghalhekk iqis ir-regoli u I-principji li jinsabu fil-Kodici meta
jezamina Imenti u fit-tmexxija ta’ inkjesti fuq l-inizjattiva tieghu stess.
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Ezempji ta’ Imenti li ma kienux jikkoncernaw il-possibilta ta’ amministrazzjoni hazina

L-ISTATUS TAL-LINGWA KATALANA FIL-KOSTITUZZJONI GHALL-EWROPA

Grupp ta’ persuni indirizzaw ilment permezz ta’ ittra miftuha lill-Ombudsman Ewropew fil-
gazzetta £/ Triangle, ippublikata f’Barcellona. Huma allegaw li sehhet diskriminazzjoni ghax il-
Kostituzzjoni ghall-Ewropa ma tirrikonoxxix il-Katalan bhala lingwa uffi¢¢jali. Huma ressqu numru
ta’ konsiderazzjonijiet fir-rigward ta’ [-importanza tal-lingwa Katalana u tan-numru sinifikanti ta’
nies li juzawha fl-Ewropa.

Minhabba li I-ilment kien jirrigwarda proposta ghal amenda tat-Trattati, -Ombudsman ikkunsidra
li ma kienx marbut ma’ possibilta ta’ amministrazzjoni hazina. L-Ombudsman ghadda |-ilment
lill-Parlament Ewropew sabiex jigi ttrattat bhala petizzjoni.

Kaz 2881/2004/JMA

RIFJUT LI TINGHATA INFORMAZZJONI MILL-BANK CENTRALI EWROPEW

F’April 2004, sar ilment lill-Ombudsman kontra r-rifjut tal-Bank Centrali Ewropew (BCE) li jipprovdi
nformazzjoni dwar jekk kienx hemm intervent minn naha tieghu fis-swieq sabiex itaffi I-waqga’
fil-valur tad-Dollaru Amerikan u z-zieda fl-Euro.

L-Ombudsman ikkunsidra I-ilment bhala mhux ammissibli ghax I-allegazzjoni preciza ta’ min
ghamel |-ilment ma setghetx tigi identifikata. Ma kienx ¢car jekk il-qofol ta’ |-ilment kienx (i) illi |-
BCE naqas li jispjega ghaliex irrifjuta li jipprovdi informazzjoni lil min ghamel I-ilment, u ghalhekk
ma setax jifhem ir-ragunijiet ghar-rifjut tal-BCE, jew (ii) illi kien fehem ir-ragunijiet tal-BCE u
gieshom bhala hziena. L-Ombudsman spjega lil min ghamel |-ilment illi, fl-ewwel kaz, seta’ jiftah
inkjesta, izda li, fit-tieni kaz, |-ilment seta’ fis-sustanza jikkontesta I-politika tal-BCE fir-rigward
ta’ operazzjonijiet fis-suq fit-twettiq tad-dmirijiet bazi¢i tas-Sistema Ewropea tal-Banek Centrali
u ma kienx, ghaldagstant, jikkoncerna kaz ta’ possibilta ta’ amministrazzjoni hazina.

F’Ottubru 2004, min ghamel I-ilment ghamilha ¢ara li I-allegazzjoni tieghu kienet li I-BCE naqgas
milli jispjega r-ragunijiet tieghu, b’'mod li ma setghax jifhem ghaliex irrifjuta milli jipprovdi
I-informazzjoni mitluba. Minhabba li I-allegazzjoni ¢carata kienet dwar kaz possibbli ta’
amministrazzjoni hazina, I-Ombudsman fetah inkjesta fuq il-kaz.

Kazi 1106/2004/TN u 3054/2004/TN

AMMISSIBILITA U BAZI GHAL INKJESTI

IIment li jaga” taht il-mandat ta’ l-Ombudsman irid ikun kompatibbli ma’ kriterji ulterjuri ta

7

ammissibilita qabel ma I-Ombudsman ikun jista’ jiftah inkjesta. Il-kriterji stabbiliti fl-Istatut huma li:

1
2

l-awtur u l-oggett ta’ l-ilment iridu jkunu identifikati (Artikolu 2.3 ta’ I-Istatut)

I-Ombudsman ma jistax jintervijeni f’kazijiet li qeghdin quddiem qrati jew jiddubita mill-valur
ta’ decizjonijiet tal-qrati (Artikolu 1.3)

l-ilment ghandu jsir fi Zmien sentejn mid-data meta min ghamel l-ilment sa jaf bil-fatti 1i hu
bbazat fughom (Artikolu 2.4)

l-ilment ghandu jkun precedut mill-passi amministrattivi xierqa fi hdan l-istituzzjoni jew il-korp
ikkoncernat (Artikolu 2.4)

f'’kaz ta’ Imenti dwar ir-relazzjonijiet ta’ xoghol bejn istituzzjonijiet u korpi u l-uffi¢jali u 1-
impjegati taghhom, il-possibiltajiet li jigu pprezentati talbiet u Imenti amministrattivi interni
jridu jkunu gew ezawriti qabel jitressaq ilment (Artikolu 2.8).
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Ezempju ta’ Iment li ma kienx ipprecedut
mill-passi amministrattivi xierqa

ALLEGAZZJONI TA’ PRATTICI IRREGOLARI PAGENZIJA

Persuna li ressqet ilment allegat li sehhew prattici irregolari f’agenzija ta’ I-UE. Min ressaq |-ilment
jahdem ghall-agenzija kkoncernata.

L-Ombudsman ikkunsidra illi |-passi amministrattivi xierga li min ghamel I-ilment seta’ jiehu
kienu |-mizuri li jipprovdu ghalihom |-Artikoli 22a u 22b tar-Regolament ta’ I|-Istaff, li gew
fis-sehh fl-1 ta’ Mejju 2004. Dawn id-dispozizzjonijiet ghandhom x’jagsmu ma’ I-izvelar ta’
informazzjoni dwar il-possibilta ta’ attivita illegali, inkluzi frodi u korruzzjoni, li tkun ta’ hsara
ghall-interessi tal-Komunitajiet, jew dwar imgieba relatata mat-twettiq ta’ dmirjiet professjonali
li jistghu jikkonstitwixxu nugqgas serju ta’ harsien ta’ I-obbligi ta’ uffi¢jali. Fost affarijiet ohra,
dawn jirrikjedu li I-uffi¢jal ikkonéernat jinforma lis-superjuri tieghu jew taghha, jew lill-Uffic¢ju
ta’ Kontra I-Frodi Ewropew (OLAF).

Minhabba illi min ghamel |-ilment kien diga ikkuntattja lill-OLAF, I-Ombudsman ta parir li, bi gbil
ma’ |-Artikolu 22b, paragrafu 1 (b), I-OLAF ghandu jinghata hin sabiex jezamina I-kwistjonijiet
imgajma u li min ghamel |-ilment seta’ jikkuntatja lill-OLAF ghal informazzjoni dwar il-perjodu
ta’ zmien stipulat mill-Uffic¢ju sabiex jiehu azzjoni adegwata.

(Kaz kunfidenzjali)

L-Artikolu 195 tat-Trattat tal-KE jistabilixxi li I-Ombudsman ghandu l-possibilta 1i jista” “jmexxi
inkjesti li jqis iggustifikati”. F'xi kazijiet, ghalkemm l-ilment ikun ammissibli, jista’ ma jkunx hemm
gustifikazzjoni bizzejjed biex -Ombudsman jiftah inkjesta. Perezempju, jekk I-ilment ikun diga gie
ezaminat bhala petizzjoni mill-Kumitat tal-Petizzjonijiet tal-Parlament Ewropew, I-Ombudsman
normalment jikkunsidra li m"hemmx gustifikazzjoni li jiftah inkjesta sakemm ma tigix ipprezentata
evidenza gdida.

ANALIZI TA’ LMENTI EZAMINATI FL-2004

Matul1-2004, I-Ombudsman ir¢ieva 3 726 ilment gdid, Zieda ta’ 53% meta imqabblin ma’1-2003. Minn
dawniz-zieda generali ta’53%, 51% (657 ilment) jikkonsistu minn ilmenti mill-10 Stati Membri godda
li ssiehbu ma’ I-Unjoni fl-1 ta’ Mejju 2004. 11-49% l-ohra jirraprezentaw zieda fl-ilmenti mibghuta
mill-15-il Stat Membru il-qodma u minn bnadi ohra fid-dinja. B'’kollox, total ta’ 310 ilmenti u erba’
inizjattivi personali tmexxex ‘il quddiem mill-2003.

It-tabella segwenti turi I-impatt lingwistiku tat-tkabbir, billi tqabbel it-tqassim ta’ I-lmenti skond il-
lingwa qabel u wara I-1 ta’ Mejju 2004.

3 536 ilment intbaghtu direttament mic-c¢ittadin u 190 gew minn assocjazzjonijiet jew kumpaniji. L-
Ombudsman beda wkoll tmien inkjesti fuq inizjattiva personali.

Matul 1-2004, il-process ta’ ezaminazzjoni ta’ Imenti sabiex jigi vverifikat jekk humiex fil-mandat,
jekk jikkonformawx mal-kriterji ta” ammissibilita u jekk jipprovdux gustifikazzjoni sabiex tinfetah
inkjesta intemm {'95% tal-kazijiet. Mill-ilmenti kollha ezaminati, 25% kienu fil-mandat ta’ 1-
Ombudsman. Minn dawn, 490 jikkonformaw mal-kriterji ta’” ammissibilita, izda 147 ma kienux
jipprovdu gustifikazzjoni ghal inkjesta. Ghalhekk inbdew inkjesti £'343 kaz.
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Il-parti kbira ta’ I-ilmenti li wasslu ghal inkjesta kienu kontra I-Kummissjoni (69%). Minhabba i 1-
Kummissjoni hija l-istituzzjoni Komunitarja ewlenija li tiehu decizjonijiet li ghandhom impatt dirett
fuq i¢-cittadini, huwa normali li hija ghandha tkun l-oggett principali ta’ l-ilmenti tac¢-cittadini.
Kien hemm 58 ilment kontra 1-Uffi¢¢ju ta” Selezzjoni tal-Persunal tal-Komunitajiet Ewropej (EPSO),
48 kontra I-Parlament Ewropew u 22 kontra I-Kunsill ta’ I-Unjoni Ewropea.

It-tipi principali ta’ allegazzjonijiet ta’ amministrazzjoni hazina kienu nuqqas ta’ trasparenza,
inkluz rifjut ta’ informazzjoni (127 kaz), diskriminazzjoni (106 kaz), dewmien li seta’ kien evitat
(67 kaz), proceduri mhux sodisfacenti (52 kaz), ingustizzja jew abbuz ta’ poter (38 kaz), nuqqas li jigi
assigurat it-twettiq ta’ obbligi, jigifieri nuqqas mill-Kummissjoni Ewropea li taqdi dmirha fl-irwol
taghha bhala “Gwardjan tat-Trattat” vis-a-vis l-Istati Membri (37 kaz), negligenza (33 kaz), u zbalji
legali (26 kaz).

TRASFERIMENTI U PARIRI

Jekk ilment huwa barra I-mandat jew mhux ammissibbli, I-Ombudsman dejjem jipprova jaghti
parir lill-ilmentatur dwar korp iehor li jista’ jittratta l-ilment, spe¢jalment jekk il-kaz jinvolvi il-
ligi Komunitarja. Jekk huwa possibbli, l-Ombudsman jittrasferixxi l-ilment direttament lill-korp
kompetenti I-iehor bil-kunsens ta’ min jaghmel l-ilment, dejjem sakemm jidher li hemm bazi ghall-
ilment.

Matul 1-2004, 71 ilment gew trasferiti. Minn dawn, 54 gew trasferiti lil ombudsman nazzjonali
jew regjonali, 13 lill-Parlament Ewropew sabiex jigu ttrattati bhala petizzjonijiet u erbgha lill-
Kummissjoni Ewropea.

Inghata parir f'2 117-il kaz. F’906 minn dawn, inghata parir lill-min ghamel I-ilment li jmur ghand
l-ombudsman nazzjonali jew regjonali u £'179 kaz, min ghamel l-ilemnt inghata parir li jaghmel
petizzjoni lill-Parlament Ewropew. Fi 359 kaz, il-parir kien li jsir kuntatt mal-Kummissjoni Ewropea.
Din il-figura tinkludi xi kazijiet fejn l-ilment kontra I-Kummissjoni gie ddikjarat mhux ammissibli
ghax ma kienux ittiehdu l-passi amministrattivi xierqa. F’ 613-il kaz, min ghamel l-ilment inghata
parir li jikkuntatja korpi ohra, l-iktar ombudsmen specjalizzati jew korpi li jimmaniggjaw ilmenti
fl-Istati Membri.
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Ezempji ta’ kazijiet trasferiti lil istituzzjoni jew korp iehor

ALLEGAZZJONI TA’ NUQQAS MILL-PULIZIJA OLANDIZA

Persuna ta’ nazzjonalita ta’ Stat Membru iehor li hija residenti fl-Olanda allegat illi |-pulizija
Olandiza nagset milli tinvestiga sew |-abbuz sesswali tat-tifel taghha ta’ erba’ snin.

Wara li giet ikkuntattjata |-persuna li ghamlet I-ilment sabiex taghti |-kunsens taghha ghat-
trasferiment, I-Ombudsman Ewropew ittrasferixxa I-kaz lill-Ombudsman Olandiz.

(Kaz kunfidenzjali)

VJAGGAR MINN RESIDENTI TA TERZI PAJJIZI
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Sar ilment kontra I-uffiécju ta’ sigurta tar-Renju Unit ghall-kontroll tal-passaporti f'Calais. Il-
genituri ta’ min ghamel I-ilment, ¢ittadini tat-Tanzanja residenti legalment fil-Belgju, gew michuda
milli jidhlu fir-Renju Unit ghax ma kellhomx viza. L-ilment sar fuq it-trattament li nghataw mill-
ufficc¢ju ta’ sigurta u fuq il-fatt illi ¢ittadini mit-Tanzanja, residenti fil-Belgju u fil-pussess ta’ karti
ta’ I-identita Belgjani, gew michuda milli jivvjaggaw liberament fl-UE.

Huma sostnew li ghandhom jirc¢ievu apologija uffi¢jali, li residenti Belgjani li mhumiex cittadini
Ewropej ghandhom jithallew jivvjaggaw fl-UE minghajr tfixkil u li korp ta’ I-UE ghandu jigi stabbilit
sabiex jiffacilita I-ivvjaggar fl-UE ghal persuni fil-pussess ta’ karta ta’ I-identita ta’ Stat Membru.

Fir-rigward ta’ [-ilment kontra |-uffic¢ju ta’ sigurta, I-Ombudsman Ewropew ta parir lill-persuni li
ghamlu I-ilment sabiex juzaw il-proceduri ta’ Imenti tad-dipartiment rilevanti tal-gvern tar-Renju
Unit u jekk il-procedura ta’ I-ilmenti ma tkunx sodisfacenti, iduru ghall-Ombudsman Parlamentari
tar-Renju Unit.

Fir-rigward tat-talbiet generali ta’ min ghamel I-ilment dwar I|-ivvjaggar fl-UE, |-Ombudsman
Ewropew ittrasferixxa I-ilment lill-Parlament Ewropew sabiex jigi trattat bhala petizzjoni.

Kaz 3300/2004/AU

2.6 IL-PROCEDURI TA’ L-OMBUDSMAN

L-ilmenti kollha mibghuta lill-Ombudsman jigu rregistrati u tintbaghat taghrifa li l-ilment wasal,
normalment fi zmien gimgha mill-wasla taghhom. L-ittra ta’” taghrifa tinforma lil min ghamel 1-
ilment dwar il-procedura u tinkludi l-isem u n-numru tat-telefown tal-persuna li ged tiehu hsieb 1-
ilment. L-ilment jigi analizzat sabiex jigi ddeterminat jekk ghandhiex tinfetah inkjesta u min ghamel
l-ilment jigi infurmat bir-rizultat ta” l-analizi, normalment fi Zmien xahar.

Jekk ma tinfetah l-ebda inkjesta, min ghamel l-ilment jigi infurmat bir-raguni. Kull meta jkun
possibbli, I-ilment jigi ttrasferit jew l-ilmentatur jinghata parir xieraq dwar il-korp kompetenti fejn
jista” jmur.

2.6.1 Il-bidu ta’ inkjesta

L-ewwel pass f’'inkjesta huwa li l-ilment jinghadda lill-istituzzjoni jew lill-korp ikkoncernat u dan
jigi mitlub jibghat opinjoni lill-Ombudsman, normalment fi Zmien tliet xhur. undertake
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F'Mejju 2004, 1-Ombudsman talab lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kummissjoni sabiex
jaccettaw limitu ta’ zmien igsar ta’ xahrejn ghal ilmenti kontra r-rifjut ta” access ghal dokumenti.
L-Ombudsman indika li huwa importanti gha¢-cittadini li jgawdu minn acéess kemm jista’ jkun
malajr u li I-procedura ta” applikazzjoni f'zewg stadji taht ir-Regolament 1049/2001° taghti lill-
istituzzjonijiet l-opportunita sabiex jezaminaw bir-reqqa il-kwistjonijiet legali u fattwali qabel
isir I-ilment. Il-Parlament Ewropew u l-Kummissjoni, izda mhux il-Kunsill, ac¢ettaw il-proposta.
II-Kunsill impenja ruhu, madankollu, li jkompli jaghmel l-almu tieghu sabiex jirrispondi fl-igsar
Zmien possibbli.

Procedura gusta

[I-prin¢ipju ta” procedura gusta jirrikjedi illi de¢izjoni ta” -Ombudsman dwar ilment m’ghandiex
tikkunsidra informazzjoni li tinstab f"dokumenti pprovduti jew minn min ressaq l-ilment, jew mill-
istituzzjoni jew il-korp Komunitarji, sakemm il-parti l-ohra ma jkunx kellha l-opportunita li tara
d-dokumenti u li taghti l-opinjoni taghha.

L-Ombudsman ghalhekk jibaghat l-opinjoni ta’ I-istituzzjoni jew tal-korp Komunitarji lil min ghamel
l-ilment b’invit sabiex jigu pprezentati osservazzjonijiet. Jekk ikun hemm mistogsijiet ohra dwar 1-
ilment, tigi segwita l-istess proc¢edura.

La t-Trattat u lanqas I-Istatut ma jipprovdu ghal appell jew ghal rimedji ohra kontra d-decizjonijiet
ta’l-Ombudsman dwar l-ittrattar jew dwar ir-rizultat ta’ Iment. Madankollu, bhall-istituzzjonijiet u I-
korpi Komunitarji I-ohra kollha, -Ombudsman huwa suggett ghal azzjonijiet ghal danni bbazati fuq
1-Artikolu 288 tat-Trattat tal-KE. Matul 1-2004, il-Qorti tal-Gustizzja stabbiliet illi fil-prin¢ipju huwa
possibbli li tibda azzjoni ghad-danni kontra -Ombudsman ibbazata fuq l-allegazzjoni li l-ilment
gie mmaniggjat hazin minn dan ta’ l-ahhar. Fuq il-merti tal-kaz, il-Qorti kkonfermat id-decizjoni
tal-Qorti tal-Prim’Istanza illi I-Ombudsman ma kienx ikkometta ksur tad-dmirijiet tieghu (Kaz C-
234/02 P, Ombudsman Ewropew v Frank Lamberts, Sentenza tal-Qorti tat-23 ta’ Marzu 2004).

Spezzjoni tal-fajls u smiegh ta’ xhieda

Artikolu 3.2 ta’ I-Istatut ta’ -Ombudsman jirrikjedi lill-istituzzjonijet u I-korpi Komunitarji sabiex
jipprovdu lill-Ombudsman bi kwalunkwe informazzjoni illi huwa jitlobhom u li jaghtuh access
ghall-fajls ikkoncernati. Huma jistghu jirrifjutaw biss fuq gustifikazzjoni ta’ segretezza ssostanzjata
kif suppost.

Is-setgha ta’ I-Ombudsman 1i jispezzjona l-fajls tawtorizzah li jivverifika kemm l-informazzjoni
moghtija mill-istituzzjoni jew mill-korp Komunitarji ikkoncernati hija kompluta u akkurata. Hija
ghalhekk garanzija importanti ghal min jaghmel ilment u ghall-pubbliku illi I-Ombudsman jista’
jmexxi investigazzjoni bir-reqqa u kompleta.

Artikolu 3.2 ta’ I-Istatut jirrikjedi wkoll i l-uffi¢jali u l-impjegati l-ohra ta’ l-istituzzjonijiet u I-korpi
Komunitarji jixhdu meta mitluba mill-Ombudsman. Huwa jitkellmu f’isem l-amministrazzjonijiet
taghhom u skond istruzzjonijiet minghandhom u jibqghu marbutin bid-dmir taghhom ta’ segretezza
professjonali.

Matul 1-2004, il-poter ta’ -Ombudsman li jispezzjona l-fajls ta’ l-istituzzjoni gie wzat {'zewg kazi.
II-poter li jinstemghu xhieda ma giex uzat f1-2004.

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, OJ 2001 L 145/43.
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Procedura miftuha

IImenti lill-Ombudsman huma ttrattati b'mod pubbliku sakemm min jaghmel I-ilment ma jitlobx
kunfidenzjalita.

L-Artikolu 13 tad-dispozizzjonijiet ta’implimentazzjonijistipulaliminjaghmel l-ilment ghandu jkollu
access ghall-fajl ta’-Ombudsman fuq l-ilment tieghu jew taghha. L-Artikolu 14 jipprovdi ghal a¢cess
mill-pubbliku ghad-dokumenti fil-pussess ta’ I-Ombudsman, suggett ghall-istess kundizzjonijiet u
limiti bhal dawk stipulati fir-Regolament 1049/2001. Madankollu, meta I-Ombudsman jispezzjona 1-
fajl ta’ I-istituzzjoni jew korp koncernat, jew jisma’ evidenza minn xhud, la min ikun ghamel l-ilment
u lanqas il-pubbliku ma jista” jkollu ac¢cess ghal dokument kunfidenzjali jew ghal informazzjoni
kunfidenzjali miksuba bhala rizultat ta’ l-ispezzjoni jew tas-smiegh (Artikoli 13.3 u 14.2). L-iskop ta’
din l-eskluzjoni huwa li tiffacilita l-ezercitar tal-poteri ta” investigazzjoni ta’ -Ombudsman.

7

Flaggha mas-Sinjura Loyola De PALACIO, Vici-President tal-Kummissjoni Ewropea, fil-31 ta
Marzu 2004, 1-Ombudsman spjega illi l-inkjesti tieghu ma jistghux igisu dokumenti pprovduti
minn istituzzjoni jew korp Komunitarji sabiex jikkontesta allegazzjoni ta” amministrazzjoni hazina,
sakemm min jaghmel l-ilment ma jkollux l-opportunita li jara u li ghalhekk jesprimi l-opinjoni
tieghu dwar dawk id-dokumenti. Jekk istituzzjoni jew korp ikollhom f’idejhom dokumenti
kunfidenzjali illi jikkunsidraw li jsostnu I-pozizzjoni taghhom, ghandhom jipprezentaw sommarju
mhux kunfidenzjali tal-punti rilevanti fl-opinjoni taghhom. Jekk 1-Ombudsman jikkunsidrah utli li
jaghmel dan, jista’ jispezzjona d-dokumenti kunfidenzjali sabiex jivverifika jekk is-sommarju mhux
kunfidenzjali hux komplut u akkurat.

IR-RIZULTATI TA’ INKJESTI

Matul inkjesta, min jaghmel l-ilment jinzamm infurmat dwar kull mizura gdida li tittiehed. Meta
1-Ombudsman jiddeciedi li jaghlaq inkjesta, huwa jinforma lil min ikun ressaq l-ilment bir-rizultati
ta’ l-inkjesta u bil-konkluzjonijiet tieghu. Id-decizjoni ta’ I-Ombudsman ma tohloqx drittijiet jew
obbligi li jistghu jigu infurzati legalment ghal min ikun ghamel l-ilment, jew ghall-istituzzjoni jew
il-korp ikkoncernat.

F1-2004, I-Ombudsman ghalaq 251 inkjesta. Minn dawn, 247 kienu inkjesti fuq ilmenti u erbgha
kienu inkjesti fuq inizjattiva personali.

Jekk inkjesta tkun tittratta iktar minn allegazzjoni jew talba wahda, I-Ombudsman jista’ jasal ghal
rizultati differenti ghal kull wahda.

L-ebda amministrazzjoni hazina

F1-2004, 113-il kaz inghalqu b'rizultat li ma nstabet l-ebda amministrazzjoni hazina. Dan mhux
bilfors ikun rizultat hazin ghal min iressaq l-ilment, li ghall-inqas jirc¢ievi I-beneficc¢ju ta” spjegazzjoni
kompleta mill-istituzzjoni jew il-korp ikkoncernat dwar l-azzjonijiet taghhom. Barra minn hekk,
anke jekk I-Ombudsman ma jsibx kaz ta’amministrazzjoni hazina, huwajista’jidentifika opportunita
ghall-istituzzjoni jew ghall-korp sabiex itejbu l-kwalita ta’ l-amministrazzjoni taghhom fil-futur.
Fdawn il-kazijiet, -Ombudsman jaghmel rimarka ulterjuri.
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Kazijiet irrangati mill-istituzzjoni u soluzzjonijiet amikevoli

Kull meta huwa possibbli, I-Ombudsman jipprova jilhaq rizultat pozittiv li jissodisfa sew lil min ikun
ghamel l-ilment u sew lill-istituzzjoni li kontriha sar l-ilment. Il-koperazzjoni ta’ l-istituzzjonijiet u
tal-korpi Komunitarji hija essenzjali sabiex jintlahqu b’suc¢c¢ess dawn ir-rizultati, li jghinu jtejjbu r-
relazzjonijiet bejn l-istituzzjonijiet u ¢-cittadini u li jistghu jevitaw il-bzonn ta’ litigazzjoni li tiehu
hafna hin u flus.

Matul 1-2004, 65 kaz gew irrangati mill-istituzzjoni jew mill-korp innifishom wara li jkun sar ilment
lill-Ombudsman. Minn dan l-ammont, 46 kienu kazijiet fejn l-intervent ta’ -Ombudsman irnexxielu
jikseb risposta malajr ghal korrispondenza mhux imwiegba (ara sezzjoni 2.9 tar-Rapport Annwali
ta’1-1998 ghal dettalji dwar il-pro¢edura wzata f’dawn il-kazijiet).

Jekk inkjesta twassal ghal sejba ta” amministrazzjoni hazina, I-Ombudsman dejjem jipprova jilhaq
soluzzjoni amikevoli jekk hu possibbli. Matul 1-2004, gew proposti 12-il soluzzjoni amikevoli.
Hames kazijiet inghalqu meta ntlahqget soluzzjoni amikevoli (inkluzi 2 kazijiet fejn il-proposta saret
f1-2003). Fl-ahhar ta’ 1-2004, 11-il proposta ghal soluzzjonijiet amikevoli kienu ghadhom qed jigu
kkunsidrati.

F'xi kazijiet, soluzzjoni amikevoli tista” tintlahaq jekk l-istituzzjoni jew il-korp ikkoncernat joffri
kumpens lil min ikun ghamel l-ilment. Kull offerta bhal din issir ex gratia: jigifieri, minghajr
ammissjoni ta’ responsabilta legali u minghajr ma jigi mahluq precedent.

Rimarki ta’” kritika, abbozzi ta” rakkomandazzjoni u rapporti spe¢jali

Jekk soluzzjoni amikevoli m’hijiex possibbli, jew jekk it-tiftix ghal soluzzjoni amikevolijisfa’ minghajr
success, I-Ombudsman jew jaghlaq il-kaz b'rimarka ta’ kritika lill-istituzzjoni jew il-korp koncernat,
jew jaghmel abbozz ta’ rakkomandazzjoni.

Rimarka ta’ kritika normalment issir jekk ma jkunx ghadu possibbli ghall-istituzzjoni kkoncernata
li telimina l-kaz ta” amministrazzjoni hazina, jekk l-amministrazzjoni hazina ma tidhirx li ghandha
implikazzjonijiet generali u jekk ma jkunx jidher li hemm bZonn l-ebda azzjoni ta’ segwitu
mill-Ombudsman. Rimarka ta’” kritika ssir ukoll jekk 1-Ombudsman jikkunsidra li abbozz ta’
rakkomandazzjoni ma jista’ sservi ghall-ebda skop utli, jew li m’huwiex xieraq li jigi pprezentat
rapport spedjali f'’kaz fejn l-istituzzjoni jew il-korp ikkoncernat jonqos milli jaccetta l-abbozz ta’
rakkomandazzjoni.

Rimarka ta’ kritika taghti konferma lil min ikun ghamel l-ilment illi I-ilment tieghu jew taghha huwa
ggustifikat u tindika lill-istituzzjoni jew lill-korp ikkoncernati illi ghamlu hazin, sabiex tghin biex
tevita amministrazzjoni hazina fil-futur. F1-2004, -Ombudsman ghamel 36 rimarka ta’ kritika.

Bhala risposta ghal suggeriment mill-Parlament Ewropew, I-Ombudsman informa lill-istituzzjonijiet
u l-korpi bl-intenzjoni tieghu li regolarment jitlob informazzjoni dwar kwalunkwe segwitu moghti
ghal rimarki ta” kritika. Matul 1-2004, il-Kummissjoni rrispondiet ghal 11-il rimarka ta’ kritika. Ir-
risposti huma diskussi fit-tagsima li jmiss (2.8) ta” dan il-kapitolu.

F’kazijiet fejn jidher li hemm bzonn azzjoni ta’ segwitu mill-Ombudsman (jigifieri, fejn hu possibbli
ghall-istituzzjoni kkoncernata li telimina l-kaz ta’ amministrazzjoni hazina, jew f’kazijiet fejn 1-
amministrazzjoni hazina hija partikularment serja, jew ghandha implikazzjonijiet generali), 1-
Ombudsman normalment jaghmel abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-istituzzjoni jew lill-korp
koncernati. Skond 1-Artikolu 3 (6) ta” I-Istatut ta’ -Ombudsman, l-istituzzjoni jew il-korp ghandhom
jibaghtu opinjoni dettaljata fi zmien tlett xhur. Matul 1-2004, saru 17-il abbozz ta’ rakkomandazzjoni.
Barraminn hekk, hames abbozzi ta’rakkomandazzjoni mill-2003 wasslu ghal decizjonijiet f1-2004. Seba’
kazijiet inghalqu matul is-sena meta l-abbozz ta’ rakkomandazzjoni gie accettat mill-istituzzjoni. Kaz
wiehed wassal ghal rapport spegjali lill-Parlament Ewropew. Hames kazijiet inghalqu ghal ragunijet
ohra. Fl-ahhar ta’1-2004, disa’ abbozzi ta’ rakkomandazzjoni kienu ghadhom ged jigu kkunsidrati.
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Jekk istituzzjoni jew korp Komunitarji jonqos milli jirrispondi b'mod sodisfacenti ghal abbozz
ta’ rakkomandazzjoni, -Ombudsman jista’ jibaghat rapport spegjali lill-Parlament Ewropew. Ir-
rapport spedjali jista’ jinkludi rakkomandazzjonijiet. Rapport spe¢jali lill-Parlament Ewropew huwa
l-ahhar mizura sostantiva li -Ombudsman jiehu meta jittratta ma’ kaz, minhabba li I-adozzjoni ta’
rizoluzzjoni u l-ezerc¢izzju tal-poteri tal-Parlament huma kwistjonijiet li jaqghu fil-gudizzju politiku
tal-Parlament. L-Ombudsman naturalment jipprovdi kull informazzjoni u ghajnuna li jista” jkollu
bzonn il-Parlament meta jittratta ir-rapport specjali. Rapport specjali sar f1-2004 (kaz O1/2/2003: ara
iktar fis-sezzjoni li jmiss u kapitolu 3).

DECIZJONIJIET LI JIGU ARKIVJATI KAZIJIET FL-2004

Decizjonijiet li jigu arkivjati kazijiet huma normalment ippublikati fuq il-"website’ ta’ -Ombudsman
(http://www.euro-ombudsman.eu.int) bl-Ingliz u fil-lingwa ta’ min ikun ressaq l-ilment jekk tkun
differenti.

II-kapitolu 3 fih sommarji ta” 59 decizjoni minn total ta” 251 li jigu arkivjati kazijiet f-2004. Is-
sommarji jirriflettu il-firxa ta’ suggetti u ta’ istituzzjonijiet milquta mill-inkjesti ta’ -Ombudsman u
t-tipi differenti ta’ rizultati. Huma kklassifikati skond ir-riferenza tal-kaz; is-suggett generali skond
il-materja ta” kompetenza Komunitarja involuta; u t-tip ta” amministrazzjoni hazina allegata minn
min ghamel l-ilment.

II-bgija ta’ din it-tagsima tal-kapitolu 2 tanalizza r-rizultati l-iktar sinifikanti ta’ligi u ta’ fatt li jinsabu
fid-decizjonijiet ta’ -Ombudsman ta’” 1-2004. Din hija organizzata skond klassifikazzjoni orizzontali
tas-suggett. Tikkonkludi b’evalwazzjoni tar-relazzjoni tal-Kummissjoni ma’ -Ombudsman u mal-
persuni li ghamlu Iment, kif jidher fid-deciZzjonijiet ta’ 1-2004 u fir-risposti tal-Kummissjoni matul
is-sena dwar rimarki ulterjuri u rimarki ta” kritika.

Access ghal dokumenti u protezzjoni ta” ‘data’

Ir-Regolament dwar l-a¢cess pubbliku ghad-dokumenti* jaghti lill-applikanti ghazla ta” rimedju:
huma jistghu jikkontestaw rifjut ghal access sew permezz ta” proceduri fil-Qorti skond 1-Artikolu
230 KE, jew permezz ta’ Iment lill-Ombudsman.

Matul 1-2004, I-Ombudsman ha decizjonjiet dwar 11-il ilment ta’ dan it-tip, li minnhom disgha kienu
kontra I-Kummissjoni u wiehed kull wiehed kontral-OLAF u I-Kunsill. Tmienja minn dawn l-ilmenti
gew ipprezentati minn organizzazzjonijiet mhux governattivi, wiehed kien minn assocjazzjoni ta’
l-industrija u tnejn kienu minn individwi. Tlieta mill-ilmenti gew solvuti mill-istituzzjoni: f’kaz
minnhom permezz ta’ risposta ghal applikazzjoni (2183/2003/TN) u f'zewg kazijiet ohra billi gie
pprovdut access ghad-dokumenti kkoncernati (220/2004/GG; 520/2004/TN). Kaz wiehed wassal ghal
soluzzjoni amikevoli fejn il-Kummissjoni pprovdiet lil min ghamel l-ilment (li I-applikazzjoni tieghu
ghall-access kienet pjuttost generali) b’lista ta” dokumenti dwar in-negozjati fl-Organizazzjoni Dinjija
tal-Kummer¢ (WTO). Il-persuna li ghamlet l-ilment ghalhekk ir¢iviet l-informazzjoni mehtiega
sabiex tkun tista” taghmel applikazzjoni aktar preciza (415/2003/TN).

Fsitt kazijiet, -Ombudsman ma sab I-ebda amministrazzjoni hazina ghax l-istituzzjoni kkoncernata
kienet intitolata li tirrifjuta l-access fuq il-bazi ta’ l-ec¢ezzjonijiet stipulati fir-Regolament. Erbgha
minn dawn il-kazijiet kienu jikkonc¢ernaw l-Artikolu 4 (1) tar-Regolament. Fil-kazijiet 900/2003/

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, 2001 OJ L 145/43.
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TN, 1286/2003/JMA u 1304/2003/PB, 1-Ombudsman stabilixxa illi I-Kummissjoni kienet intitolata li
tinvoka it-tielet inc¢iz ta’” 1-Artikolu 4 (1) (a) (relazzjonijiet internazzjonali) u, fil-kaz 1044/2004/GG,
ir-raba’ in¢iz (il-politika finanzjarja, monetarja jew ekonomika tal-Komunita jew ta’ Stat Membru).
Fl-ewwel wiehed minn dawn il-kazijiet, -Ombudsman indika li I-Artikolu 4 (1) ma jistipulax il-
possibilta ta” interess pubbliku predominanti li l-informazzjoni tigi zvelata u li ghalhekk huwa
partikularment importanti li l-istituzzjonijiet jispjegaw ir-ragunijiet taghhom b'mod ¢ar meta jinvoka
din id-dispozizzjoni.

L-Ombudsman ha zewg decizjonijiet li jirrigwardaw l-Artikolu 4 (2) tar-Regolament. Il-Kaz
2371/2003/GG kien jikkoncerna applikazzjoni ghall-access ghal opinjoni mfassla mis-servizzi legali
tal-Kunsill. L-Ombudsman ghamel abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-Kunsill, izda arkivja il-kaz
minghajr ma sab amministrazzjoni hazina wara li I-Qorti tal-Prim’Istanza tat decizjoni fejn waslet
ghall-konkluzjoni li I-Kunsill huwa intitolat li jirrifjuta l-access ghall-opinjonijiet tas-servizzi legali
tieghu’®. Fil-kaz 1481/2003/0OV, 1-Ombudsman kien ta’ I-opinjoni li I-Kummissjoni kienet intitolata li
tuza l-Artikolu 4 (2) it-tielet inciz (I-iskop ta’ l-ispezzjonijiet, l-investigazzjonijiet u l-verifiki) sabiex
tipprotegi certu partijiet ta’ rapport u li ma kienx hemm interess pubbliku predominanti fl-izvelar
ta’ dawk il-partijiet.

Tnejnmill-kazijietimsemmijahawn fuqiqajjmu rimarkiulterjuri. Fil-kaz 1286/2003/JMA, I-Ombudsman
heggeg lill-Kummissjoni sabiex tikkunsidra kif taghmel in-negozjati fl-istruttura tad-WTO iktar
miftuha u trasparenti. Fil-kaz 1304/2003/PB, -Ombudsman accetta li I-Kummissjoni kienet intitolata li
tirrifjuta l-access ghal partjiet tar-rapport ta” missjoni mill-Uffi¢¢ju ghall-Ikel u 1-Affarijiet Veterinarji.
L-Ombudsman issuggerixxa li fil-futur ikun utli li l-informazzjoni mhux kunfidenzjali tigi rregistrata
separatament mill-informazzjoni kunfidenzjali sakemm huwa possibbli b'mod prattiku, sabiex jigi
ssimplifikat I-ghoti ta” ac¢ess parzjali. Wara dan, il-Kummissjoni ipprovdiet iktar informazzjoni lill-
Ombudsman dwar il-prattika ta’ I-Uffi¢¢ju ghall-Ikel u I-Affarjiet Veterinarji f'dan ir-rigward.

Saret rimarka ta’” kritika fil-kaz 1874/2003/GG, fejn il-Kummissjoni wzat kemm l-Artikolu 4 (1)
(b) tar-Regolament (privatezza u integrita ta’ l-individwu, b'mod partikulari skond legizlazzjoni
Komunitarja dwar il-protezzjoni ta’ ‘data’ personali) kif ukoll I-Artikolu 4 (3) (li huwa intenzjonat
sabiex ihalli “spazju ghall-hsieb” lill-istituzzjonijiet) sabiex tiggustifika rifjut ta’ access ghal
skambju ta’ ‘e-mails’ bejn is-servizzi tal-Kummissjoni u membri ta’ l-istaff ta” zewg korpi involuti
fl-amministrazzjoni ta’ kuntratt f’isem il-Kummissjoni. L-Ombudsman kien ta’ l-opinjoni illi I-fatt
li dokument fih opinjonijiet ghal uzu intern, wahdu ma jistax ikun bizzejjed biex jistabilixxi li 1-
izvelar jista’ jikkawza danni serji, ghax 1-Artikolu 4 (3) jistipula li fil-princ¢ipju dokumenti ta” dan it-
tip ghandhom ikunu accessibbli. Id-decizjoni indikat ukoll illi r-ragunament tal-Kummissjoni kien
inkonsistenti, minhabba li setghet tuza 1-Artikolu 4 (3) biss fuq il-bazi tal-fatt illi l-iskambju ta’ ‘e-
mails’ ma’ staff taz-zewg korpi kienet ekwivalenti ghal messaggi interni u I-Kummissjoni ma kinitx
argumentat illi l-access ghal ‘e-mails” miktuba mill-istaff taghha stess ghandu jigi rrifjutat sabiex
jitharsu ismijiethom.

Qamu wkoll kwistjonijiet ta” protezzjoni ta’ ‘data’ f’zewg kazijiet ohra. Fil-kaz 21/2003/J]MA, min
ghamel l-ilment ikkontesta, fuq kwistjoni ta’ prin¢ipju, ir-rifjut mill-Parlament Ewropew li jipprovdi
lista ta’ persuni maghzula ghal ‘traineeships’. Il-Parlament invoka konsiderazzjonijiet ta’ protezzjoni
ta’ data sabiex jiggustifika r-rifjut tieghu. L-Ombudsman esprima I-opinjoni li 1-Parlament seta’
jiddeciedi li l-ismijiet ta” dawk 1i giet offruta lilhom ‘traineeship’” mal-Parlament Ewropew u li
ac¢cettawha ghandhom jigu maghmula pubblic¢i u jinforma b’dan l-applikanti ghat-"traineeship’.
Madankollu, ir-regoli ezistenti tal-Parlament dwar ‘traineeships’” ma fihom l-ebda dispozizzjoni
bhal din. L-Ombudsman ghalhekk issuggerixxa lill-Parlament li jikkunsidra li jirrevedi dawn ir-
regoli sabiex ji¢cara illi l-lista ta” ismijiet ta” persuni li jaccettaw l-offerta ta’ ‘traineeship’ se tkun
dokument pubbliku.

Fil-kaz 2046/2003/GG, il-Kunsill irrifjuta li jhalli lill-Kumitat Kongunt tieghu, li jikkonsisti minn
rapprezentanti ta’l-Awtorita Investita bis-Setgha tal-Hatra u tal-Kumitat ta’l-Istaff, jara fajls personali

Kaz T-84/03, Turco v Kunsilll, Sentenza tat-23 ta’ Novembru 2004.
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ta’ persuni li I-applikazzjoni taghhom ghal irtirar kmieni kienet giet accettata. L-Ombudsman indika
li ghalkemm l-izvelar ta’ “data’ personali jista’ jsehh biss skond id-dispozizzjonijiet tar-Regolament
45/2001°, kull xkiel ghal dan it-tip ta’ zvelar inholoq mill-Kunsill innifsu, li kien naqas milli jinforma
lill-applikanti li d-"data’ personali taghhom setghet tigi pprezentata lill-Kumitat Kongunt. Ghalhekk
saret rimarka ta’ kritika dwar in-nuqqas li I-Kumitat Kongunt jigi kkonsultat b'mod xieraq dwar 1-
applikazzjonijiet ghal irtirar kmieni.

II-Kummissjoni bhala “Gwardjan tat-Trattat”

L-istat tad-dritt huwa wiehed mill-prin¢ipji bazi¢i ta’l-Unjoni Ewropea u wiehed mid-dmirijiet l-iktar
importanti tal-Kummissjoni huwa li tkun il-”Gwardjan tat-Trattat”’. Il-Kummissjoni tista” tagixxi
fuq l-inizjattiva taghha stess, fuq il-bazi ta” Imenti, jew bhala risposta ghal talbiet mill-Parlament
liema I-Kummissjoni tista’ tinvestiga u tirreferi lill-Qorti tal-Gustizzja il-possibilta ta’ ksur tal-ligi
Komunitarja mill-Istati Membri. Jezistu proceduri differenti f’dak li ghandu x’jagsam ma’ ogsma
specifi¢i bhal ghajnuna statali u I-ligi dwar il-kompetizzjoni.

II-kapitolu 3 fih sommarji ta’ disa” decizjonijiet li juru kif -Ombudsman jittratta ma’ Imenti kontra
l-”Gwardjan tat-Trattat.” Il-kwistjonijiet principali ttrattati huma allegazzjonijiet ta’ nuqqas ta’
registrazzjoni ta’ Imenti, dewmien mhux xieraq u nuqqas ta’ investigazzjoni xierqa.

F'zewg kazijiet (2007/2002/ADB u 701/2003/IP), 1-Ombudsman ghamel rimarki ta” kritika dwar
nuqqas ta’ registrazzjoni ta” Imenti. [I-Kummissjoni rrispondiet ghall-ahhar decizjoni billi weghdet
risposti aktar cari ghal korrispondenza futura li tallega ksur tal-ligi dwar il-kompetizzjoni mill-
Istati Membri u li taghti ragunijiet jekk il-korrispondenza ma tigix irregistrata bhala Iment. Fil-
kaz 1769/2002/ELB, il-Kummissjoni accettat abbozz ta’ rakkomandazzjoni li ghandha tirregistra
ittra bhala Iment u tittrattaha skond il-proceduri stipulati fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-
Parlament Ewropew u lill-Ombudsman Ewropew dwar ir-relazzjonijiet ma’ min jaghmel ilment
fir-rigward ta’ ksur ta’ ligi Komunitarja®.

Fzewg kazijiet (2333/2003/GG u 2185/2002/IP), 1-Ombudsman ghamel rimarki ta” kritika dwar
dewmien mhux xieraq fl-immaniggjar ta’ Imenti. Kien sar abbozz ta’ rakkomandazzjoni fil-kaz
1963/2002/1IP, fejn il-Kummissjoni ma kinitx ipprovdiet spjegazzjoni sodisfacenti ghalfejn ma setghetx
tiehu decizjoni fuq il-kaz wara kwazi seba’ snin u nofs. II-Kummissjoni wiegbet billi weghdet li
tadotta decizjoni finali f’"Marzu 2004.

Tlettkazijietli fihom min ghamel l-ilment allega nuqqas ta’ investigazzjoni xierqa wasslu ghal rizultati
li ma kien hemm l-ebda amministrazzjoni hazina (841/2003/OV, 849/2003/JMA u 480/2004/TN). Fil-
kaz 841/2003/OV fis-sustanza kien hemm nuqqas ta’ ftehim rigward l-iskop ta’ l-investigazzjoni
tal-Kummissjoni u min ghamel l-ilment irringrazzja lill-Ombudsman talli ¢cara s-sitwazzjoni. Fil-
kaz 480/2004/TN, I-Ombudsman ghamel rimarka ulterjuri sabiex iheggeg lill-Kummissjoni biex fil-
futur tispjega r-ragunijiet taghha ghall-arkivjar ta” Imenti bbazati fuq l-Artikolu 226 bl-iktar mod li
jinftiehem u dirett possibbli. Fil-kaz 849/2003/JMA, 1-Ombudsman sab illi I-Kummissjoni kienet tat
lil min ghamel l-ilment gustifikazzjoni ragonevoli ghad-decizjoni sostantiva taghha. II-Kummissjoni
ghamlet apologija wkoll lil min ghamel l-ilment talli nagset milli taghtih lI-opportunita li jipprezenta
kummenti dwar ir-ragunijiet li fughom ibbazat id-decizjoni li ma kienx hemm ksur.

Id-decizjoni dwaril-kaz480/2004/TN ittrattat kwistjoni ta’importanza generali fil-proc¢edura stipulata
fl-Artikolu 226. Wahda mill-allegazzjonijiet fl-ilment lill-Kummissjoni kienet illi Stat Membru kien

Regolament (KE) 45/2001 tat-18 ta’ Dicembru 2000 dwar protezzjoni ta” individwi fir-rigward ta’ processar ta’ “data’ personali
mill-istituzzjonijiet u l-korpi Komunitarji u dwar liberta ta’ moviment ta’ dan it-tip ta’“data’, OJ 2001 L8/1.

Artikolu 211 KE jirrikjedi lill-Kummissjoni li “tizgura li d-dispozizzjonijiet tat-Trattat u li I-mizuri mehuda mill-istituzzjonijiet
fugq il-bazi taghhom jigu applikati.” II-Kostituzzjoni ghall-Ewropa tikkonferma l-importanza ta’ dan I-irwol fl-Artikolu I-26.

QO] 2002 C 244/5.
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naqas milli jimplimenta sew id-Direttiva dwar id-Drittijiet Akkwiziti minhabba decizjoni ta’ qorti
nazzjonali. L-Ombudsman ikkunsidra li I-Kummissjoni kellha gustifikazzjoni ragonevoli ghad-
decizjoni taghha li ma tuzax proceduri kontra l-ksur, meta wiehed iqis il-principju fundamentali
ta’ l-indipendenza tal-gudikatura: jekk wiehed idur fuq il-qorti nazzjonali bl-allegazzjoni li 1-
awtoritajiet nazzjonali ma jharsux il-ligi Komunitarja, mela r-rimedju adegwat kontra decizjoni
mhux sodisfacenti huwa l-uzu tal-proceduri disponibbli ghal appell lil qorti superjuri.

Kuntratti u ghotjiet

Istituzzjonijiet u korpi Komunitarji juzaw kuntratti kemm sabiex jakkwistaw il-merkanzija u
s-servizzi necessarji sabiex iwettqu I-funzjonijiet taghhom kif ukoll bhala strument li jirregola I-
ghotjiet u s-sussidji taht varjeta ta” programmi.

L-Ombudsman jir¢ievi u jittratta Imenti kemm dwar l-ghoti tal-kuntratti kif ukoll dwar I-
amministrazzjoni taghhom. Madankollu, meta tqum kwistjoni ta’ ksur ta” kuntratt, -Ombudsman
jillimita l-inkjesta tieghu ghal ezaminazzjoni dwar jekk l-istituzzjoni jew il-korp Komunitarji
ipprovdux rendikont koerenti u ragonevoli tal-bazi legali ghall-azzjonijiet taghhom u ghaliex
jemmnu illi I-opinjoni taghhom dwar il-pozizzjoni kuntrattwali hija ggustifikata.

II-kapitolu 3 fih sommarji ta’ disa’ decizjonijiet li juri x-xoghol ta’ -Ombudsman fuq ilmenti rrelatati
ma’ kuntratti u ghotjiet. Il-kwistjonijiet principali li qamu kienu proceduri pre-kuntrattwali,
ingustizzja fl-ittrattar ta’ suspetti fuq kumpaniji, u dewmien fil-hlas.

Fir-rigward ta’ pro¢eduri pre-kuntrattwali, -Ombudsmansab fil-kaz 1878/2002/GGlli -Kummissjoni
ma kinitx tat bizzejjed hin lil kumpanija zghira biex tipprepara proposta ghal ghotja ta’ ricerka u
zvilupp. [I-Kummissjoni aécettat abbozz ta’ rakkomandazzjoni li thallas kumpens fuq bazi ex gratia.
Fil-kaz 1986/2002/0OV, madankollu, il-Kummissjoni rrifjutat abbozz ta” rakkomandazzjoni sabiex
taghmel offerta ragonevoli lil min ghamel l-ilment, li kienet naqset li ticcaralu li ma kienx ser jinghata
kuntratt. Fil-kaz 221/2004/GG, il-Kummissjoni interpretat hazin timbru tal-posta u ghalhekk hadet
zball meta rrifjutat proposta minhabba li giet ipprezentata wara l-iskadenza. Wara l-ilment lill-
Ombudsman, il-Kummissjoni hadet passi malajr u b'mod kostruttiv sabiex issewwi l-izball.

Zewg kazijiet wasslu ghal rimarki ta’ kritika dwar ingustizzja fl-immaniggjar ta’ suspetti dwar
kumpaniji jew organizazzjonijiet. Fil-278/2003/JMA, 1-Ombudsman stabilixxa bhala principju
generali li, fit-tehid ta’ mizuri sabiex jitharsu l-interessi finanzjarji tal-Komunita, il-Kummissjoni
ghandha tfittex li tohloq bilan¢ gust bejn l-interessi ta’ persuni privati u l-interess pubbliku generali.
Id-decizjoni tindika wkoll illi huwa diffi¢li li timmagina kif il-Kummissjoni tista’ taghmel dan jekk ma
tikkomunikax lil applikant ghal ghotja kull dubju li jista’ jkollha fir-rigward tal-pozizzjoni legali ta’ -
applikantuhijaimbaghad ippreparatali tisma’u twiegeb ghall-informazzjoni lijipprovdil-applikant.
L-Ombudsman ta parir lill-Kummissjoni li jista’ jkun utli li tohrog gwidi ghas-servizzi taghha dwar
dan il-qasam. Fil-kaz 953/2003/OV, il-Parlament Ewropew u l-Kummissjoni temmew il-kuntratti
taghhom ma’ kumpanija, billi applikaw dispozizzjoni li kien jitlobhom li javzaw lill-kumpanija bil-
miktub li kienet nagset li twettaq obbligazzjonijiet stabbiliti fil-kuntratt. L-Ombudsman ikkunsidra
li riferenza semplici ghar-"rizultati ta’ investigazzjoni ta” -OLAF” minghajr informazzjoni ohra, ma
kinitx tikkostitwixxi avviz xieraq.

Gew decizi tlettilmenti dwar dewmien fil-hlas. Fil-kaz 435/2004/GG, il-Kummissjoni hallset I-kontijiet
dovuti lill-kumpanija kkoncernata. F'rimarka ulterjuri, I-Ombudsman stieden lill-Kummissjoni
biex tikkunsdra li thallas ukoll l-interessi, u hekk ghamlet. Iz-zewg kazijiet l1-ohra kienu jinvolvu
dewmien fil-hlasijiet lil terzi persuni mill-kuntratturi tal-Kummissjoni. Fil-kaz 2124/2003/ADB, il-
Kummissjoni infurmat lill-Ombudsman illi ma fehmitx ghaliex il-kuntrattur ma kienx hallas. Ftit
wara l-persuna li ghamlet l-ilment irceviet il-hlas kollu. Il-kaz 1949/2003/TN kien jinvolvi nuqqas
ta’ hlas mis-CESD-Communautaire ghal xoghol li sar minn min ghamel l-ilment fuq istruzzjonijiet ta’
l-Eurostat. II-Kummissjoni hallset I-ammonti nvoluti lis-CESD-Communautaire, i min-naha taghha
hallset lil min ghamel l-ilment.
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Kaz wiehed (1889/2002/GG) ma kellux rizultat sodisfacenti. Kumpanija ré¢eviet ghajnuna finanzjarja
mill-Kummissjoni ghal zewg progetti. [l-Kummissjoni ddecidiet li tirkupra I-flus ta” progett wiehed
u l-kumpanija kkontestat l-ordni ta’ rkupru quddiem il-Qorti tal-Prim’Istanza. II-Kummissjoni
mbaghad issospendiet il-hlasijiet tal-progett l-iehor, billi argumentat li kien hemm klawzola
kuntrattwali li tippermettilha li taghmel hekk. Wara ezaminazzjoni dettaljata, li inkludiet spezzjoni
tal-fajl tal-Kummissjoni u s-smiegh tal-kap ta” I-Unita tal-Kummissjoni, l-Ombudsman ikkonkluda
illi I-Kummissjoni ma kinitx ressqet rendikont tal-pozizzjoni taghha b'mod koerenti u ragonevoli.
II-Kummissjoni rrifjutat kemm it-tentattiv li tintlahaq soluzzjoni amikevoli kif ukoll abbozz ta’
rakkomandazzjoni. L-Ombudsman arkivja il-kaz b’rimarka ta’ kritika.

Reklutagg u kwistjonijiet ta” staff

II-kapitolu 3 fih sommarji ta” 15-il decizjoni fuq ilmenti dwar reklutagg u relazzjonijiet ta’ xoghol ma’
l-istituzzjonijiet u l-korpi ta’ I-UE. Il-Parlament Ewropew irranga kaz wiehed (1600/2003/ADB) u fl-
iehor kien hemm soluzzjoni amikevoli mal-Kummissjoni (1320/2003/ELB). Fil-kaz 1196/2003/ELB,
il-persuna li ghamlet I-ilment lahqget I-ghan taghha li tic¢ara s-sitwazzjoni sabiex tkun tista’ taghzel
liema rimedju tfittex.

Hames decizjonijiet kienu jittrattaw kwistjonijiet ta’ importanza generali.

Fil-kaz 1571/2003/0OV, 1-Ombudsman ma sab l-ebda bazi legali fir-Regolamenti ta’ I-Istaff ta” 1-
Europol li tiggustifika l-impjieg ta’ xi staff temporanju skond kundizzjonijiet applikabbli ghall-istaff
lokali. L-Ombudsman ghamel rimarka ta’ kritika billi gibed l-attenzjoni ta’ I-Europol ghall-bZonn li
tigi rriveduta I-prattika taghha. L-Europol irrispondiet b'mod pozittiv.

Id-decizjoni fil-kaz 260/2003/OV ikkritikat in-nuqqas mill-Parlament Ewropew li jiehu mizuri adatti
sabiex jippromwovi il-harsien effettiv tar-regoli tat-tipjip fil-bini tieghu. L-Ombudsman indika
illi, meta wiehed jikkunsidra l-possibilta ta’ effetti hziena fuq is-sahha wara 1i wiehed jigi espost
ghat-tipjip, il-Parlament ghandu jaghti attenzjoni partikulari ghall-bZzonn ta’” promozzjoni effettiva
tal-harsien tar-regoli peress li I-fatt li l-istaff jigi espost ghat-tipjip fuq il-post tax-xoghol iqajjem
kwistjonijiet potenzjali ta” responsabilta legali.

Fil-kaz 2216/2003/MHZ, il-persuna li ressqet l-ilment ikkontestat id-decizjoni ta” I-Uffi¢¢ju Ewropew
tas-Selezzjoni tal-Persunal li jfassal il-korrispondenza tieghu lill-kandidati f’konkors bl-Ingliz,
Franéiz jew Germaniz biss. L-Ombudsman ikkritika I-EPSO ghan-nuqqas tieghu li jispjega I-
gustifikazzjonijiet li fughom hija bbazata d-decizjoni tieghu, sabiex dawk il-gustifikazzjonijiet ikunu
jistghu jigu riveduti.

Inkjesta fuq inizjattiva ta” -Ombudsman stess (O1/1/2003/ELB) wasslet lill-Kummissjoni biex tagbel
li tistabbilxxi, sa Marzu 2005, pro¢edura ghal ilmenti ghall-esperti nazzjonali ssekondjati.

Inkjesta fuq inizjattiva tieghu ohra (OI/2/2003/GG) wasslet lill-Ombudsman li jikkonkludi li 1-
Kummissjoni ma kinitx ipprovdiet spjegazzjoni koerenti u konvincenti ghal klassifikazzjoni fi grad
baxx ta” hafna uffi¢jali ta’ I-istampa fid-delegazzjonijiet esterni taghha. Minhabba li I-Kummissjoni
rrifjutat abbozz ta’ rakkomandazzjoni sabiex tikkunsidra mill-gdid ir-regoli taghha dwar il-
klassifikazzjoni ta’ dan it-tip ta’ impjieg, I-Ombudsman ghamel rapport spegdjali lill-Parlament
Ewropew f’Dicembru 2004.

It-twegib tal-Kummissjoni ghall-inkjesti ta” -Ombudsman

II-koperazzjoni ta’ l-istituzzjonijiet u l-korpi ta’ I-UE hija essenzjali sabiex I-Ombudsman ikun jista’
jipprovdi rimedju fil-pront u effettiv lill-individwi u jigi zgurat titjib sistematiku li jgholli I-kwalita
ta’ l-amministrazzjoni.
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II-koperazzjoni tal-Kummissjoni hija partikularment importanti ghax kwazi 70% ta’ I-inkjesti ta
1-Ombudsman jikkoncernaw lill-Kummissjoni. Meta tqis kollox, ir-rispons tal-Kummissjoni ghas-
suggerimenti u r-rakkomandazzjonijiet ta’ -Ombudsman kien pozittiv matul is-sena 2004. Ezempji
ta’ koperazzjoni tajba mill-Kummissjoni fir-rigward ta’ titjib sistematiku jinkludu ftehim sabiex tigi
stabbilita procedura ta’ Imenti ghall-esperti nazzjonali ssekondjati (Ol/1/2003/ELB, sezzjoni 2.8.4)
u rispons pozittiva ghas-suggerimenti ta” -Ombudsman ghal titjib fl-amministrazzjoni ta’ I-Iskejjel
Ewropej (01/5/2003).

[I-Kummissjoni segwiet ukoll rimarka ulterjuri fil-kaz 1876/2002/OV billi nfurmat lill-Ombudsman
illi sistema ta” amministrazzjoni ta’ dokumenti elettronici li kienet giet introdotta ftit qabel ghandha
tizgura amministrazzjoni iktar effi¢jenti tad-dokumentazzjoni ta’ prova kollha relatata ma’ kaz, u
ghandha ghalhekk tippermetti lill-Kummissjoni biex tassisti ahjar lill-Ombudsman biex jittratta 1-
ilmenti ta¢-cittadini iktar malajr u bl-aktar mod effi¢jenti possibbli.

Min-naha l-ohra, il-Kummissjoni ma rrispondietx b'mod pozittiv ghar-rimarka ulterjuri fil-kaz
253/2003/ELB. L-Ombudsman kien ta’l-opinjoni illi -Kummissjoni kellha tirregola l-impjieg ta” qraba
fil-qafas ta’” progetti bhat-TACIS, izda ssuggerixxa illi I-ghanjiet ta’ regolament ta’ dan it-tip jistghu
jintlagghu ahjar fil-futur, filwaqt li jigu assigurati l-gustizzja u t-trasparenza, billi jigu adottati u
ppublicizzati kif suppost ir-regoli u l-principji li gew applikati. Ir-twegiba tal-Kummissjoni indikat
illi hija tippreferi tezamina l-impjieg ta’ qraba ta” kuntrattur fuq bazi individwali.

Fir-rigward ta’ rimedju ghal individwi, hafna mill-kazijiet indikati fil-punti 2.8.1 - 2.8.3 juru ix-xewqa
tal-Kummissjoni li tirranga kazijiet, li taghmel apologija ghall-izbalji u li tiehu azzjoni korrettiva,
inkluz il-hlas ta” kumpens fuq bazi ex gratia.

Fi tnejn mill-kazijiet indikati, madankollu, il-Kummissjoni rrifjutat il-proposti ta” -Ombudsman
ghal soluzzjonijiet amikevoli u l-abbozzi ta’ rakkomandazzjonijiet successivi.

It-tielet kaz ta’” dan it-tip huwa 1435/2002/GG. L-Ombudsman gibed l-attenzjoni tal-Kummissjoni
f'diversi okkazjonijiet ghall-allegazzjoni mill-persuna li ghamlet I-ilment illi kien hemm nuqqas ta’
ftehim intern fid-Direttorat Generali ghal So¢jeta ta’ I-Informazzjoni taghha dwar id-disponibilita ta’
impjieg. Minkejja dan, il-Kummissjoni nagset milli tikkumenta fuq dan il-punt. Fid-decizjoni tieghu
lil-kazjigi arkivjat b’rimarka ta’kritika, -Ombudsman wera l-opinjoni illi I-approc¢¢ tal-Kummissjoni
ma kienx konformi ma’ l-obbligi li 1-ligi Ewropea timponi fuq l-istituzzjonijiet Komunitarji fir-
rigward tar-relazzjonijiet taghhom kemm ma’ -Ombudsman kif ukoll ma’ min jaghmel ilment.

Sabiex il-kwalita tas-servizzi pprovduti li¢-¢ittadini u r-residenti ta’ 1-Unjoni Ewropea mill-
istituzzjonijiet u l-korpi taghha tittejjeb kemm jista’ jkun u, b’hekk, jilhaq il-missjoni tieghu, 1-
Ombudsman jilqa” inizzjattivi mill-Parlament imfassla sabiex iheggu lill-Kummissjoni testendi 1-
koperazzjoni tajba li wriet fil-maggoranza vasta tal-kazijiet fI-2004 ghall-kazijiet kollha tal-futur.

52



R )
HENTLY MK ESTL 2

DECIZJONIJIET
LI JSEGWU INKJESTA







3.1

RAPPORT ANNWALI 2004 FEE Decizjonijiet li jsegwu inkjesta

DECIZJONIJIET LI JSEGWU INKJESTA

Id-decizjoni shiha fkull kaz inkluz f'dan il-kapitolu tinstab permezz tad-"Decisions Index” fuq il-"website’
ta’ I-Ombudsman Ewropew (http://www.euro-ombudsman.eu.int/decision/en/default.htm). Wiehed jista’
jacéedi ghad-decizjoni relevanti permezz tan-numru tal-kaz li jinghata taht it-titolu ta’ kull sommarju f'din
it-tagsima. ld-decizjonijiet shah huma inkluzi fuq il-"website’ bl-Ingliz u bil-lingwa ta’ min ghamel I-ilment
jekk tkun differenti. Id-decizjoni shiha stampata, hekk kif tidher fuq il-"website’, tista” tintalab mill-uffiééju ta’
[-Ombudsman Ewropew.

Fit-tieni nofs ta’ 1-2005, id-decizjonijiet shah dwar il-kazijiet inkluzi f'din it-taqsima ser ikunu disponibbli
bhala dokument elettroniku uniku fuq il-"website’ ta’ I-Ombudsman bl-Ingliz, Franéiz u Germaniz. Dan ser
ikun accessibbli permezz tat-taqsima “Annual Reports” tal-"website” (http://www.euro-ombudsman.eu.int/
report/en/default.htm). F'dan il-kaz ukoll, kopja stampata jew CD-ROM ta’ dan id-dokument tista’ tintalab
mill-ufficcju ta’ I-Ombudsman Ewropew.

KAZI]IET FEJN MA NSTABET L-EBDA AMMINISTRAZZJONI
HAZINA

3.1.1 Il-Parlament Ewropew

IR-REGOLI TAL-PARLAMENT EWROPEW FUQ IT-“TRAINEESHIPS’

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 821/2003/|MA kontra I-Parlament Ewropew

Cittadin Spanjol ressaq ilment quddiem l-Ombudsman wara li l-applikazzjoni tieghu ghal
‘traineeship’ mal-Parlament Ewropew giet irrifjutata. Huwa allega illi (i) id-decizjoni tal-Parlament
Ewropew li jirrifjuta l-applikazzjoni tieghu ghal ‘traineeship” ma kinitx irragunata bizzejjed; (ii) il-
procedura ghas-selezzjoni ta’ ‘trainees’ mill-Parlament Ewropew hija ambigwa u ma tipprovdix ghal
possibilitajiet ta”appell; u (iii) ir-rifjut tal-Parlament li jaghti access ghall-lista ta”‘trainees’ li ntghazlu,
minhabba ragunijiet ta’ protezzjoni ta’ ‘data’, mhix f’posta fil-kuntest ta” konkors pubbliku.

Fir-rigward tal-procedura ta’ selezzjoni, il-Parlament osserva li, skond il-kriterji stabbiliti fl-Artikolu
6 (3) tar-Regoli tal-Parlament Ewropew applikabbli ghal Skemi ta’ ‘Traineeships’ u Zjarat ta’ Studju
tat-18 ta’ Dicembru 2002, is-servizzi tieghu ezaminaw mill-gdid l-applikazzjonijiet kollha fuq il-
bazijiet ta’ mertu, bzonnijiet attwali u disponibilita. Fl-ghazla tal-kandidati, kull Direttur-Generali
jfittex li jqabbel il-hidma li trid titwettaq mal-kapacitajiet partikulari ta’ l-applikanti, halli t-"trainees’
li jintghazlu jkunu jistghu jiksbu l-aktar esperjenza utli.

II-Parlament fakkar wkoll illi d-dispozizzjonijiet tar-Regoli applikabbli ghal Skemi ta’ “Traineeships’
u Zjarat ta’ Studju jindirizzaw l-aspetti kollha tas-selezzjoni ta’ ‘trainees’, inkluza l-possibilita ta’
appelli. II-kundizzjonijiet generali li jirregolaw l-ammissjoni huma stipulati b'mod ¢ar fl-Artikolu
5 tar-Regoli, il-procedura t'ammissjoni hija deskritta fl-Artikolu 6, u r-regoli dwar disputi huma
inkluzi fl-Artikolu 24. Fl-opinjoni tal-Parlament, il-procedura hija ¢ara u mhux ambigwa.
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II-Parlament barra minn hekk ikkunsidra Ii l-lista ta’ ‘trainees’ maghzula ma setghatx tigi ppubblikata
bis-sahha ta’ l-ec¢ezzjoni stipulata fl-Artikolu 4 (1)(b) tar-Regolament 1049/2001°, li jistabilixxi li
ghandu jigi rrifjutat a¢cess ghal dokument fejn l-izvelar jista’ jeffettwa b'mod negattiv il-protezzjoni
tal-privatezza u ta’ l-integrita ta’ l-individwu.

Fid-dawl tar-risposti tal-Parlament ghall-ittri ta’ min ghamel l-ilment u l-ispjegazzjonijiet imressqa
wagqt l-inkjesta, -Ombudsman ikkonkluda li ma kien hemm Il-ebda amministrazzjoni hazina.
Madankollu huwa ghamel dawn ir-rimarki ulterjuri li gejjin:

Fl-interess ta” komunikazzjoni effettiva mac-cittadini, il-Parlament jista” jikkunsidra li jinkludi fir-
Regoli tieghu riferenza specifika ghall-fatt illi l-kriterji li permezz taghhom l-applikazzjonijiet ghal
‘trainees’ jigu ezaminati jinkludi I-bZonnijiet attwali tas-servizz.

L-Ombudsman huwa ta’ l-opinjoni illi jkun xieraq ghall-Parlament Ewropew li jikkunsidra jekk
ghandux jirrevedi r-Regoli tieghu dwar “Traineeships’ u Zjarat ta’ Studju, b'mod li jistipula li I-lista
ta’ ismijiet ta’ persuni li jaccettaw l-offerta ta’ ‘traineeship’ tkun dokument pubbliku. Din il-mizura
tipprovdi informazzjoni lill-applikanti ghal ‘traineeships’ kif ukoll ti¢c¢ara l-istatus legali tal-lista
ghall-futur.

Nota ulterjuri

Minhabba 1i d-decizjoni f'dan il-kaz tikkoncerna sew l-iskop tar-Regolament 45/2001' dwar il-
protezzjoni ta” individwi fir-rigward ta’ pprocessar ta’ ‘data’ personali u r-relazzjoni taghha mar-
Regolament 1049/2001 dwar l-access tal-pubbliku ghad-dokumenti tal-Parlament, tal-Kunsill u tal-
Kummissjoni, I-Ombudsman ta kopja taghha lis-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-'Data’,
ghall-informazzjoni. Fir-risposta, is-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-'Data’ osserva li
I-kaz wera t-tensjonijiet potenzjali bejn it-trasparenza u l-protezzjoni tad-'data’. Huwa fakkar fl-
appogg tieghu ghall-approc pragmatiku ta’ -Ombudsman meta ttratta kazijiet bhal dawn.

SKEMA TA’ PENSJONI GHAL MEMBRI TAL-PARLAMENT EWROPEW

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 907/2003/ELB kontra I-Parlament Ewropew

Ie-cittadin Franciz li ghamel l-ilment kien Membru tal-Parlament Ewropew (MEP) mill-1984 sa 1-
1989 u kien intitolat li jircievi pensjoni ghal min jirtira meta jilhaq l-eta ta’ 55 sena. F1-1995 iddahhal
limitu ta” zmien ta’ sitt xhur sabiex wiehed japplika ghall-iskema ta’ pensjoni. Fis-6 t’ Awissu 2002,
il-Parlament Ewropew informa lil min ghamel l-ilment bid-dispozizzjoni Il-gdida. Fid-29 ta’
Settembru 2002, huwa applika sabiex jissieheb ma’ l-iskema ta’ pensjoni. Id-drittijiet ghal pensjoni
nghatawlu minn Ottobru 2002 ‘1 quddiem.

II-persuna li ghamlet l-ilment allegat li I-Parlament Ewropew naqas milli jaghtiha informazjoni
xierqa dwar ir-regoli dwar I-iskema ta’ pensjoni u sostna li ghandu jinghata d-drittijiet ghal pensjoni
minn Novembru 1998, ix-xahar meta huwa lahaq l-eta ta’ 55.

Fl-opinjoni tieghu, il-Parlament spjega li l-ittri li baghat fl-indirizzi maghrufa ta’ min ghamel I-
ilment kollha ntbaghtu lura. L-Assemblea Nazzjonali Franciza ma setghetx taghti informazzjoni
fuq l-indirizz ta’ din il-persuna u ricerka fuq l-Internet kienet bla success. Meta 1-Parlament sar
jaf b’kumbinazzjoni l-indirizz ta’ min ghamel l-ilment, dan gie kkuntattjat u ntbaghtitlu ittra bid-
dokumenti li kellu jimla.

10

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar l-access tal-pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.

Regolament (KE) No 45/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-18 ta” Dicembru 2000 dwar il-protezzjoni ta’ individwi
fir-rigward ta’ l-ipprocessar ta’ ‘data’ personali mill-istituzzjonijiet u korpi Komunitarji u l-moviment liberu ta’ din id-'data’,
GU 2001 L 8/1.

56



RAPPORT ANNWALI 2004 FEE Decizjonijiet li jsegwu inkjesta

L-Ombudsman osserva li t-tliet ittri mibghuta mill-Parlament Ewropew lil min ghamel l-ilment
kellhom I-indirizzi li nghataw minn din il-persuna meta telget il-Parlament. L-Ombudsman
iddeduca mill-fatti pprezentati minn min ressaq l-ilment u mill-Parlament illi din il-persuna ma
nfurmatx lill-Parlament bil-bidla fl-indirizz wara 1i telget mill-Parlament fI-1989. L-Ombudsman
osserva li -Parlament gie infurmat bit-twelid tat-tifla ta’ min ghamel l-ilment u biz-zwieg tieghu
ma’ uffi¢jal tal-Parlament Ewropew u li gew mizmuma kuntatti regolari ghall-allowances’ ghall-
familja. Madankollu I-Ombudsman osserva li zewg servizzi separati fil-Parlament Ewropew kienu
responsabbli rispettivament ghall-benefic¢ji ghall-familja ta” uffi¢jali u ghad-drittijiet tal-pensjoni tal-
Membiri tal-PE. L-Ombudsman ma kkunsidrax illi kien hemm xi raguni ghas-servizzi responsabbli
ghall-benefic¢ji ghall-familja 1i jkunu jafu illi l-informazzjoni dwar l-indirizz attwali tal-persuna li
ressqet l-ilment seta’ gie bzonnha servizz iehor tal-Parlament. Lanqas kien hemm evidenza li turi
li s-servizz li kellu x’jagsam mad-drittijiet tal-pensjoni ta” I-ex-Membri tal-PE kellu jkun jaf illi s-
servizz responsabbli ghall-benefi¢dji ghall-familja kien f’kuntatt ma’ min ghamel l-ilment.

L-Ombudsman ikkunsidra li I-Parlament Ewropew kien ha I-mizuri xierqa sabiex jipprova jaghmel
kuntatt ma’ min ghamel l-ilment b’informazzjoni dwar l-iskema ta’ pensjoni u ghalhekk ikkonkluda
illi ma kien hemm l-ebda amministrazzjoni hazina f’dan il-kaz.

3.1.2 Il-Kunsill ta” 1-Unjoni Ewropea

HATRA TA’ MEMBRI TAL-BORD GHALL-AWTORITA EWROPEA DWAR
IS-SIKUREZZA TA’ L-IKEL

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2126/2003/PB kontra I-Kunsill ta” I-Unjoni Ewropea

Wara l-iskandli fil-qasam ta’l-ikel fis-snin disghin, I-Unjoni Ewropea ddecidiet li twaqqaf I-Awtoritaa
Ewropea dwar is-Sigurta ta’ I-Ikel (EFSA), li giet stabbilita permezz tar-Regolament 178/2002". L-
Artikolu 24 tar-Regolament jistabbilixxi li I-EFSA ghandha titmexxa minn Bord Amministrattiv,
maghmul minn 14-il membru mahtura mill-Kunsill, wara konsultazzjoni mal-Parlament Ewropew,
minn lista mhejjija mill-Kummissjoni. Il-membri tal-Bord ghandhom jigu mahtura b’tali mod li jigi
zgurat l-oghla standard ta’ kompetenza, firxa wiesa ta” esperjenza relevanti u, b'mod konsistenti
ma’ dawn, l-aktar distribuzzjoni geografika wiesa’ fl-Unjoni. Fil-15 ta” Lulju 2002, il-Kunsill hatar
il-membri tal-Bord Amministrattiv.

L-ilment gie pprezentat mill-Organizazzjoni Ewropea tal-Konsumaturi / Bureau Européen des Unions de
Consommateurs (BEUC), likkunsidratillil-Kunsill hatar numru e¢cessiv ta’haddiema fi¢-¢ivilnazzjonali.
Ikkunsidrat ukoll illi kandidati gew mahtura fuq il-bazi ta’ nazzjonalita u mhux ta’ kompetenza.

II-Kunsill stqarr illi esperjenza fis-settur pubbliku ¢ertament ma kinitx irrilevanti fl-amministrazzjoni
ta’ awtorita pubblika ndipendenti Ewropea, spe¢jalment meta din 1-Awtorita kienet intiza sabiex
tikkollabora ma’ I-Istati Membri. Esperjenza fl-amministrazzjoni pubblika kienet imsemmija
espressament fir-Regolament 178/2002 bhala kriterju rilevanti. Barra minn hekk, il-membri mahtura
kellhom kamp wiesa hafna ta’ esperjenza professjonali. Ghaldagstant l-opinjoni tal-Kunsill kienet
illi I-ilmentatur kien naqas milli juri kaz ta’ amministrazzjoni hazina.

L-Ombudsman osserva li I-procedura ta’ hatra f'dan il-kaz halla margini ta” diskrezzjoni kbir
lill-Kunsill, u l-ezami mill-gdid ta’ I-Ombudsman ta’ l-ezercizzju ta’ diskrezzjoni bhal din huwa
necessarjament limitat sabiex jigi accertat jekk id-decizjoni kinitx imc¢appsa bi ksur fil-procedura

11

Regolament (KE) Nru 178/2002 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-28 ta” Jannar 2002 li jistabbilixxi principji u rekwiziti
generali tal-ligi dwar l-ikel, li jistabilixxi I-Awtorita Ewropea dwar is-Sikurezza ta’ I-Ikel u jistabbilixxi proceduri fil-qasam
tas-sikurezza ta’ I-ikel, GU 2002 L 31/1.
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jew zbalji cari fl-istima. L-Ombudsman ikkonkluda li ma kien hemm l-ebda evidenza ta’ ksur jew
zbalji f'dan il-kaz.

ACCESS GHALL-OPINJONI TAS-SERVIZZ LEGALI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2371/2003/GG kontra I-Kunsill ta” I-Unjoni Ewropea

[I-Kunsill irrifjuta l-access pubbliku ghal opinjoni tas-servizzi legali tieghu, billi invoka l-e¢cezzjoni
relatata ma’l-assistenza legali fl-Artikolu 4 (2), it-tieni in¢iz, tar-Regolament 1049/2001 2. Ir-ricerkatur
li ghamel l-ilment fl-Universita ta’ Munich, ikkontesta r-rifjut. Huwa argumenta li I-e¢¢ezzjoni ma
kinitx applikabbli.

Skond il-Kunsill, l-opinjonijiet tas-servizz legali taghha, jekk jigu zvelati, jistghu jintuzaw sabiex
l-atti tal-Kunsill jigu sfidati legalment. L-incertezza li tirrizulta fir-rigward tal-legalita ta’ atti
legislativi jista” jkollha konsegwenzi ta’ dannu ghall-interess pubbliku. Fl-opinjoni tal-Kunsill, 1-
unika interpretazzjoni possibbli ta” l-eccezzjoni kienet illi din tkopri d-dokumenti kollha li fihom
parir legali u l-interess akkademiku ta’ min ghamel l-ilment fl-izvelar tad-dokumenti ma kienx
jikkostitwixxi interess pubbliku predominanti.

L-Ombudsman ftakar li, frapport speg¢jali lill-Parlament Ewropew (1542/2000/(PB)SM, 12 ta’
Dicembru 2002), huwa kien ta’ I-opinjoni li l-opinjonijiet legali li nghataw fil-kuntest tal-possibilta
ta’ proceduri legali fil-futur huma analogi ghal komunikazzjoni bejn avukat u klijent. Ghaldagstant
ghandhom normalment jigu ezentati milli jigu zvelati skond I-Artikolu 4 (2) tar-Regolament
1049/2001. Bil-kuntrarju opinjonijiet dwar abbozz ta’ legizlazzjoni normalment ghandhom ikunu
disponibbli ghall-pubbliku meta jintemm I-process legizlattiv. Huma ghandhom jigu ezZentati biss
jekk l-istituzzjoni tista’ turi li I-izvelar taghhom jista’ jpoggi serjament fil-periklu l-process li permezz
tieghu tiehu decizjoni u li ma hemm I-ebda interess pubbliku predominanti fl-izvelar.

Fir-rigward tal-kaz prezenti, -Ombudsman osserva li I-Kunsill ma argumentax li I-opinjoni legali
thejjiet fil-kuntest ta’ possibilta ta’ procedura legali fil-futur. IlI-Kunsill lanqas ma argumenta
li l-opinjoni thejjiet fil-kuntest ta’ att legislattiv. L-Ombudsman ghaldagstant ghamel abbozz
ta’ rakkomandazzjoni, 1i titlob lill-Kunsill jezamina mill-gdid id-decizjoni tieghu li jirrifjuta I-
access.

L-opinjoni dettaljata tal-Kunsill targumenta li l-abbozz ta’ rakkomandazzjoni ta’ I-Ombudsman
jidher li jnehhi s-sustanza kollha mill-ec¢ezzjoni. Skond il-Kunsill, it-tqassim ta’ pariri legali
f’kategoriji differenti ma kienx sostnut mill-ligi, kien artifi¢jali u ma jaghtix kaz ta” I-ghan ta’ parir
bhal dan.

Fit-23 ta” Novembru 2004, il-Qorti tal-Prim’Istanza qatghet is-sentenza taghha fil-Kaz T-84/03
(Turco v. Council). F'din is-sentenza, il-Qorti waslet ghall-konkluzjoni li 1-Kunsill kien intitolat li
il-paragrafi 62 u 74 tas-sentenza). Fid-dawl ta’ din is-sentenza u wara li min ghamel I-ilment inghata
l-opportunita li jressaq osservazzjonijiet, -Ombudsman arkivja 1-kaz b’rizultat li ma kien hemm 1-
ebda amministrazzjoni hazina.

12

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.
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3.1.3 IlI-Kummissjoni Ewropea

ESKLUZJONI MINN PROGETT TAS-SOCJETA INFORMATIKA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1876/2002/OV kontra I-Kummissjoni Ewropea

Kumpanija ta’ konsulenti Olandiza kienet mistiedna sabiex tinghaqad ma’ consorzju fil-qafas
ta’ progett taht il-hames Programm ghat-Teknologiji tas-Socjeta Informatika amministrat mid-
Direttorat-Generali ghas-So¢jeta Informatika tal-Kummissjoni. Wara li fil-bidu tat de¢izjoni pozittiva
dwar il-partecipazzjoni tal-kumpanija fil-progett, il-Kummisjoni talbet garanziji finanzjarji ohra
mill-kumpanija. II-kumpanija ssodisfat it-talba, imma wara li kellha fil-pussess taghha d-'data’
finanzjarja ta” seba’ xhur u nofs tal-kumpanija, il-Kummissjoni fl-ahhar iddecidiet illi I-kumpanija
ma setghetx tippartecipa fil-konsorzju. Din id-dec¢izjoni ittiehdet gurnata tax-xoghol qabel id-data
prevista ghall-firma tal-kuntratt mill-Kummissjoni.

Fit-30 t'Ottubru 2002, il-kumpanija ressqet ilment ghand 1-Ombudsman Ewropew, u talbet li 1-
Kummissjoni ghandha thallasha danni ta” EUR 96 000. Il-kumpens mitlub ikkorrisponda mat-telf
ta’ dhul, il-prezz ta’ biljett ta” l-ajru ghal-laqgha kkancellata, l-ispejjez tal-’courier’, l-ispejjez tat-
telefown u l-hin li gie wzat ghat-thejjija tal-fajl.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni argumentat illi d-dewmien princ¢ipali kollu fin-
negozjati kien fil-fatt minhabba l-estensjonijiet li nghataw mill-Kummisssjoni sabiex takkomoda I-
bzonnijet tal-konsurzju biex jigu pprezentati d-dokumenti legali mehtiega, inkluzi dawk ta’ min
ghamel l-ilment. Barra minn hekk, il-Kummissjoni osservat li min ghamel I-ilment kien nagas milli
jipprovdi d-dokumentazzjoni finanzjarja mitluba mill-kuntratturi, bhall-karti tal-bilan¢ u l-kontijiet
ta’ qliegh u telf ghal certu snin, li kienu necessarji sabiex juru li min ghamel l-ilment kellu r-rizorsi
mehtiega biex iwettaq il-progett.
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L-Ombudsman ghamel ezaminazzjoni bir-reqqa tad-dokumenti mressqa matul l-inkjesta. Huwa
kkonkluda li 1-fatt li I-Kummissjoni stiednet lil min ghamel I-ilment biex jipprovdi informazzjoni
finanzjarja ulterjuri meta ghal seba xhur u nofs kienet diga konxja ta’ x'informazzjoni nghatat
ezattament, ikkostitwixxa dewmien mhux ragonevoli u kien kaz ta’ amministrazzjoni hazina.
F’Gunju 2003, 1-Ombudsman ghalhekk ippropona soluzzjoni amikevoli lill-Kummissjoni. Huwa
ssuggerixxa li - Kummissjoni thallas ammont xieraq bhala kumpens. Fit-tieni opinjoni taghha, 1-
Kummissjoni ma ressqet l-ebda evidenza dokumentata gdida li tindika illi kienet ghamlet kuntatt
jew mal-koordinatur tal-progett jew ma’ min ghamel l-ilment, matul il-perjodu ta’ seba xhur u
nofs imsemmi minn min ressaq l-ilment. L-Ombudsman ghalhekk rega” kiteb lill-Kummissjoni,
f’"Novembru 2003, biex jirrepeti l-proposta tieghu ghal soluzzjoni amikevoli.

Fl-opinjoni taghha dwar it-tieni proposta, il-Kummissjoni baghtet evidenza dokumentata gdida,
precizament zewg ‘e-mails’. Mill-'e-mails’” deher illi, matul il-perjodu ta’ seba” xhur u nofs, il-
Kummissjoni kienet fil fatt ikkuntattjat darbtejn lill-koordinatur tal-progett b’talba ghal informazzjoni
finanzjarja addizzjonali li kienet mehtiega biex jigi ffinalizzat il-kuntratt. Fid-decizZjoni tieghu tas-17
ta’ Gunju 2004, I-Ombudsman ikkunsidra li, minhabba l-evidenza gdida, il-konkluzjoni provvisorja
precedenti ta” amministrazzjoni hazina ma setghetx tigi sostnuta aktar u li I-kaz ghandu jigi arkivjat
minghajr rizultat ta” amministrazzjoni hazina.

L-Ombudsman ghamel, madankollu, rimarka ulterjuri, illi huwa jispera li, fil-futur, il-Kummissjoni
tibghat id-dokumenti ta’ prova flimkien ma’ I-opinjoni originali dwar l-ilment.

Nota ulterjuri

Permezz ta’ ittra bid-data tal-31 t’Awissu 2004, il-Kummissjoni infurmat lill-Ombudsman li s-
sistema gdida ta’ amministrazzjoni aktar effi¢jenti tad-dokumenti li kienet ghadha kif dahhlet
ghandha tizgura amministrazzjoni aktar effettiva tad-dokumentazzjoni ta” prova kollha marbuta
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ma’ kaz. B'mod partikulari, il-funzjonijiet addizjonali tas-sistema ta’ registrazzjoni ta’ 1-'e-mails’ se
jippermettu lil min juzahom li fl-istess hin jirregistra u jiffalja 1-'e-mails’ tieghu. B’konsegwenza ta’
dan, il-Kummissjoni se tkun tista’ tissodisfa t-talba ta”1-Ombudsman u se tkun kapaci aktar li tassisti
1-Ombudsman biex jittratta l-ilmenti tac-¢ittadini fil-hin u bl-aktar mod effi¢jenti possibbli.

TRASPOZIZZJONI TAD-DIRETTIVI DWAR L-ASSIGURAZZJONI FIL-LIGI
GRIEGA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 841/2003/(FA)OV kontra I-Kummissjoni Ewropea.

[I-kumpanija ta” l-assigurazzjoni Griega Intersalonika kienet tipprovdi, fost servizzi ohra, mezzi
ta’ trasport sabiex tassisti pazjenti. Hija Imentat mal-Kummissjoni fI-2001, ghax l-ambulanzi u 1-
helikopters taghha kienu twaqqfu milli jittrasportaw pazjenti, minhabba d-dritt esklussiv ta¢-Centru
Nazzjonali Grieg ghall-Ghajnuna f'Emergenzi (EKAB) li jipprovdi dinit-tip t'ghajnuna. Il-kumpanija
allegat illi l-awtoritajiet Griegi ma ghamlux traspozizzjoni korretta tad-Direttivi 84/641/EEC" (id-
"Direttiva dwar 1-Assistenza”) u 92/49/EEC™. II-Kummissjoni nfurmat lil din il-kumpanija 1i kienu
nbdew proceduri ta’ ksur, taht 1-Artikolu 226" tat-Trattat tal-KE, kontra 1-Gre¢ja, izda li, wara li saret
emenda fil-ligi Griega, l-proceduri ta’ ksur kienu ser jigu arkivjati.

F'April 2003, il-kumpanija pprezentat ilment ma’ 1-Ombudsman Ewropew fejn allegat li 1-
Kummissjoni kienet nagset milli tizgura t-traspozizzjoni korretta tad-Direttivi dwar l-assigurazzjoni
fil-ligi nazzjonali Griega, b’'mod partikulari fir-rigward tas-sitwazzjoni tal-kumpaniji Griegi ghall-
assigurazzjoni li joperaw fil-Grecja, meta mqabbla ma’ kumpaniji minn Stati Membri ohra. Min
ghamel l-ilment indika wkoll illi, frisposta bid-data ta’” Novembru 2001, il-Kummissjoni kienet
irrikonoxxietilli m’ghandha tigi applikata l-ebda restrizzjoni ghall-Air Intersalonika. II-Kummissjoni
kienet stqarret illi “jidher iggustifikat li tistaqsi lill-awtoritajiet Griegi ghaliex ma tawx effett lill-
applikazzjoni ghal licenzja operattiva mill-Air Intersalonika”.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni stqarret illi wara li twaqqghu l-proceduri ta’ ksur
f’Marzu 2002, ma kienxjidher li kien se jkun hemm xkiel iehor ghall-kumpaniji t'assigurazjoni li joffru
assistenza. II-Kummissjoni indikat ukoll illi d-Direttivi dwar l-assigurazzjoni jipprevedu sistema
minima li tippermetti lill-Istati Membru jadottaw dispozizzjonijiet aktar severi ghal kumpaniji li
huma approvati mill-awtoritajiet taghhom stess.

Fid-decizjoni tieghu, I-Ombudsman ikkonkluda illi fit-twegiba taghha ghall-ittra ta’ min ghamel 1-
ilment dwar ir-rifjut tal-licenz;ji, il-Kummissjoni pprovdiet spjegazzjoni utli tal-qafas legali rilevanti.
Fir-rigward tal-parti tat-twegiba kkwotata minn min ghamel l-ilment, I-Ombudsman osserva li 1-
Kummissjoni dehret li hasbet li ged taghmel rimarka utli. Hija indikat x’seta’ jaghmel min ghamel 1-
ilment, aktar milli weghdet x’kienet ser taghmel hi nnifisha, izda jidher li min ghamel I-ilment fehem
li din il-frazi tfisser illi -Kummissjoni nnfisha kienet se tinvestiga. Ghalkemm 1-Ombudsman qies
b’dispjacir li - Kummissjoni setghet tuza kliem aktar preciz, ma sab l-ebda kaz ta’ amministrazzjoni
hazina.

F'Mejju2004, min ghamel l-ilmentbaghatittra lill-Ombudsmanjirringrazzjah tad-decizjoni, li ghenitu
jithem kif il-Kummissjoni kienet mexxiet il-kaz u kienet gibditlu l-attenzjoni ghal possibilitajiet li
kienu miftuha ghalih sabiex jiehu azzjoni ulterjuri fuq il-kwistjonijiet ta’ sustanza.

14

15

Direttiva tal-Kunsill 84/641/KEE ta’ I-10 ta’ Dicembru 1984 li temenda, b'mod partikulari fir-rigward ta’ I-assistenza ghat-
turisti, l-Ewwel Direttiva (73/239/KEE) fuq il-koordinament tal-ligijiet, r-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi
relatati mat-twaqqif u t-tmexxija ta’ negozju ta’ assigurazzjoni diretta apparti assigurazzjoni fuq il-hajja, GU 1984 L 339/21.
Direttiva tal-Kunsill 92/49/KEE tat-18 ta’ Gunju 1992 fuq il-koordinament tal-ligijiet, r-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi relatati ma’ assigurazzjoni diretta apparti assigurazzjoni fuq il-hajja li temenda d-Direttivi 73/239/KEE u
88/357/KEE (it-tielet Direttiva fuq assigurazzjoni mhux fuq il-hajja), GU 1992 L 228/1.

Artikolu 226 tat-Trattat tal-KE jaghti l-setgha lill-Kummissjoni li tiftah proceduri kontra Stat Membru fir-rigward ta” ksur ta’
ligi Komunitarja. Kulhadd jista’ jipprezenta Iment (“ilment taht Artikolu 226”) mal-Kummissjoni kontra Stat Membru dwar
kwalunkwe mizura statali jew prattika amministrattiva li huwa jikkunsidra mhux kompatibbli mal-ligi Komunitarja.
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LEGIZLAZZJONI PORTUGIZA DWAR IL-GLIED MAT-TORU
Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 849/2003/JMA kontra I-Kummissjoni Ewropea

F'Settembru 2002, tressaq ilment formali kontra l-awtoritajiet Portugizi quddiem il-Kummissjoni
Ewro pea. L-ilment kien jikkoncerna l-legizlazzjoni Portugiza adottata dan l-ahhar, li llegalizzat it-
tip ta’ glied mat-toru li fih il-barri jinqatel fl-ahhar ta’ l-ispettaklu.

Min ghamel l-ilment su¢c¢essivament ir¢ieva komunikazzjoni minghand id-Direttorat Generali ghas-
Sahha u l-Protezzjoni tal-Konsumatur, li infurmatu bl-intenzjoni tal-Kummissjoni li taghlaq il-kaz
fuq il-bazi tal-fatt illi ma kienx hemm gustifikazzjoni legali suffi¢jenti sabiex jinfethu proceduri ta’
ksur kontra l-awtoritajiet Portugizi.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, min ghamel l-ilment allega 1i d-decizjoni tal-Kummissjoni li
tarkivja l-ilment tieghu ma tatx konsiderazzjoni b'mod xieraq ir-regoli ezistenti ta’l-Unjoni Ewropea,
b'mod partikulari id-Direttiva 93/119/EC'® dwar il-protezzjoni ta” I-annimali fil-waqt tat-tbic¢ir jew
tal-qtil.

II-Kummissjoni argumentat illi hija kienet ghamlet ezami ddettaljat ta’ l-ilment. Fuq il-bazi ta” dan I-
ezami, hija kkonkludiet illi I-allegazzjonijiet ta’ min ghamel I-ilment ma kinux ggustifikati bizZejjed
sabiex jippermettu lill-Kummissjoni tiftah proceduri ta” ksur kontra I-Portugall taht 1-Artikolu 226
tat-Trattat tal-KE. Hija esprimiet dubji serji dwar jekk il-Protokoll 33 tat-Trattat, dwar il-protezzjoni u
s-sahha ta’l-annimali, japplikax ghall-glied mat-toru, li, bhala spettaklu jew divertiment, majaqax fl-
iskop tal-politika imsemmija fil-protokoll. Barra minn hekk, il-Kummissjoni osservat illi d-Direttiva
tal-Kunsill 93/119/EC ma tapplikax ghall-annimali maqtula f’attivitajiet ta’ kultura jew sport.

L-Ombudsman kien ta’ I-opinjoni illi d-decizjoni tal-Kummissjoni li ma tiftaha proceduri ta” ksur u
ghalhekk li tarkivja l-ilment formali pprezentat minn min ghamel l-ilment, dehret li hija ragonevoli
fis-sustanza.

L-Ombudsman osserva, madankolluy, illi I-ittra mill-Kummissjoni lil min ghamel l-ilment li avzat
bl-intenzjoni taghha li tarkivja il-kaz ma offritlu I-ebda opportunita sabiex iressaq l-osservazzjonijiet
tieghu. L-Ombudsman fakkar il-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar ir-relazzjonijiet ma’ “min
jaghmel ilment skond I-Artikolu 226”%. Din tistipola illi meta I-Kummissjoni tkun intenzjonata
li tipproponi li ma tittiehed l-ebda azzjoni ulterjuri dwar ilment, hija tavza b’dan lil min jaghmel
l-ilment minn qabel permezz ta’ ittra. L-ittra ghandha tindika l-bazi li fugha 1-Kummissjoni
ged tipproponi illi I-kaz jigi arkivjat u ghandha tistieden lil min jaghmel l-ilment sabiex iressaq
kwalunkwe kumment li jista’ jkollu fi zmien erba gimghat. Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni
iddispjaciha li m’ghamlitx hekk, talbet apologija u stiednet lil min ghamel I-ilment biex jipprezenta
kwalunkwe osservazzjonijiet ulterjuri li xtaq jaghmel.

17

18

Direttiva tal-Kunsill 93/119/KE tat-22 ta’ Dicembru 1993 dwar il-protezzjoni ta’ annimali fil-hin tat-tbi¢¢ir jew qatla, GU 1993
L 340/21.

L-Artikolu 226 tat-Trattat tal-KE jaghti s-setgha lill-Kummissjoni li tniehed proceduri kontra Stat Membru fir-rigward ta’ ksur
ta’ ligi Komunitarja. Kulhadd jista’ jipprezenta Iment (“ilment skond 1-Artikolu 226”) lill-Kummissjoni kontra Stat Membru
dwar kwalunkwe mizura statali jew prattika amministrattiva li huwa jikkunsidra mhux kompatibbli mal-ligi Komunitarja.

Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u I-Ombudsman Ewropew dwar ir-relazzjonijiet ma’ min jagmel
ilment fir-rigward ta’ ksur tal-ligi komunitarja (COM/2002/0141 finali); GU 2002 C 244/5.
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ACCESS GHAL ABBOZZ TA’ STQARRIJA TAL-KUMITAT KONGUNT TAZ-
ZONA EKONOMIKA EWROPEA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 900/2003/(I]H)TN kontra I-Kummissjoni Ewropea

I1-'Polyelectrolyte Producers Group” ghamel ilment dwar ir-rifjut tal-Kummissjoni ta” applikazzjoni
konfermatorja taht ir-Regolament 1049/2001" ghal access ghal abbozz ta’ stqarrija tal-Kumitat
Kongunt taz-Zona Ekonomika Ewropea (ZEE) dwar il-ftehima ZEE

Min ghamel l-ilment ghamel l-allegazzjonijiet li gejjin: li I-bazi legali tar-rifjut tal-Kummissjoni, i.e.
it-tielet inciz ta’ I-Artikolu 4(1)(a) tar-Regolament dwar il-possibilta li tiddghajjef il-protezzjoni ta’ 1-
interess pubbliku fir-rigward tar-relazzjonijiet internazzjonali, kienet inkonsistenti mar-ragunament
baziku tas-Segretarjat ta” I-EFTA (Assocjazzjoni ghall-Kummer¢ Hieles Ewropew), li kien ibbazat
fuq l-Artikolu 4(3) dwar il-possibilta li jiddghajjef il-process li permezz tieghu l-istituzzjoni tiehu
d-decizjonijiet taghha; li -Kummissjoni kienet naqset li tispjega kif il-hrug tad-dokument kien
jirriskja serjament li jiddghajjef il-process ta’ negozjar u I-procedura li permezz taghha jittiehdu d-
decizjonijiet fil-ftehima ZEE; li hija nagset li tinforma lil min ghamel I-ilment illi hija ghandha titlob
kopja tad-dokument mill-awtur terza persuna; hija zbilan¢jat I-interessi kkoncernati u wettqet abbuz
ta’ drittijiet; 1i - Kummissjoni kienet Zbaljata meta sostniet illi d-dokument origina mis-Segretarjat
ta’ I-EFTA; 1i, billi assumiet li l-awtur kien is-Segretarjat ta’ I-EFTA, kien hemm kunflitt ta” interessi
fid-decizjoni dwar it-talba ghall-access minhabba li s-Segretarjat ta’ 1-EFTA kien involut fi pro¢edura
rigward derogi minn legizlazzjoni Komunitarja relatata; u fl-ahhar, li -Kummissjoni kienet kisret
id-dritt ta’ min ghamel l-ilment li jiddefendi ruhu.

II-Kummissjoni tat risposta dettaljata lill-Ombudsman dwar I-allegazzjonijiet kollha, li -Ombudsman
analizza fit-tul. Huwa osserva li, ghalkemm ir-ragunijiet tas-Segretarjat ta’ I-EFTA kienu jixbhu
l-mod kif inhu mpoggi l-kliem fl-Artikolu 4(3), dan ma kienx jidher li hu inkonsistenti mal-bazi
legali invokata mill-Kummissjoni. L-Ombudsman ma sab I-ebda regola jew principju li jobbliga lil
istituzzjoni biex tinforma lill-applikant li, sabiex jitlob a¢¢ess ghandu jmur fuq l-awtur. Huwa ma
sab l-ebda abbuz ta’ drittijiet, u osserva illi, fir-rigward ta’ I-Artikolu 4(1), il-legizlatur Komunitarju
stabbilixxa li, fil-kaz fejn l-izvelar ta’” dokument jista” jdghajjef I-interess pubbliku fir-rigward ta’
relazzjonijietinternazzjonali, dan l-interess ta’l-ahhar jeghleb kwalunkwe interess pubbliku fl-izvelar
tad-dokument. L-Ombudsman ikkunsidra l-ispjegazzjoni tal-Kummissjoni li tikkoncerna l-awtur
bhala konsistenti mal-qafas legali tal-Ftehima ZEE. Huwa ma sab l-ebda evidenza li tissuggerixxi li
d-decizjoni tal-Kummissjoni naqset mill-imparzjalita u, fl-ahhar, ma sab l-ebda regola jew principju
li jirrikjedi li I-Kummissjoni taghti lil min ghamel l-ilment l-opportunita li jesprimi l-pozizzjoni
tieghu dwar decizjoni li ghandha tinghata mill-Kumitat Kongunt taz-ZEE.

L-Ombudsman enfasizza illi, minhabba li l-e¢cezzjonijiet fl-Artikolu 4(1) mhumiex suggetti ghal
interess pubbliku predominanti fl-izvelar, hija partikularment importanti illi l-istituzzjonijiet,
meta jirreferu ghal dan l-artikolu, jispjegaw b’mod car ir-ragunijet ghaliex tapplikal-e¢¢ezzjoni. L-
Ombudsman ikkunsidra illi I-Kummissjoni dan ghamlitu.

Fid-dawl ta’ l-analizi ta” hawn fuq, I-Ombudsman arkivja l-kaz b’rizultat ta’ ebda amministrazzjoni
hazina.

19

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar l-access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, il-Kunsill u I-Kummissjoni GU 2001 L 145/43.
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ACCESS GHAD-DOKUMENTI RELATTIVI GHAN-NEGOZJATI
TA’ L-ORGANIZAZZJONI DINJIJA TAL-KUMMERC

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1286/2003/]MA kontra I-Kummissjoni Ewropea

Fi Frar 2003, “Friends of the Earth” (FoE), kitbu lis-Segretarjat Generali tal-Kummissjoni, jitolbu
access ghal numru ta” dokumenti relattivi ghan-negozjati ta’ 1-Organizazzjoni Dinjija ghal-Kummer¢
(WTO) li kienu ghaddejjin dak iz-zmien dwar il-kummer¢ fis-servizzi, bi gbil ma’lI-Agenda ta’ Doha
ghall-Izvilupp.

F’April 2003, il-Kummissjoni rrifjutat l-access fuq il-bazi li jekk id-dokumenti mitluba jigu zvelati
jdghajjfu l-interess pubbliku fir-rigward ta’ relazzjonijet internazzjonali, kif stipulat fl-Artikolu 4 (1)
(a) tar-Regolament 1049/2001%.

Fl-ilment taghha lill-Ombudsman, 1-FoE allegat li I-Kummisjoni naqgset (i) li turi li l-izvelar idghajjef
il-protezzjoni ta’ l-interess pubbliku, (ii) li tiggustifika in-natura tan-negozjati, u (iii) li tibbilancja
l-interessi kkoncernati.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni kkunsidrat li kienet giet ittrattata b'mod adegwat
it-talba ta’ min ghamel l-ilment ghal acc¢ess ghad-dokumenti, sew fil-livell inizjali kif ukoll f'dak
konfermatorju. L-istituzzjoni emmnet li s-servizzi taghha ma zbaljawx fl-interpretazzjoni legali
taghhom ta’ I-kuncett ta’ interess pubbliku fir-rigward ta’ relazzjonijet internazzjonali, u applikatha
b'mod adatt ghal dan il-kaz.

Fid-decizjoni tieghu, -Ombudsman irrikonoxxa li I-metodu li d-WTO s-soltu tmexxi bih in-negozjati
kien tradizzjonalment involva skambju kunfidenzjali ta’ offerti u kontro-offerti fost il-partjiet ghan-
negozjati. F'dan il-kuntest, l-izvelar ta” dawn id-dokumenti lil terzi persuni gie eskluz, minhabba li
dan jista’ jiddisturba I-process. L-Ombudsman ghalhekk ikkunsidra illi ma setghax jigi konkluz li
l-Kummissjoni ghamlet evalwazzjoni mhux ragonevoli meta ddecidiet li I-izvelar tad-dokumenti
kkoncernati seta’ aktarx idghajjef l-interess pubbliku fis-settur ta” relazzjonijiet internazzjonali. L-
Ombudsman osserva li l-legizlatur Komunitarju stabbilixxa li, f'’kaz fejn l-izvelar ta’” dokument
idghajjef l-interess pubbliku fir-rigward ta’ relazzjonijiet internazzjonali, dan ta’ I-ahhar ghandu
jeghleb kwalunkwe interess pubbliku fl-izvelar tad-dokument. L-Ombudsman ghalhekk, ma
kkunsidrax illi I-argumenti ta” min ghamel I-ilment li I-Kummissjoni naqgset li tibbilang¢ja l-interessi
fir-riskju kienu sostenibbli.

Ghalkemm 1-Ombudsman ma sabx amministrazzjoni hazina fir-rigward tal-Kummissjoni, huwa
madankollu ghamel rimarka ulterjuri. Huwa sab illi anke jekk il-limitazzjonijiet ghall-access
pubbliku imposti minn natura tan-negozjati fil-qafas tad-WTO kienu legalment accettabli, il-
Kummissjoni ghandu tirrispetta 1-fatt li hafna cittadini jistennew trasparenza u ftuh ikbar f'dan
il-qasam importanti ta” politka. Dan huwa partikularment validu minhabba r-rikonoxximent ta’ 1-
importanza tat-trasparenza fil-Linji Gwida u Pro¢eduri ghan-Negozjati dwar il-Kummerc¢ fis-Servizzi
tad-WTO. It-transparenza ma tistax tinkiseb billi jigi kompletament eskluz l-a¢cess pubbliku ghall-
informazzjoni. L-Ombudsman osserva li jkun ghalhekk aktar ta” parir tajjeb ghall-Kummissjoni li
tikkunsidra mezzi addizjonali li jistghu jaghmlu dawn in-negozjati iktar miftuha u trasparenti ghac-
cittadini, u ghalhekk tiffacilita I-a¢c¢ess pubbliku ghall-iskambji bejn il-partijiet.

20

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar l-access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, il-Kunsill u I-Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.
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ACCESS GHAL RAPPORT TA’ L-UFFICCJU GHALL-AFFARIJIET
TA’ L-IKEL U VETERINAR]JI DWAR IR-RUMANIJA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1304/2003/(ADB)PB kontra I-Kummissjoni Ewropea

Il-fundatri¢i ta’ organizazzjoni Germaniza ghad-drittijiet ta’ 1-annimali, i ghamlet I-ilment, applikat
ghall-access ghal rapport ta’ missjoni ibbazat fuq zjara fir-Rumanija mill-Uffi¢cju ghall-Affarjiet ta’ 1-
Ikel u Veterinarji tal-Kummissjoni. [I-Kummissjoni taghtha access ghal dawk il-partijiet tar-rapport
tal-missjoni dwar il-kontroll ta’ l-esportazzjoni, imma rrifjutat l-access ghal dawk il-partijiet dwar
in-negozjati ghas-shubija tar-Rumanija ma’ I-UE. [I-Kummissjoni bbazat ir-rifjut taghha fuq it-tielet
in¢iz (relazzjonijiet internazzjonali) ta’ 1-Artikolu 4 (1) (a) tar-Regolament 1049/2001%.

II-persuna li ghamlet l-ilment daret fuq I-Ombudsman, u allegat li - Kummissjoni kienet zbaljata
meta rrifjutatilha l-access ghar-rapport tal-missjoni kollu. Hija argumentat illi fil-fatt il-missjoni
kienet primarjament relatata ma’” kwistjonijiet ta’ “esportazzjoni”, u qalet illi r-rapporti dwar 1-
“esportazzjoni” dejjem gew ippublikati.

[I-Kummissjoni regghet sahhqet ir-rifjut taghha li taghti access ghal dawk il-partijiet tar-rapport
ta’ missjoni dwar kwistjonijiet ta” adezjoni. Hija qalet illi l-ispezzjoni fir-Rumanija saret fuq bazi
volontarja, fuq il-ftehim illi r-rapporti li jirrizultaw majigux ippubblikati. L-izvelar tar-rizultati dwar
il-progress tar-Rumanija lejn il-harsien ta’ l-istandards ta’ 1-UE fl-oqsma tas-sikurezza ta’ I-ikel u tas-
sahha ta’l-annimali tinterferixxi man-negozjati ghas-shubija u teffettwa serjament ir-relazzjonijiet tal-
Kummissjoni ma’ I-awtoritajiet Rumeni. Dan kien iqieghed fil-periklu r-rieda taghhom li jaccettaw
spezzjonijiet bhal dawn u li jikkoperaw mal-Kummissjoni. Barra minn hekk, l-izvelar kien jirriskja
li jkun kontroproduttiv, ghaliex seta’ jxekkel Zjarat fil-futur mill-Uffi¢¢ju ghall-Affarijiet ta’ 1-Ikel u
Veterinarji fil-preparazzjoni ghas-shubija.

L-Ombudsman sab illi I-Kummissjoni kienet intitolata li tirrikorri ghall-e¢cezzjoni li hija invokat
sabiex tirrifjuta l-access ghal xi partijiet tar-rapport ta’” missjoni. L-Ombudsman ghamel ukoll
rimarka ulterjuri. Huwa qal illi, fil-futur, jista” jkun utli li, sakemm huwa prattikament possibbli, 1-
informazzjoni mhux kunfidenzjali titnizzel separatament mill-informazzjoni kunfidenzjali. Sistema
ta’ dan it-tip tissimplifika, b'mod partikulari, I-applikazzjoni tad-dmir li jinghata access parzjali ghal
dokumenti.

Nota ulterjuri

II-Kummissjoni succ¢essivament infurmat lill-Ombudsman illi l-implimentazzjoni tar-Regolament
1049/2001 kienet fil-fatt wasslet ghal separazzjoni aktar ¢ara bejn dokumenti kunfidenzjali u mhux
kunfidenzjali, b'mod partikulari f'dawk id-dipartimenti li jir¢ievu talbiet frekwenti ghal access
ghad-dokumenti taghhom. Fir-rigward ta’ I-Uffi¢¢ju ghall-Affarijiet ta’ I-Ikel u Veterinarji taghha,
il-Kummissjoni qalet illi dan 1-Uffi¢¢ju s-soltu jissepara r-rapporti ghaz-zewg tipi ta” missjonijiet li
jaghmel fil-pajjizi kandidati. Rapporti ta’ spezzjoijiet relatati ma’ I-esportazzjoni jigu kontinwament
ippublikati fuq I-Internet, filwaqt illi rapporti ta’” missjonijiet fil-kuntest tat-tkabbir jibqghu
kunfidenzjali. Madankollu, fejn missjoni li ssir fil-kuntest ta’ tkabbir tidentifika problemi relatati ma’
setturi approvati ta’ esportazzjoni, jithejja rapport separat dwar dawn il-problemi u jigi ppublikat
fuq I-Internet.

21

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar l-access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, il-Kunsill u I-Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.
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ACCESS GHAL RAPPORT TA’ MISSJONI TAL-FOND SOCJALI EWROPEW

Id-decizjoni fil-qosori fuq ilment 1481/2003/OV kontra I-Kummissjoni Ewropea

Organizazzjoni Belgjanalima toperax ghall-qliegh talbet lill-Kummissjoni, fuqil-bazi tar-Regolament
1049/2001%, ghal acc¢ess ghad-dokumenti kollha relatati ma’ missjoni ta’ kontroll dwar il-prijorita 3
tal-Programm Objettiv 3, taht il-Fond Socjali Ewropew (ESF) fir-regjun Fjammin. II-Kummissjoni
rrifjutat acc¢ess ghad-dokumenti mitluba, fuqil-bazi ta”l-Artikolu 4 (2), it-tielet in¢iz, tar-Regolament,
minhabba li jikkonc¢ernaw rapport ta’ spezzjoni fuq l-uzu ta’ fondi ta’ I-UE mhallsa ghal progett li
dwaru kien hemm kwistjoni ma’ Stat Membru. L-applikazzjoni konfermatorja maghmula minn min
ghamel l-ilment giet rrifjutata bl-istess mod mis-Segretarjat Generali tal-Kummissjoni, li kkonkluda
li ma kien hemm l-ebda interess pubbliku predominanti fl-izvelar tad-dokument mitlub, minhabba
li l-interess ta’ min ghamel l-ilment kien wiehed privat u mhux pubbliku.

F’Lulju 2003, il-persuna li kienet ghamlet l-ilment ressqet ilment quddiem I-Ombudsman Ewropew,
fejn iddikjarat li I-Kummissjoni ghandha taghti a¢cess ghad-dokument mitlub.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni osservat illi min ghamel l-ilment kien diga rc¢ieva
estratti mir-rapport ta’ spezzjoni dwar il-progett tieghu stess. Il-partijiet tar-rapport mhux zvelati lil
min ghamel l-ilment kienu rrilevanti fir-rigward tal-progett operat minn din il-persuna, minhabba
li kienu jikkoncernaw il-progetti l-ohra vverifikati u l-amministrazzjoni centrali mill-Agenzija
Fjammina ESF. Fir-rigward tar-ragunijiet ghar-rifjut ghall-access shih, il-Kummissjoni qalet illi 1-
izvelar tar-rapport f'dan l-istadju kienidghajjef l-investigazzjoni attwali, minhabba li jpoggi r-rizultati
provvisorji ta’ l-ispetturi tal-Kummissjoni, li ghalihom il-partijiet li qed jigu vverifikati ghadhom
ma rrispondewx, fid-dominju pubbliku. II-Kummissjoni rrepetiet ukoll illi ma kien hemm l-ebda
interess pubbliku predominanti fl-izvelar tar-rapport. L-opinjoni tal-Kummissjoni giet mghoddija
lill-ilmentatur, li ma ghamel l-ebda osservazzjoni.

Fid-decizjoni tieghu, -Ombudsman osserva li r-rapport mitlub tkellem b'mod c¢ar dwar I-attivitajiet
ta’ l-ispezzjonijiet, investigazzjonijiet u verifiki, kif imsemmija fl-Artikolu 4 (2) tar-Regolament
1049/2001. Huwa indika li, fiz-zmien meta l-ilmentatur ghamel it-talba tieghu ghal acc¢ess ghar-
rapport tal-missjoni f’"Marzu 2003, il-Kummissjoni kienet ghandha ssegwi l-investigazzjoni ta’
kontroll finanzjarju taghha ma’ I-Agenzija Flemish ESF, kif prevedut fl-Artikolu 38 tar-Regolament
1260/1999%. IlI-Kummissjoni tista’ tiddeciedi, skond ir-risposta ta’ l-Agenzija Flemish ESF, jekk
taghmilx korrezzjonijiet finanzjarji jew le taht I-Artikolu 4 tar-Regolament 448/2001*. II-Kummissjoni
tista” ghalhekk legittimament tifforma l-opinjoni li l-wiri tal-partijiet I-ohra tar-rapport tal-missjoni
jista’ jdghajjef il-protezzjoni tar-raguni wara l-investigazzjoni taghha. F'dawn ic-¢irkustanzi, il-
Kummissjoni kienet, skond il-gurisprudenza tal-Qrati Komunitarji, intitolata li tichad ac¢ess a bazi
ta’ Artikolu 4 (2), tielet inciz, tar-Regolament 1049/2001, sakemm ma kienx hemm interess pubbliku
sovrastanti fil-wiri. L-Ombudsman ikkunsidra li l-ilmentatur ma weriex bizzZejjed illi jista’ jkun
hemm interess bhal dan fil-wiri tal-partijiet I-ohra tar-rapport dwar il-progetti I-ohra. Ghalhekk ma
nstab l-ebda kaz ta” amministrazzjoni hazina ma nstab.

22

23

24

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.

Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 1260/1999 tal-21 ta’ Gunju 1999 li jistabbilixxi provvedimenti generali fuq Fondi Strutturali,
GU 1999 L 161/1.

Regolament tal-Kummissjoni (KE) Nru 448/2001 tat-2 ta’ Marzu 2001 li jipprovdi regoli dettaljati ghall-implimentazzjoni tar-
Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 1260/1999 fir-rigward tal-procedura sabiex isiru korrezzjonijiet finanzjarji ghal ghajnuna
moghtija taht il-Fondi Strutturali, GU 2001 L 64/13.
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IL-PROGRAMM “LEONARDO DA VINCI”

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 221/2004/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Konsulent Germaniz irrisponda ghal sejha ghal proposti mill-Kummissjoni Ewropea taht il-
programm Leonardo da Vinci, programm imtella’ex jippromwovi innovazzjoni fis-settur ta’ taghlim
tulil-hajja kollha. Madankollu, I-Kummissjoni infurmatu li I-proposta tieghu preliminari ma setghetx
tintaghazel ghaliex ma kienx hares il-limitu ta” zmien ghall-prezentazzjoni. L-ilmentatur oggezzjona
ghal din id-decizjoni billi argumenta li kien ikkonforma mal-limitu ta” Zzmien ghax hu kien baghat
il-proposta preliminari tieghu permezz ta” posta registrata gurnata qabel ghalaq iz-zmien. Huwa
talab illi I-Kummissjoni tikkonferma li I-progett tieghu kien gie prezentat fil-hin, u fin-nuqqas ta’
dan kien ser idur ghall-qrati.

Fl-istess gurnata, l-ilmentatur ghadda kopja ta’ l-ittra tieghu lill-Ombudsman, fejn talbu biex
jezamina l-kwistjoni. L-Ombudsman ¢ahad it-talba tieghu (ilment 33/2004/GG), ghax il-Kummissjoni
ovvjament kienet ghadha ma kellhiex bizzejjed zmien sabiex tikkunsidra I-kaz. Tliet gimghat wara,
l-ilmentatur informa lill-Ombudsman illi xtaq igedded l-ilment tieghu. Din l-ittra giet irregistrata
bhala ilment gdid, li -Ombudsman ikkunsidra bhala ammissibli, galadarba l-ilmentatur ma kienx
jidher li r¢ieva r-risposta fl-intervall.

Fl-opinjoni taghha, I-Kummissjoni ammettiet illi ezami mill-gdid tal-kaz ura li l-ilmentatur kellu
ragun. Kienu saru tliet marki tal-posta fuq l-ittra, li wahda minnhom li fugha I-Kummissjoni kienet
ibbazat ghal verdett taghha ta’ nuqqas ta’ eligibilita gie stabbilit li kienet il-marka tac-¢entru ta’
distribuzzjoni tal-posta regjonali u mhux il-marka tal-posta ta’ l-uffic¢ju postali. Ghalhekk, il-
Kummissjoni kienet ippreparat “Rapport ta’ Eccezzjoni”, li tahtu l-proposta preliminari tal-
ilmentatur giet maghzula ghal prezentazzjoni tal-proposta kompleta.

Madankollu, l-ilmentatur ma accettax dan l-approce¢, fuq il-bazi li ma kienx inghata l-istess numru
ta’ granet daqs promoturi ohra ta’ proposti preliminari maghzula. II-Kummissjoni rrikonoxxiet li
dan kien kaz ta’ trattament mhux ugwali u ppreparat Rapport ta” E¢¢ezzjoni supplementari gdid, li
joffri lill-ilmentatur l-istess numru ta’ granet sabiex jipprepara l-proposta shiha tieghu.

L-ilmentatur accetta dan. Madankollu, huwa indika li l-izvantagg tieghu tnehha biss meta huwa
Imenta ghat-tieni darba. Barra minn hekk, huwa allega illi ma bbenefikax mill-istess ammont ta’
nformazzjoni bhal applikanti ohra.

L-Ombudsman ikkunsidra li I-Kummissjoni agixxiet malajr u b'mod kostruttiv sabiex tikkoregi
l-izball li kien sehh. Fir-rigward tal-allegat nuqqas imsemmi tal-Kummmissjoni biex li tipprovdi
informazzjoni lill-ilmentatur, I-Ombudsman ikkunsidra li din kienet allegazzjoni gdida, li 1-
ilmentatur ma kienx qajjem mal-Kummissjoni. Huwa osserva li l-ilmentatur baqa’ hieles li jressaq
ilment ulterjuri fil-kaz illi dan in-nuqqas ta’ informazzjoni kellu, fl-opinjoni tieghu, jaffettwa b'mod
negattiv id-decizjoni tal-Kummissjoni fuq il-proposta shiha tieghu. Fir-rigward ta’ l-ilment originali,
1-Ombudsman ikkonkluda li ma kienx jidher li kien hemm amministrazzjoni hazina.

PROCEDURA TA’ GHAZLA GHAL PROGETT TAL-“EUROPEAID”

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 326/2004/IP kontra I-Kummissjoni Ewropea

Konsorzju ta’ tliet kumpaniji ppartecipa f’sejha ghal dikjarazzjoni ta’ interess mahruga mill-
Kummissjoni Ewropea f'Ottubru 2003, ghal progett “EuropeAid”. Il-konsorzju ma ntaghzilx
minhabba li, skond il-Kummissjoni, kien naqas milli jipprovdi d-dokumenti kollha mitluba
f’Sezzjoni 2.3.3 tal-Gwida Prattika. Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-ilmentatur allega 1i 1-
Kummissjoni Zbaljat billi nagset milli tinkludi l-konsorzju fil-lista ta” applikanti maghzula u i 1-
Kummissjoni nagset li tirrispondi ghall- ittra tieghu tad-9 ta’ Jannar 2004. L-ilmentatur ippretenda
li I-Kummissjoni kellha tikkunsidra mill-gdid id-decizjoni taghha li ma tpoggix lill-konsorzju fuq
il-lista ta” applikanti maghzula u li hija ghandha ticcara l-kontenut tal-Gwida Prattika sabiex tevita
kwalunkwe problemi ta’ nterpretazzjoni fil-futur.
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Abazi ta’l-informazzjoni migbura fil-kors ta’l-inkjesta, ma kienxjidherillil-ilmentatur kien ipprovda
lill-Kummissjoni bid-dokumenti kollha mitluba f’Sezzjoni 2.3.3 tal-Gwida Prattika. L-Ombudsman
ghalhekk kien ta’ l-opinjoni li -Kummissjoni kienet tat spjegazzjoni ragonevoli ghalfejn kienet
iddecidiet li ma tinkludix lill-consortium fil-lista tal-maghzulin. Fir-rigward tan-nuqqas allegat
mill-Kummissjoni, li tirrispondi l-ittra tal-ilmentatur, l-istituzzjoni ammettiet li kien sehh dewmien
biex tqis l-ittra u ghamlet apologija ghal dan. L-Ombudsman ikkunsidra li, skond il-Kodici ta’
Imgiba Amministrattiva Tajba tal-Kummissjoni®, risposta ghal ittra indirizzata lill-Kummissjoni
ghandha tintbaghat fi hmistax-il gurnata ta’ hidma mid-data li fiha tkun waslet. Fil-kaz prezenti,
il-Kummissjoni nagset li tagixxi b’ konformita mar-regoli taghha stess. Madankollu, billi nstab illi 1-
Kummissjoni kienet fl-intervall irrispondiet l-ittra ta’ lI-ilmentatur u talbet apologija ghad-dewmien
li sehh, I-Ombudsman ikkonkluda li I-ebda inkjesta ulterjuri ma kienet necessarja.

Fir-rigward ta’” l-ewwel pretensjoni ta” l-ilmentatur, -Ombudsman ikkunsidra li, minhabba li 1-
Kummissjoni kienet tat spjegazzjoni ragonevoli tar-ragunijiet ghaliex kienet iddecidiet li ma
tinkludix lill-konsorzju fil-lista tal-maghzulin, ma kienx jidher iktar necessarju li titratta dan il-punt.
Fir-rigward tat-tieni pretensjoni ta’l-ilmentatur, -Ombudsman wasal ghall-konkluzjoni li I-kontenut
tas-Sezzjoni 2.3.3 tal-Gwida Prattika ma kinitx tidher bhala mhux cara, u li - Kummissjoni kienet tat
spjegazzjoni ragonevoli ta’ l-interpretazzjoni taghha ta” dawn ir-regoli.

ALLEGAZZJONI TRATTAMENT IRREGOLARI TA’ LMENTI DWAR
INFRAZZJONI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 480/2004/TN kontra I-Kummissjoni Ewropea

I1-'Fellowship’ tal-Pariri u Azzjoni dwar l-Impjieg ta’ Lekcerer (LEAF) ilmentat ma’ I-Ombudsman
dwar amministrazzjoni hazina mill-Kummissjoni fit-trattament taghha ta’ zewg ilmenti bbazati
fuq I-Artikolu 226*. LEAF argumentat, fost affarijiet ohra, li - Kummissjoni kienet uriet nuqqas ta’
attenzjoni kbira ghall-gravita ta’” I-ilmenti u kienet naqset milli taghti forza lill-protezzjoni intiza
mid-Direttiva dwar Drittijiet Akkwistati (77/187/EEC?).

L-Ombudsman osserva li l-ilmenti ta’ -Artikolu 226 ta” LEAF lill-Kummissjoni allegaw illi 1-
Renju Unit kien naqas milli jimplimenta b'mod adegwat id-Direttiva dwar Drittijiet Akkwistati. L-
Ombudsman sab li I-Kummissjoni kienet ipprovdiet motivi ¢ari u ragonevoli ghad-decizjoni taghha
li ma ssegwix proceduri ta” ksur kontra r-Renju Unit.

Bhala risposta ghall-allegazzjoni specifika ta’ l-ilmentatur fl-ilment lill-Kummissjoni dwar id-
decizjoni fuq din il-materja minn qorti nazzjonali fir-Renju Unit, -Ombudsman osserva li l-argument
tal-Kummissjoni li l-iskop tal-procedura ta’ I-Artikolu 226 m’huwiex li jservi bhala mezz t'appell
addizzjonali jew riezami tas-sentenzi moghtija minn qrati nazzjonali. L-Ombudsman fehem illi
LEAF kienet ghazlet li ma ssegwix il-materja fil-qrati nazzjonali billi tuza I-possibilta t'appell. Huwa
ghalhekk ikkunsidra li I-kummissjoni kellha bazi ragonevoli ghad-decizjoni taghha li ma ssegwix
proceduri ta’ ksur kontra r-Renju Unit a bazi ta’ din l-allegazzjoni.

Meta analizza l-argumenti kollha ta’ LEAF, 1-Ombudsman ma sab l-ebda amministrazzjoni
hazina mill-Kummissjoni fit-trattament taghha ta” ilmenti a bazi ta’ I-Artikolu 226. Huwa gharaf
l-ispjegazzjoni estensiva moghtija mill-Kummissjoni f’dan ir-rigward. Madankollu, huwa sab illi
r-raguni essenzjali ghad-decizjoni taghha li taghlaq zewg ilmenti bbazati fuq 1-Artikolu 226 setghu

25

26

27

GU 2000 L 308 pp. 26-34.

Artikolu 226 tat-Trattat tal-KE jaghti l-poter lill-Kummissjoni li tibda pro¢eduri kontra Stat Membru fir-rigward ta’ ksur ta’
ligi Komunitarja. Kulhadd jista’ jissottometti Iment (“ilment taht Artikolu 226”) mal-Kummissjoni kontra Stat Membru dwar
kwalunkwe mizura ta’ I-istat jew prattika amministrattiva li huwa/hija tikkunsidra mhux kompatibbli mal-ligi Komunitarja.

Direttiva tal-Kunsill 77/187/EEC ta’ 1-14 ta’ Frar 1977 fuq l-approssimazzjoni tal-ligijiet ta’ I-Istati Membri li jirrelataw mas-
salvagwardja tad-drittijiet ta’ l-impjegati fil-kaz ta’ trasferiment ta’ kumpanija, kummerc¢ jew parti minn kummer¢, GU 1977
L 61/26.
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jigu spjegati lill-ilmentatur b'mod aktar dirett u li jiftiechem. Huwa ghalhekk ikkunsidra xieraq li
jaghmel ir-rimarka ulterjuri li gejja:

Bil-hsieblijinzammu relazzjonijiet tajba bejn il-Kummissjoniu ¢-¢ittadini, -Ombudsmanjissuggerixxi
li I-Kummissjoni ghandha fil-futur tfittex li tispjega r-raguni jew ragunijiet ghall-gheluq ta” Imenti
skond 1-Artikolu 226 bl-aktar mod li jiftiehem u dirett.

ACCESS GHAL STIMA TAS-SITWAZZJONI FINANZJARJA TAL-GERMAN]JA
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1044/2004/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Ricerkatur li jahdem fi¢-¢entru ghall-Istudji ta’ Politika Ewropea (CEPS) fi Brussell talab access ghal
dokument tal-Kummissjoni dwar il-Patt ta’ Stabilita u Zvilupp Ewropew. Id-dokument in kwistjoni
kien ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni ghal Decizjoni tal-Kunsill li taghti avviz lill-Germanja
sabiex tiehu mizuri ghal tnaqqis fid-defic¢it necessarji sabiex tirrimedja s-sitwazzjoni ta’ deficit
eccessiv. [l-Kummissjoni cahdet it-talba ghal ac¢ess ghad-dokument fuq il-bazi li I-wiri tieghu kien
idghajjef il-protezzjoni tal-politika ekonomika u fiskali tal-Germanja. Hija eliminat ukoll il-possibilta
ta’ access parzjali.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-ilmentatur oggezzjona ghal din i¢-¢ahda, billi indika li, bhala
akkademiku lijitratta zviluppi ekonomic¢i u istituzzjonali fil-livell ta’ 1-UE, huwa kellu bzonn li jkollu
access ghas-sorsi importanti kollha. Huwa stqarr illi - Kummissjoni kienet ippubblikat il-kontenuti
tar-Rakkomandazzjoni taghha fi stqarrija ghal media u li, jekk ir-Rakkomandazzjoni ma kienx
fiha informazzjoni addizzjonali, huwa ma setghax jifhem ghaliex din m’ghandiex tigi mxandra.
Jekk ir-Rakkomandazzjoni ghandha, madankollu, jkun fiha informazzjoni ohra — essenzjalment
iktar negattiva — fuq il-finanzi pubbli¢i tal-Germanja, mela 1-Kummissjoni kienet gieghdha tahbi
informazzjoni ta’ interess pubbliku generali u possibilment tinforma hazin deliberatament lill-
pubbliku.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni ddikjarat illi I-informazzjoni finanzjarja u ekonomika kollha li
hadet in konsiderazzjoni fir-rakkomandazzjoni taghha kienu diga ta” dominju pubbliku permezz
ta’ l-istqarrija fil-“media” taghha u li l-istima teknika tal-programmi ta’ stabilita u konvergenza
kienu disponibbli fuq l-Internet. Madankollu, ir-Rakkomandazzjoni nfisha ma gietx ippubblikata,
sabiex tissalvagwardja l-kunfidenzjalita tar-ragunament tal-Kummissjoni fuq dan is-suggett
sensittiv. Il-dokument ta’ spjegazzjoni ghar-Rakkomandazzjoni kien fih l-istima tal-Kummissjoni
stess tas-sitwazzjoni finanzjarja tal-Germanja. Il-Kummissjoni argumentat illi wiri komplet tar-
Rakkomandazzjoni jista” jwassal ghal percezzjoni negattiva mis-swieq finanzjarji u jista” jfixkel
il-konsolidazzjoni finanzjarja. Dan jista’ ghalhekk jaffettwa b’'mod negattiv il-politika finanzjarja
u ekonomika tal-Germanja. Il-Kummissjoni ziedet illi l-ebda informazzjoni makro-ekonomika
rilevanti ma giet mohbija mill-pubbliku u li I-interess legittimu xjentifiku ta’ l-ilmentatur ma giex
effettwat.

L-Ombudsman innota li I-fatt tar-rakkomandazzjoni fih innifsu li -Germanja tinghata avviz
sabiex tiehu mizuri ghat-tnaqqis fid-deficit kellu jhalli effetti fuq il-percezzjoni tieghu mis-swieq
finanzjarji. Madankollu, huwa kkunsidra li l-opinjoni tal-Kummissjoni illi wiri tar-ragunament
ghar-Rakkomandazzjoni seta’ jibqa’ jwassal ghal peréezzjoni negattiva ma kinitx tidher bhala mhux
ragonevoli. Huwa nnota wkoll illi, minhabba li I-Kummissjoni kienet eskludiet a¢cess parzjali ghad-
dokument u minhabba li I-ilmentatur ma kienx qajjem din il-kwistjoni fl-ilment tieghu, il-kwistjoni
ta’ access parzjali ma kienx hemm bZzonn li I-kwistjoni ta” acéess parzjali tigi ttrattata. A bazi ta’ dawn
il-konsiderazzjonijiet, -Ombudsman ikkonkluda li ma kienx hemm amministrazzjoni hazina minn
naha tal-Kummissjoni.
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A 314 L-Utfictju Ewropew ghas-SELEZZJONI tal-Persunal

3.2

NUQQAS ALLEGAT TA’ SPJEGAZZ]JONI RAGUNATA FI PROCEDURA
TA’ GHAZLA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1110/2003/ELB kontra I-Uffi¢éju Ewropew ghall-
Ghazla tal-Persunal

II-persuna li tilmenta giet eskluza mill-kompetizzjoni COM/A/3/02 ghax il-marki taghha f’ezami ta’
selezzjoni preliminari b’ghazla multipla ma kinux suffi¢jenti. Hija kkontestat ir-risposta tal-Bord
ta’ Selezzjoni fir-rigward ta’ tliet domandi. Hija allegat li I-Uffic¢ju Ewropew ghas-selezzjoni tal-
Persunal (EPSO) naqas li jipprovdilha spjegazzjoni ragunata tar-risposti korretti ghad-domandi
kontestati.

Skond I-EPSO, il-Bord ta’ Selezzjoni ezamina b'mod attent u konxjenzjuz il-kummenti tal-persuna li
Imentat dwar id-domandi kontestati, kif ukoll il-kontenut u l-kliem tad-domandi, qabel jiddeciedi
li jzommhom.

L-Ombudsman innota li I-persuna li Imentat kienet giet infurmata bil-marka li nghatat illi hija
r¢eviet kopja ta’ l-ezami kkoregut taghha u li giet infurmata b’dak li I-Bord ta’ Selezzjoni kkunsidra li
kienu r-risposti tajbin ghad-domandi kontestati. L-Ombudsman innota wkoll li I-persuna li Imentat
ma accettatx l-opinjoni tal-Bord ta” Selezzjoni dwar ir-risposti tajbin ghad-domandi kontestati.
L-Ombudsman fakkar, madankollu, illi -komunikazzjoni tal-marki miksuba fl-ezamijiet varji
tikkostitwixxi, skond il-gurisprudenza®, stqarrija adegwata tar-ragunijiet li fuqghom il-Bord ta’
Selezzjoni bbaza d-decizjoni tieghu. Barra minn hekk, -Ombudsman ma kkunsidrax li I-persuna
li Imentat kienet tat evidenza fil-kors ta’ l-inkjesta li setghet turi li 1-Bord ta’” Selezzjoni ma kienx
agixxa b'mod ragonevolment, jew li b’xi mod iehor agixxa barra I-limiti ta’ l-awtorita legali tieghu,
biex jiddetermina liema kienu t-twegibiet tajba ghal mistogsijiet ta” ghazla multipla kkontestati. L-
Ombudsman ghalhekk ma sab l-ebda tmexxija hazina.

KAZI DECIZI MILL-ISTITUZZJONI

3.2.1 Il-Parlament Ewropew

DECIZJONI TAL-BORD TA’ SELEZZJONI DWAR APPLIKAZZJONI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1600/2003/ADB kontra I-Parlament Ewropew

Pulizija Taljan applika sabiex jippartecipa f’kompetizzjoni miftuha PE/22/D* biex jintghazlu
impjegati mharrga fis-settur ta’ sigurta generali. L-applikazzjoni tieghu giet irrifjutata ghax il-Bord
ta’ Selezzjoni kkunsidra li huwa ma kellux it-tliet snin esperjenza fis-settur pubbliku jew privat tas-
sigurta generali li kienu mitluba. Il-kandidat ghalhekk ikkuntattja darbtejn lill-Parlament sabiex

28
29

Ara Kaz C-254/95, Parlament v. Innamorati, [1996] ECR 1-3423.
GU 2002 C 303 A.
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jindika illi I-kwazi hames snin esperjenza tieghu bhala pulizija ghandhom jissodisfaw il-kriterju
mnizzel fl-avviz ta’ kompetizzjoni. Fl-assenza ta’ risposta mill-Parlament, din il-persuna ressqet
ilment quddiem 1-Ombudsman kontra l-eskluzjoni tieghu mill-kompetizzjoni miftuha.

II-Parlament informa lill-Ombudsman illi ftit wara li fetah l-inkjesta tieghu, il-Bord ta’” Selezzjoni
kien ezamina mill-gdid l-applikazzjoni ta’ min ilmenta u ddecieda li jaccettah ghall-istadju segwenti
tal-procedura ta’ reklutagg.

Is-servizzi ta’ -Ombudsman ikkuntattjaw lil dak li Imenta u hu ddikjara li I-kaz kien mitmum ghas-
sodisfazzjon komplet tieghu mill-Parlament. L-Ombudsman ghalhekk ikkunsidra illi I-Parlament
kien ha I-mizuri kollha necessarji sabiex jirranga 1-kwistjoni.

3.2.2 Il-Kummissjoni Ewropea

NUQQAS LI JSIR HLAS GHAL SERVIZZI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1949/2003/(TN)(IJH)TN kontra I-Kummissjoni
Ewropea

L-ilment kien jikkonc¢erna nuqqas ta’ pagament allegat ghal servizzi li saru fuq istruzzjonijiet ta’
-Uffic¢ju ta’ l-Istatistika tal-Komunitajiet Ewropej (Eurostat), li huwa servizz tal-Kummissjoni.
Fuq istruzzjonijet tal-Eurostat, dak li Imenta kien ghamel stima globali tas-sistema ta’ statistika fil-
Kazakistan.Il-kuntrattikienu gew formalmentmaghlugqama’l-organizzazzjoni CESD-Communautaire,
imma t-termini ta’ riferenza gew stipulati minn, u r-rapporti saru lil, Eurostat. Eurostat approva r-
rapport tax-xoghol ta’ min ilmenta f’Awissu 2003, imma I-ilmentatur kien ghadu ma giex imhallas
fiz-zmien meta pprezenta l-ilment tieghu f'Ottubru 2003. Din il-persuna issuspettat li minhabba
problemi fil-Eurostat, il-pagamenti taghha lil CESD-Communautaire §ew imwaqqfa. Hija allegat li
l-Kummissjoni kienet naqset milli tizgura hlas tas-servizzi li kienet ipprovdiet in konnessjoni ma’
certu kuntratti. Il-persuna li Imentat ippretendiet li ghandha tirc¢ievi pagamenti mhux imhallsa
ghas-servizzi tieghha.

Fl-opinjoni taghha pprezentata f’Jannar 2004, il-Kummissjoni enfasizzat illi ma kellhiex relazzjoni
kuntrattwali mal-persuna li Imentat. Skond il-Kummissjoni, CESD-Communautaire setghet dak iz-
zmien xorta tipprezenta réevuti lilha fl-istruttura tal-kuntratti kkoncernati. L-ir¢evuti pprezentati
ghall-persuna li Imentat minn CESD-Communautaire, sad-data ta’ l-opinjoni tal-Kummissjoni lill-
Ombudsman kienu gew imhallsa minghajr dewmien lill-kont bankarju ta” CESD-Communautaire
fid-29 ta’ Dicembru 2003.

F’ April 2004, l-ilmentatur informa lis-servizzi ta’ -Ombudsman li kien irc¢ieva l-parti principali tal-
flus li kellhom jinghataw lilu u li I-pagament tal-bqija kien suggett ghal certu kwistjonijiet li kienu
ged jigu solvuti bejnu u CESD-Communautaire. Dak li Imenta ghalhekk ikkunsidra li l-ilment tieghu
dwar il-Kummissjoni kien twassal ghal konkluzjoni sodisfacenti.

L-Ombudsman sab li l-Kummissjoni kienet hadet il-mizuri necessarji sabiex taghlaq il-kwistjoni u
kienet ghalhekk issodisfat il-persuna li Imentat.

NUQQAS LI JSIR HLAS TA’ GHOTJA

Sommarju tad-decizjoni dwar l-ilment 2124/2003/ADB kontra I-Kummissjoni Ewropea

Persuna ta’ nazzjonalita Germaniza Imentat ma’I-Ombudsman f’isem IBC SOLAR AG. Din ta’l-ahhar
kienet siehba f'negozju kongunt imsejjah CIESMA (Centre International d’Energie Solaire Morocco-
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Allemand), li kien il-beneficarju ta’ ghotja li saret f"Mejju 1998, mill-Kummissjoni Ewropea, fil-qafas
tal-facilita’ 4 tal-programm ECIP. L-ghotja kienet tammonta ghal EUR 75 626. CIESMA kienet diga
r¢eviet EUR 37 813. IL-persuna li Imentat allegat 1i minkejja kuntatti ripetuti mal-Kummissjoni u
ghalkemm id-dokumenti ta’ sostenn kollha kienu ntbaghtu f’ Awissu 2001, I-ammont mhux imhallas
baqga’ ma thallasx lil CIESMA sa Novembru 2003.

Min ilmenta ppretenda I-pagament ta’ l-ammont mhux imhallas.

[I-Kummissjoni infurmat lill-Ombudsman li I-programm ECIP kien strument finanzjarju maghmul
disponibbli u amministrat mill-Kummissjoni b'mod decentralizzat permezz ta’ netwerk ta’
istituzzjonijiet finanzjarji. Fil-qafas ta’ dan il-programm, il-Kummissjoni kienet iffirmat kuntratt
ma’ bank Germaniz, li min-naha tieghu kien iffirma kuntratt ma” CIESMA. Il-bank suppost kellu
jaghmel it-tieni pagament previst mill-kuntratt ma” CIESMA wara l-verifika u l-a¢cettazjoni mill-
Kummissjoni tar-rapport finali ghall-progett. F'Gunju 2003, wara l-aééettazzjoni taghha tar-rapport
finali, il-Kummissjoni infurmat lill-bank li I-pagament ghandu jsir. Kuntatti ulterjuri sehhew f'Lulju
2003 u Ottubru 2003. F’Novembru 2003, il-bank informa lill-Kummissjoni li I-pagament finali kien
se jsir. Il-bank ghamel il-pagament finali fil-5 ta” Dicembru 2003.

II-persuna li Imentat iddikjarat illi I-kaz kien gie mitmum ghas-sodisfazzjon komplet tieghha. L-
Ombudsman ghalhekk ikkunsidra li I-Kummissjoni Ewropea kienet hadet il-mizuri necessarji
sabiex ittemm: il-kwistjoni.

ACCESS GHAL DOKUMENTI DWAR PJAN TA’ LINJA TAL-FERROVIJA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilmenti 2183/2003/(TN)(IJH)TN u 520/2004/TN
kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilment kien dwar talba ghal access ghal certu dokumenti relatati ma’ l-opinjoni tal-Kummissjoni
lill-Izvezja ta’ 1-24 t’ April 2003 dwar il-pjan ta’ zvilupp tal-linja tal-ferrovija “Botniabanan” (Botnia
Link). Wara talba ghal ac¢cess ghal dokumenti li saru mill-ilmentatur, il-kwistjoni saret suggett
ta’ ilment lill-Ombudsman (ilment 2183/2003/(TN)(IJH)TN) u l-Kummissjoni sussegwentement
baghtet lil min ilmenta d-dokumenti li hasbet li kien talab ghalihom. Madankollu, min ilmenta ma
kienx sodisfatt bid-dokumenti mibghuta lilu u ghalhekk ipprezenta Iment gdid lill-Ombudsman. II-
persuna allegat li I-Kummissjoni kienet naqset milli tipprovdilha dokumenti li juru l-evalwazzjoni
kritika taghha tal-pjan u li kienet naqgset milli tirrispondi e-mail li fiha gharrfitha bl-opinjoni tieghha
dwar il-kwistjoni. Hi ippretendiet 1i I-Kummissjoni ghandha taghtiha access ghad-dokumenti li
fihom l-evalwazzjoni kritika tal-Kummissjoni fuq il-pjan.

[I-Kummissjoni argumentat li fil-bidu hasset li I-e-mail ta’ min ghamel l-ilment ghandha tigi ttrattata
taht l-investigazzjonijiet ulterjuri ta’ -Ombudsman fl-ilment 2183/2003/(TN)(IJH)TN u li ghalhekk
ma baghtitx risposta diretta lil min ilmenta. Madankollu, wara konsiderazzjoni mill-gdid, il-
Kummissjoni baghtetitlu risposta ulterjuri, li maghha inkludiet dokumenti rilevanti.

Wara li réieva d-dokumenti rilevanti, min ilmenta informa lis-servizzi ta’ -Ombudsman illi huwa
kkunsidra l-kwistjoni bhala mitmuma.

L-Ombudsman ikkonkluda li I-Kummissjoni kienet hadet il-mizuri necessarji sabiex taghlaq il-
kwistjoni u ghalhekk kienet issodisfat lil min kien ilmenta.

HLAS TARD GHAL SERVIZZI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 435/2004/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Id-direttur manigerjali ta” kumpanija zghira Germaniza li tispecjalizza f’elettronika ta’ I-IT, allega li
l-Kummissjoni kienet nagset li taghmel kwalunkwe hlas fir-rigward ta’ erba r¢evuti prezentati lilha
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f1-2003, ghal xoghol li kien sar ghall- Kummissjoni. Skond l-ilmentatur, I-ammont totali dovut lill-
kumpanija tieghu kien ta” EUR 17 437 u seba noti li jfakkru (li xi ftit minnhom intbaghtu permezz
ta’ posta registrata) kienu nagqsu milli jipproducu xi reazzjoni mill-Kummissjoni. Min ilmenta talab
l-ghajnuna ta’ I-Ombudsman sabiex jikseb il-pagamenti li kienu dovuti sabiex jigi evitat il-bzonn
minn naha tieghu li jnaqqas il-persunal u jaghmel iktar hsara lill-kumpanija tieghu.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni spjegat 1i minhabba tibdil tekniku lill-proceduri finanzjarji li
rrizultaw mill-applikazzjoni tar-Regolament Finanzjarju gdid, sfortunatament ma kienx poossibli
li jigi ffinalizzat l-ipprocessar ta’ l-ircevuti tal-persuna li Imentat fil-perjodu ta’ 60 gurnata li huwa
previst ghal dan l-iskop. Wara r-riorganizazzjoni tad-dipartiment u l-holgien ta” unita finanzjarja,
l-affarijiet kienu issa gew reveduti. L-erba rc¢evuti li jammontaw ghal EUR 17 437 thallsu fl-ahhar ta’
Frar 2004. Fl-opinjoni tal-Kummissjoni, dan fisser li I-ilment ma kienx aktar rilevanti.

Fil-21 ta’ Gunju 2004, min ilmenta informa lis-servizzi ta’ I-Ombudsman illi jikkunsidra I-kaz bhala
maghlugq.

Fl-gheluq tal-kaz, I-Ombudsman ghamel rimarki ulterjuri fejn innota li l-ewwel tnejn mill-ircevuti
rilevanti gew ipprezentati mill-Kummissjoni 11 u 10 xhur qabel ma sar il-pagament. Huwa stqarr
li ghandu jigi kkunsidrat li kumpaniji ta” dags zghir jew medju huma partikolarment vulnerabbli
ghall-effetti ta” dewmien fil-hlas. L-Ombudsman ghalhekk stieden lill-Kummissjoni tikkunsidra 1-
possibilta li thallas interessi lill-persuna li ghamlet l-ilment.

Nota ulterjuri

Fis-6 ta’ Dicembru 2004, il-Kummissjoni nfurmat lill-Ombudsman illi kienet iddecidiet li thallas lill-
persuna li ghamlet I-ilment interessi li jammontaw ghal EUR 387.

3.2.3 L-Uffi¢¢ju Anti-Frodi Ewropew

ACCESS GHAL DOKUMENTI DWAR KAZ TA’ SIGURTA NUKLEARI
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 220/2004/GG kontra I-Ufficcju Anti-Frodi Ewropew

II-persuna li Imentat, uffi¢jal tal-Kummissjoni, kienet tahdem fl-Istitut ghal Elementi Transuranju
(ITU) fi Karlsruhe, Germanja. L-ITU huwa parti mi¢-éentru ghar-Ricerka Kongunta (JRC), Direttorat
Generali tal-Kummissjoni Ewropea. I-persuna kienet responsabbli li tittratta mat-trasport ta’ materjal
radjuattiv fl-Unita ta’ Sigurta Nukleari u Infrastruttura ta’I-ITU. Filwagqt li allegat irregolaritajiet kbar
fix-xoghol ta’ I-ITU, hija talbet lill-Kummissjoni tiftah inkjesta dwar il-protezzjoni kontra radjazzjoni
u trasport ta’ materjali radjuattivi. Hija ghamlet numru ta’ allegazzjonijiet, inkluz li persunal li kellu
x'jagsam ma’ materjali radjuattivi ma giex imharreg kif mistenni sottopost ghal-tahrig mitlub u
li materjali radjuattivi gew deliberatament ittrasportati illegalment. II-Kummissjoni ghaddiet il-
materjal lill-Uffi¢¢ju ta” 1-Anti-Frodi Ewropew (OLAF), li semghet lill-persuna li ghamlet I-ilment u
mexxiet inkjesti.

Fi stadju aktar tard tal-procedura, il-persuna li Imentat, talbet a¢cess ghal numru ta” dokumenti
dwar il-kaz taghha, mizmuma minn Direttorati Generali differenti tal-Kummissjoni u mill-OLAF.
Madankollu, skond din il-persuna, dawn it-talbiet ma kinux gew ittrattati sew. Ghalhekk hija daret
lejn I-Ombudsman. L-Ombudsman iddecieda li jirregistra l-allegazzjonijiet ta’ min ilmenta kontra
1-OLAF bhala Iment separat, minhabba li huwa jikkunsidra OLAF bhala istituzzjoni Ewropea bi
dritt. L-Ombudsman ghadu jinvestiga l-ilment (101/2004/GG) kontra I-Kummissjoni Ewropea, li
jikkonc¢erna wkoll is-sustanza ta’ l-allegazzjonijiet tal- persuna li ghamlet l-ilment fir-rigward ta’
I-ITU.
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Fl-ilment taghha kontra I-OLAF, din il-persuna allegat li -OLAF kien zbalja billi naqas milli jaghtiha
access ghal dokumenti u li kien naqas milli jittratta t-talba taghha fil-hin. Hija ppretendiet li d-
dokumenti ghandhom johorgu ghall-pubbliku, jew li I-OLAF ghandu jispjega illi xi ftit minnhom
ma kinux jezistu. Jekk dan ma jistax ikun possibbli, -Ombudsman, il-persunal tieghu jew Membri
tal-Parlament Ewropew ghandhom jispezzjonaw id-dokumenti.

Fl-opinjoni tieghu, I-OLAF indika li kien irrisponda b'mod ezawrjenti t-talba tal-persuna li ghamlet
l-ilment. Huwa kien ipprovda lil din il-persuna b’kopji ta’ tliet dokumenti u kien spjega li d-
dokumenti l-ohra ma kinux jezistu. OLAF irrikonoxxa, madankollu, illi kien irrisponda tlett jjiem
ta’ hidma wara li t-terminu ghar-risposta kien skada. Huwa spjega illi dan kien sehh minhabba I-fatt
illi I-persuna nkarigata mill-kwistjoni kienet ghadha kemm giet mahtura ghal post iehor u kellha
numru ta’ kwistjonijiet mhux previsti x'titratta. L-OLAF ac¢etta illi kien ikun ahjar li kieku nforma
lill-ilmentatrici i estensjoni fl-iskadenza kienet se tkun necéessarja. Huwa osserva li fl-intervall kien
baghat kopja tar-risposta tieghu lil din il-persuna.

Meta rceviet il-kopja ta’ din ir-risposta u l-opinjoni ta’ I-OLAF, hija esprimiet l-opinjoni li l-ilment
taghha kontra I-OLAF kien twiegeb ghas-sodisfazzjon taghha. Hija rringrazzjat lill-Ombudsman
ghal dan ir-rizultat. L-Ombudsman ikkonkluda illi I-OLAF kien ha I-mizuri sabiex jaghlaq il-
kwistjoni u kien b’hekk issodisfa lill-persuna li ghamlet l-ilment.

SOLUZZJONIJIET AMIKEVOLI MIKSUBA MILL-OMBUDSMAN

ACCESS GHAL DOKUMENTI DWAR NEGOZJATI TA’ KUMMERC

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 415/2003/(IJH)TN kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatur, li Imenta f’isem il-’Corporate Europe Observatory’, ghamel applikazzjoni taht
Regolament 1049/2001% ghal acc¢ess ghad-"dokumenti kollha relatati mal-preparamenti tal-
Kummissjoni ghal negozjati li jistghu jsiru fi struttura ta” nvestiment multilaterali fil-WTO”. II-
Kummissjoni rrifjutat I-access ghad-dokumenti, li hija ddefiniet bhala “x-xoghol preparatorju intern
fuq abbozz ta’ dokumenti ghall-process ta’ I-Agenda ta’ Zvilupp ta’ Doha fil-WTO”. Bhala risposta
ghall-applikazzjoni konfermattiva ta” l-ilmentatur, li ¢carat li t-talba kienet tkopri wkoll dokumenti
minn qabel Doha, il-Kummissjoni ddefinixiet id-dokumenti mitluba bhala xoghol preparatorju
ghall-Karti Koncettwali li kienet hadet f'idejha li tipproduci fuq kull wahda mis-seba” materji
msemmija fid-Dikjarazzjoni Ministerjali ta” Doha. L-ebda dokument ma kien jezisti minn qabel il-
Laggha Ministerjali f’'Doha, minhabba li f'dak iz-Zmien, il-WTO ma kellhiex mandat fir-rigward ta’
investiment multilaterali. [I-Kummissjoni ¢ahdet access ghad-dokumenti preparatorji a bazi ta’ 1-
Artikolu 4(1)(a), billi argumentat li I-pubblikazzjoni tad-dokumenti setghet tippregudika I-margini
ta’ manuvra fin-negozjati ma’ pajjizi terzi.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-allegazzjoni principali ta’ l-ilmentatur kienet li I-Kummissjoni
kienet iddefinixxiet b’'mod ristrett wisq id-dokumenti koperti mill-applikazzjoni ghal a¢cess. Huwa
argumenta li t-talba tieghu kopriet lista twila ta’” dokumenti, illi dawn ma kinux limitati ghal
dokumenti relatati ma’ Karti Konéettwali, u li, minhabba li I-Kummissjoni kienet ghamlet kampanja
ghal tahdidiet dwar investiment fil-WTO minn ta’ l-inqas 1-1999, xi whud mid-dokumenti mitluba
kienu minn gabel Doha.

30

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.
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II-Kummissjoni sostniet li I-Karti Koncettwali kienu l-uni¢i dokumenti li jkopru negozjati possibbli
dwar investiment multilaterali.

L-Ombudsman sab li I-Artikolu 6(2) tar-Regolament 1049/2001 jitlob li, jekk applikazzjoni ghal access
ghal dokumenti ma tkunx preciza bizzejjed, l-istituzzjoni ghandha ssagsi lill-applikant sabiex ji¢cara
l-applikazzjoni u tassisti lill-applikant f’dan, perezempiju billi tipprovdi informazzjoni dwar l-uzu
tar-registri pubbli¢i ta” dokumenti. L-Ombudsman osserva li l-Kummissjoni la kienet irrispondiet
ghal-lista ta’ kategoriji ta” dokumenti ta’ l-ilmentatur, lanqas irreferietu ghal registru pubbliku ta’
dokumenti. L-Ombudsman ikkunsidra li dan seta’ jikkostitwixxi kaz ta” amministrazzjoni hazina.
Huwa ghalhekk ippropona soluzzjoni amikevoli li kienet tikkonsisti {’li I-Kummissjoni tipprovdi
lill-ilmentatur lista kompleta ta” dokumenti ezistenti li jappartjenu ghall-kategoriji mnizzla minn
din il-persuna. Il-lista ghandha tinkludi wkoll kull dokument eZistenti minn qgabel il-Konferenza
Ministerjali ta” Doha.

Bhala risposta, I-Kummissjoni spjegat illi hija kienet estendiet ir-ricerka taghha u analizzat kull
dokument bejn l-ahhar ta’ 1-1998 u 1-Konferenza Ministerjali ta’ Doha u li kienet waslet ghal lista ta’
296 dokument, li hija kienet tispera li setghu jilhqu t-talba ta” -Ombudsman.

Fl-osservazzjonijiet tieghu, min ilmenta spjega illi huwa kkunsidra li kienet intlahqget soluzzjoni
amikevoli u li kien ser jaghmel applikazzjoni gdida ghal access, ibbazata fuq il-lista ta’ dokumenti
pprovduti mill-Kummissjoni. L-ilmentatur irringrazzja lill-Ombudsman ghall-ghajnuna tieghu.

ACCESS GHAR-RIZULTATI TA’ L-EZAMI TAS-SEWQAN

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1320/2003/(ADB)ELB
kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatur applika ghal post awziljarju bhala sewwieq mal-Kummissjoni Ewropea u kien
mistieden jippartecipa fi prova ta sewqan fit-triq organizzata minn skola tas-sewqan. L-ilmentatur
kien infurmat illi kien wehel minn dan l-ezami. Huwa talab minghajr suc¢ess ghal wiri tar-rizultati
tieghu, ghax kien konvint li huwa kien ghadda, meta tqis I-esperjenza tas-sewqan tieghu, il-kwalifiki
tieghu u l-informazzjoni li inghata minn impjegat ta’ I-iskola tas-sewqan.

L-ilmentatur allega li ré¢ieva risposti mhux konsistenti mill-Kummissjoni u li, ghalkemm kien gie
infurmat li ma kienx fost il-kandidati li ghaddew, qatt ma gie infurmat bir-rizultati attwali tieghu fI-
ezami. L-ilmentatur ippretenda li -Kummissjoni ghandha tinfurmah bir-rizultati tieghu fl-ezamijiet
varji, kif ukoll bin-numru ta’ kandidati li ghaddew u r-rizultati taghhom.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni spjegat li d-direttur ta’ l-iskola tas-sewqan kien informa lill-
Kummissjoni li l-ilmentatur u tliet kandidati ohra ma kinux ghaddew. Hija ssottomettiet li ma kinitx
irceviet id-dettalji ta’ kull evalwazzjoni, imma rizultat generali biss u stqarrija jekk il-kandidat kienx
ghadda jew falla kull ezami.

Fl-osservazzjonijiet tieghu, l-ilmentatur irrefera ghad-diskrepanzi illi kien sab bejn l-ispjegazzjoni
moghtija mill-Kummissjoni fl-opinjoni taghha u l-informazzjoni illi kien kiseb matul laggha ma’
uffi¢jal responsabbli. L-uffi¢jal imsemmi kien informa lill-ilmentatur li I-Kummissjoni kienet irceviet
rizultati ghal kull wiehed mill-hames ezamijiet li kienu jaghmlu parti mill-prova ta’ sewqan fit-triq.
L-uffi¢jal tal-Kummissjoni kellu dan id-dokument mieghu fil-laqgha. Madankollu, minhabba li kien
fih ir-rizultati tal-kandidati kollha, kien irrifjuta li jaghti kopja lill-persuna li ghamlet l-ilment. L-
uffi¢jal kien madankollu infurmah verbalment bir-rizultati tieghu.

L-Ombudsman ispezzjona 1-fajl tal-Kummissjoni. Ir-rizultati ta’ l-ispezzjoni dehru li wrew i,
kuntrarjament ghall-informazzjoni pprovduta mill-Kummissjoni fl-opinjoni taghha, kienet fil-fatt
irceviet id-dettalji ta” l-evalwazzjoni ta’ kull kandidat. L-Ombudsman ikkonkluda li, ghalkemm il-
Kummissjoni kellha ragunijiet legittimi biex ma tikkomunikax ir-rizultati ta” kandidati ohra lil din
il-persuna, il-Kummissjoni ma kienet ipprezentat l-ebda raguni ghaliex l-ilmentatur m’ghandux
jinghata access ghar-rizultati tieghu stess.
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L-Ombudsman ghalhekk ippropona soluzzjoni amikevoli. Huwa ssuggerixxa li l-Kummissjoni tista’
tikkunsidra mill-gdid l-applikazzjoni ta’ l-ilmentatur ghal access ghar-rizultati tieghu stess miksuba
fl-ezami tat-triq.

[I-Kummissjoni accettat din il-proposta ghal soluzzjoni amikevoli u baghtet lill-Ombudsman ir-rizultati
miksuba mill-ilmentatur fl-ezamijiet varji li kienu jaghmlu parti mill-prova ta’ sewqan fit-triq. L-
ilmentatur informa lis-servizzi ta’ -Ombudsman li kien dehrlu li kienet intlahqget soluzzjoni amikevoli.

Nota ulterjuri

L-ilmentatur sussegwentement baghat ittra lill-Ombudsman, fejn esprima l-opinjoni li ma kienx
korrett i persuni li jahdmu f’istituzzjoni Ewropea tant importanti bhall-Kummissjoni, u li huma
hatja ta’ zbalji, jibqghu mhux ikkastigati. Bhala risposta, -Ombudsman spjega li r-Regolament tal-
Persunal jistabbilixxi proceduri specifi¢i ghat-tehid ta’ dixxiplina fil-konfront ta’ uffi¢jali u qaddejja
ohra u li ma kienx ir-rwol ta’ I-Ombudsman li jiehu post dawn il-proc¢eduri. L-Ombudsman ressaq
il-thassib ta” l-ilmentatur ghall-attenzjoni tal-Kummissjoni bhala Awtorita li Tahtar.

KAZI MAGHLUQA B'RIMARKA TA’ KRITIKA MILL-
OMBUDSMAN

3.4.1 Il-Parlament Ewropew

L-IMPLIMENTAZZJONI TA” REGOLI DWAR IT-TIPJIP

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 260/2003/OV kontra I-Parlament Ewropew

Uffigjal, li tahdem ghall-Parlament Ewropew fil-Lussemburgu, kienet ikkonc¢ernata fuq tipjip fil-bini
tal-Parlament. Skond l-uffi¢jal, tmin snin wara li I-Parlament adotta regoli interni fuq tipjip fil-bini
tieghu (Decizjoni tas-Segretarju Generali tat-12 ta’ Lulju 1994), l-amministrazzjoni kienet ghadha
tonqos milli timplimenta u tinforza r-regoli fil-bini taghha kollu. Hija kienet ilha tikteb hafna ittri lill-
amministrazzjoni fuq din il-kwistjoni sa minn Frar 1996. Madankollu, ftit azzjoni kienet ittiehdet.

Fil-5 ta’ Frar 2003, l-ufficjal ghamlet ilment ma’ -Ombudsman Ewropew, fejn allegat li 1-
amministrazzjoni tal-Parlament kienet qed tonqos milli timplimenta u tinforza r-regoli interni fuq
tipjip fil-bini kollu taghha. Sabiex issostni 1-kaz taghha, irriferiet ghad-decizjoni tal-Kummissjoni
tas-16 ta’ Lulju 2003 dwar il-protezzjoni tal-persunal kontra l-effett tad-duhhan tat-tabakk u ziedet
li I-Parlament ghandu jsegwi dan l-ezempju®.

Fl-opinjoni tieghu fuq l-ilment, il-Parlament insista li l-amministrazzjoni tieghu kienet hadet il-
mizuri tekni¢i u amministrattivi kollha necessarji sabiex tizgura li r-regoli kienu applikati. Dawn
il-mizuri kienu jinkludu t-twahhil ta” hafna sinjali ta” “no-smoking” u t-tqassim ta’ numru kbir ta’
komunikazzjonijiet fuq ir-regoli sew lill-persunal kif ukoll lill-Membri tal-Parlament. Il-Parlament,
madankolly, zied illi “xi persuni sfortunament majhossuhomx marbuta b’dawn ir-regoli u jiksruhom,
irrispettivament mill-isforzi maghmula mill-amministrazzjoni “. Huwa indika illi “huwa d-dmir ta’
kull individwu 1i jagixxi b’'mod responsabbli u jaghmilha possibbli ghal dawk li jpejpu u dawk li
ma jpejpux li jghixu flimkien.” Huwa kompla josserva illi ma kienx qed japplika regoli li kienu
radikalment differenti minn dawk stipulati mill-Kummissjoni.

31

Ir-regoli tal-Kummissjoni, li jaghmlu I-bini taghha kompletament minghajr tipjip, dahlu fis-sehh fI-1 ta” Mejju 2004.
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Fid-decizjoni tieghu, -Ombudsman indika li, bl-adozzjoni ta’ regoli dwar it-tipjip fil-bini tieghu
u billi kkomunika dawk ir-regoli lill-persunal tieghu u lill-Membri b’avvizi varji, il-Parlament
kien holoq stennija ragonevoli fost dawk li ma jpejpux illi kien ser jiechu mizuri adegwati sabiex
jippromwovi t-tharis effettiv ta” dawn ir-regoli. L-Ombudsman ikkunsidra ulterjorment li, fid-dawl
tal-possibilta ta’ effetti hziena fuq is-sahha minhabba espozizzjoni ghat-tipjip, il-Parlament ghandu
jaghti attenzjoni partikulari ghal bzonn li jigi promoss harsien effettiv tar-regoli nterni fuq tipjip.
Huwa indika li jkunu esposti tal-persunal li jkun espost ghal tipjip fuq il-post tax-xoghol igajjem
kwistjonijiet potenzjali ta” responsabilta legali. Filwaqt li gharaf il-mizuri li I-Parlament kien ha, 1-
Ombudsman ma kkunsidrax l-opinjoni tieghu illi huwa d-dmir ta’ kull individwu li jagixxi b'mod
responsabbli, bhala risposta adegwata ghall-problemi ta’ nuqqas ta” harsien. Huwa ghalhekk ghamel
rimarka ta’ kritika.

Nota ulterjuri

Fit-13 ta’ Lulju 2004, il-Bureau tal-Parlament Ewropew adotta decizjoni (PE 346.287/BUR) li tintroduci
regoli godda dwar tipjip fil-bini tal-Parlament Ewropew. L-Artikolu 1 tad-de¢izjoni, li dahal fis-sehh fI-
ewwel gurnata tal-legislatura 2004-2009, jistabbilixxi li “1-objettiv ta’ I-Istituzzjoni ghandu jkun li jilhaq
ambjent nieqes kompletament mit-tipjip fil-bini taghha sa mhux aktar tard mill-1 ta’ Jannar 2007”. Id-
decizjoni ugwalment tintroduci mizuri transitorji sa 1-1 ta’ Jannar 2007, bhal poter moghti lill-persunal
tas-sigurta li jnehhi mill-bini tal-Parlament kull individwu li jirrifjuta li jhares dawn ir-regoli.

3.4.2 Il-Kunsill ta” 1-Unjoni Ewropea

ACCESS GHAL FAJLS PERSONALI FFKAZ TA’ RTIRAR KMIENI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2046/2003/GG kontra I-Kunsill ta” I-Unjoni Ewropea

Uffi¢jal tal-Kunsill xtaq jaghmel uzu minn mizuri ntrodotti mill-Kunsill li joffru lill-uffi¢jali taghha
rtirar kmieni specjali (dégagement) fil-kuntest tal-modernizazzjoni ta’ l-istituzzjoni. Regolament
tal-Kunsill kien jistabbilixxi li s-Segretarjat Generali tal-Kunsill ghandu jaghzel l-uffi¢jali li lilhom
hija xtaqet taghti rtirar kmieni, minn lista ta” applikanti, wara li jigi kkonsultat il-Kumitat kongunt
taghha. II-Kumitat Kongunt jikkonsisti f numru ugwali ta’ rapprezentanti ta’ 1-Awtorita li Tahtar u 1-
Kumitat tal-Persunal. Skond De¢izjoni li timplimenta r-Regolament, id-Deputat-Segretarju Generali
tal-Kunsill kellu jistabbilixxi abbozz ta’ lista ta” kandidati, li kellha mbaghad tigi pprezentata lill-
Kumitat Kongunt ghal opinjoni.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-ilmentatur stqarr illi I-applikazzjoni tieghu kienet giet michuda,
kif kien l-ilment tieghu lill-Kunsill. Huwa kkritika 1-fatt li I-Kumitat Kongunt ma kienx inghata
access ghall-fajls personali ta” l-applikanti li, fl-opinjoni tieghu, kien pogga lil-Kumitat Kongunt
f’inkapacita li jipprovdi lill-Awtorita li Tahtar b’opinjoni sostanzjata. Huwa ppretenda li d-Decizjoni
li timplimenta r-Regolament ghandha titnehha. Bhala dokument ta’ sostenn, l-ilmentatur ipprezenta
dikjarazzjoni mhux iffirmata minn membri tal-Kumitat Kongunt. Skond id-dikjarazzjoni, membri
tal-Kumitat Kongunt kienu staqsew diversi drabi ghal access ghall-fajls, suggett ghal kunsens ta’
l-applikanti, imma dan I-access kien gie rrifjutat kategorikament.

Fl-opinjoni tieghu, il-Kunsill argumenta li d-Decizjoni kienet kompletament skond ir-Regolament.
[I-Kumitat Kongunt kellu I-informazzjoni kollha li kellu bzonn sabiex jezamina l-lista ta’ kandidati.
Madankollu, skond ir-Regolament 45/2001%, l-informazzjoni li nghatat kellha tieqaf hekk kif tkun
se tinkixef data personali.
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Regolament (KE) No 45/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-18 ta” Dicembru 2000 fuq il-protezzjoni ta” individwi
fir-rigward ta’ l-ipprocessar ta” data personali mill-istituzzjonijiet u korpi Komunitarji u I-moviment hieles ta’ din id-data, GU
2001 L 8/1.
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L-Ombudsman accetta li d-Decizjoni kienet skond ir-Regolament tal-Kunsill, sakemm il-lista ta
uffi¢jali tkun adottata biss wara konsultazzjoni mal-Kumitat Kongunt. Madankollu, huwa kkunsidra
li sabiex ikun jista’ jifforma u jesprimi l-opinjonijiet tieghu b'mod utli, il-Kumitat Kongunt kellu
jkollu fil-pussess tieghu l-informazzjoni kollha rilevanti. Mill-bqija, il-konsultazzjoni titqies bhala
semplici formalita. L-Ombudsman kien konxju li access ghal data personali tista’ tinghata biss
skond ir-Regolament 45/2001. Madankollu, kull ostakolu ghal wiri bhal dan inholoq mill-Kunsill
innifsu, li naqas milli jinforma lill-applikanti li d-”data” personali taghhom tista’ tigi pprezentata
lill-Kumitat Kongunt.

L-Ombudsman ikkonkluda li billi jirrifjuta li jaghti access lill-Kumitat Kongunt ghall-fajls jew meta
nagqas li jizgura l-possibilta li dan I-access jista’ jinghata, il-Kunsill ma kienx ta lill-Kumitat Kongunt
il-possibilta li jesprimi l-opinjonijiet tieghu b'mod utli. Ghalhekk in-nuqqgas minn naha tal-Kunsill
li jikkonsulta b'mod adegwat mal-Kumitat Kongunt jikkostitwixxi kaz ta” amministrazzjoni hazina.
Ghal din ir-raguni I-Ombudsman ghamel rimarka ta’ kritika.
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geal 3.4.3 Il-Kummissjoni Ewropea
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Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1435/2002/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Cittadin Svediz ha sehem u ghadda fkompetizzjoni ta’ reklutagg tal-Kummissjoni ghal
Amministraturi Principali. F'Lulju 1999, l-isem tieghu tpogga f’lista ta’” rizerva. Sa l-ahhar ta’ 1-
1999, regoli favorevoli ghar-reklutagg ta’ kandidati mill-Istati Membri li dak iz-Zmien kienu godda
(Awstrija, Filandja u Zvezja) kienu applikabbli, b'mod partikulari ghal dak li kien jirrigwarda 1-
klassifikazzjoni ta’ salarji.

F'Dicembru 1999, il-kandidat ircieva offerti verbali ghal zewg postijiet tax-xoghol mal-Kummissjoni.
Huwa acéetta x-xoghol fil-Lussemburgu mad-Direttorat Generali (DG) So¢jeta Informatika, billi
assuma li - Kummissjoni kienet se tiehu hsieb ghall-offerta bil-miktub necessarja qabel l-ahhar tas-
sena. Madankollu, ix-xoghol instab li kien wiehed ta’ ricerka li kien ghad irid jigi ttrasformat f’xoghol
permanenti. Il-kandidat gies dan bhala ftehim hazin intern. Huwa gie infurmat bil-problema meta,
skond hu, kien tard wisq biex jaccetta offerta ohra li kien ircieva. Fl-ahhar saret offerta bil-miktub
f’Mejju 2000, u l-kandidat beda jahdem ghad-DG So¢jeta Informatika f’Settembru 2000. Madankollu,
il-Kummissjoni kklasifikatu f’'parentesi ta’ salarju iktar baxx minn dak li kien jirc¢ievi kieku r-regoli
favorevoli gew applikati.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, il-kandidat argumenta li persuni mill-istess lista ta” rizerva
ghandhom jir¢ievu l-istess trattament. Huwa deherlu li I-Kummissjoni setghet ghamlet offerta
kondizzjonata ta’ impjieg qabel ma’ skadew r-regoli favorevoli.

II-Kummissjoni kienet ta’ I-opinjoni li l-ilmentatur kien gie ttratat ezattament bl-istess mod bhal
kandidati I-ohra kollha ta” kompetizzjonijiet ta” tkabbir reklutati wara l-ahhar ta’ 1-1999. Dwar il-
possibilta ta” offerta kondizzjonata, hija argumentat li setghet taghmel offerta bhal din biss jekk post
tax-xoghol kien formalment disponibbli, li ma kienx il-kaz f’din is-sitwazzjoni.

Minhabbea li I-Kummissjoni ma kkontestatx ir-rakkont ta’ I-attivitajiet ta’ l-ilmentatur, I-Ombudsman
ikkunsidra li I-ilmentatur kien twassal biex jemmen li kien se jibbenefika mir-regoli preferenzjali fir-
reklutagg tieghu. Huwa kkunsidra wkoll li kien hemm dewmien fir-reklutagg minhabba ftehim
hazin intern, li ghamilha impossibbli ghall-ilmentatur li jiehu offerta ta’ xoghol ohra. L-Ombudsman
ghalhekk ikkonkluda li d-decizjoni tal-Kummissjoni fuq il-klassifikazzjoni ta” I-ilmentatur kienet
ingusta u tikkonstitwixxi kaz ta” amministrazzjoni hazina. Huwa ghamel proposta ghal soluzzjoni
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amikevoli, billi stieden lill-Kummissjoni tikkunsidra li tezamina mill-gdid il-klassifikazzjoni ta’ 1-
ilmentatur. Il-Kummissjoni rrifjutat din il-proposta u l-abbozz ta’ rakkomandazzjoni konsegwenti
ta’ 1-Ombudsman.

L-Ombudsmaniddeploral-attitudni murija mill-Kummissjoni. I1-fatt li I-Kummissjoni ma pprezentat
l-ebda kumment fuq I-allegat ftehim hazin intern, fl-opinjoni tieghu, ma kienx konformi ma’l-obbligi
li I-ligi ta’ I-UE timponi fuq istituzzjonijiet Komunitarji fir-rigward tar-relazzjonijiet taghhom sew
ma’ -Ombudsman u ma’ l-ilmentaturi. Ghalhekk huwa ghamel rimarka ta’ kritika.

NUQQAS TA’ GUSTIFIKAZZJONI GHAL SOSPENSJONI FIL-PAGAMENTI
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1889/2002/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Kumpanija Belgjana dahlet f'kuntratt mal-Kummissjoni Ewropea taht il-programm tal-Kummissjoni
ta’ ricerka, zvilupp teknologiku u dimostrazzjoni ta’ socjeta informatika li tkun “user-friendly”,
maghrufa bhala “IST programme”. Il-kumpanija pprezentat progett (the “IST project”), u I-
Kummissjoni accettat li tipprovdi ghajnuna finanzjarja sa kwazi EUR 450 000. Wara li I-kumpanija
kienet diga rceviet zewg pagamenti, il-Kummissjoni rrifjutat li taghmel it-tielet u r-raba pagament.
Hija qalet li kienet harget ordni ta’ rkupru, wara verifika finanzjarja dwar progett precedenti li 1-
kumpanija kienet issottometiet lill-Kummissjoni (I-”Esprit project”). Il-kumpanija kienet ipprezentat
appell dwar I-”Esprit project” fil-Qorti ta’ I-Ewwel istanza, u I-Kummissjoni infurmat lill-kumpanija
li pagamenti ghall-kuntratt il-gdid kienu se jigu sospizi sakemm tinghata d-decizjoni tal-Qorti.

Fl-ilment taghha lill-Ombudsman, il-kumpanija allegat li 1-Kummissjoni kienet agixxiet
arbitrarjament u unilateralment, u li kienet abbuzat mill-pozizzjoni taghha ta” poter. Hija rrapurtat
li zewg uffi¢jali tal-Kummissjoni kienu stqarrew b'mod espli¢itu matul laggha li I-Kummissjoni ma
kinitx ser tipprova tirkupra l-ammonti taht 1-”Esprit project” mill-pagamenti li kellhom isiru taht
1-”IST project”.

II-Kummissjoni ma kkontestatx li I-pagamenti gew sospizi ghal ragunijiet mhux relatati ma’ 1-”IST
contract”. Madankollu, hija argumentat li kienet intitolata li taghmel hekk, ghax kellha tizgura 1-
protezzjoni ta’ l-interess finanzjarju tal-Komunita. Hija ghamlet referenza ghal dispozizzjoni ta’” 1-
”IST contract”, 1i kien jintitolha tohrog somom li kellhom jinghataw lura lill-Komunita billi tigbed
minn somom “ta’” kwalunkwe tip”.

L-Ombudsman jikkunsidra li amministrazzjoni hazina tista’ tinsab f’kazijiet li jinvolvu t-twettiq
ta’ obbligazzjonijiet 1i johorgu minn kuntratti konkluzi minn istituzzjonijiet u korpi ta” I-UE.
Madankollu, minhabba li jikkunsidra wkoll li kwistjonijiet ta” allegat ksur ta’ kuntratt jistghu jkunu
ttrattati biss b'mod effettiv minn qorti, huwa llimita l-inkjesta tieghu f’dan il-kaz ghal ezami ta’ jekk
il-Kummissjoni kinitx tatu rendikont koerenti u ragonevoli tal-bazi legali ghall-azzjonijiet taghha.

Wara ezami dettaljat, li kien jinkludi spezzjoni tal-fajl rilevanti tal-Kummissjoni u t-tehid tax-xhieda
tal-Kap ta’ I-Unita tal-Kummissjoni, l-Ombudsman ikkonkluda li I-Kummissjoni ma kinitx ressqet
gustifikazzjoni koerenti u ragonevoli ta” I-azzjonijiet taghha. Huwa ma kienx konvint li s-"somom
ta’ kwalunkwe tip” imsemmija fil-klawsola rilevanti fil-”"kuntratt IST” jistghu jirreferu ghal somom
relatati ma’ kuntratt iehor. Iktar importanti minn hekk, hlas lura kien eskluz taht il-ligi applikabbli
ghal kuntratt, fejn it-talba kienet is-suggett ta’ kwistjoni serja. L-Ombudsman ikkunsidra li dan
kien il-kaz f’din is-sitwazzjoni, minhabba li min ilmenta kien argumenta b’'mod konsistenti kontra
l-pretensjoni tal-Kummissjoni taht 1-”Esprit project” u kien finalment issottometta kaz quddiem
il-Qorti ta’ I-Ewwel Istanza. Barra minn hekk, 1-Ombudsman innota li 1-klawsola rilevanti fI-”IST
contract” kienet tintitola lill-Kummissjoni, taht ¢ertu ¢irkustanti biss, li tipprocedi ghal hlas lura. Ma
kinitx tintitolha li sempli¢iment tonqos li thallas.

II-Kummissjoni rrifjutat l-isforz ta’ I-Ombudsman li jilhaq soluzzjoni amikevoli u l-abbozz ta’
rakkomandazzjoni konsegwenti tieghu. Minhabba li ma kienx jidher liema azzjoni I-Parlament
Ewropew seta jiehu sabiex jassisti lill-FOmbudsman u lill-persuna li Imentat fil-kaz prezenti, 1-
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Ombudsman iddecieda li ma jipprezentax rapport specjali lill-Parlament. Ghalhekk huwa ghamel
rimarka ta’ kritika dwar in-nuqqas minn naha tal-Kummissjoni li tispjega fuq liema bazi kellha d-
dritt li tissospendi l-pagamenti.

CAHDA TA’ RADD LURA TA’ SPEJJEZ TAS-SEGRETARJA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1986/2002/OV kontra I-Kummissjoni Ewropea

Istitut Olandiz kien wiehed mill-Forums fin-Netwerk Ewropew ta’ Forums Urbani ghal Zvilupp
Sostenibbli, programm amministrat mid-Direttorat Generali ghall-Edukazzjoni u I-Kultura tal-
Kummissjoni. Ghalkemm kien inghata assigurazzjoni verbali mill-Kummissjoni li l-ispejjez 1i kien
ged jidhol ghalihom sabiex jipprovdi servizzi ta’ segretarjali tan-Netwerk kienu se jigi rimborsati,
il-Kummissjoni fl-ahhar ¢ahdet it-talba tieghu. L-Istitut dar ghall-Ombudsman f'"Novembru 2002,
billi indika li kien kiteb diversi drabi lill-Kummissjoni jitolbha li tikkonkludi kuntratt formali ghal
ghajnuna bhala segretarju li kien ged jipprovdi. L-ispejjez mitluba mill-Istitut kienu jlahhqu ghal
aktar minn EUR 170 000.

II-Kummissjoni argumentat li hija dejjem taghlaq kwistjonijiet kuntrattwali bil-miktub. Hija ndikat
ukoll li I-ilmentatur kien gie nfurmat verbalment li I-proposta tieghu ma setghetx titqgies. Filwaqt li
kien jiddispjaciha bl-assenza ta’ risposta bil-miktub ghall-ittri ta’ I-ilmentatur, hija qalet li I-gharfien
ta’ I-ilmentatur tal-proc¢eduri normali tal-Kummissjoni ma setghux ihalluh jemmen li I-Kummissjoni
kienet dahlet f’kompromessi.

L-Ombudsmanikkonkludali¢-¢cahdatat-talba ghal rimbors mill-Kummissjoni dehretingusta u kienet
ibbazata fuq informazzjoni mhux ¢ara. L-argument tal-Kummissjoni dwar l-gharfien prezunt ta’ 1-
ilmentatur tal-proc¢eduri normali taghha kien, skond 1-Ombudsman, la legali u lanqas konvincenti.
Ghalkemm il-Kummissjoni kienet uriet li hija dejjem taghlaq kwistjonijiet kuntrattwali bil-miktub,
hija naqset milli tipprovdi risposta bil-miktub ghall-ittri ta’ l-ilmentatur ta’ 1-4 ta” Lulju u tas-7 ta’
Ottubru 1997. L-Ombudsman stieden lill-Kummissjoni sabiex tikkunsidra mill-gdid il-pozizzjoni
taghha, bil-hsieb li tintlahaq soluzzjoni amikevoli, u Zied li dan seta jinvolvi offerta ragonevoli li
setghet tkun inqas mill-ammont pretiz. Minhabba li I-Kummissjoni irrifjutat is-soluzzjoni amikevoli
proposta u l-abbozz ta” rakkomandazzjoni sussegwenti ta’ -Ombudsman li - Kummissjoni ghandha
tirrimborsa lill-istitut, -Ombudsman ghalaq il-kaz b’rimarka ta” kritika.

Nota Ulterjuri

[I-Kummissjoni rreagixxiet ghar-rimarka ta” kritika f’ittra tas-17 ta’ Novembru 2004, fejn qalet li
kien jiddispjaciha li l-aspettativi ta’ I-ilmentatur ma kinux ipprezentati bil-miktub f’limitu ta” Zmien
ragonevoli u b'mod adegwat u mhux ambigwu. Hija ndikat ukoll i I-principji ta’” amministrazzjoni
tajba li s-servizzi taghha ghandhom jirrispettaw gew minn dak iz-zmien mnizzla b'mod aktar car fil-
Kodi¢i ta’ Mgieba Amministrattiva Tajba, li kien gie adottat mill-Kummissjoni fis-17 ta” Ottubru 2000.

NUQQAS TA REGISTRAZZJONI TA’ L-ILMENTI TAHT ARTIKOLU 226
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2007/2002/ADB kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatric¢i, organizazzjoni Taljana li tipprotegi d-drittijet tal-haddiema Taljani, kienet qed
issegwi mill-vicin il-mizuri li ttiehdu mill-Italja sabiex timxi skond sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja
tal-Komunitajiet Ewropej dwar sigurta socjali ghal haddiema emigranti®. L-ilmentatrici kienet
imhassba dwar il-kalkolazzjoni ta” pensjonijiet imhallsa mill-Italja lill-pensjonanti li ghamlu parti
mill-hajja ta’ hidma taghhom fl-Italja izda li kienu jghixu barra.

33

Kaz C-132/96, Antonio Stinco u Ciro Panfilo v. Istituto nazionale della previdenza sociale (INPS), [1998] ECR 1-5225.
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L-ilmentatrici ressqet ilment ma’I-Ombudsman u allegat li (i) - Kummissjoni kienet naqgset li tittratta
b'mod adegwat l-ilmenti taghha kontra l-Italja, (ii) li kienet nagset milli tiehu azzjoni kontra l-Italja u
(iii) li kienet tat twegibiet zbaljati fl-istruttura ta’ mistogsijiet miktuba li tpoggew lilha minn Membru
tal-Parlament Ewropew (MEP).

[I-Kummissjoni rrikonoxxiet li ghalkemm risposti kienu ntbaghtu f'diversi okkazjonijiet, l-ebda
risposta dwar is-sustanza ta’ din il-problema ma kienet intbaghtet ghall-ittri ta” l-ilmentatrici qabel
Frar 2003. II-Kummissjoni stqarriet ulterjorment li seta kien hemm dubji dwar il-bzonn li l-ittri ta’
l-ilmentatrici jigu rregistrati bhala Imenti. Fid-dawl tal-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar
relazzjonijiet ma’ l-ilmentatrici fir-rispett ta’ ksur ta’ ligi Komunitarja*, il-Kummissjoni qalet 1i dubji
bhal dawn ma kellhomx jezistu aktar. Il-Kummissjoni spjegat li nterpretazzjoni ta’ sentenza kienet
qajmet diskussjonijiet estensivi fil-Kummissjoni u ma’ Stati Membri. Hija kkunsidrat li s-servizzi
taghha u l-ilmentatrici kellhom interpretazzjonijiet differenti tal-ligi Komunitarja, b'mod partikulari
dwar is-sitwazzjoni ta’ dawk il-pensjonanti li jghixu fi Stati Membri minbarra I-Italja li huma ntitolati
ghal pensjoni mhallsa mill-Italja. Fl-ittra taghha lill-ilmentatrici, il-Kummissjoni ¢ahdet il-pretensjoni
ta’ l-ilmentatrici li I-Kummissjoni ghandha tagbez ghaliha kontra I-Italja. Finalment, il-Kummissjoni
qgalet li ma kinitx tagbel ma’ l-opinjoni ta’ l-ilmentatrici i r-risposta taghha lil MEP kienet Zzbaljata.

L-Ombudsman ma sab l-ebda amministrazzjoni hazina fir-rigward tat-tieni u t-tielet allegazzjoni
ta’ l-ilmentatrici, li kienet tibbaza fuq differenza ta’ interpretazzjoni ta’ sentenza. Dwar in-nuqqas
li jinghata s-segwitu adegwat ghall-ittri ta” l-ilmentatrici, -Ombudsman osserva li anke gabel il-
Kummissjoni adottat il-Komunikazzjoni msemmija hawn fugq, il-prattika normali taghha kienet
li tirregistra l-ilmenti kollha, minghajr ec¢cezzjoni. In-nuqqas li jsir dan fil-kaz ta’” l-ilmentatri¢i
jikkostitwixxi kaz ta’” amministrazzjoni hazina. Minhabba li dan l-aspett tal-kaz kien jikkoncerna
proceduri relatati ma’ attivitajiet specifici fil-passat, ma kienx xieraq li titfittex soluzzjoni amikevoli
tal-kwistjoni. L-Ombudsman ghalhekk indirizza rimarka ta’ kritika lill-Kummissjoni.

ITTRATTAR TA’ LMENT DWAR GHAJNUNA MILL-ISTAT

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2185/2002/IP kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatur ghamel Zzewg ilmenti lill-Kummissjoni, fis-17 t' April 2000 u fit-22 ta’ Mejju 2002, dwar
ghajnuniet mill-Istat moghtija mill-Gvern Portugiz lill-kumpanija li jimpakkettaw l-ikel Portugiz.
Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-ilmentatur allega li - Kummissjoni kienet naqset milli tittratta
b'mod adegwat l-ilment tieghu mressaq fis-17 t' April 2000 u li tirrikonoxxi li réeviet l-ilment tieghu
tat-22 ta” Mejju 2002.

Fir-rigward ta’ I-ewwel ilment, il-Kummissjoni spjegat li s-servizzi taghha kienu kkuntattjaw 1-
awtoritajiet Portugizi u staqsew ghal kjarifikazzjonijiet fuq il-kwistjoni rilevanti. Wara r-risposta
mill-awtoritajiet Portugizi, rapport dwar ghajnuna mill-istat gie miftuh f’Jannar 2001. F'Lulju 2001, il-
Kummissjoni kienet talbet aktar informazzjoni mill-awtoritajiet Portugizi. Fir-rigward tat-tieni Iment,
il-Kummissjoni kienet fethet rapport f’Settembru 2002 u kienet tablet informazzjoni mill-awtoritajiet
Portugizi f'Novembru 2002. Madankollu, l-ebda risposta ma nghatat. Il-Kummissjoni ghamlet
apologija ghan-nuqqas ta’ rikonoxximent li r¢eviet l-ittra ta’ l-ilmentatur tat-22 ta’ Mejju 2002.

F'Lulju 2003, 1-Ombudsman kiteb lill-Kummissjoni. Huwa talabha tinfurmah dwar jekk kinitx
irceviet issa risposta mill-awtoritajiet Portugizi fuq it-talbiet taghha ghal informazzjoni ta’ Lulju 2001
u Novembru 2002. Jekk din ir-risposta ma kinetx waslet, huwa talab li I-Kummissjoni tispjega wkoll
liema azzjoni kienet hadet jew li kienet bi hsiebha li tiehu sabiex tikseb I-informazzjoni mitluba.

Dwar l-ewwel ilment, il-Kummissjoni wiegbet li l-awtoritajiet Portugizi kienu nfurmawha 1i 1-
gurnalisti Portugizi kienu ppubblikaw l-informazzjoni dwar bejgh possibbli, mill-gvern regjonali

34

Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u I-Ombudsman Ewropew dwar relazzjonijiet ma’ l-ilmentatur
fir-rigward ta’ ksur tal-ligi komunitarja (COM/2002/0141 final); GU 2002 C 244/5.
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ta’ I-Azores, tas-sehem taghha fil-kumpanija msemmija. L-awtoritajiet Portugizi ghandhom isegwu
zviluppi fuq din il-materja u jzommu lill-Kummissjoni nfurmata.

Fir-rigward tat-tieni Iment, l-awtoritajiet Portugizi kienu taw aktar informazzjoni lill-Kummissjoni
f’Gunju 2003. A bazi ta” dik l-informazzjoni, il-Kummissjoni qgieset li kien necessarju li titlob
informazzjoni addizzjonali mill-awtoritajiet Portugizi fit-18 ta” Lulju 2003.

F1-24 ta” Novembru 2003, I-Ombudsman kiteb ittra ohra lill-Kummissjoni, fejn talab lill-istituzzjoni
tispjega liema mizuri kienet hadet sabiex tikseb l-informazzjoni mill-awtoritajiet Portugizi. Huwa
talab ukolllill-Kummissjoni tikkumenta fuql-affermazzjoni ta’l-ilmentatur, li saret fl-osservazzjonijiet
tieghu, li l-istituzzjoni kellha tibda proceduri ta” ksur kontra I-Portugall.

II-Kummissjoni rrispondiet li kienet qeghda ssegwi ezaminazzjoni ta” l-ewwel ilment fuq il-bazi
ta’ l-ahhar informazzjoni mibghuta mill-awtoritajiet Portugizi. Fir-rigward tat-tieni Iment, il-
Kummissjoni kienet tablet iktar informazzjoni mill-awtoritajiet Portugizi f’Lulju 2003. Barra minn
hekk, l-istituzzjoni ndikat li z-zewg rapporti kienu ged jigu ittrattati skond proceduri applikabbli
ghal kazijiet dwar ghajnuna mill-istat. Il-punt imqajjem mill-ilmentatur dwar l-opportunita li tinbeda
procedura kontra I-Portugall taht Artikolu 226% tat-Trattat tal-KE kien ghalhekk irrilevanti.

L-ilmentatur innota li, bhala konsegwenza ta’ l-intervent ta’ 1-Ombudsman, is-servizzi tal-
Kummissjoni kienu hadu azzjoni fir-rigward ta’ I-ilment tieghu.

Fid-decizjoni tieghu, 1-Ombudsman ghamel rimarka ta’ kritika lill-Kummissjoni. Huwa kien
ta’ l-opinjoni li l-Kummissjoni ma kinitx ipprezentat, minkejja talba specifika mill-Ombudsman,
spjegazzjoni konvincenti ghaliex matul kwazi sentejn, ma kinitx hadet azzjoni fir-rigward tan-
nuqqas ta’ l-awtoritajiet Portugizi li jipprovdu l-informazzjoni mitluba.

Nota ulterjuri

Permezz ta’ ittra tal-15 ta’ Lulju 2004, il-Kummissjoni rreagixxiet ghar-rimarka ta’ kritika. Hija
ghamlet apologija ghad-dewmien li kien sehh biex jigi trattat I-ilment ta’ l-ilmentatur u stqarret li
l-awtoritajiet Portugizi kienu gew mitluba jipprovdu lill-istituzzjoni aktar informazzjoni sa l-ahhar
ta’ Gunju 2004.

NUQQAS LI JIGI ZGURAT LI GHALLIEMA TAL-LINGWA JIGU DDIKJARATI
BHALA HADDIEMA FULL-TIME

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2204/2002/MF kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatur huwa ghalliem tal-lingwa Portugiza li jahdem ghall-Kummissjoni Ewropea. Huwa rtira
fl-1 ta” Novembru 2003. Mill-1986 ‘1 quddiem, l-ilmentatur kellu kuntratt ta” impjieg permanenti taht
il-ligi Belgjana u kien jahdem 20 siegha fil-gimgha. II-Ministeru tax-Xoghol u Pensjonijiet Belgjan
kien indika f’hafna okkazjonijiet li kuntratt ta’ ghoxrin siegha fil-gimgha jista’ jigi kkunsidrat bhala
xoghol ta’ ghalliem full-time, sakemm min ihaddem jikkonferma dan f'dikjarazzjoni lill-awtoritajiet
kompetenti Belgjani. Madankollu, il-Kummissjoni ghamlet din id-dikjarazzjoni lill-awtoritajiet
Belgjani ghal parti biss mill-perjodu mill-1986 sa 2002. Dan kellu riperkussjonijiet serji fuq il-kalkolu
tal-pensjonijiet ta” I-ghalliema koncernati, minhabba li bhala konsegwenza kienu se jir¢ievu n-nofs
biss tal-pensjonijiet li kellhom ikunu intitolati ghalihom ghas-snin li ghalihom id-dikjarazzjoni ma
saritx b'mod korrett.

Fit-13 ta’” Dicembru 2002, l-ilmentatur ressaq Iment ma’ I-Ombudsman Ewropew. Huwa allega li
I-Kummissjoni kienet naqgset milli tiddikjara kuntratt ta” ghoxrin siegha fil-gimgha bhala xoghol

35

I-Artikolu 226 tat-Trattat tal-KE jaghti I-poter lill-Kummissjoni li tibda proceduri kontra Stat Membru fir-rigward ta” ksur
ta’ ligi Komunitarja. Kulhadd jista” jressaq ilment (“ilment taht Artikolu 226”) mal-Kummissjoni kontra Stat Membru dwar
kwalunkwe mizura ta’ I-istat jew prattika amministrattiva li huwa/hija tikkunsidra mhux kompatibbli mal-ligi Komunitarja.
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ta’ ghalliem full-time lill-awtoritajiet Belgjani. Huwa allega ulterjorment li I-Kummissjoni kienet
nagset milli taghti risposta definittiva ghat-talba tar-rapprezentanti ta’” I-ghalliema tal-lingwi dwar
id-dikjarazzjonijiet lill-awtoritajiet Belgjani.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni qalet li fid-9 ta” Marzu 2000, kienet baghtet
dikjarazzjoni lill-Ministeru tax-Xoghol Belgjan, fejn kienet tablet li kuntratt ta” ghoxrin siegha fil-
gimgha jitgies bhala xoghol ta” ghalliem full-time. F"Novembru 2001, il-Kummissjoni u I-ghalliema
tal-lingwi kienu ghamlu abbozz ta” dikjarazzjoni, approvat mis-Servizzi Legali tal-Kummissjoni,
fejn il-Kummissjoni kienet iddikjarat lill-Ministeru tax-Xoghol Belgjan li kuntratt ta” ghoxrin siegha
fil-gimgha kellu jigi kkunsidrat bhala xoghol ta’ ghalliem full-time. II-Kummissjoni fl-ahhar ma
kinitx ikkunsidratha addattata li tibaghat id-dikjarazzjoni lill-awtoritajiet Belgjani, minhabba I-fatt
li seta kien fiha nformazzjoni falza jew mhux kompleta fuq il-lista ta’ numru ta’ sieghat li nhadmu
mill-ghalliema. Fis-7 ta’ Marzu 2003, il-Kummissjoni kienet ikkuntattjat l-awtoritajiet Belgjani sabiex
tikseb risposta ghall-ittra taghha datata 9 ta” Marzu 2000. Fid-data li tressqet l-opinjoni taghha dwar
l-ilment, il-Kummissjoni kienet ghadha ma rcevietx risposta.

F'Settembru 2003, I-Ombudsman talab lill-Kummissjoni tispjega ghaliex kienet tqis 1i hija kienet
wettget I-obbligazzjonijiet taghha kollha fuq dan is-suggett. Huwa talabha wkoll tindika x'mizuri
kienet hadet sabiex tikseb risposta mill-awtoritajiet Belgjani ghall-ittra taghha tad-9 ta” Marzu 2000
u jekk kinitx tat segwitu ghall-abbozz tad-dikjarazzjoni kongunta datata 2001.

[I-Kummissjoni qalet li kienet saret laqgha ma’ I-awtoritajiet Belgjani kkoncernati fit-30 ta” Marzu 2000.
Fis-7 ta” Marzu 2003, il-Kummissjoni kienet ikkuntattjat l-awtoritajiet Belgjani sabiex tikseb risposta
ghall-ittra taghha datata 9 ta” Marzu 2000. Laqgha ohra kienet saret fis-17 ta’ Lulju 2003, fejn giet
miftiehma procedura komuni li kellha tigi segwita. II-Kummissjoni dehrilha illi kienet wettqet id-
doveri taghha billi baghtet l-ittri datati 3 u 29 t'Ottubru 2003 lill-awtoritajiet Belgjani, li flhom hija
nkludiet id-dokumentazzjoni kollha li kellha f’idejha taghha. Hija ghamlet dikjarazzjoni ohra ghall-
perjodu qabel 1-1992, f’ittra mibghuta lill-awtoritajiet Belgjani fil-11 ta” Novembru 2003.

L-ilmentatur irrikonoxxa li matul laqgha li saret fis-17 ta” Lulju 2003 bejn il-Kummissjoni u 1-
awtoritajiet Belgjani, il-Kummissjoni kienet iddikjarat illi kuntratt ta” ghoxrin siegha fil-gimgha kien
jikkorispondi ghal xoghol ta’ ghalliem full-time, jigifieri, ghal 660 siegha fis-sena.

7

Fid-decizjoni tieghu, 1-Ombudsman dehrlu li -Kummissjoni kienet tidher li segwiet ix-xewqat ta
l-ilmentatur. Huwa kkunsidra madankollu li, anke jekk wiehed jassumi li l-appro¢ deskritt mill-
Kummissjoni jista’ jkun ikkunsidrat bhala bizzejjed fil-kuntest prezenti, jibqa’ I-fatt li I-Kummissjoni ma
kienet tat l-ebda spjegazzjoni fir-rigward tan-nuqqas ta’ azzjoni taghha bejn Mejju 2001 u Marzu 2003.
L-Ombudsman ghalhekk ghamel rimarka ta’ kritika kontra I-Kummissjoni, li tghid li I-principji ta’
amministrazzjoni tajba jehtiegu li I-Kummissjoni ghandha tahdem b'mod diligenti u f’perjodu ta’
zmien ragonevoli b’talbiet ta” din in-natura.

Billi kien sar skambju ta’ korrispondenza bejn ir-rapprezentanti ta” l-ghalliema tal-lingwi u I-
Kummissjoni matul l-ewwel nofs ta”1-2002, -Ombudsman ikkonkluda li ma kienx hemm bzonn li
jigu segwiti aktar inkjesti fl-allegazzjoni ta” l-ilmentatur li I-Kummissjoni ma kinitx ipprovdiet lir-
rapprezentanti b’risposta definittiva fir-rigward tad-dikjarazzjoni lill-awtoritajiet Belgjani.

Nota
Konkluzjoni simili giet milhuga mill-Ombudsman fil-kaz 2137/2002/MF.

TRATTAMENT INGUST TA’ ORGANIZAZZJONI AMBJENTALI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 278/2003/|MA (Kunfidenzjali) kontra I-Kummissjoni
Ewropea

Organizzazzjoni ambjentali Spanjola kienet talbet ghal ghajnuna finanzjarja taht il-programm ta’
azzjoni tal-Komunita ghall-promozzjoni ta’ organizazzjonijiet ambjentali mhux governattivi. It-talba
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¢cahdet mill-Kummissjoni, minhabba li azzjoni legali kontra l-organizazzjoni kienet ged tinstema’
f'dak iz-zmien quddiem il-qrati Spanjoli. Fl-ilment taghha lill-Ombudsman, l-organizazzjoni
allegat li d-decizjoni tal-Kummissjoni li tirrifjuta l-applikazzjoni taghha ma kinitx ibbazata fuq il-
provvedimenti tas-Sejha ghal Prezentazzjoni ta’ Proposti u talbet li t-talba taghha ghal ghajnuna
titgies mill-gdid.

[I-Kummissjoni argumentat 1i, meta tidhol f’obbligazzjoni legali, hija ghandha tizgura, a bazi ta’
mmanigjar finanzjarju b’sahhtu, il-pozizzjoni legali u finanzjarja tal-beneficjarju, kif ukoll l-integrita
generali tieghu. Il-Kummissjoni kienet ta’ I-opinjoni li kien hemm bazi suffi¢jenti sabiex tassumi li
dawn il-kundizzjonijiet generali ma ntlahqux.

L-Ombudsman innota li fiz-zmien meta -Kummissjoni kienet ged tezamina l-applikazzjoni ta’ 1-
ilmentatur, kien jidher 1i kienet ged titmexxa inkjesta preliminari f’kaz allegat ta’ falsifikazzjoni
minn naha ta’ I-organizzazzjoni mill-prokuratur pubbliku Spanjol. Barra minn hekk, 1-gheluq tal-
procedura ta’ ghazla tal-Kummissjoni saret qabel ma 1-Magistrat responsabbli ghall-inkjesta kien
heles lill-organizzazzjoni.

L-Ombudsman isibha ragonevoli li - Kummissjoni ghandha tikkunsidra jekk il-pozizzjoni legali u
finanzjarja ta’beneficjarji potenzjali u l-integrita generali taghhom tidhirx li hi affidabbli. Madankollu,
huwajqis li fit-tehid ta’ mizuri sabiex jigu protetti l-interessi finanzjarji tal-Komunita, il-Kummissjoni
ghandha tfittex li tikseb bilan¢ gust bejn l-interessi ta’ persuni privati u l-interess pubbliku generali.
B’dan il-mod, benefi¢jarji potenzjali ta’ I-ghajnuna finanzjarja taghha jigu ttrattati kemm gustament
u bir-rispett dovut ghal prezunzjoni ta’ innocenza. L-Ombudsman huwa ta’ l-opinjoni li huwa
difficli li timmagina kif il-Kummissjoni tista’ tikseb bilan¢ gust, jekk hija ma tikkomunikax kull
dubju li jista” jkollha lill-applikant fir-rigward tal-pozizzjoni legali ta’” l-applikant. Wara ghandha
tkun ippreparata li tisma’ u tirrispondi ghall-informazzjoni pprovduta mill-applikant.

Fil-kaz prezenti, -Ombudsman osserva li l-istituzzjoni llimitat ruhha li tqis biss l-ezistenza formali
ta’ nkjesta kriminali u l-allegazzjonijiet li saru fuq dik il-bazi, minghajr ma fittxet li tivverifika 1-
informazzjoni.

L-Ombudsman osserva wkoll li ghalkemm il-Kummissjoni stiednet lill-ilmentatur sabiex iressaq
evidenza fuq il-pozizzjoni legali ta’ l-organizazzjoni tieghu, ma kienx jidher li kienet wiegbet ghal
dik l-evidenza meta din saret disponibbli.

L-Ombudsman ghalhekk sab li I-lKummissjoni ma setghetx turi li kienet kisbet bilan¢ gust bejn il-
bzonn li ssegwi amministrazzjoni finanzjarja b’sahhitha ta’l-ghotjiet taghha, u d-dritt ta’” l-ilmentatur
lijigi ttrattat sew gustament u bir-rispett dovut ghal suppozizzjoni ta’ inno¢enza. Huwa kkonkluda
li I-Kummissjoni ma kinitx ittrattat lill-ilmentatur b'mod gust, bi ksur ta” Artikolu 6 (2) tal-Kodic¢i
Ewropew dwar Imgiba Amministrattiva Tajba.

L-Ombudsman gibed ukoll I-attenzjoni tal-Kummissjoni ghall-fatt 1i problemi simili jistghu jigu
evitati jekk l-istituzzjoni taghti struzzjonijiet lis-servizzi taghha dwar kif f’kazijiet bhal dawn
jirrispettaw bilanc¢ gust bejn l-interessi ta’ nies privati u l-interess pubbliku generali.

L-Ombudsman ha nota wkoll ta’ l-istqarrija tal-Kummissjoni li I-perjodu ta’ stima finanzjarja taghha
ta’l-2002 kienissa maghlugq, uli ghalhekk it-talba ta’l-ilmentatur ghal ghajnuna ma setghetx tintlahagq.
Huwa indika, madankolly, 1i xejn ma kien izomm lill-ilmentatur milli jressaq applikazzjoni sabiex
jinghataw fondi rigward kwalunkwe procedura li kienet ghadha miftuha.

ACCESS GHALL-PROFESSJONI TA’ AVUKAT FL-ITALJA
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 701/2003/IP kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatur, avukat Taljan, ilmenta mal-Kummissjoni 1i s-sistema li tikkoncerna access ghall-
professjoni ta” avukat fl-Italja hija kuntrarja ghar-regoli tal-kompetizzjoni mnizzla fit-Trattat
ta’ I-Unjoni Ewropea. Skond l-ilmentatur, wara kwazi sentejn, huwa kien ir¢ieva biss ittra ta’
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rikonoxximent mill-Kummissjoni. II-Kummissjoni kienet naqgset milli taghmel ezami dettaljat ta’ -
ilment tieghu. Huwa sostna li l-istituzzjoni ghandha tikkunsidra mill-gdid I-ilment tieghu.

[I-Kummissjoni argumentat li ma kinitx issibha bzonnjuza li tibghat tichid formali ta’ I-ilment ta’
l-ilmentatur, minhabba li kienet diga infurmatu li access ghall-professjoni ta” avukat fl-Italja huwa
regolat bil-ligi u, bhala princ¢ipju generali, mhuwiex kopert mir-regoli dwar kompetizzjoni.

L-Ombudsman sab li, ghal dak li ghandu x’jagsam ma’ l-aspett ta” procedura tal-kaz, billi l-ittra
mibghuta mill-ilmentatur ma gietx irregistrata bhala Iment, il-Kummissjoni kienet nagset milli
thares is-salvagwardji proc¢edurali li l-istituzzjoni nnifisha kienet holqot sabiex tizgura li jkun hemm
procedura xierqa.

Nota ulterjuri

Fit-2 ' Awissu 2004, il-Kummissjoni baghtet kummenti fuq ir-rimarka ta’ kritika ta” -Ombudsman.
Hija enfasizzat li f’certu c¢irkustanzi, “korrispondenza m’ghandhiex tigi investigata bhala Iment mill-
Kummissjoni, u ghalhekk m’ghandhiex tigi mnizzla fir-registru ¢entrali ta’ l-ilmenti”*. Madankollu
wara r-rimarka ta’ kritika, se tahdem sabiex fil-futur tghid b'mod aktar car, fir-risposta taghha ghal
korrispondenza li tallega ksur tal-ligi Komunitarja dwar il-kompetizzjoni minn Stati Membri, jekk
il-korrispondenza hux ser tigi rregistrata bhala Iment jew le, u, jekk le, ir-raguni ghaliex.

INFORMAZZJONI INSUFFICJENTI DWAR GHOTI TA’ FONDI POTENZJALI
GHAL CENTRU TA’ RKIB

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 753/2003/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Cittadin Germaniz kien inkwetat ghax ¢entru ta’ rkib ta’ zwiemel ghal nies b’ dizabilita u tfal u
zghazagh socjalment zvantaggjati f'Berlin kien qgieghed f’diffikultajiet finanzjarji. Skond hu, dawn
id-diffikultajiet kienu tort ta’ tnaqgis fl-ghoti ta’ fondi mill-istat. Huwa kiteb lid-Direttorat Generali
ghax-Xoghol u Affarijiet So¢jali tal-Kummissjoni, jistagsih jekk I-UE tistax taghti ghotja ta’ ghajnuna
finanzjarja lic-centru ta’ rkib ta’ Zwiemel u liema kundizzjonijiet ghandhom jigu mwettqa sabiex
tinkiseb din I-ghajnuna

Fil-21 t'April 2003, l-ilmentatur dar ghall-Ombudsman, jallega li ma kienx ircieva risposta ghall-
ittra tieghu, lanqas ghaz-zewg ittri biex ifakkru li kien baghat lill-Kummissjoni. F"Mejju 2003 huwa
r¢ieva risposta mill-Kummissjoni, izda informa lill-Ombudsman li huwa ma kienx jikkunsidraha
sodisfacenti. Il-Kummissjoni kienet tatu parir li jaghmel kuntatt mal-gvern tar-regjun ta’ Berlin,
ghax skond il-Kummissjoni, kull fond li jista” possibilment ikun disponibbli ghac¢-centru ta’ rkib ta’
zwiemel kien amministrat mill-Istati Membri. L-ilmentatur hass li din ma kinitx tirrispondi t-talba
tieghu ghall-informazzjoni, ghax Stati Membri mhux dejjem jistghu jimmaniggjaw fondi ta” I-UE
b'mod korrett. F'Settembru 2003, l-ilmentatur talab lill-Ombudsman jestendi l-inkjesta tieghu ghan-
nuqqas tal-Kummissjoni li tirrispondi ittra ohra li kien baghat f’Awissu. A bazi ta” informazzjoni li
kien sadanittant ir¢ieva minn MEP Germaniz, kien jidher illi fondi setghu ikunu disponibbli ghac-
¢entru ta’ rkib ta’ zwiemel, izda l-iskadenza ghall-applikazzjoni ghal dawn il-fondi kienet sa dak
iz-zmien ghaddiet.

II-Kummissjoni ammettiet illi l-ewwel ittra ta” l-ilmentatur tqieghdet xi mkien iehor bi zball u
ddispjaciha ghad-dewmien biex tittratta ma’ l-ittri l-ohra tieghu. Hija rrikonoxxiet li dan kien ksur
car tal-kodici ta’ kondotta taghha stess u qalet li kienet se taghmel mill-ahjar li tista’ sabiex tizgura
li in¢identi bhal dawn isiru rari kemm jista’ jkun fil-futur. Hija rrikonoxxiet ukoll li jista’ jkun difficli
tinkiseb informazzjoni fuq programmi ta’ fondi ta’ I-UE u ssottomettiet li ma kienx ikun gust li I-
ilmentatur kien jinghata lista twila ta’ programmi ta’ fondi u I-kundizzjonijiet precizi sabiex japplika
ghal kull wiehed minnhom, ghax ma kienx hemm l-icken dubju li ¢-¢entru ta’ rkib ta” Zwiemel ma

36

Artikolu 3 ta’ I-Anness tal-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u 1-Ombudsman Ewropew dwar
relazzjonijiet ma’ I-ilmentatur fir-rigward ta’ ksur tal-ligi Komunitarja (COM/2002/0141 final); GU 2002 C 244/5.
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kienx ser ikun elegibbli ghalihom. Madankollu, fl-ahhar ittra taghha — mibghuta f’Ottubru 2003
— hija kienet indikat l-indirizz ta¢-Centru Informazzjoni Ewropew f’Berlin, fejn l-ilmentatur jista’
jezamina l-programmi possibbli ta’ fondi ta’ I-UE huwa stess.

Fid-decizjoni tieghu, 1-Ombudsman ikkritika I-fatt li, ghalkemm il-Kummissjoni kienet esprimiet
id-dispjacir taghha dwar id-dewmien, ma kinitx konxja tal-bZonn ta’ risposta ta’ malajr ghall-inqas
ghall-ahhar ittra ta’ l-ilmentatur ' Awissu 2003. Saret rimarka ta’ kritika. L-Ombudsman enfasizza
li kellha tittiehed attenzjoni partikulari sabiex jitwiegbu t-talbiet ghal informazzjoni bhal dawk ta’
l-ilmentatur, meta 1-2003 kienet “is-Sena Ewropea tan-Nies b’Dizabilita”. Huwa ma accettax id-
dikjarazzjonijiet tal-Kummissjoni li kien ikun Zbaljat li I-ilmentatur jinghata lista twila ta’ programmi.
II-partijiet fl-inkjesta kienu semmew tliet programmi differenti biss, izda 1-bzonn ghal informazzjoni
cara u dettaljata kienet tkun akbar li kieku kien hemm fil-fatt varjeta kbira ta’ programmi ta’ fondi
li setghu jkunu rilevanti. Minghajr ma wiehed jikkunsidra jekk ¢-c¢entru ta’ rkib ta” Zwiemel setax
japplika b'success ghall-fondi taht il-programm imsemmi mill-MEP Germaniz, 1-Ombudsman
ikkunsidra 1li I-Kummissjoni kellha tinforma lill-ilmentatur fuq is-Sejha ghal proposti ghal dan
il-programm. Is-Sejha ghal proposti kienet ippubblikata fil-Gurnal Uffijali fl-istess gurnata li 1-
Kummissjoni kitbet ghall-ewwel darba lill-ilmentatur. L-Ombudsman ikkunsidra li I-Kummissjoni
kienet nagset milli tipprovdi lill-ilmentatur b’informazzjoni suffi¢jenti, u ghalhekk ghamlet ukoll
rimarka ta’ kritika dwar dan l-aspett tal-kaz.

TABELLA TA HINIJIET BIEX JIGU MFASSLA RAPPORTI DWAR STAFF
Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1319/2003/ADB kontra I-Kummissjoni Ewropea

II-persuna li Imentat hija uffi¢jal tal-Kummissjoni li ressqet hmistax-il ittra jew nota lill-Kummissjoni,
inkluz numru ta’ talbiet jew ilmenti bbazati fuq I-Artikolu 90 tar-Regolamenti tal-Persunal. Parti
minn din il-korrispondenza kienet dwar it-tfassil tar-rapport dwar l-istaff ta’ I-ilmentatrici. Skond
1-Artikolu 43 tar-Regolamenti ta’ l-istaff, uffi¢jali ghandhom ikunu suggetti ghal rapport bhal dan
mill-inqas darba kull sentejn.

Fl-ilment taghha lill-Ombudsman, din il-persuna allegat li bi ftit e¢¢ezzjonijiet, it-talbiet jew l-ilmenti
kollha taghha ma kinux gew ittrattati b'mod sodisfacenti. Hija allegat ukoll li kien hemm dewmien
fit-tfassil tar-rapport ta’ l-istaff taghha, li skond hi kellu jkun iffinalizzat sal-31 ta” Dicembru 2001.

II-Kummissjoni kienet ta’l-opinjonili kienet irrispondietil-komunikazzjonijiet ta’l-ilmentatri¢i kollha
fiz-zmien stabbilit mil-ligi u ma kienx hemm evidenza ta’ dewmien sistematiku u nkompetenza. Fir-
rigward tat-tfassil tar-rapport ta’ l-istaff, il-Kummissjoni ammettiet li kien hemm dewmien Zghir.
Madankollu, skond is-sentenza tal-Qorti ta’ I-Ewwel Istanza fil-kaz Ligo v. Council®, 1-Awtorita li
Tahtar ma setghetx titqies bhala responsabbli ghal kull dewmien ulterjuri fit-tfassil tar-rapport ta’
l-istaff li jista’ jirrizulta minn uffi¢jal li gieghed jappella lill-Kumitat Kongunt fuq ir-Rapporti ta’ I-
istaff. Fil-kaz prezenti, l-ilmentatri¢i kienet uzat din il-possibilta.

L-Ombudsman osserva li, skond id-dokumenti li kienu ghad-dispozizzjoni tieghu, il-Kummissjoni
kienet nagset milli tirrispondi ghal hafna ittri u rrispondiet b’'dewmien sinjifikanti ghal ohrajn. Dan
jikkostitwixxi kaz ta’ amministrazzjoni hazina. Barra minn hekk, I-Ombudsman osserva li r-rapport
ta’ l-istaff kien gie ffinalizzat kwazi seba’ xhur wara l-iskadenza prevista fid-dispozizzjonijiet li
jimplimentaw. Kif qalet il-Qorti ta” l-Ewwel Istanza fis-sentenza taghha tas-7 ta’ Mejju 2003, Lavagnoli
v. Kummissjoni®®, il-Kummissjoni kienet marbuta b’tabella ta” hin preciza stipulata fil-provvedimenti
implimentattivi. Is-sentenza kkwotata mill-Kummissjoni, Liao v. Council, kienet tapplika biss
f’kazijiet fejn l-ebda tabella ta” hin ma kienet stipulata. In-nuqqas tal-Kummissjoni li timxi ma’
tabella ta’ hin preciza ghalhekk ikkostitwiet kaz ta” amministrazzjoni hazina.

37
38

Kaz T-15/96, Liao v. Council [1995] ECR - SC, 1A-329; 11-897.
Kaz T-327/01, Luciano Lavagnoli v. Kummissjoni [2003] ECR - SC, IA-143; 11-691.
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L-Ombudsman ghandu, meta jsib li kien hemm amministrazzjoni hazina, sakemm hu possibbli
jfittex soluzzjoni ma’ l-istituzzjoni jew korp koncernat sabiex jelimina l-kaz ta” amministrazzjoni
hazina. Fil-kaz prezenti, madankollu, l-ilmentatric¢i eskludiet espressament din il-possibilta. L-
Ombudsman ghalhekk ghalaq il-kaz billi indirizza zewg rimarki ta” kritika lill-Kummissjoni.

Nota ulterjuri

B'reazzjoni ghaz-zewg rimarki ta’ kritika, il-Kummissjoni infurmat lill-Ombudsman li kienet hadet
nota tad-decizjoni tieghu. Fil-futur, ma kinitx se tittratta lill-istaff taghha b'mod differenti minn kull
cittadin iehor u kienet ser tirrispetta t-tabella ta’ hin prevista ghat-tfassil ta’ rapporti ta’ l-istaff.

KSUR TAL-PRIN.C.IP]U TA’ NUQQAS TA’ DISKRIMINAZZJONI
FIR-REKLUTAGG

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1367/2003/OV kontra I-Kummissjoni Ewropea

Cittadin b'nazzjonalita doppja Franciza/Bulgara kien applika f'Mejju 2003 ghal xoghol ta” agent
lokali msemmi “kunsillier ghal rappurtar politiku u ta” gqabel l-adezjoni”, li kien vakanti fid-
Delegazzjoni tal-Kummissjoni f’Sofia, il-Bulgaria. Madankollu I-applikazzjoni ta’ l-ilmentatur
kienet giet irrifjutata, minhabba n-nazzjonalita doppja tieghu. Id-Delegazzjoni tal-Kummissjoni
geustifikat dan ir-rifjut billi invokat 1-Artikolu 37 (2) tal-Konvenzjoni ta’ Vjenna dwar Relazzjonijiet
Diplomatic¢i tat-18 t"April 1961. L-ilmentatur kiteb lill-Kummissjoni sabiex jitlob kjarifikazzjonijiet,
izda ma rcieva l-ebda risposta.

F'Lulju 2003, l-ilmentatur ressaq ilment ghand 1-Ombudsman Ewropew, fejn allega li kien hemm
nuqqas ta’ trasparenza fil-procedura ta’ reklutagg. Huwa sostna li billi giet eskluza l-kandidatura
tieghu fuqil-bazi tan-nazzjonalita doppja tieghu u I-Konvenzjoni ta’ Vjenna ta’1-1961, il-Kummissjoni
kienet kisret il-princ¢ipju tan-nuqqas ta’ l-ebda diskriminazzjoni.

Fl-opinjoni taghha dwar l-ilment, il-Kummissjoni osservat li l-post vakanti msemmi kien ghal
amministratur tax-xoghol “ALAT” (agent local d’assistance administrative et technique), 1i l-istatus
tieghu jimplika l-applikazzjoni ta’ I-Artikolu 37.2 tal-Konvenzjoni ta’ Vjenna ta’ 1-1961. Kuntratti ta’
1-” ALAT” huma rizervati ghal kandidati li m’ghandhomx in-nazzjonalita tal-pajjiz fejn ser jaghmlu
d-doveri taghhom u mhumiex residenti permanenti f’dak il-pajjiz. Fl-osservazzjonijiet tieghu, 1-
ilmentatur qal li I-Kummissjoni kienet kisret il-prin¢ipju tan-nuqqas ta’” l-ebda diskriminazzjoni,
inkluz il-prin¢ipju li ma jkun hemm l-ebda diskriminazzjoni a bazi ta’ nazzjonalita.

Fid-decizjoni tieghu, 1-Ombudsman l-ewwel indika li I-kandidatura ta’ I-ilmentatur kienet giet
irrifjutata minhabba n-nazzjonalita Bulgara tieghu u mhux minhabba n-nazzjonalita Franciza
tieghu. Il-princ¢ipju li ma jkun hemm l-ebda diskriminazzjoni a bazi ta’ nazzjonalita stipulat fl-
Artikolu 12 tat-Trattat tal-KE ghalhekk deher irrilevanti ghal dan il-kaz, minhabba li ma kien hemm
l-ebda diskriminazzjoni bejn persuni b’nazzjonalita mill-Istati Membri ta’ I-UE. L-Ombudsman
madankollu osserva li l-ebda test applikabbli ghal agenti lokali ma kien isemmi I-kategorija ta’ 1-
”"ALAT”, jew kien fih dispozizzjonijiet li jistabbilixxu li persuni b’nazzjonalita Bulgara setghu jigu
eskluzi minn kuntratti ta” agenti lokali. Barra minn hekk, I-Ombudsman ma fehemx kif 1-Artikolu
37.2 tal-Konvenzjoni ta’ Vjenna seta’ jiggustifika l-eskluzjoni ta” persuni b'nazzjonalita Bulgara mill-
eligibilita ghax-xoghol imsemmi. Ghal kuntrarju, dan jidher li jipprevedi li staff amministrattiv u
tekniku jista’ jkollu n-nazzjonalita tal-pajjiz li qed tilqghu, f’dan il-kaz il-Bulgarija. L-Ombudsman
ikkonkluda li I-Kummissjoni kienet naqset milli tipprovdi gustifikazzjoni oggettiva ghad-decizjoni
taghha li tirrifjuta l-applikazzjoni ta’ l-ilmentatur ghax ghandu nazzjonalita Bulgara, u kienet
ghalhekk kisret il-principju li ma jkun hemm l-ebda diskriminazzjoni. Huwa sab ukoll li n-notifika
ta’ post vakanti msemmija ma kinitx tipprovdi lill-kandidati bl-informazzjoni kollha necessarja fuq
il-procedura ta’ reklutagg. Peress li I-post imsemmi sadanittant kien imtela, ma kienx xieraq ghall-
Ombudsman li jinsisti fuq soluzzjoni amikevoli tal-kwistjoni. Ghalhekk huwa ghamel Zewg rimarki
ta’ kritika kontra I-Kummissjoni.
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NUQQAS TA’ TIGDID TA’ KUNTRATT GHAL ESPERT

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1624/2003/ELB kontra I-Kummissjoni Ewropea

[I-Kummissjoni impjegat lill-ilmentatur sabiex jahdem ghal sena bhala espert fin-Niger. Il-
Kummissjoni ma gedditx il-kuntratt tieghu. L-Ufficjal ta’ Awtorizzazzjoni Nazzjonali ta’ I-Istat
tan-Niger talab uffi¢jalment lill-Kummissjoni biex iggedded il-kuntratt ta’ l-ilmentatur. Minhabba
li ma nghatat l-ebda risposta, l-Ufficjal ta” Awtorizazzjoni Nazzjonali talab it-tigdid awtomatiku tal-
kuntratt, skond 1-Artikolu 314 tal-Konvenzjoni ta” Lomé.

L-ilmentatur allega 1li d-decizjoni tal-Kummissjoni li ma ggeddidx il-kuntratt kellha tkun
ikkomunikata uffi¢jalment lilu fl-iskadenzi ta’ zmien preskritti mill-Kundizzjonijiet Kuntrattwali
ta’ Kuntratti ta” Servizz iffinanzjati mill-Fond Ewropew ghall-Izvilupp (EDF). Huwa qal ukoll li
I-Kummissjoni kellha tirrispondi ghat-talbiet uffi¢cjali ta’ I-Istat ta” Niger. Huwa sostna li I-kuntratt
tieghu kellu jiggedded u li kellu jircievi kumpens jew ghal perjodu li fih kien minghajr impjieg,
jew ghat-telf generali li sofra. L-ilmentatur allega wkoll li r-raguni vera ghan-nuqqas ta’ tigdid tal-
kuntratt tieghu kienet li [-Kummissjoni xtaqet 1i tevita kritika potenzjali mill-Qorti ta’ I-Awdituri
dwar uzu ta’ fondi ta’ I-EDF biex jaghtu ghajnuna lit-tmexxija tal-Kummissjoni u sabiex taghmilha
possibbli ghaliha li thaddem persuna ohra.

[I-Kummissjoni rrispondiet 1i kienet ikkonkludiet kuntratt ta’ impjieg privat ghal sena ma’ 1-
ilmentatur f’isem l-awtoritajiet tan-Niger. Il-kuntratt kien regolat mil-ligi Belgjana u ghalhekk
riferenza ghal Kundizzjonijiet Kuntrattwali ta” Kuntratti ta” Servizz iffinanzjati mill-EDF ma kinux
kif suppost. Taht il-ligi Belgjana, il-Kummissjoni ma kellha l-ebda obbligazzjoni li ggedded il-
kuntratt ta’ l-ilmentatur. Il-pozizzjoni ta’ l-ilmentatur kienet giet definita bhala dik ta’ intermedjarju
bejn il-Ministru u d-Delegazzjoni. L-ilmentatur qabel ma’ dan l-arrangament. II-Kummissjoni qalet
li I-pozizzjoni ta’ l-ilmentatur kienet ghadha vakanti u li d-Delegazzjoni taghha ma kellhiex bzonn
dak il-post sabiex thaddem persuna ohra.

L-Ombudsman ha nota tal-kummenti tal-Kummissjoni dwar il-gurisdizzjoni li tirregola I-kuntratt.
Wara li ezamina I-ligi Belgjana applikabbli, ma kien jidher li hemm l-ebda dispozizzjoni li jipprovdi
ghal ghoti ta’ informazzjoni minn qabel lill-impjegat dwar kuntratt b’terminu fiss. L-Ombudsman
ma accettax l-argument ta’ I-ilmentatur li I-kuntratt ta’ xoghol tieghu, regolat mil-ligi Belgjana, kien
fl-istess hin kuntratt ta’ servizz li ghalih kienu applikabbli d-dispozizzjonijiet tal-Konvenzjoni ta’
Lomé. Skond 1-Ombudsman, kuntratti ghal servizz u kuntratt ghal xoghol jidhru li huma kategoriji
legali distinti u li jeskludu lil xulxin.

L-Ombudsman osserva li l-allegazzjoni li x-xoghol ta” l-ilmentatur mad-Delegazzjoni kien
potenzjalment irregolari tqajjem kwistjonijiet legali kumplessi relatati mar-relazzjoni bejn il-Fond
Ewropew ghall-Izvilupp u l-ligi finanzjarja Komunitarja. L-Ombudsman ikkunsidra li ma jkunx
xieraq ghalih li jkompli jinvestiga iktar fuq il-kwistjoni fil-qafas ta’ I-ilment prezenti. L-Ombudsman,
madankolluy, fittex informazzjoni mill-Qorti ta’ I-Awdituri dwar l-attivita taghha fir-rigward tal-
kwistjoni generali bazika ta’ impjieg ta’ esperti ta’ I-EDF f'delegazzjonijiet.

CAHDA MHUX GUSTIFIKATA GHAL ACCESS GHAL FAJL TA’ NGO

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1874/2003/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

Organizzazzjoni mhux governattiva (NGO), li tahdem fis-settur ta” ghajnuna umanitarja, ghamlet
progett fil-Kazakistan li kien iffinanzjat ukoll mill-Kummissjoni. Madankollu, wara li saret missjoni
ta’ monitoragg, il-Kummissjoni ddecidiet li tikkancella I-kuntratt u talbet lill-NGO taghti lura kwazi
EUR 38 000.

Minbarra li Imentat dwar id-decizjoni ta” kancellazzjoni (ilment 49/2004/GG, pendenti), I-NGO
ressqet ukoll ilment dwar i¢-cahda tal-Kummissjoni li taghtiha access komplet ghall-fajl taghha.
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L-ilmentatur allega 1i din i¢-cahda kienet arbitrarja u tikser ir-Regolament 1049/2001% fuq access
pubbliku ghad-dokumenti.

[I-Kummissjoni argumentat li kienet tat lill-ilmentatur inventarju tad-dokumenti fuq il-fajls rilevanti
u l-ilmentatur kien ikkonsulta I-fajls li -Kummissjoni kienet iddecidiet li turi. Hija argumentat li 1-
wiri ta’” dokumenti ohra, li generalment kien fihom opinjonijiet ghal uzu intern bhala parti minn
deliberazzjonijiet u konsultazzjonijiet preliminari, seta’ serjament idghajjef il-process ta’ tehid ta’
decizjonijiet tal-Kummissjoni.

Wara li spezzjona I-fajl, -Ombudsman ikkonkluda li r-ragunament tal-Kummissjoni ma kienx
adegwat. Ma kinitx spjegat ghaliex ¢ertu dokumenti kienu ntwerew filwaqt li dokumenti simili
ohra nzammu. Langas ma kienet tidher li gieset in konsiderazzjoni iz-zmien li kien ghadda mill-
kancellazzjoni tal-kuntratt. L-Ombudsman indirizza abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni,
fejn talabha tikkunsidra mill-gdid l-applikazzjoni ta’ l-ilmentatur.

Fl-opinjoni dettaljata taghha, il-Kummissjoni ipprezentat inventorji revizjonati u spjegat ghaliex
kienet tikkunsidra li ebda wiehed mid-dokumenti li ghalihom inc¢ahad access (bl-ec¢ezzjoni ta’
hames dokumenti, li kopji taghhom kienet qed tallega) ma seta’ jintwera. II-Kummissjoni invokat
1-Artikolu 4 (3), it-tieni sub-paragrafu® tar-Regolament 1049/2001, sabiex tiggustifika ¢-cahda li turi
dokumenti mfassla minn zewg korpi li - Kummissjoni kienet uzat sabiex jittrattaw il-kuntratt. Il-
Kummissjoni kienet ukoll ta’ I-opinjoni li ¢-¢ahda li jintwerew e-mails mibghuta minn membri ta’
l-istaff taz-zewg korpi kienet gustifikata mill-Artikolu 4 (1) (b) (privatezza u ntegrita ta’ I-individwu,
b'mod partikulari skond il-legislazzjoni Komunitarja dwar il-protezzjoni ta’ data personali) tar-
Regolament. Din l-opinjoni kienet ibbazata fuq il-konsiderazzjoni li wiri jwassal ghall-ipprocessar
ta’‘data’ personali (I-ismijiet ta’ membri tal-persunal) li ma jkunx skond il-legizlazzjoni tal-Komunita
fuq protezzjoni ta’ ‘data’, i.e. Regolament 45/2001*'.

L-Ombudsman irrikonoxxa li I-Kummissjoni kienet ghamlet ammont sostanzjali ta” xoghol sabiex
tirrispondi l-abbozz ta” rakkomandazzjoni tieghu. Madankollu, huwa fakkar li r-Regolament fuq
access pubbliku ghal dokumenti jimmira li jizgura l-iktar ac¢¢ess ampju possibbli, u li kwalunkwe
eccezzjonijiet ghandha tigi interpretata b’'mod strett. Huwa kkunsidra bhala ragonevoli l-opinjoni
tal-Kummissjoni li 1-Artikolu 4 (3) japplika ghal dokumenti mfassla minn zewg korpi li hija wzat
sabiex jittrattaw il-kuntratt. Madankollu, huwa ndika li d-dannu serju li jrid jigi stabbilit sabiex jigi
michud acécess ma jistax jigi bbazat biss fuq il-fatt li d-dokumenti rilevanti fihom opinjonijiet ghal
uzu intern, meta Artikolu 4 (3) jipprovdi li fil-princ¢ipju ghandu jkun hemm access ghal dokumenti
bhal dawn.

Fir-rigward tal-wiri ta” ismijiet, -Ombudsman ikkunsidra li 1-pozizzjoni tal-Kummissjoni hija
nkonsistenti, minhabba li hija ma argumentatx li l-messaggi permezz ta’ e-mail miktuba mill-persunal
taghha stess ghandhom jinzammu sabiex tipprotegi l-ismijiet taghhom. Minhabba li I-Kummissjoni
nnifisha kkunsidrat l-e-mails miz-zewg korpi li jittrattaw il-kuntratt bhala simili fin-natura ghal e-
mails mill-persunal taghha stess, -Ombudsman naqas li jara kif Artikolu 4 (1) (b) tar-Regolament
1049/2001 jista” jkun applikabbli.

L-Ombudsman ikkonkluda li I-Kummissjoni kienet nagset milli tipprovdi ragunijiet validi ghac-
cahda ghal access ghal iktar minn mitt dokument, li kien jikkostitwixxi kaz ta” amministrazzjoni
hazina. Ghalhekk huwa ghamel rimarka ta’ kritika.

39

40

41

Regolament (KE) Nru 1049/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-30 ta” Mejju 2001 dwar access pubbliku ghad-
dokumenti tal-Parlament Ewropew, Kunsill u Kummissjoni, GU 2001 L 145/43.

“Access ghal dokument li fih opinjonijiet ghal uzu intern bhala parti minn deliberazzjonijiet u konsultazzjonijiet preliminari
fl-istituzzjoni koncernata ghandu jincahad anke wara li d-decizjoni tkun ittiehdet jekk wiri tad-dokument jista’ jdghajjef
serjament il-process ta’ tehid ta’ decizjonijiet ta’ l-istituzzjoni, sakemm jezisti nteress pubbliku sovrastanti fil-wiri.”
Regolament (KE) No 45/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-18 ta’ Dicembru 2000 dwar il-protezzjoni ta’ individwi
fir-rigward ta’ l-ipprocessar ta” data personali mill-istituzzjonijiet u korpi Komunitarji u I-moviment hieles ta’ din id-data, GU
2001 L 8/1.
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NUQQAS TA’ RISPOSTA GHAL ITTRA MINN APPLIKANT GHAL GHOTJA
BLA SUCCESS

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2239/2003/(A])TN kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilment kien jikkoncerna applikazzjoni mill-Federazzjoni ta’ Assocjazzjonijiet ta” Motociklisti
Ewropej (FEMA) ghal ghotja mill-Kummissjoni ghal progett msejjah “Tahrig tal-bidu ghall-irkib
fl-Ewropa”. Skond il-FEMA, ir-risposta tal-Kummissjoni ghall-applikazzjoni kienet tghid li -FEMA
ma kinitx intghazlet ghall-ghotja, ghax “proposta ohra ta’ natura simili” kienet inghatat marka
ghola. Madankollu, matul kuntatti nformali ma’ uffi¢jali tal-Kummissjoni, l-ilmentatur inghata
xjithem 1i ma kienx hemm applikazzjonijiet ohra fuq muturi u r-rikkieba taghhom. FEMA Kkitbet
lill-Kummissjoni titlob ghall-kjarifikazzjonijiet, izda ma rc¢eviet l-ebda risposta. Fl-ilment taghha lill-
Ombudsman, FEMA ghalhekk allegat li I-Kummissjoni kienet nagset milli tirrispondi ghat-talba
taghha li tkun infurmata fuq id-decizjoni tal-Kummissjoni li ma taghtix fondi ghal proposta taghha
u dwar il-kandidat rebbieh.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni argumentat li FEMA kienet giet infurmata bizzejjed dwar
l-aspetti kollha rilevanti tal-procedura ta’ I-ghotja, fl-istruttura tal-kuntatti informali regolari tal-
FEMA mal-Kummissjoni. II-Kummissjoni, ghalhekk, ma kinitx tikkunsidra necessarja li taghmel
risposta formali bil-miktub.

Fl-osservazzjonijiet taghha, FEMA rrikonoxxiet li kienet f’kuntatt regolari ma’ uffigali tal-
Kummissjoni, izda argumentat li dawn l-uffi¢jali ma kellhomx access dirett ghal informazzjoni dwar
l-applikazzjoni ta” FEMA. Skond FEMA, l-uffi¢jali kellhom jitkixxfu f’isem FEMA, li gieli wassal
ghal informazzjoni inadegwata u li tinftiehem hazin, minkejja I-fatt i dawn l-uffi¢jali dejjem ghamlu
l-almu taghhom sabiex jghinu.

L-Ombudsman ikkonkluda li, anke jekk wiehed jiehu in konsiderazzjoni il-kuntatti nformali bejn il-
Kummissjoni u l-ilmentatur, kien jidher ¢ar mill-kontenut u l-istruttura ta’ l-ittra tal-FEMA li kienet
ged titlob risposta bil-miktub. Jekk il-Kummissjoni kienet tikkunsidra li l-informazzjoni mitluba
miktuba taghha. In-nuqqas tal-Kummissjoni li tirrispondi ghall-ittra tal-FEMA skond il-Kodici ta’
Mgiba Amministrattiva Tajba taghha stess kien kaz ta’” amministrazzjoni hazina. L-Ombudsman
ghalhekk ghalaq il-kaz b'rimarka ta’ kritika.

Nota ulterjuri

Wara r-rimarka ta’ kritika mill-Ombudsman, il-Kummissjoni kitbet lill-Ombudsman, fejn
irrikonoxxiet li ma kinitx irrispondiet lill-FEMA bil-miktub u li ma kinitx irrispettat kompletament
il-Kodic¢i ta” Mgiba Amministrattiva Tajba taghha stess. II-Kummissjoni ghamlet apologija ghan-
nuqqas taghha f'dan ir-rigward.

DEWMIEN FL-ITTRATTAR TA’ LMENT DWAR KSUR

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2333/2003/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

F'Novembru 2001, tabib Germaniz talab biex il-Kummissjoni Ewropea tiftah proceduri ta’ ksur
kontra I-Germanja. Huwa argumenta li I-Germanja kienet qieghda tikser Direttiva tal-Kunsill dwar
l-organizzazzjoni tal-hin tax-xoghol, ghal dak li kien jirrigwarda l-attivita ta’ tobba fl-isptarijiet. II-
Qorti tal-Gustizzja kienet stabbiliet li I-hin 1i t-tobba jaghmlu on call fit-timijiet tal-kura tas-sahha
primarja ghandu jigi kkunsidrat bhala hin ta” hidma. Madankollu, skond l-interpretazzjoni ta’ 1-
awtoritajiet Germanizi, is-servizz on-call tat-tobba ma kienx kopert mill-kuncett ta’ “hin tax-xoghol”
tad-Direttiva.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, imressaq f'Dicembru 2003, l-ilmentatur qal li sa dak iz-zmien
kien irc¢ieva biss rikonoxximenti li l-ittri gew ircevuti u avvizi li kienu qeghdin isiru inkjesti ulterjuri,

89

DECIZJONIJIET

<t
[
w
=
=
=
=
=
o
Ll
v
-
|




DECIZJONIJIET

<C
[
wv
wl
~
=
=2
=
(&
(YU ]
v
-
=

RAPPORT ANNWALI 2004 = Decizjonijiet li jsegwu inkjesta

izda l-ebda risposta sostantiva. Huwa allega li I-Kummissjoni kienet naqset milli tittratta l-ilment
tieghu f’perjodu ta’ zmien ragonevoli.

[I-Kummissjoni argumentat li dewmien fil-konsiderazzjoni ta’ l-ilment sehh minhabba il-komplessita
teknika u legali tal-kwistjoni. Hija kienet irregistrat l-ittra ta’ lI-ilmentatur bhala Iment formali
f April 2002. Fi Frar 2003, kienet kitbet lill-awtoritajiet Germanizi, li kienu rrispondew f'Marzu
2003. II-Kummissjoni kienet iddecidiet f"Marzu 2003 li tordna studju dwar l-effetti tas-sentenza
tal-Qorti tal-Gustizzja. Hija ndikat li xtaqet tistenna r-rizultat ta’ dan l-istudju qabel tiddeciedi kif
se tipprocedi. Spjegat li l-interpretazzjoni tal-Qorti kienet tmur kontra l-interpretazzjoni mressqa
mill-Kummissjoni u 1-Istati Membri. Barra minn hekk, ligi Germaniza gdida sabiex tikkonforma
l-legizlazzjoni nazzjonali mad-Direttiva, kif interpretata mill-Qorti, kienet dahlet fis-sehh f’Jannar
2004. Il-kompatibilita ta” din il-ligi mal-ligi Komunitarja kienet fil-process li tigi ezaminata. Meta dan
l-ezami jkun iffinalizzat, il-Kummissjoni se tinforma lill-ilmentatur bir-rizultat ta’ I-ilment tieghu.

L-Ombudsman indika Komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar ir-relazzjonijiet ma’ l-ilmentatur fir-
rigward ta’ ksur tal-ligi Komunitarja®, 1i tistabbilixxi r-regola generali li I-Kummissjoni ghandha
tahdem sabiex tasal ghal decizjoni fi zmien sena. Ghalkemm din il-Komunikazzjoni saret wara li 1-
ilmentatur kien ressaq l-ilment tieghu, -Ombudsman ikkunsidra li kienet tipprovdi mezz ta’ kejl utli.

L-Ombudsman ma kienx konvint li d-dewmien kien gustifikat mill-komplessita teknika u legali
tal-kwistjoni. II-Kummissjoni nnifisha kienet indikat li s-sentenza tal-Qorti kienet tmur kontra 1-
interpretazzjoni taghha tad-Direttiva. Ghalhekk kienet tidher li accettat li I-pozizzjoni legali kienet
tispjega ghaliex ghaddew kwazi 15-il xahar qabel ma l-Kummissjoni hadet xi mizuri sabiex ti¢ccara
l-kwistjoni. L-Ombudsman ikkonkluda li I-Kummissjoni kienet naqset milli tittratta l-ilment dwar
ksur ta’ l-ilmentatur f’perjodu ta’ Zmien ragonevoli. Ghalhekk huwa ghamel rimarka ta’ kritika.

3.4.4 I1-Parlament Ewropew u I-Kummissjoni Ewropea

TMIEM MHUX GUSTIFIKAT TA’ KUNTRATTI TA” TRADUZZJONI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 953/2003/(FA)OV kontra I-Parlament Ewropew u
I-Kummissjoni Ewropea

Kumpanija ta” traduzzjoni Griega, li tikkonsisti f'Zewg kumpaniji separati, kienet ikkonkludiet
hafna kuntratti ta’ traduzzjoni mal-Parlament u I-Kummissjoni. Madankollu, f'Gunju u Lulju 2002,
iz-zewg istituzzjonijiet infurmaw lill-kumpanija li l-kuntratti taghha kienu ntemmu jew sospizi
b’effett immedjat, ghax investigazzjoni ta’ 1-Uffic¢ju Anti-Frodi Ewropew (OLAF) kienet uriet 1i 1-
kumpanija ta’ traduzzjoni kienet impjegat tliet uffi¢jali ta” istituzzjoni Ewropea sabiex taghmel ix-
xoghol ta’ traduzzjoni. L-ilmentatur qal li huwa ma kienx jaf b’dan.

F’Mejju 2003, il-kumpanija pprezentat ilment ma’1-Ombudsman, fejn allegat li d-de¢izjoni taz-zewg
istituzzjonijiet li jissospendu u jtemmu I-kuntratti kienet illegali u mhux kif suppost. L-ilmentatur
indika li I-Parlament u I-Kummissjoni ma kienu rreferew ghall-ebda Artikolu fil-kuntratt bhala bazi
legali ghad-decizjoni taghhom. F'dan l-istess xenarju, l-ilmentatur ghamel ukoll allegazzjonijiet ohra
dwar in-nuqqas ta’ tigdid ta” wiehed mill-kuntratti taghha mill-Parlament u l-eskluzjoni taghha
minn sejha ghal offerti organizzata mill-Parlament.

42

Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u I-Ombudsman Ewropew dwar relazzjonijiet ma’ l-ilmentatur
fir-rigward ta’ ksur tal-ligi komunitarja (COM/2002/0141 final); GU 2002 C 244/5.
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Fl-opinjonijiet taghhom fuq l-ilment, iz-zewg istituzzjonijiet qalu li l-kumpanija ta’ l-ilmentatur
kienet suggetta ghal investigazzjoni ta’ frodi mill-OLAF, li kienet ikkuntattjat ukoll l-awtoritajiet
gudizzjarji Griegi. 1z-zewg istituzzjonijiet kienu gew infurmati b'dan mi¢-Centru ta’ Traduzzjonijiet
ghall-Korpi ta’ I-Unjoni Ewropea. II-Parlament indika li OLAF kien heggigha biex ma tikxifx ir-
ragunijiet reali wara d-decizjonijiet taghha lill-ilmentatur, halli l-inkjesta ma tkunx mikxufa.

Fid-decizjoni tieghu, I-Ombudsman osserva li r-regoli dwar it-tmiem tal-kuntratti msemmija
kienu jirrikjedu li l-istituzzjonijiet javzaw lill-ilmentatur bil-miktub ta’ nuqqas biex jigu mwettqa 1-
obbligazzjonijiet fil-kuntratt. Huwa sostna li s-sempli¢i riferenza mill-istituzzjonijiet ghal “rizultati
ta’ investigazzjoni ta’” OLAF”, minghajr ma tigi pprovduta aktar informazzjoni, ma tikkostitwix
notifika. Ghalhekk I-Ombudsman ikkonkluda li I-Parlament u I-Kummissjoni ma kinux ipprovdew
rendikont koerenti u ragonevoli tal-bazi legali ghad-dec¢izjonijiet taghhom li jtemmu l-kuntratti
mal-kumpanija ta” traduzzjoni. Ghal din ir-raguni huwa ghamel rimarki ta’ kritika kontra z-zewg
istituzzjonijiet.

Minhabbea li I-ilment kien jikkoncerna kwistjoni kuntrattwali, -Ombudsman informa lill-ilmentatur
illi I-kuntratti jipprevedu l-possibilta li jinbdew proceduri legali fir-rigward tal-kwistjonijiet.

3.4.5 L-Uffi¢¢ju Ewropew ghas-Selezzjoni ta’ 1-Istaff

INGUSTIZZJA ALLEGATA U NUQQAS TA’ TRASPARENZA FIL-PROCEDURA
TAS-SELEZZJONI

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 378/2003/MF kontra I-Uffic¢ju Ewropew ta” Ghazla
tal-Persunal

L-ilmentatur ippartecipa fi procedura ta’” selezzjoni wara sejha ghal dikjarazzjonijiet ta’” interess
maghmula mill-Uffi¢¢ju Ewropew ghas-Selezzjoni ta’ I-Istaff (EPSO) fl-2002, sabiex, fid-dawl tat-
tkabbir ta’ I-Unjoni tigi stabbilita database li tkun disponibbli ghall-istituzzjonijiet kollha ta” I-Unjoni
Ewropea ghar-reklutagg ta” xoghol mhux permanenti.

EPSO irrifjutat l-applikazzjoni ta’ I-ilmentatur minhabba I-fatt 1i kien indika li I-gharfien tieghu ta’
wahda mid-disa’ lingwi ta’ l-istati li se jsiru membri kienet “tajba hafna”, filwaqt li s-sejha ghad-
dikjarazzjoni ta’ nteress kienet titlob gharfien “fil-fond” ta’ wahda minn dawn il-lingwi.

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-ilmentatur allega li I-procedura ta’ ghazla preliminari kienet
ingusta, ghax kienet ibbazata fuq apprezzament suggettiv mill-kandidati nfushom tat-talent
lingwistiku taghhom. Huwa kkunsidra li kien hemm riskju li kandidati tajbin b’apprezzament
realistiku tat-talenti taghhom setghu ma ghaddewyx, filwaqt li ohrajn ghaddew l-ezami tas-selezzjoni
preliminari fuq il-bazi ta’ l-apprezzament mhux realistiku taghhom. L-ilmentatur allega wkoll li 1-
procedura tas-selezzjoni ma kinitx trasparenti. Huwa sostna li l-applikazzjoni tieghu kellha titgies u
l-isem tieghu jitpogga f lista li tkun disponibbli ghad-Direttorati Generali tal-Kummissjoni.

Fl-opinjoni tieghu fuq l-ilment, EPSO irrefera ghal “Gwida ghall-kandidati” ppubblikata fuq il-
"website’ tieghu, li kienet semmiet li I-kandidati kellhom jaghzlu l-lingwa li taghha kellhom gharfien
u jispecifikaw il-livell ta” gharfien taghhom. L-EPSO indika wkoll li I-kandidati kienu mitluba li
jkollhom gharfien fil-fond ta” mill-inqas wahda mil-lingwi ta” I-ghaxar stati li se jsiru membri u
gharfien tajjeb ta’l-Ingliz, il-Franciz u -Germaniz. II-gurija li taghmel validazzjoni kienet interpretat
l-espressjoni “gharfien fil-fond” bhala ekwivalenti ghal dak tal-lingwa principali jew naturali jew
gharfien “eccellenti”. Fl-applikazzjoni tieghu, il-kandidat indika I-Franciz bhala I-lingwa naturali
tieghu u li I-gharfien tas-Slovakk kien “tajjeb hafna”. Ghalhekk huwa naqas milli jissodisfa I-kriterju
ta’ ghazla stabbilit mill-gurija li taghmel validazzjoni.
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Fid-decizjoni tieghu, -Ombudsman ma sab l-ebda amministrazzjoni hazina mill-EPSO fir-rigward
ta’ ingustizzja allegata fil-procedura tas-selezzjoni preliminari minhabba l-apprezzament suggettiv
mill-kandidati nfushom tat-talenti lingwistic¢i taghhom. Huwa kkunsidra li s-sejha ghal dikjarazzjoni
ta’nteress kienet titlob b’'mod car lill-kandidati sabiex jaghzlu I-lingwi prin¢ipali/naturali u mbaghad
jindikaw il-livell ta’ gharfien ta’ lingwa(i) ohra, 1li kien jimplika apprezzament mill-kandidati
nfushom tat-talenti lingwisti¢i taghhom stess. Madankollu, ghalkemm 1-Ombudsman ikkunsidra
li d-decizjoni tal-gurija li taghmel validazzjoni li ma tinkludix l-applikazzjoni ta’ l-ilmentatur fid-
‘database’ rilevanti kienet tidher li ttiehdet skond kriterji stabbiliti ta” ghazla, huwa kkonkluda li
I-EPSO kien naqas milli jiccara bizzejjed r-rekwiziti lingwistici li kienet qed tistenna li jintlahqu
mill-kandidati. Ghalhekk huwa rrepeta r-rimarka ta’ kritika li kien diga indirizza lill-EPSO fl-ilment
411/2003/GG.

GUSTIFIKAZZJONI INADEGWATA GHALL-POLITIKA TAL-LINGWA
FKOMPETIZZJONI MIFTUHA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 2216/2003/(BB)MHZ kontra I-Ufficcju Ewropew ta’
Ghazla tal-Persunal

L-Ombudsman ir¢ieva Iment kontra d-decizjoni ta’ I-Uffic¢ju Ewropew ghas-selezzjoni ta’ l-istaff
li tabbozza l-korrispondenza taghha lill-kandidati f’kompetizzjoni miftuha bl-Ingliz, Franciz u
Germaniz biss. L-ilmentatur ma kienx kandidat fil-kompetizzjoni. L-EPSO irrimarka dwar dan fl-
opinjoni tieghu lill-Ombudsman, li rrefera ghal fatt li la I-Artikolu 195 tat-Trattat tal-KE, lanqas
l-Istatut ta’ 1-Ombudsman, ma jitolbu li l-ilmentatur ghandu jigi effettwat personalment mill-
amministrazzjoni hazina allegata.

L-ilmentatur allega li d-decizjoni ta’ I-EPSO kisret il-prin¢ipju ta’ ugwaljanza tal-lingwi uffi¢jali u
tal-lingwi ta’ hidma li jinstab fir-Regolament tal-Kunsill 1/1958*%, kif ukoll il-princ¢ipju li kull persuna
tista’ tikteb lill-istituzzjonijiet Komunitarji f'wahda mil-lingwi tat-Trattat u tinghata risposta bl-istess
lingwa (Artikolu 21 KE, Artikolu 41 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali ta” I-Unjoni Ewropea).
Huwa indika li I-kandidati ma kinux mitluba jkollhom gharfien ta’ wahda minn dawn it-tlett lingwi
bhala kundizzjoni ghal partec¢ipazzjoni f'din il-kompetizzjoni partikulari.

Bhala risposta, I-EPSO argumenta li (i) l-istituzzjonijiet Ewropej ghandhom bZzonn jadottaw “linguas
francas” sabiex jizguraw komunikazzjoni effettiva u xoghol f’limiti ta’ hin ragonevoli, (ii) minhabba
s-sitwazzjoni ta’ kandidati bhala uffi¢jali potenzjali ta’ istituzzjonijiet Ewropej, l-istituzzjonijiet
mhumiex necessarjament mitluba, skond il-gurisprudenza, li jwiegbu talba jew ilment minn
uffi¢jal potenzjali fil-lingwa tal-persuna kkonéernata, u (iii) I-gurisprudenza tal-Qorti tal-Gustizzja
tirrikonoxxi li I-limitazzjoni fl-uzu ta’ lingwi ghal dawk li huma l-iktar maghrufa fl-Unjoni hija
adegwata u proporzjonata.

L-Ombudsman kien ta’ lI-opinjoni li prin¢ipji ta’” amministrazzjoni tajba jitolbu li decizjonijiet li
jeffettwaw id-drittijiet jew l-interessi ta’ individwi ghandhom ikollhom bazi fil-ligi u l-kontenut
taghhom ghandu jkun kompatibbli mal-ligi (l-Artikolu 4 tal-Kodi¢i Ewropew dwar Imgiba
Amministrattiva Tajba). Huwa kkonkluda li l-ispjegazzjoni ta” I-EPSO tad-decizjoni taghha kienet
inadegwata, ghax ma kinitx tinkludi I-gustifikazzjonijiet li fughom kienet ibbazata, sabiex tippermetti
li dawk il-gustifikazzjonijiet jigu ezaminati mill-gdid. Fir-rigward ta’ I-ewwel argument ta” EPSO,
ma kienx perswaz li kellu xi relevanza ghal gustifikazzjoni tad-decizjoni kontestata, minhabba li
kandidati setghu jkunu eligibbli li jiehdu sehem fil-kompetizzjoni minghajr gharfien ta’ wahda
mit-tlett lingwi kkoncernati. Dwar it-tieni argument, huwa ndika li I-EPSO ma kinitx spjegat il-
gustifikazzjoni bazika tad-decizjoni kontestata, izda tat biss raguni ghaliex kienet tikkunsidra li
kandidati kellhomx dritt intitolati li joggezzjonaw ghal dik id-decizjoni. Fit-tielet lok, -Ombudsman
indika li fil-kaz imsemmi, il-Qorti kienet sabet li I-provvedimenti tar-Regolament tal-Kunsill rilevanti
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Kunsil KEE: Regolament Nru 1 li jiddetermina I-lingwi li ghandhom jigu wzati mill-Komunita Ekonomika Ewropea, GU
1958 B 17/385.
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kienu bizzejjed sabiex jindikaw il-gustifikazzjoni bazika u jippermettu li dawk il-gustifikazzjonijiet
jigu ezaminati mill-gdid. Kif diga msemmi, I-Ombudsman ma dehrlux li I-EPSO kienet ipprovdiet
indikazzjoni cara tal-gustifikazzjonijiet bazici tad-decizjoni kkontestata fil-kaz prezenti.

Minhabba li dan kien ilment “actio popularis”, -Ombudsman qal li ma kienx xieraq li titfittex
konkluzjoni amikevoli tal-kwistjoni. Ghalhekk ghalaq il-tlett b’rimarka ta’ kritika. Fid-dawl ta’
dan ir-rizultat, ma dehrlux necessarju li jiehu pozizzjoni fuq l-argumenti ta’ I-ilmentatur dwar ir-
Regolament tal-Kunsill 1/1958, 1- Artikolu 21 KE u I-Artikolu 41 tal-Karta. Huwa nnota, madankollu,
li I-EPSO ma kienx istituzzjoni Komunitarja u ghalhekk it-tlett provvedimenti msemmija ma kinux
jidhru 1i japplikaw ghalih direttament. Huwa nnota wkoll li 1-Qorti tal-Gustizzja kienet indikat li
r-riferenzi fit-Trattat ghall-uzu ta’ lingwi fl-unjoni ma tistax tigi kkunsidrata bhala li turi principju
generali tal-ligi tal-Komunita li jaghti dritt lil kull ¢ittadin, fic-¢irkustanzi kollha, li jikseb versjoni ta’
kull haga li tista’ taffettwa l-interessi tieghu migbura fil-lingwa tieghu stess.

3.4.6 Europol

NUQQAS TA’ RISPETT GHAR-REGOLAMENTI TA’ L-ISTAFF
FIR-REKLUTAGG TA” ASSISTENT AMMINISTRATTIV

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1571/2003/OV kontra I-Europol

L-ilmentatrici kienet tahdem ghall-Europol bhala assistenta amministrattiva mill-1 ta” Mejju 2001
sa I-1 t’April 2003. Wara li giet impjegata, sabet li kienet giet impjegata bhala membru ta’ l-istaff
lokali u mhux bhala membru ta’ l-istaff ta’ I-Europol, kif stipulat fir-Regolamenti ta’ l-istaff ta’ 1-
Europol. L-ilmentatrici, li sabet lilha nnifisha impjegata taht kundizzjonijiet inqas vantagguzi, kitbet
lid-Direttur ta” I-Europol biex titlob ghal ratifika u kumpens, izda din it-talba, kif ukoll appell li sar
wara, gew michuda.

F’Awissu 2003, I-ilmentatri¢i resqet ilment ma’ I-Ombudsman, fejn allegat li I-Europol kien naqas
milli jirrispetta r-Regolamenti ta’ l-istaff tieghu (Artikoli 1, 2 u 3, flimkien ma’ l-Iskeda 1) billi
impjegaha, f"pozizzjoni ta’ assistent amministrattiv, bhala membru ta’ l-istaff lokali u mhux bhala
membru ta’ l-istaff tal-Europol. L-ilmentatrici ghamlet ukoll talba ghal kumpens.

7

Fl-opinjoni tieghu fuq l-ilment, Europol qal li, minhabba n-nuqqas ta’ flessibilita tas-sistema ta
reklutagg, kellu jdur ghal reklutagg ta’ l-istaff temporanju taht kundizzjonijiet applikabbli ghal staff
lokali, f'dawk is-sitwazzjonijiet fejn il-pjan ta’ stabbiliment ma kienx jipprevedi postjiet ta’ xoghol
ma’ I-Europol u l-piz ta” xoghol kien tali li ghajnuna temporanja kienet necessarja. Anki jekk huwa
veru li din il-politika kienet tfisser li jigi mpjegat staff bhala membri ta’ l-istaff lokali f'pozizzjonijiet
differenti minn dawk formalment deskritti fi Skeda 1 tar-Regolamenti ta’l-istaff tal-Europol, Europol
kien hieles li jaghmel dan sakemm jibqa’ fil-limiti tal-bagit ta’ l-istaff tieghu. Europol ikkontesta
wkoll li l-ilmentatri¢i kienet soffriet dannu finanzjarju. Huwa indika li l-uniku alternattiva ghall-
Europol kienet li ma jimpjegax lill-ilmentatrici.

Fid-decizjoni tieghu, -Ombudsman indika li Skeda 1 tar-Regolamenti ta’ l-istaff tal-Europol semmiet
b’car li l-pozizzjoni ta” assistent amministrattiv “ghandha tkun” pozizzjoni ma’ I-Europol. Barra
minn hekk, -Ombudsman ma sab l-ebda bazi legali fir-Regolamenti ta’ l-istaff ta’ I-Europol li jista’
jiggustifika l-prattika ta’ I-Europol li jimpjega persunal temporanju taht kundizzjonijiet applikabbli
ghal staff lokali fis-sitwazzjoni fejn il-pjan ta” Stabbiliment ma’ kienx jipprevedi postijiet tax-xoghol
ma’ l-Europol. L-Ombudsman ikkonkluda li I-Europol kien naqas milli jirrispetta r-Regolamenti ta’
l-istaff billi mpjega lill-ilmentatri¢i bhala assistent amministrattiv b’kuntratt ta’ staff lokali. Ghalhekk
huwa ghamel rimarka ta” kritika. Madankollu, fir-rigward tat-talba ghal kumpens, -Ombudsman
dehrlu li l-ilmentatri¢i ma kinitx uriet li kienet soffriet xi telf bhala rizultat ta’ l-amministrazzjoni
hazina, ghax l-argument ta’ I-Europol li l-unika alternattiva ghal li jimpjega bhala membru ta’ I-istaff
lokali kienet tkun li ma jimpjegahiex ma kienx jidher mhux ragonevoli. L-Ombudsman dehrlu li
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rimarka ta’ kritika kienet bizzejjed sabiex tigbed l-attenzjoni ta” I-Europol ghal bzonn li jikkunsidra
mill-gdid il-prattika tieghu fir-rigward tar-reklutagg ta’ l-istaff tieghu.

Nota ulterjuri

Permezz ta’ ittra ta’ 1-10 ta’ Jannar 2005, il-Europol irreagixxiet ghar-rimarka ta” kritika. L-Agent
Direttur ta’l-Europol gies r-rimarka ta’kritika bhala utli ghall-Europol, u rringrazzja lill-Ombudsman
ghall-inkjesta tieghu. Huwa qal li l-unitajiet rilevanti kienu diga inghataw istruzzjonijiet sabiex
jezaminaw mill-gdid il-prattika ta’” I-Europol fir-rigward tar-reklutagg ta’ I-Istaff tieghu.

ABBOZZI TA’ RAKKOMANDAZZJONIJIET ACCETTATI
MILL-ISTITUZZJONI

3.5.1 Il-Kummissjoni Ewropea

TABELLA TA’ HIN QASIRA WASSLET GHAL ZBALJI FIL-PROPOSTA
TA’ RICERKA

Sommarju tad-decizjoni dwar I-ilment 1878/2002/GG kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-ilmentatrici, kumpanija zghira mir-Renju Unit, dahlet f'kuntratt ta” Ghotja ta” Esplorazzjoni mal-
Kummissjoni, immirata ghal preparazzjoni ta’ proposta ta” CRAFT fl-istruttura tar-ricerka xjentifika
u programm ta’ zvilupp teknologiku “Zvilupp Kompetittiv u Sostenibbli”. Kontroll ta’ qabel il-
verifika f'dak li ghandu x’jagsam ma’ I-eligibilita tal-proposti kien disponibbli ghal dawk li gew
ircevuti mill-Kummissjoni sas-7 ta’ Frar 2002. Il-proposta ta” l-ilmentatur kienet giet ipprezentata
fit-12 ta’ Frar 2002, ftit wara li kienet irceviet il-kuntratt taghha ffirmat mill-Kummissjoni fl-4 ta’ Frar
2002. Din ta’ l-ahhar finalment irrifjutat il-proposta ta’ l-ilmentatur bhala mhux eligibbli.

L-ilmentatric¢i daret ghall-Ombudsman, fejn allegat li dak li hi kienet tikkunsidra bhala “tabella ta’
hin qasira b'mod ridikolu” kienet holqot kundizzjonijiet fejn setghu jsiru Zbalji. Skond l-ilmentatrici,
kellha ftit granet biss sabiex tipprepara l-proposta taghha u tissottomettiha ghal kontroll preliminari
ta’ eligibilita offerta mill-Kummissjoni. L-ilmentatric¢i qalet li kienet ghamlet dak kollu fil-poter
taghha sabiex tipprepara l-kuntratt, ghar-riskju taghha stess u spiza f’hin u flus. Hija Ziedet li 1-
proposta taghha kienet falliet minn kriterju wiehed biss, li ma kienx gie spjegat sew lilha mill-punt
ta’ kuntatt nazzjonali tar-Renju Unit ghal dawn il-proposti, Beta Technology Ltd.

II-Kummissjoni argumentat li kien hemm bizzZejjed hin ghall-kumpanija sabiex tipprepara proposta
tajba. Flimkien ma’ dan, hija ddeskriviet il-medda ta’ strumenti u servizzi li kienu disponibbli ghall-
kumpanija sabiex taghmel kontroll ta’ eligibilita tal-proposta taghha.

L-Ombudsman sab li I-Kummissjoni kienet nagset milli taghti lill-kumpanija ammont ta’ Zmien
ragonevoli sabiex tressaq il-proposta taghha ghal kontroll preliminari ta’ eligibilita. Dan fl-ahhar
wassal biex il-proposta tal-kumpanija titqgies bhala ineligibbli minhabba Zball li kien fiha. Ghalhekk
1-Ombudsman hareg abbozz ta’ rakkomandazzjoni, li jitlob lill-Kummissjoni biex tikkunsidra li
taghti kumpens lill-kumpanija, minhabba li kienet soffriet telf bhala rizultat ta” amministrazzjoni
hazina mill-Kummissjoni.

Fl-opinjoni dettaljata taghha dwar l-abbozz ta’ rakkomandazzjoni, il-Kummissjoni rrikonoxxiet li
cirkustanzi ec¢¢ezzjonali kienu ghamluha difficli ghall-kumpanija li Imentat 1i twettaq il-kuntratt
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korrettament. Hija sahqet li hi herqana li ma tkunx ta’ hsara ghal intraprizi zghar u ta” dagqs medju.
II-Kummissjoni kkunsidrat li, fid-dawl tal-fatti pprezentati mill-Ombudsman, u minghajr ma
necessarjament tagbel mal-konkluzjonijiet tieghu, in-natura ec¢cezzjonali tal-kaz ggustifikat 1-ghoti
ta’ kumpens, fuq bazi purament ex gratia, ghal parti ta’ l-ispejjez maghmula.

Fl-osservazzjonijiet taghha, il-kumpanija li ghamlet l-ilment infurmat lill-Ombudsman li kien
intlahaq ftehim dwar il-kumpens li jammonta ghal EUR 21 000. II-kumpanija li Imentat irringrazzjat
lill-Ombudsman ghall-ghajnuna u l-interess tieghu.

DEWMIEN MHUX FWAQTU FL-ITRATTAR TA’ KAZ TA’ KSUR TA’
REGOLAMENT

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 1963/2002/IP kontra I-Kummissjoni Ewropea

F1-1995, is-Sur K., is-sid ta” kumpanija Awstrijaka li tikri t-trakkijiet, ikkonkluda ftehim ghax-xiri
ta’ 99 trakk minghand is-Sur B., neguzjant Taljan tat-trakkijiet. Madankollu, is-Sur B. informa lis-
Sur K. li ma setghax jissuplixxi t-trakkijiet kif miftiechem, ghaliex l-importatur ghat-territorju Taljan
kien irrifjuta li jwassalhom, minhabba li t-trakkijiet kienu ghal klijent Awstrijak li kellu l-uffi¢cju ta’
registrazzjoni tieghu barra z-zona kuntrattwali tal-kumpanija importatrici fl-Italja. Fl-opinjoni tas-
Sur K, ir-raguni vera ghar-rifjut kienet il-fatt li fil-mument meta l-ftehim gie konkluz, il-prezz tat-
trakkijiet kien 25-30% aktar baxx fl-Italja milli fl-Awstrija. F1-1996, is-Sur K. ilmenta mal-Kummissjoni,
u talabha tinvestiga jekk l-imgieba tal-kumpanija importatri¢i kienetx qed tikser il-prin¢ipji tal-ligi
dwar il-kompetizzjoni.

II-persuna li ghamlet I-ilment f’isem is-Sur K., allegat dewmien mhux f’'waqtu u negligenza mill-
Kummissjoni fl-ittrattar tal-kaz li kien issottometta f1-1996.

II-Kummissjoni spjegat li l-approc¢ maghzul fil-kaz rilevanti kien skond il-prin¢ipji ikkonfermati
mill-Qorti ta’ 1-Prim’ Istanza, fejn skond il-principji l-istituzzjoni hija ntitolata li tapplika gradi
differenti ta’ prijorita ghall-kazijiet prezentati lilha, ibbazati fuq il-livell ta’ nteress Komunitarju
involut. II-Kummissjoni kienet adottat il-mizuri necessarji kollha sabiex tinvestiga I-kwistjoni u
kienet ikkonkludiet li I-kaz ma kienx fost il-kazi ta” prijorita.

Fil-5 ta” Settembru 2003, 1-Ombudsman indirizza abbozz ta” rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni,
fejn huwa rrakkomanda li l-istituzzjoni tiffinalizza l-evalwazzjoni tal-kaz koncernat l-aktar tard sat-
30 ta’ Novembru 2003. Huwa kkunsidra li hija mgieba amministattiva tajba 1i tiehu decizjonijiet
f’perjodu ta’ Zmien ragonevoli. Barra minn dan 1-Ombudsman ikkunsidra li -Kummissjoni ma
kinitx tat spjegazzjoni sodisfacenti ghaliex ma kienx possibbli ghaliha li tiehu d-de¢izjoni fuq il-
kaz, anke wara li ghaddew kwazi seba’ snin u nofs. Huwa nnota wkoll li I-ahhar komunikazzjoni
mill-Kummissjoni fuq il-kaz tas-Sur K. kienet fit-8 ta” Marzu 2001, u li -Kummissjoni ma kienet tat
l-ebda raguni ghas-silenzju taghha matul is-sentejn ta’ wara. Minghajr pregudizzju ghall-poter ta’
diskrezzjoni tal-Kummissjoni fl-ittrattar ta’ Imenti prezentati lilha, -Ombudsman kien ta’ l-opinjoni
li seba’ snin u nofs ma setghux jigu kkunsidrati bhala Zmien ragonevoli biex tittratta kaz.

Fl-opinjoni dettaljata taghha, I-Kummissjoni qalet li kienet waslet ghal konkluzjoni li ma kienx
hemm evidenza bizzejjed sabiex jigi stabbilit ksur tar-regoli ta” kompetizzjoni ta” I-UE u li I-kaz ma
kienx jipprezenta interess Komunitarju suffi¢jenti biex iwassal ghal aktar investigazzjoni. Wara 1-
abbozz ta’ rakkomandazzjoni mill-Ombudsman, il-Kummissjoni segwiet il-pro¢edura normali dwar
ic-cahda ta’ Imenti. Hija baghtet ittra lis-Sur K. taghtih spjegazzjoni tal-pozizzjoni taghha fuq il-kaz.
[I-Kummissjoni kellha l-intenzjoni li tadotta decizjoni finali fuq l-ilment, suggetta ghal kwalunkwe
kummenti mis-Sur K., lI-aktar tard f’"Marzu 2004.

Ghalkemm il-Kummissjoni ma kinitx adottat dec¢izjoni finali fuq il-kaz sad-data indikata fl-
abbozz ta’ rakkomandazzjoni tieghu, -Ombudsman ma kellu l-ebda ragunijiet ghaliex jassumi li
l-Kummissjoni ma kinitx ser tagixxi skond il-weghdiet taghha. L-Ombudsman kien ta’ I-opinjoni li
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l-aspett sostantiv ta’ I-abbozz ta’ rakkomandazzjoni kien gie rrispettat mill-istituzzjoni u ghalhekk
ghalaq il-kaz.

3.5.2 Il-Kummissjoni Ewropea u 1-Uffi¢¢ju Ewropew ghal Kontra 1-Frodi

ALLEGAZZJONIJIET TA’ FRODI FIL-KAZ “BLUE DRAGON”

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 1769/2002/(1JH)ELB kontra I-Kummissjoni Ewropea
u lI-Ufficcju Ewropew ghal kontra I-Frodi

F'Ottubru 2002, id-diretturi tal-kumpanija msejha “Blue Dragon 2000” ghamlu Iment kontra I-
Kummissjoni u 1-Uffi¢¢ju Ewropew ghal Kontra I-Frodi (OLAF).

Skond l-ilmentaturi, huma kienu vittmi ta’ frodi li jinvolvu sussidji Komunitarji fi hdan il-programm
LEADER II. L-amministrazzjoni tal-programm kienet tinvolvi kemm lill-awtoritajiet regjonali
tal-Katalunja u kif ukoll lil “Grupp ta” Azzjoni Lokali” tas-settur privat. Fil-harifa tas-sena 2000, 1-
ilmentaturi infurmaw lill-OLAF u lill-awtoritajiet regjonali bis-suspetti taghhom u kellhom kuntatt
ma’ investigaturi ta” I-OLAF. Aktar tard, l-ilmentaturi saru jafu li l-investigaturi ta’ -OLAF li kienu
ged jittrattaw il-kaz taghhom kienu gew trasferiti biex jagdu doveri ohra. Huma réevew ukoll
rapport ta’ spezzjoni li saret mill-awtoritajiet regjonali tal-Katalunja, li jaghti rakkomandazzjoni li
l-fondi Komunitarji ghall-progett Blue Dragon jigu rkuprati. L-ilmentaturi prezentaw ilment mal-
Kummissjoni Ewropea kontra Spanja, imma r-risposta tal-Kummissjoni wriet li l-ilment taghhom
gie ikkunsidrat bhala korrispondenza ordinarja.

L-ilment lill-Ombudsman kien fih allegazzjoni li I-Kummissjoni u OLAF naqsu milli jittrattaw b'mod
adegwat l-allegazzjonijiet ta’ frodi u li s-sistema ta’ distribuzzjoni tal-fondi LEADER II permezz ta’
korpi mis-settur privat, kif ukoll il-kontrolli mhux adegwati tal-Kummissjoni, iffacilitaw il-frodi.
L-ilmentaturi ppretendew dikjarazzjoni pubblika ta” nuqqas ta’ htija, u li jinghata lura dak li gie
misruq lilhom u kumpens.

L-ilment kien fih ukoll allegazzjonijiet varji ta’ kolluzjoni. L-Ombudsman informa lil min ghamel I-
ilment li I-mandat tieghu kien limitat ghall-istituzzjonijiet u korpi Komunitarji u li ghal din ir-raguni
seta’ jittratta biss l-allegazzjonijiet taghhom kontra I-Kummissjoni u OLAF.

L-ilmentaturi originarjament talbu ghall-kunfidenzjalita, izda f’April 2003, infurmaw lill-
Ombudsman li ma xtaqux aktar li l-ilment taghhom jibqa’ kunfidenzjali.

L-inkjesta li tikkoncerna I-Kummissjoni

II-Kummissjoni kienet gieset li ma kienx necessarju li tirregistra I-ittra ta’ I-ilmentaturi bhala Iment
minhabba n-natura tal-problema u minhabba li I-interessi finanzjarji tal-Komunitajiet kienu gew
protetti.

L-Ombudsman kien ta’l-opinjoni li - Kummissjoni kellha tirregistra l-ittra bhala Iment. Huwa ghamel
abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni sabiex tezamina mill-gdid l-ittra ta” l-ilmentaturi
u tittrattaha skond il-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament u lill-Ombudsman dwar
relazzjonijiet ma’ min ghamel l-ilment fir-rigward ta” ksur ta’ ligi Komunitarja*.

[I-Kummissjoni accettat 1-abbozz ta’ rakkomandazzjoni u -Ombudsman ghalhekk ghalaq il-kaz fir-
rigward tal-Kummissjoni f"Marzu 2004.
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Komunikazzjoni tal-Kummissjoni lill-Parlament Ewropew u I-Ombudsman Ewropew dwar relazzjonijiet ma’ l-ilmentatur
fir-rigward ta’ ksur tal-ligi komunitarja (COM/2002/0141 final); GU 2002 C 244/5.
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L-Ombudsman indika li I-ilmentaturi setghu iressqu Iment gdid lill-Ombudsman fil-futur jekk iqgisu
li I-investigazzjoni tal-Kummissjoni ma tkunx sodisfacenti.

L-inkjesta li tikkoncerna I-OLAF

L-OLAF spjega li kien fetah inkjesta fi Frar 2001. Spezzjoni fuq il-post ippjanata mill- OLAF kienet
giet sospiza wara li I-Ministeru ta’ 1-Agrikoltura Spanjol indika li l-awtoritajiet regjonali kienu
geghdin jippjanaw li jivverifikaw Il-attivitajiet kollha tal-Grupp ta” Azzjoni Lokali. OLAF ircieva r-
rapporti mill-awtoritajiet Spanjoli f"Lulju 2001, u gies li ma kellu l-ebda raguni li jiddubita r-rizultati
taghhom u ghalhekk iddecieda li ma jaghmilx spezzjoni addizzjonali. Il-Bord ta’ Amministrazzjoni
ta’-OLAF approva r-rapport finali dwar il-kaz f'Di¢embru 2002. Skond dan ir-rapport, ir-rizultati ta’
l-awtoritajiet Spanjoli ma kinux jippermettulhom jikkonfermaw l-allegazzjonijiet ta’ irregolaritajiet
mill-Grupp ta’ Azzjoni Lokali, izda nstabu irregolaritajiet fil-progett Blue Dragon. Ir-rapport
irrakkomanda lil-kaz ghandu jinghalaq u jsir segwitu finanzjarju sabiex jigu rkuprati I-fondi allokati
ghall-progett Blue Dragon.

L-Ombudsman kien ta’ l-opinjoni li principji ta’ amministrazzjoni tajba jitolbu li investigazzjonijiet
amministrattivi mill-OLAF isiru bir-reqqa, b'mod imparzjali u b'mod oggettiv. L-ezaminazzjoni ta’l-
evidenza kixfetnumru ta’ punti ta’ thassib dwar kemm I-inkjesta ta’ -OLAF kienet adegwata, inkluza
differenza cara bejn il-firma tad-Direttur Generali fuq id-de¢izjoni li tiftah l-inkjesta u I-firma tieghu
fuq dokumenti ohra. (OLAF ma kienx gie mistoqgsi dwar din il-kwistjoni qabel). L-Ombudsman
semma dawn il-punti fl-abbozz ta’ rakkomandazzjoni li sar fi Frar 2004 li OLAF ghandu jikkunsidra
jiftah mill-gdid l-inkjesta tieghu, jew jaghmel inkjesta gdida.

L-OLAF irrisponda ghall-punti kollha mnizzla fl-abbozz ta” rakkomandazzjoni u kkonkluda li ma
kienx hemm bazi sabiex jiftah l-inkjesta mill-gdid jew sabiex jiftah inkjesta gdida. Fl-evalwazzjoni
ta’ l-opinjoni ddettaljata ta’ -OLAF, 1-Ombudsman gqies li l-investigazzjonijiet tal-Kummissjoni
fl-allegazzjonijiet ta’ l-ilmentaturi dwar ksur tal-ligi Komunitarja kienu ghadhom sejrin. Huwa
kkunsidra li fl-istadju prezenti ta’ l-investigazzjonijiet tal-Kummissjoni, il-konkluzjoni ta” -OLAF
li ma kienx hemm bazi sabiex tiftah l-inkjesta taghha mill-gdid jew li tiftah inkjesta gdid, dehret
ragonevoli.

L-Ombudsman ghalhekk ghalaq il-kaz fir-rigward ta’ I-OLAF f'Lulju 2004.

Fid-decizjoni ta’ I-gheluq, -Ombudsman semma li I-Kummissjoni kienet ipprezentat proposta ghal
emenda fir-Regolament li jirregola l-investigazzjonijiet ta’ I-OLAF. Il-legislatur ghalhekk kellu 1-
opportunita li jikkunsidra bidliet possibli fil-mod kif I-OLAF iwettaq l-investigazzjonijiet interni
u esterni tieghhu u l-koperazzjoni tieghhu ma’ l-awtoritajiet ta’ I-Istati Membri. L-Ombudsman
ikkumenta wkoll dwar l-ispjegazzjoni ta’ I-OLAF li, f'¢ertu punt fiz-zmien, id-Direttur Generali ta’
I-OLAF adatta I-firma tieghu sabiex jaghmilha aktar tintgharaf. L-Ombudsman indika li, li kieku
1-OLAF stabbilixxa dokument uffi¢jali li jixhed din il-bidla meta dan sehhet, dan kien ikun skond
principji ta” amministrazzjoni tajba.
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KAZIJIET MAGHLUQA GHAL RAGUNIJIET OHRA

3.6.1 Il-Kunsill ta” 1-Unjoni Ewropea

NUQQAS TA” INTITOLAMENT TA” WILD GHAL KOPERTURA
TA” ASSIGURAZZJONI TAS-SAHHA TA’ L-UE

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 2210/2003/MHZ kontra I-Kunsill ta” I-Unjoni Ewropea

F'Novembru 2001, il-persuna li ressqt I-ilment irceviet nota personalizzata, bin-numru SN 3736/01,
mill-Kap ta’ I-Uffi¢¢ju ghall-Assigurazzjoni tas-Sahha. In-nota infurmatha li mill-31 ta” Dicembru
2001, it-tifel taghha kien ser ikun kopert mis-sistema ta’ sigurta socjali Belgjana u li 1-Iskema
Kongunta ta’ Assigurazzjoni ta’ Mard kienet se tkopriha biss fuq bazi kumplimentari.

Fl-14 ta’ Dicembru 2001, l-ilmentatrici, flimkien ma’ zewg uffi¢jali ohra tal-Kunsill, kitbet ittra
kongunta lid-Deputat Direttur Generali ta’ -Istaff u l-Amministrazzjoni, fejn ikkumentat dwar in-
natura diskriminatorja tan-nota u kkuntestat is-sahha legali taghha. Ir-risposta tad-Deputat Direttur
ma indirizzatx it-talba tal-persuna li ressqet I-lment ghal parir mis-Servizzi Legali tal-Kunsill, izda
minflok taha parir li tikkuntattja lill-Kap ta’ I-Uffi¢c¢ju ta” 1-Assigurazzjoni tas-Sahha. Il-persuna li
ressqet I-ilment ghalhekk ikkuntattjat lill-Kumitat ta’ I-Istaff, li pprova jirranga, minghajr success,
biex issir laggha bejn il-persuna li ressqet l-ilment u d-Deputat Direttur Generali. Minhabba i 1-
persuna li ressqet l-ilment ma kinitx tikkunsidra lilha nnifisha marbuta bin-nota SN 3736/01, hija
baqgghet titfa’ applikazzjonijiet ghal rimbors ta’l-ispejjez medici tat-tifel taghha. Fit-28 ta’ Marzu 2003,
l-applikazzjoni ta’ I-persuna li ressqet l-ilment ghal rimbors giet irrifjutata ghall-ewwel darba.

Fis-7 ta’ Novembru 2003, il-persuna li ressqet l-ilment ressqet ilment quddiem 1-Ombudsman.
Minhabba li z-zewg uffi¢jali tal-Kunsill 1-ohra msemmija hawn fuq ipprezentaw l-ilmenti taghhom
dwar l-istess kwistjoni fl-istess data, it-tlett ilmenti gew ikkunsidrati flimkien. Fl-ilment taghha
lill-Ombudsman, l-persuna li ressqet l-ilment qalet li n-nota SN 3736/01 kienet f’kunflitt mar-
Regolamenti ta’ l-istaff, diskriminatorja u ma torbotx legalment. Hija ppretendiet li t-tifel taghha
ghandu jkun intitolat ghall-istess kopertura medika primarja bhat-tfal ta” membri I-ohra ta’ l-istaff
ta’ I-UE.

Fl-opinjoni tieghu fuq l-ilment, il-Kunsill spjega kif ittratta l-kwistjoni. Huwa qal 1i l-persuna li
ressqet l-ilment ma kinitx ikkontestat formalment id-decizjoni fin-nota SN 3736/01. Langas ma
kienet kkontestat, fiz-zmien li tati 1-ligi, id-decizjonijiet mehuda mill-Uffi¢¢ju ta’ 1-Assigurazzjoni
tas-Sahha li jirrifjuta r-rimbors.

[I-Kunsill irrefera ghall-Artikolu 72 (1) tar-Regolament ta’ l-istaff u ghall-Artikolu 6 tar-Regoli dwar
l-Assigurazzjoni ta’ Mard ghal Ufficjali tal-Komunitajiet Ewropej, li skond dawn l-ispejjez medici tat-
tfal ta’ ufficjali jistghu jigu rimbursati biss jekk l-uffi¢cjal ma rceviex jew ma jistax jitlob l1-ebda rimbors
minn skema ohra ta’ assigurazzjoni ta’ mard. Annessa ma’ l-opinjoni tieghu, il-Kunsill ipprezenta
kopja ta’ dikjarazzjoni mill-Istitut Nazzjonali Belgjan ghall-Assigurazzjoni tal-Mard u l-Invalidita.
Id-dikjarazzjoni spjegat li I-assigurazzjoni ta” sahha Belgjana hija obbligatorja ghal wild li I-genitur
tieghu huwa kopert b’din l-assigurazzjoni, anke jekk il-genitur l-iehor huwa uffi¢jal ta’ 1-UE.

Fl-ahhar, il-Kunsill wera dubji dwar l-ammissibilita ta’ I-ilment lill-Ombudsman, minhabba li 1-
persuna li ressqet I-ilment ma kinitx ressqet ilment amministrattiv intern ma’ l-awtorita li ghandha
s-setgha li tahtar taht I-Artikolu 90 (2) tar-Regolamenti ta’ l-istaff. L-approcci li I-persuna li ressqet
l-ilment ghamlet lid-Deputat Direttur Generali u lill-Kumitat ta’ I-Istaff ma setghux jigu kkunsidrati
bhala I-ekwivalenti ta’ Iment amministrattiv.
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L-persuna li ressqet .I—ilment irrispondiet ghall-opinjoni tal-Kunsill u qalet li l-ittra mibghuta
lid-Deputat Direttur Generali fI-14 ta” Dicembru 2001 ghandha tigi kkunsidrata bhala talba ghal
informazzjoni u mhux bhala ilment.

L-Ombudsman ghalhekk evalwa mill-gdid l-ammissibilita ta’ l-ilment. Ghalkemm, meta fetah 1-
inkjesta, I-Ombudsman kien ta lill-persuna li ressqet l-ilment il-benefi¢¢ju tad-dubju u kkonkluda li
l-ittra lid-Deputat Direttur Generali kienet tikkostitwixxi Iment, dan ma kienx aktar possibbli wara
l-osservazzjonijiet li l-persuna li ressqet l-ilment ghamlet f’dan ir-rigward. L-Ombudsman ghalhekk
ikkonkluda li I-ilment ma kienx fil-fatt ammissibli, minhabba li I-persuna li ressqet l-ilment ma kinitx
uzat il-possibilitajiet kollha offruti mill-Artikolu 90(2) tar-Regolamenti ta’ l-istaff. L-Ombudsman
ghaldagstant qgies li l-persuna li ressqet l-ilment kient waqqghet il-kaz u ma kompliex I-inkjesti
tieghu fl-allegazzjonijiet u I-pretensjonijiet tal-persuna li ressqet l-ilment.

3.6.2 Il-Kummissjoni Ewropea

CAHDA TA’ PAGAMENT TA’ RCEVUTI PREZENTATI TAHT KUNTRATT
TA’ SERVIZZ TACIS

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 253/2003/ELB (Kunfidenzjali)
kontra I-Kummissjoni Ewropea

L-individwu li ressaq l-ilment kien i¢-’chairman’ u d-direttur manigerjali ta’ kumpanija li rebhet
kuntratt ta’ servizz TACIS. Fit-tmiem tal-kuntratt, l-individwu li ressaq l-ilment ipprezenta I-
ircevuti li kien fadal lill-Kummissjoni, izda I-Kummissjoni rrifjutat li thallas. Dawn l-ircevuti kienu
jikkonc¢ernaw hlas u u koncessjonijiet ‘per diem’ ghal interpretu, spejjez ghall-uzu ta’ vettura privata,
spejjez ohra zejda fil-bagit ghat-tahrig u ghaz-zjarat ta” studju, granet ta’ backstopping® zejda, u
dewmien fl-approvazzjoni ta’ talbiet ghal tahrig individwali.

L-individwu li ressaq l-ilment allega li I-Kummissjoni ma kinitx intitolata li tirrifjuta I-pagament
ta’ l-ircevuti, ghax l-ispejjez koncernati kienu eligibbli taht il-kuntratt TACIS. Huwa ippretenda
li I-Kummissjoni ghandha thallas l-ircevuti li kien fadal, kif ukoll l-interessi ghad-dewmien fil-
pagament.

[I-Kummissjoni qalet li ma kien hemm l-ebda bazi legali ghall-hlas ta’ l-ammont mitlub mill-
individwu 1i ressaq l-ilment. Hija kkunsidrat li l-impjieg ta” interpretu ma setax jigi ggustifikat,
minhabba li l-interpretu kienet il-mara tal-Kap tat-Tim. Hija rrifjutat li thallas I-uzu tal-vettura, ghax
l-ircevuta pprezentata kienet tinvolvi spejjez ghall-uzu ta’ vettura personali, filwaqt li kienet inghatat
approvazzjoni minn qabel ghal kiri ta’ vettura. Xorta wahda, ir-rata ghal kull kilometru fl-ircevuta
ta’ l-individwu li ressaq l-ilment ma kinitx tikkorrispondi, kif allega hu, mar-rata ufficjali stabbilita
mill-awtoritajiet fiskali Francizi. Hija ma qablitx li thallas s-somom Zejda inkluzi fil-bagit ghat-tahrig
u ghaz-zjarat ta” studju, minhabba li I-kuntrattur kien qabez l-ammonti approvati minghajr ma talab
lijigi awtorizzat bagit modifikat. Dwar il-kwistjoni ta’ talbiet ghal tahrig individwali, il-Kummissjoni
ma kkunsidratx li kien hemm dewmien mhux ragonevoli.

Wara konsiderazzjoni bir-reqqa ta’ lI-opinjoni tal-Kummissjoni u l-osservazzjonijiet ta” l-individwu
li ressaq l-ilment, I-Ombudsman kiteb lill-Kummissjoni sabiex jipproponi soluzzjoni amikevoli. L-
Ombudsman issuggerixxa li - Kummissjoni tista’ tikkunsidra li tirrevedi d-decizjoni taghha li ma
taghtix rimbors ghall-ir¢evuti pprezentati mill-individwu li ressaq l-ilment, flimkien ma’ interess
xieraq.

45

Jigifieri, hin uzat mid-Direttur tal-Progett fl-Unjoni Ewropea minflok fil-pajjizi li jibbenefikaw.
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Bhala risposta ghal proposta ta’ soluzzjoni amikevoli, il-Kummissjoni kkonfermat li ma kinitx adottat
regola li tipprojbixxi membri tal-familja ta’ I-istaff tal-progett Western TACIS milli jkunu reklutati
ghall-istess progett, lanqas ma ppublikat informazzjoni fuq il-prattika taghha f’dan ir-rigward. L-
Ombudsman kien ta’” l-opinjoni li kien xieraq ghal Kummissjoni li tirregola l-impjieg ta’ membri
tal-familja fl-istruttura ta” progetti bhal TACIS, izda indika li l-ghanijiet ta’ regolamenti bhal dawn
jistghu jintlahqu ahjar fil-futur, filwaqt li jigu zgurati gustizzja u trasparenza, billi jigu adottati, u
ppublicizzati b'mod xieraq, ir-regoli u I-principji li gew applikati.

Fir-rigward tal-pagamenti ta’ l-ispejjez ghall-uzu ta’ vettura personali, il-Kummissjoni accettat
li tirrimborsa din l-ispiza, sakemm din tkun ibbazata fuq ir-rata uffi¢jali ghal kull kilometru kif
stabbilita mill-Awtoritajiet Fiskali Fran¢izi. L-individwu li ressaq l-ilment ma qabilx mal-proposta
tal-Kummissjoni. L-Ombudsman ikkonkluda li ma setghetx tintlahaq soluzzjoni amikevoli fuq dan
l-aspett ta’ l-ilment.

Fir-rigward tat-tul ta’ hin 1i ttiehed sabiex jigu approvati t-talbiet ghal tahrig individwali, 1-
Ombudsman ikkunsidra li I-Kummissjoni kienet tatu rendikont koerenti tal-bazi legali ta’ 1-
azzjonijiet taghha, u ghaliex hija kienet temmen li I-opinjoni taghha dwar il-puzizzjoni kuntrattwali
kienet gustifikata. Huwa kkunsidra wkoll li I-Kummissjoni kienet gustifikata fi¢-cahda taghha li
thallas is-somom fil-bagit ghat-tahrig u ghaz-zjarat ta’ studju li kienu qabzu I-limiti approvati.

Nota ulterjuri

Fit-18 ta" Novembru 2004, il-Kummissjoni baghtet kummenti fuq ir-rimarka ulterjuri. Hija spjegat li
l-gwida prattika ghal proceduri ta’ kuntratt iffinanzjat mill-bagit generali tal-Komunitajiet Ewropej
fil-kuntest ta’” koperazzjoni ma’ pajjizi terzi, li ilu fis-sehh sa minn Mejju 2003, ma jirregolax b'mod
esplicitu l-impjieg ta” membri tal-familja ta” kuntrattur. Uffi¢jali jew agenti ta’ l-amministrazzjoni
pubblika ta’ I-Istat benefi¢jarju biss huma eskluzi. Artikolu 94 tar-Regolamenti Finanzjarji jirregola
kunflitti ta’ interess li jistghu jinqalghu matul il-process ta’l-ghoti ta’ kuntratti pubblici. Dispozizzjoni
simili hija inkluza fil-gwida msemmija hawn fugq. Jista’ jkun hemm kunflitti ta’ interess ukoll meta
l-kuntratt jigi ‘sub contracted’. Il-Kummissjoni kkunsidrat li l-impjieg ta” membri tal-familja ta’
kuntrattur ghandu jigi ezaminat fuq bazi individwali u skond ir-Regolamenti Finanzjarji u I-gwida
prattika.

KLASSIFIKAZZJONI TA’ GHOTJIET GHAL HMAR NANU

Id-decizjonijiet fil-qosor fuq ilmenti 1219/2003/GG u 760/2004/GG
kontra I-Kummissjoni Ewropea

Regolament tal-Kunsill ghall-promozzjoni ta’ metodi ta’ produzzjoni agrikola li ma jaghmlux
hsara lill-ambjent kien jahseb ghal skema ta” ghajnuna sabiex tigi promossa l-estensjoni tal-biedja.
II-bdiewa setghu jiksbu ghotja jekk il-”Unitajiet ta’ Bhejjem” (LSU) taghhom kull ettaru ma kienx
jagbez il-figura ta” 1.4. “ Ekwini ta” aktar minn sitt xhur” kienu jinghaddu bhala 1.0 LSU, nghag u
moghoz bhala 0.15 LSU.

Bidwi Germaniz fiz-zona ta’ Karlsruhe kellu erba’ zwiemel u hmar nanu fuq it-tlett ettari ta’ art.
II-bidwi kkunsidra li I-hmar kien kwazi ta’ l-istess dags ta’ naghga. Ghaldaqgstant huwa kkalkula
total ta” 4.15 LSU li rrizulta f'LSU kull ettaru ta’ ftit inqas minn 1.4. L-awtorita kompetenti fiz-zona
kkunsidrat li LSU ta’ 0.16 kien adegwat ghal hmar nanu, li kien ifisser li I-limitu baqa’ rrispettat.

Madankollu, metal-Kummissjoni saret taf bil-kwistjoni matul kontroll ta’kampjuni, hija ikkonkludiet
li I-hmar kien jappartjeni ma’ I-Ekwini, li ghalihom kellu jigi kkalkulat LSU ta’ 1.0. Ghalhekk I-ghotja
ta’ 240 DM (EUR 120) giet mitluba lura. Barra minn hekk, il-Kummissjoni kienet ta’ l-opinjoni li
l-izball kien zball b’inzertatura, li rriproduca ruhu proporzjonalment fit-transazzjonijiet kollha li
minnhom ittiehed il-kampjun. Ghaldagstant hija ddecidiet (filqat li kkunsidrat zbalji zghar ohra li
li kieku ma kinux se jirrizultaw fi tnaqgqis) li teskludi spejjez li kellha 1-Germanja li jammontaw ghal
EUR 927 401 mill-iffinanzjar Komunitarju.
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Fl-ilment taghha lill-Ombudsman (1219/2003/GG), il-President tar-Regierungsprisidium Karlsruhe
kienet ta’ I-opinjoni li din id-decizjoni kienet ingusta u mhux proporzjonata.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni rriferiet ghal smigh, li matulu l-awtoritajiet Germanizi kienu
ammettew li, kuntrarjament ghad-dikjarazzjonijiet inizjali taghhom, l-izball ma kienx wiehed izolat,
izda li kienu nstabu kazijiet ohra simili. Fl-opinjoni tal-Kummissjoni, dan kien jikkonferma li kien
zball b'inzertatura.

Minhabba ftehim hazin, l-individwu li ressaq l-ilment iddecieda li jwaqqa’ l-kaz. Madankollu,
meta dan il-ftehim hazin gie ¢carat, il-kaz gie miftuh mill-gdid mill-Ombudsman u rregistrat bhala
ilment gdid (760/2004/GG). L-Ombudsman ikkunsidra li d-decizjoni tal-Kummissjoni ma’ l-ewwel
daqqa t'ghajn ma tantx dehret li taghmel sens komun. Madankollu, huwa nnota wkoll li 1-Qorti
tal-Gustizzja kienet stabbiliet b'mod konsistenti li I-Kummissjoni, sabiex tipprova ksur tar-regoli
dwar l-organizazzjoni komuni tas-swieq agrikoli, hija mitluba biss li tipprovdi evidenza ta’ dubju
serju u ragonevoli minn naha taghha. Barra minn hekk, l-awtoritajiet Germanizi kienu accettaw li
l-izball ma kienx wiehed izolat. L-Ombudsman ghalhekk ikkonkluda li I-approc¢¢ tal-Kummissjoni
ma kienx jikkostitwixxi kaz ta” amministrazzjoni hazina.

Madankollu, huwa zied li I-problema setghet giet evitata li kieku r-regolament rilevanti ikkunsidra
l-possibilta li I-applikanti ghall-ghotja jkollhom hmir nani. Huwa esprima fiducja li I-Kummissjoni
kienet ser izomm dan f'mohhha fil-gejjieni fi proposti ghal legislazzjoni f’dan is-settur.

3.6.3 L-Uffi¢¢ju Ewropew ghall-Ghazla ta’ 1-Istaff

ALLEGAT NUQQAS TA’ RISPOSTA MILL-AWTORITA LI GHANDHA
S-SETGHA LI TAHTAR

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 1196/2003/ELB kontra I-Uffié¢ju Ewropew ghall-Ghazla ta’
I-Istaff

II-persuna li ressqet l-ilment applikat ghall-kompetizzjoni COM/C/1/02, 1i kienet timmira sabiex
tibni lista ta’ riserva ta’ tajpisti li jitkellmu bil-Franciz (C4/C5). L-applikazzjoni taghha giet michuda
ghax l-esperjenza professjonali taghha ma kinitx suffi¢jenti. Hija baghtet l-ewwel talba ghal kjarifika.
II-Bord ta’ 1-Ghazla kkonferma d-decizjoni tieghu li jeskludiha mill-kompetizzjoni. Hija baghtet it-
tieni talba ghal kjarifika u giet mistiedna ghal ezamijiet li kienu ser isiru l-ghada. Il-persuna li ressqet
l-ilment ghamlet l-ezamijiet, izda ma kisbitx ir-rizultati mehtiega u giet eskluza mill-kompetizzjoni.
Ghalhekk hija ghamlet ilment ibbazat fuq 1-Artikolu 90 (2) tar-Regolamenti ta’ l-Istaff.

Fl-ilment taghha lill-Ombudsman, il-persuna li ressqet l-ilment allegat li 1-Awtorita li Tahtar ma
wegbitx xi mistogsijiet imsemmija fl-ilment taghha bbazat fuq I-Artikolu 90 (2) tar-Regolamenti ta’
I-Istaff.

II-Kummissjoni baghtet opinjoni fuq I-ilment, li -Ombudsman fehema bhala li qed tirraprezenta
l-opinjonijiet kongunti ta’ 1-Uffic¢ju Ewropew ghall-Ghazla ta’ I-Istaff (EPSO) u I-Kummissjoni. I1-
Kummissjoni u I-EPSO spjegaw li huma kienu rrispondew ghat-talbiet kollha tal-persuna li ressqet
l-ilment ghal kjarifika/konsiderazzjoni mill-gdid. L-persuna li ressqet l-ilment rceviet ukoll risposta
fuq l-ilment taghha taht 1-Artikolu 90 (2) tar-Regolamenti ta’ I-Istaff.

L-Ombudsman innota li r-risposta fuq l-ilment tal-persuna li ressqet l-ilment taht 1- Artikolu 90 (2)
kienet ddettaljata hafna. L-Ombudsman innota wkoll li, fil-qafas ta” l-inkjesta tieghu stess, il-
Kummissjoni u 1-EPSO pprovdew spjegazzjonijiet addizzjonali lill-persuna li ressqet l-ilment
dwar id-dokumenti li ghandhom jigu annessi mal-formula ta” applikazzjoni, l-istedina tard ghall-
ezamijiet, il-kontenut ta’ I-ezami, l-appelli u l-proc¢eduri tal-Bord ta” Ghazla. Fir-rigward tal-fatt li
l-applikazzjoni inizjali tal-persuna li ressqet l-ilment u l-ewwel talba ghal kjarifika gew michuda,
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filwaqt li t-tieni talba giet accettata, -Ombudsman indika li l-ispjegazzjoni moghtija lill-persuna li
ressqet l-ilment mill-Kummissjoni u mill-EPSO fl-opinjonijiet taghhom fuq l-ilment dehret differenti
minn dik moghtija mill-Awtorita li ghandha s-setgha li tahtar fir-risposta taghha fi hdan 1-Artikolu
90 (2) tar-Regolamenti ta’ I-Istaff. B'mod partikulari, -Ombudsman ikkunsidra li wiehed seta’ jasal
ghal din il-konkluzjoni mill-ispjegazzjoni moghtija mill-Kummissjoni u mill-EPSO fl-opinjonijiet
taghhom li 1-Bord ta’ Ghazla kien fl-ahhar halla lill-persuna li ressqet l-ilment tiehu sehem fl-
ezamijiet bil-miktub skond l-evidenza dokumentarja annessa ma’ l-applikazzjoni originali ghall-
kompetizzjoni.

L-Ombudsman fakkar li I-persuna li ressqet l-ilment xtaqet li jkollha kjarifiki u indika li, abbazi ta’
dawn il-kjarifiki, hija setghet tikkunsidra jekk tihux il-kwistjoni 1-qorti jew tressagx ilment gdid
ma’ -Ombudsman. L-Ombudsman ikkunsidra li I-kwistjonijiet imgajma mill-persuna li ressqet 1-
ilment fl-ilment originali taghha kienu ¢carati bizzejjed u li ghalhekk I-ebda inkjesta ohra ma kienet
mehtiega.

3.6.4 Il-Kumitat tar-Regjuni

PREZZIJIET TA’ IKLIET GHAL NIES LI QEGHDIN JITHARRGU
Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 32/2004/GG kontra il-Kumitat tar-Regjuni

‘Trainee’li kien qieghed jahdem mal-Kumitat tar-Regjuni hassu li kien ddiskriminat ghax it-"trainees
tal-Kumitat ma kinux offruti tnaqqis fuq il-prezzijiet ta” ikliet fil-kantin tal-Kumitat fi Brussell. Minn
naha l-ohra ‘Trainees’ li kienu qeghdin jahdmu mal-Kummissjoni, mal-Kunsill, mal-Parlament u
mal-Kumitat Ekonomiku u Sogjali, setghu jixtru mill-inqas ikla fil-gurnata bi prezz imnaqqas
(normalment 50% tal-prezz kollu).

Fl-ilment tieghu lill-Ombudsman, l-individwu li ressaq l-ilment pprezenta l-fatt li b’salarju ta’ inqas
minn EUR 740 fix-xahar, ‘Trainees’ ma kinux jifilhu jonfqu ikla kuljum li tqum ta’ l-anqas EUR 4.50.
Huwa kkontesta li ‘trainees’ li kienu geghdin jahdmu ghall-Kumitat tar-Regjuni ghandhom jigu
ttrattati bl-istess mod ta’ ‘Trainees’ li kienu qeghdin jahdmu ghal istituzzjonijiet u korpi Komunitarji
ohra.

Fl-opinjoni tieghu, il-Kumitat tar-Regjuni pprezenta l-kaz li l-kantin tieghu kien operat minn
kumpanija privata. Il-kuntratt ma’ din il-kumpanija ma kienx jahseb ghal tariffi preferenzjali.
Ghalhekk, obbligazzjonijiet kuntrattwali u legali kienu jaghmluha impossibbli ghall-Kumitat li
jisforza l-operatur tal-kantin biex japplika tariffi differenti. Madankollu, I-operatur kien ikkonferma
bil-miktub li kien se joffri prezzijiet favorevoli lil “Trainees” hekk kif isehh it-tasferiment tal-Kumitat
f'bini gdid fi Brussell. Fi kwalnkwe kaz il-Kumitat kien ser jipprova jinkludi klawsola li tapprova
prezzijiet imnaqgsa ghal ‘“Trainees” meta jigi negozjat kuntratt gdid fil-futur. Barra minn hekk, is-
Segretarju Generali tal-Kumitat kien iddecieda li jzid il-paga tat-'Trainees’ minn EUR 735 ghal
EUR 1 000 fix-xahar.

Fid-dec¢izjoni tieghu, -Ombudsman qal li ma sabx l-argumenti tal-Kumitat konvincenti. Ghalkemm
il-kuntratt ezistenti seta” ma jhallix lill-Kumitat jobbliga lill-operatur privat tal-kantin tieghu joffri
prezzijiet ta” l-ikel mnaqqsa, ma kien hemm xejn 1i jindika li I-Kumitat ma setax jaghmel din il-
proposta lill-operatur. Barra minn hekk, I-Ombudsman ikkunsidra li I-puzizzjoni tal-Kumitat kienet
difficilment rikonciljabbli mal-fatt li I-kuntratt ezistenti kien se jibqa’” applikabbli wara t-trasferiment
tal-Kumitat ghall-bini I-gdid, izda li I-kumpanija kienet madankollu kkonfermat li kienet se toffri
prezzijiet favorevoli wara t-trasferiment. L-Ombudsman innota wkoll li l-kuntratt prezenti kien
gie konkluz wara li I-kwistjoni ta’ prezzijiet ta’ ikliet imnaqqsa ghal ‘Trainees’ kienet diga tqajmet.
Ghalhekk huwa kkunsidra li bl-argumenti prezentati mill-Kumitat ma setax jaccerta ruhu jekk I-
allegazzjonijiet ta” I-individwu li ressaq l-ilment kellhomx bazi soda.
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Madankollu, I-Ombudsman innota li s-sitwazzjoni finanzjarja tat-'Trainees’ kienet tjiebet
sostanzjalment wara z-zieda fis-salarju. L-ammont mizjud kien jidher bhala suffi¢jenti sew sabiex
jaghmilha possibli ghat-"Trainees’ biexjixtru ikliet ta’ kuljum bil-prezz normali. FFdawn i¢-¢irkostanzi,
1-Ombudsman ikkunsidra li ma kienx hemm bazi sabiex ikompli l-inkjesta.

3.6.5 L-Istitut Ewropew ghall-Universita

LIMITI TA’ ZMIEN FIR-REKLUTAGG

Id-decizjoni fil-qosor fuq ilment 2225/2003/(ADB)PB kontra I-Istitut Ewropew ghall-
Universita.

L-applikazzjoni li I-persuna li ressqet I-ilment tefghet ghal puzizzjoni ma’ I-Istitut Ewropew ghall-
Universita (EUI) kienet giet michuda ghax hija ma kinitx tissodisfa I-limitu ta’ eta stabbilit ghall-
puzizzjoni koncernata. Il-persuna li ressqet l-ilment allegat li hija giet diskriminata fuq bazi ta’ l-eta.
Hija sostniet li diskriminazzjoni bbazata fuq l-eta ghandha titnehha.

II-mandat ta” -Ombudsman huwa llimitat ghal “istituzzjonijiet u korpi Komunitarji”, terminu li la
huwa definit mit-Trattat, u lanqas mill-Istatut ta’l-Ombudsman. F'inkjesta precedenti (659/2000/GG),
1-Ombudsman ikkunsidra li ma kienx eskluz i I-EUI seta’jigi kkunsidrat bhala korp Komunitarju fejn
huwa kkoncernat il-mandat ta’ -Ombudsman. F'dik I-inkjesta, I-EUI ma pprezentax opinjoni dwar
il-kwistjoni. Fl-inkjesta prezenti, I-EUI informa lill-Ombudsman li kien wasal ghall-konkluzjoni li
huwa ma kienx jaqa’ taht il-kompetenza tieghu. Huwa rrefera, b'mod partikulari, ghall-fatt li I-EUI
kien stabbilit b’konvenzjoni internazzjonali “klassika” u mhux fuq il-bazi tat-Trattati Komunitarji.
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Rigward l-allegazzjoni ta’ diskriminazzjoni tal-persuna li ressqet l-ilment, 1-EUI innota li l-uzu
tieghu ta’ limitu ta’ eta f'dan il-kaz kien relatat ma’ konnessjoni bejn “ligi tax-xoghol u drittijiet ghal
pensjoni”. Ghalhekk kient ser issir proposta lill-Kunsill Gholi ta’ 1-EUI, sabiex dawn iz-zewg aspetti
fir-regolamenti ta” I-EUI jigu separati. Sadanitant, I-EUI kien ta struzzjonijiet sabiex ma jigix inkluz
limitu ta’ eta fl-avvizi ta’ kompetizzjoni ghal kategorija li dwar kien hemm il-kwistjoni.

Wara ezaminazzjoni attenta ta’ l-opinjoni ta” I-EUI u t-testi legali rilevanti, I-Ombudsman wasal
ghall-konkluzjoni li I-opinjoni ta’ I-EUI li hu m"huwiex “korp Komunitarju” fit-tifsira tal-mandat ta’
1-Ombudsman kienet tidher ragonevoli. Madankollu, minhabba li t-terminu “korpi Komunitarji”,
kif imnizzel fid-dispozizzjoni tat-Trattat indikat hawn fuq, m’huwiex definit b'mod preciz fil-ligi
Komunitarja, I-Ombudsman ikkunsidra li zviluppi legali fil-futur jistghu jaghmluha rilevanti li tigi
kkunsidrata mill-gdid il-kwistjoni ta’ jekk I-EUI jistax jigi kkunsidrat bhala “korp Komunitarju” fil-
kompetenza ta’ I-Ombudsman.

Fid-dawl ta’dan ir-rizultat, -Ombudsman ma qiesx li huwa kompetenti sabiex jezamina mill-gdid
l-allegazzjoni li saret mill-persuna li ressqet l-ilment. L-Ombudsman madankollu laga” d-decizjoni
ta’ I-EUI 1i tipproponi lill-Kunsill Gholi taghha 1i jadotta mizuri sabiex ihallu kwistjonijiet relatati
ma’ drittijiet ghal pensjoni jigu ndirizzati permezz ta’ metodi ohra differenti mill-uzu ta’ limiti ta’
eta fir-reklutagg, u li, sadanitant, kienu nghataw istruzzjonijiet sabiex ma jigix inkluz limitu ta’ eta
f'avvizi ta’ kompetizzjoni ghall-kategorija li dwara kien hemm il-kwistjoni.
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KAZ MAGHLUQ WARA RAPPORT SPECJALI

KLASSIFIKAZZJONI TAX-XOGHOL TA’ UFFIC;]AL GHALL-ISTAMPA FID-
DELEGAZZJONI TAL-KUMMISSJONI F'PAJJIZI TERZI

Id-decizjoni fil-qosor fuq inkjesta personali OI/2/2003/GG (Kunfidenzjali)

Fis-6 t'Ottobru 2003, 1-Ombudsman irc¢ieva Iment mis-Sur B., 1-Uffi¢gjal ghall-Istampa u I-
Informazzjoni tad-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea f’Islamabad. Fl-ilment tieghu, is-Sur B.
allega li kif l-grad li inghata kien jikser ir-regoli tal-Kummissjoni u li kien gie ddiskriminat fuq il-
bazi ta’ nazzjonalita.

It-Trattat li jistabilixxi I-Komunita Ewropea jipprevedi li -Ombudsman jirc¢evi ilmenti minn “kull
cittadin ta’ I-Unjoni jew kull persuna legali jew naturali li toqghod jew li ghandha l-uffi¢cju rregistrat
taghha fi Stat Membru ta” 1-Unjoni.”

Minhabba li s-Sur B. ma kienx jidher li jaga’ f'wahda minn dawn il-kategoriji, -Ombudsman
infurmah, fil-21 t'Ottubru 2003, li ma kellu ebda poter li jittratta I-ilment tieghu.

Madankollu, minhabba s-serjeta tal-kwistjoni imqajjma mis-Sur B., -Ombudsman ikkunsidra li
dawn il-kwistjonijiet ghandhom jigu ezaminati. Huwa ghalhekk iddecieda li jiftah inkjesta fuq
inizjattiva personali fil-kwistjoni.

Fl-opinjoni taghha, il-Kummissjoni indikat li I-puzizzjonijiet ta’ uffi¢jal ghall-istampa u I-
informazzjoni gew mahluqa fid-Delegazzjonijiet taghha f’terzi pajjizi, jew fi Grupp Il jew fi Grupp I,
skond il-funzjonijiet li jinhtiegu li jsiru u skond ir-"Regoli ta’ qafas li jistipulaw il-kundizzjonijiet
ta’ xoghol ta’ staff lokali tal-Kummissjoni tal-Komunitajiet Ewropej li qeghdin iservu fi stati li
m’humiex membri” li kienu gew ippubblikati fl-Avvizi Amministrattivi taghha fit-22 ta’” Gunju
1990. Il-maggoranza (zewg terzi) tal-puzizzjonijiet kienu fil-fatt fi Grupp I, izda iktar minn nofs
ta’ dawk l-uffi¢jali ghall-istampa u l-informazzjoni tqieghdu taht ir-responsabbilita diretta tal-Kap
tad-Delegazzjoni. Il-Kummissjoni pprezentat il-fatt li I-Pakistan ma kienx l-uniku pajjiz kbir fejn il-
puzizzjoni ta’ ufficjal ghall-istampa kellu status ta’ Grupp II. Ghalhekk, fl-opinjoni tal-Kummissjoni,
l-allegazzjoni ta” diskriminazzjoni bbazata fuq in-nazzjonalita ma setghetx tigi accettata.

L-Ombudsman innota li I-Anness I tar-"Regoli ta’ Qafas” jnizzel il-pozizzjonijiet ta” uffi¢jali ghall-
istampa bhala ezempji ta’ “puzizzjonijiet amministrattivi, konsultattivi u supervizorji” li jappartjenu
ghal Grupp L. Fid-dawl ta” din id-dispozizzjoni, -Ombudsman kien ta’ I-opinjoni li kien imiss lill-
Kummissjoni li turi fuq liema bazi legali, u liema kriterji qed tapplika, ghandha madankollu tkun
intitolata li tqieghed il-gradd ta’ xi uffi¢jali ghall-istampa (u s-Sur B. b'mod partikulari) fi Grupp IIL.

L-Ombudsman nnota, madankollu, lil-Kummissjoni ma kinitx kapaci ticcara din il-bazilegaliu dawn
il-kriterji, minkejja hafna talbiet ghal informazzjoni li saru mill-Ombudsman f’dan ir-rigward.

Fdawni¢-¢irkustanzi, -Ombudsman ikkunsidra li l-Kummissjoni ma setghetx tipprovdi spjegazzjoni
koerenti u konvincenti ghall-fatt li kienet iggradat il-puzizzjoni tas-Sur B. (u ta’ uffi¢jali ghall-istampa
ohrajn) fi Grupp II, ghalkemm ir-"Regoli ta’ Qafas” taghha jsemmu uffi¢jali ghall-istampa bhala
ezempiji ta” “puzizzjonijiet amministrattivi, konsultattivi u supervizorji” li jappartjenu ghall-Grupp
I. L-Ombudsman kien ta’ I-opinjoni li dan kien kaz ta” amministrazzjoni hazina.

Fir-rigward ta’ l-allegazzjoni tas-Sur B. li kien suggett ukoll ghal diskriminazzjoni bbazata fuq in-
nazzjonalita tieghu, I-Ombudsman ikkunsidra li l-evidenza li kellu f’idejh ma kinitx tippermettilu
jikkonkludi li din I-allegazzjoni kienet gustifikata.

Fid-19 ta’ Lulju 2004, I-Ombudsman indirizza abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni,
jitlobha tikkunsidra mill-gdid ir-regoli taghha dwar il-klassifikazzjoni tal-puzizzjoni ta’ uffi¢jal ghall-
istampa fid-delegazzjonijiet taghha fil-pajjizi terzi b’'mod generali, u l-klassifikazzjoni tal-puzizzjoni
tas-Sur B. b'mod partikulari.
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Minhabba li I-Ombudsman ikkunsidra r-risposta tal-Kummissjoni ghal abbozz ta’ rakkomandazzjoni
tieghu bhala mhux sodisfacenti, huwa ssottometta rapport specjali lill-Parlament fejn huwa rega’
stqarr l-abbozz ta’ rakkomandazzjoni tieghu bhala rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni.

INKJESTI FUQ INIZJATTIVA PERSONALI TA' L-OMBUDSMAN

NUQQAS TA’ PROCEDURA GHALL-ILMENT GHAL ESPERTI NAZZJONALI
SSEKONDATI

Id-decizjoni fil-qosor ta’ inkjesta fuq inizjattiva personali OI/1/2003/ELB dwar il-
Kummissjoni Ewropea

Esperti nazzjonali ssekondati huma haddiema nazzjonali jew internazzjonali tac-¢ivil, jew persuni
impjegati fis-settur privat, li geghdin jahdmu temporanjament ghall-istituzzjonijiet Ewropej. Skond
ir-regoli adottati mill-Kummissjoni applikabbli ghal esperti nazzjonali ssekondati, huma ghandhom
jibgqghu fis-servizz tal-persuna li thaddimhom matul il-perijodu kollu taz-zmien li jghamlu
ssekondati u ghandhom jibqghu jithallsu minn dik il-persuna li thaddimhom. Madankollu, huma
jircievu benefi¢ji mill-Kummissjoni sabiex ikopru l-ispejjez taghhom ta’ espatrijazzjoni.

L-Ombudsman ma kienx konxju li kienet tezisti xi pro¢edura interna, b'mod partikulari 1-Artikolu
90 tar-Regolementi ta’ I-Istaff, biex jissolvew kwistjonijiet li jistghu iqumu bejn esperti nazzjonali
ssekondati u I-Kummissjoni. Ghalhekk huwa talab lill-Kummissjoni tinfurmah dwar jekk ircevietx
ilmenti minn esperti nazzjonali ssekondati dwar affarijiet relatati mas-sekondament taghhom, u dwar
kif ilmenti bhal dawn gew trattati. Huwa talab wkoll lill-Kummissjoni jekk tacc¢ettax li tintroduci,
fir-regoli applikabbli ghal esperti nazzjonali ssekondati, dispozizzjoni xierqa ghar-rizoluzzjoni ta’
kwistjonijiet li jistghu jinqalghu.

[I-Kummissjoni kkonfermat li 1-Artikolu 90 tar-Regolamenti ta’ I-Istaff m’huwiex applikabbli ghal
esperti nazzjonali ssekondati, ghax ir-Regolamenti ta’ l-Istaff m’humiex applikabbli ghalihom
u l-beneficdji li jir¢ievu m’humiex ibbazati fuq ir-Regolamenti ta’ I-Istaff. Skond il-Kummissjoni,
is-servizzi taghha kienu segwew metodi informali sabiex jigu maghluqa kwistjonijiet li jistghu
jqumu u jwiegbu mistogsijiet, sabiex jevitaw li kwistjonijiet potenzjali jigu mkabbra u aggravati. I1-
Kummissjoni rrikonoxxiet li, fir-rigward ta’ l-iskop, tal-passi u tal-modi li jwasslu ghall-soluzzjoni ta’
kwistjonijiet, is-sitwazzjoni legali ma kinitx totalment ¢ara, b’'mod partikulari minhabba li d-decizjoni
tal-Kummissjoni applikabbli ma kinitx tipprevedi ghal proceduri ghall-ilmenti. Il-Kummissjoni
qalet 1i hija kienet ippreparata li tintrodudi, fil-kuntest tar-revizjoni sostanzjali li jmiss tar-regoli
msemmija hawn fuq, dispozizzjoni xierqa ghar-rizoluzzjoni ta” kwistjonijiet li jistghu jqumu.

L-Ombudsman laga’ r-risposta pozittiva tal-Kummissjoni, izda nnota li ma kinitx stabbiliet skeda
definita ghall-azzjoni. Filwaqt li fakkar li nuqqas ta’ azzjoni fi Zmien ragonevoli hija forma ta’
amministrazzjoni hazina, -Ombudsman indirizza abbozz ta’ rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni, li
kienet tghid li hija kellha tadotta proc¢edura ghall-ilmenti ghar-rizoluzzjoni ta” kwistjonijiet li jistghu
jinqalghu bejn esperti nazzjonali sekondjati u I-Kummissjoni.

II-Kummissjoni nfurmatlill-Ombudsman li hija accettat1-abbozz ta’ rakkomandazzjoni tieghu u indikat
li proc¢edura ghall-ilmenti ta” esperti nazzjonali ssekondati setghet tigi adottata sa Marzu 2005.

7

Fuq bazi ta’ l-inkjesti tieghu, I-Ombudsman ikkonkluda li I-Kummissjoni kienet ac¢ettat I-abbozz ta
rakkomandazzjoni ta’ I-Ombudsman u li I-mizuri mehuda mill-Kummissjoni sabiex timplimentaha
kienu sodisfacenti, billi I-Kummissjoni kienet issa adottat skeda ragonevoli ghall-azzjoni.
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RAPPORT ANNWALI 2004 = Decizjonijiet li jsegwu inkjesta

IL-KWALITA TA” AMMINISTRAZZJONI FL-ISKEJJEL EWROPE]

Id-decizjoni fil-qosor fuq inkjesta fuq inizjattiva personali OI/5/2003/1JH i tikkoncerna I-
Kummissjoni Ewropea

L-Iskejjel Ewropej gew stabbiliti fl-1957 sabiex jedukaw it-tfal ta’ l-istaff ta’ l-istituzzjonijiet ta’ I-UE.
Huma m’humiex direttament fil-mandat ta’ l-Ombudsman, izda I-Kummissjoni hija rrapprezentata
fil-Bord tal-Gvernaturi taghhom u tipprovdi ghall-parti I-kbira ta’ l-iffinanzjar taghhom. Meta 1-
Ombudsman jircievi Imenti fuq l-Iskejjel, huwa jistagsi lill-Kummissjoni ghal opinjoni. Hafna
minn dawn l-ilmenti, inkluz ilment tal-massa fl-2002 (845/2002/1JH) li irrizulta f’abbozz ta’
rakkomandazzjoni lill-Kummissjoni, esprimew sens ta’ frustrazzjoni u nuqqas ta’ poter min-naha
tal-genituri.

F'Dicembru 2003, I-Ombudsman beda inkjesta fuq inizjattiva personali dwar il-pjanijiet tal-
Kummissjoni sabiex tippromwovi l-amministrazzjoni tajba ta’ I-Iskejjel. L-inkjesta indikat il-bzonn
li I-Iskejjel jigu mghejjuna sabiex jigu zgurati livelli ta’ fidu¢ja ahjar u li jinzammu fost il-kostitwenti
li ghandhom iservu l-interessi taghhom (tfal, genituri, l-istituzzjonijiet u ¢-¢ittadini b'mod generali),
kif ukoll iktar effi¢jenza fil-futur.

Ir-risposta tal-Kummissjoni qablet mal-bzonn ghal azzjoni, irrikonoxxiet l-importanza tal-
koperazzjoni mal-genituri, u habbret kienet ser issir Kommunikazzjoni sabiex tenfasizza 1-bzonn ta’
tmexxija ahjar u trasparenti. II-Kummissjoni spjegat li kienet diga talbet lill-iskejjel jiehdu azzjoni
immedjata, inkluz fir-rigward ta’ I-Artikolu 42 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali fuq access ghal
dokumenti. [I-Kummissjoni indikat, madankollu, li ghandha nfluwenza limitata fuq il-Bord tal-
Gvernaturi, li jiehu z-Zmien biex jiddeciedi u huwa kuntrarju li jaghmel riformi.

L-Ombudsman kien ta’ l-opinjoni li 1-Kummissjoni kienet ippruvat tidentifika u ssewwi id-
djufiji operattivi l-iktar serji li kienu ged iqajjmu Imenti. Barra minn hekk, il-proposti taghha ghal
Komunikazzjoni fil-qrib kienet tirraprezenta opportunita sinjifikanti sabiex tigi mtejjba l-kwalita
ta’ l-amministrazzjoni ta’ l-Iskejjel. L-Ombudsman ikkonkluda li 1-Kummissjoni tirrikonoxxi
kompletament ir-responsabbilta generali taghha li tippromwovi amministrazzjoni tajba mill-Iskejjel,
skond l-istess valuri, principji u standards li japplikaw ghal istituzzjonijiet u korpi Komunitarji. Huwa
ghalhekk ghalaq I-inkjesta b’rizultat ta” l-ebda amministrazzjoni hazina mill-Kummissjoni.

L-Ombudsman issuggerixxa wkoll li - Kummissjoni ghandha tinforma lill-Bord ta’ Gvernaturi dwar
il-Kodi¢i Ewropew ta” Mgieba Amministrattiva Tajba u tinkoraggixxi l-applikazzjoni tieghu mill-
Iskejjel, u tfittex 1i tizgura li 1-Iskejjel infushom jirrikonoxxu I-bzonn li jaghtu aktar poter u jirbhu
l-fidu¢ja tal-genituri bhala parti mill-missjoni bazika taghhom.

Finalment, I-Ombudsman esprima l-volonta tieghu li jghin fir-revizjoni ta” progress fil-futur sabiex
titjieb il-kwalita ta’” amministrazzjoni ta’ l-Iskejjel Ewropej u titjieb it-trasparenza u l-effi¢jenza
taghhom.

Nota ulterjuri

Fil-15 ta” Settembru 2004, il-Kummissjoni rrispondiet b'mod pozittiv ghas-suggerimenti ta’ 1-
Ombudsman. Hija inkludiet ukoll kopja tal-Komunikazzjoni taghha lill-Kunsill u lill-Parlament fuq
ghazliet ghall-izvilupp ta’ sistema ta’ Skejjel Ewropej (COM (2004) 519 finali).
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RELAZZJONIJIET MA’ ISTITUZZJONIJIET U KORPI TA’
L-UNJONI EWROPEA

Is-sena 2004 rat approcc proattiv dejjem jikber lejn koperazzjoni kemm min-naha ta’ -Ombudsman
Ewropew u ta’ l-istituzzjonijiet kif ukoll min naha tal-korpi ta’ I-Unjoni Ewropea. Minbarra li jwettqu
l-obbligazzjonijiet istituzzjonali rispettivi taghhom, I-Ombudsman u l-interlokuturi tieghu fittxew
kull opportunita sabiex jahdmu flimkien ghall-beneficju tac-cittadini. Dan il-kapitlu fih deskrizzjoni
generali tal-lagghat u ta’ l-attivitajiet li saru ma’ Membri u uffi¢jali ta” I-istituzzjonijiet u l-korpi ta’
1-UE matul 1-2004. Jibda billi jenfasizza I-valur tar-relazzjonijiet kostruttivi li jiffunzjonaw bejn 1-
Ombudsman u l-istituzzjonijiet u I-korpi. Dawn ir-relazzjonjiet huma vitali sabiex jizguraw l-oghla
standards ta’” amministrazzjoni, izidu l-gharfien fost i¢-cittadini tad-dritt taghhom li jilmentaw u
jghinu lill-Uffi¢¢ju ta” I-Ombudsman jahdem b'mod effettiv. Ir-relazzjoni specjali ta’ -Ombudsman
mal-Parlament Ewropew, li jeleggi I-Ombudsman u li lilu I-Ombudsman jirrapporta annwalment,
tinghata attenzjoni partikulari.

Il-valur tal-koperazzjoni - sitwazzjoni fejn hadd ma jitlef

Jigu zgurati l-oghla standards ta’” amministrazzjoni: L-Ombudsman juza l-opportunitajiet offruti
minn lagqghat mal-Membri u l-uffi¢jali sabiex jispjega l-hsieb wara x-xoghol tieghu, kif l-ahjar li
jigu mwiegba ilmenti li dwarhom huwa jigbed l-attenzjoni taghhom u kif jitjiebu l-proceduri. Dan
jghinu jwettaq l-irwol doppju tieghu, sew bhala mekkanizmu ta’ kontroll estern kif ukoll bhala rizors
sabiex jghin fit-titjib tal-kwalita ta” l-amministrazzjoni. Ugwalment, I-Ombudsman jirrikonoxxi 1-
importanza li jzomm l-istaff tieghu stess aggornat dwar l-izviluppi fl-istituzzjonijiet u 1-korpi ta’
I-UE. Ghalhekk, kelliema minn numru ta’ istituzzjonijiet §ew mistiedna jindirizzaw l-istaff ta’ I-
Ombudsman f1-2004.

Informazzjoni li¢-cittadini dwar id-drittijiet taghhom: L-Ombudsman igawdi appogg siewi mill-
istituzzjonijiet fl-isforz tieghu li jilhaq lic-¢ittadini. Attivitajiet li sehhew f1-2004 servew sabiex jigu
esplorati ogsma futuri ta’ azzjoni kongunta, inkluzi inizjattivi biex jintlahqu persuni li potenzjalment
ghandhom Iment, biex tigi zgurata distribuzzjoni wiesgha tal-pubblikazzjonijiet ta’ -Ombudsman u
biex jizdied l-gharfien tax-xoghol tieghu permezz ta’ I-Internet.

Ghajnuna biex 1-Uffi¢éju ta’” 1-Ombudsman jahdem b’mod effettiv: L-Ombudsman jara 1-
koperazzjoni interistituzzjonali bhala ¢-cavetta sabiex isir l-aktar uzu gudizzjuz possbbli mir-rizorsi
moghtija lill-Uffic¢ju tieghu. B’ mod partikolari dan huwa l-kaz fejn ghandhom x’jagsmu numru ta’
kwistjonijiet bagitarji u amministrattivi, fejn -Ombudsman jikkopera b’'mod specjali mal-Parlament
(ara Anness B). Dan ighin sabiex tigi evitata dupplikazzjoni ta’ l-istaff fl-uffi¢¢ju ta”1-Ombudsman u,
fejn hu possibbli, jigu Zgurati ekonomiji ta’ skala. Sabiex jigi accertat li l-istituzzjoni nnifisha tinghata
r-rizorsi xierqa biex taqdi d-doveri li hija msejha li taghmel, I-Ombudsman jahdem mill-qrib ma’
l-awtoritajiet bagitarji ta” I-UE, filwaqt li jiltaqa’ mar-rapprezentanti istituzzjonali rilevanti biex
jispjega u jiddefendi l-prijoritajiet ta’ l-istituzzjoni. F1-2004 saret gamma wiesgha ta’ lagghat f’dan
ir-rigward.

L-Ombudsman u 1-Parlament - relazzjoni spe¢jali

L-Ombudsman huwa elett mill-Parlament Ewropew, u jirraporta lilu. Huwa jgawdi relazzjoni ta’
hidma li taghti l-frott mal-Kumitat ghall-Petizzjonijiet tal-Parlament, li huwa responsabbli ghar-
relazzjonijiet ma’l-Ombudsman, u, fost ohrajn, jfassal ir-rapport dwar ir-Rapport Annwali tieghu. Id-
dibatittu Plenarju annwali tal-Parlament dwar l-attivitajiet ta’ -Ombudsman huwa punt importanti
fil-kalendarju ta’ 1-Ombudsman, li jipprovdi okkazjoni ghal skambju wiesgha ta’ opinjonijiet fuq
ix-xoghol li passat ta’ -Ombusdman u inizjattivi ghal-futur.
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Ir-relazzjoni ta’ -Ombudsman mal-Kumitat ghall-Petizzjonijiet ssahhet aktar f1-2004, b’konferma
mill-Ombudsman li hu jkun favur li I-Kumitat isir membru totali tan-network Ewropew ta’ 1-
ombudsmen u korpi simili. Dan segwa rakkomandazzjoni fir-Rapport DE ROSSA dwar ir-Rapport
Annwali 2003 ta’ 1-Ombudsman u ghandu jtejjeb aktar is-servizzi pprovduti li¢-¢ittadini Ewropej.

Barra mir-Rapport Annwali, -Ombudsman jaghmel il-gamma kollha tieghu ta’ pubblikazzjonijiet
disponibbli ghall-Membri tal-Parlament Ewropew bl-intenzjoni li jaghtihom deskrizzjoni generali
shiha ta’ l-attivitajiet tieghu. Tmien pubblikazzjonijiet, {25 lingwa, gew imqassma lill-MEPs f1-2004.
Dawn il-pubblikazzjonijiet huma koperti f’sezzjoni 6.5 ta” dan ir-Rapport.

L-Ombudsman ghamel numru ta’ laqghat u attivitajiet ma’ Membri u uffi¢jali ta’ istituzzjonijiet u
korpi ta’ I-UE f1-2004*, li huma mnizzla f’sezzjonijiet 4.1 sa 4.3.

4.1 IL-PARLAMENT EWROPEW

13 ta’ Jannar: Laqgha mas-Sur Joan COLOM I NAVAL MEP, Vici-President tal-Parlament
Ewropew.

2 ta’ Frar: Prezentazzjoni lill-istaff tas-Servizzi Legali tal-Parlament Ewropew. Din il-prezentazzjoni
kienet organizzata mill-Jurisconsult tal-Parlament, is-Sur Gregorio GARZON CLARIANA.

11 ta’ Frar: Laggha mas-Sur Julian PRIESTLEY, Segretarju Generali tal-Parlament Ewropew.
11 ta” Marzu: Laqgha mas-Sur Malcolm HARBOUR MEP.
30 ta” Marzu: Laqgha mas-Sur Wilfried KUCKELKORN MEDP, ‘rapporteur’ tal-Bagit.

26 ta’ April: Prezentazzjoni tar-Rapport Annwali 2003 ta’l-Ombudsman lill-Kumitat ghall-Petizzjonijiet
tal-Parlament Ewropew.

4 ta’ Mejju: Laqgha mas-Sur Roy PERRY MEP.
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4 ta’ Mejju: Prezentazzjoni tar-Rapport Annwali 2003 ta’ -Ombudsman lill-Grupp tal-"European
People’s Party’ (Demokristjani) u 1-’"European Democrats’ fil-Parlament Ewropew.

7 ta’ Mejju: Laqgha mas-Sur Pat COX, President tal-Parlament Ewropew.

7 ta’ Gunju: Prezentazzjoni lill-istaff amministrattiv gholi tal-Parlament Ewropew. Iktar minn
35 membri ta’ l-istaff gholi attendew din il-lagqgha, 1i kienet ippreseduta mis-Sur Julian PRIESTLEY.

20 ta’ Lulju: Lagghat mas-Sur Esko SEPPANEN MEP u s-Sur Jan MULDER MEP, sabiex jigi diskuss
il-Bagit 2005 ta” -Ombudsman.

21 ta’ Lulju: Lagghat mas-Sinjorina Kathalijne Maria BUITENWEG MEP, mas-Sur Reiner BOGE
MEP; is-Sur Den DOVER MEDP, is-Sur Herbert BOSCH MEP, is-Sur Antonis SAMARAS MEP u s-
Sinjorina Anne Elisabet JENSEN MEP, sabiex jigi diskuss il-Bagit 2005 ta” -Ombudsman.

22 ta’ Lulju: Lagghat mas-Sur Ralf WALTER MED, is-Sur Ky®6sti Tapio VIRRANKOSKI MEP u s-Sur
Markus FERBER MEP, sabiex jigi diskuss il-Bagit 2005 ta’ -Ombudsman.

2 ta’ Settembru: Prezentazzjoni tal-prijoritajiet ta’ I-Ombudsman ghall-Bagit 2005 f’laqgha tal-
Kumitat tal-Parlament Ewropew ghall-Bagits.

13 ta’ Settembru: Laqgha mas-Sinjorina Anne Elisabet JENSEN MEDP, ‘rapporteur’ tal-Bagit.

46 II-lagghat u l-attivitajiet saru fi Brussel, fil-Lussemburgu u fi Strasburgu.
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14 ta’ Settembru: Lagqgha mas-Sinjorina Barbara DURKHOP DURKHOP MEP u mas-Sinjorina Neena
GILL MEP sabiex jigi diskuss il-Bagit 2005 ta” -Ombudsman.

14 ta’ Settembru: Prezentazzjoni tax-xoghol ta’ I-Ombudsman lill-MEPs ta’ I-Estonia, is-Sur Toomas
ILVES, is-Sinjorina Marianne MIKKO, u s-Sinjorina Siiri OVIIR.

14 ta” Settembru: L-Ombudsman Ewropew organizza ikla, f'gieh il-Bureau 1-gdid u 1-Kordinaturi
tal-Kumitat ghall-Petizzjonijiet. Is-Sur Marcin LIBICKI MEP, President tal-Kumitat, is-Sinjorina
Marie PANAYOTOPOULOS-CASSIOTOU MEDP, il-Vici-President tal-Kumitat, is-Sur Proinsias DE
ROSSA MED, is-Sinjorina Alexandra DOBOLYI MEDP, u s-Sur David HAMMERSTEIN MINTZ MEP
attendew l-ikla.

27 t'Ottubru: Laqgha mas-Sur Robert ATKINS MEP.

16 ta’ Novembru: Prezentazzjoni lill-Kapijiet ta” 1-UfficGji ghall-Informazzjoni tal-Parlament
Ewropew fl-Istati Membri. Iktar minn 30 rapprezentant ta’ I-Uffi¢¢ji attendew din il-laqgha, li kienet
ippreseduta mis-Sinjorina Francesca RATTI, Direttur Generali ta’ I-Informazzjoni fil-Parlament.

18 ta’ Novembru: Prezentazzjoni tar-Rapport Annwali 2003 ta” 1-Ombudsman lill-membri kollha tal-
Parlament Ewropew (ara Sezzjoni 6.1).

IL-KUMMISSJONI EWROPEA

20 ta’ Jannar: Prezentazzjoni lill-Kapijiet tar-Rapprezentanti tal-Kummissjoni Ewropea fl-Istati
Membri. Din il-laqgha kienet ippreseduta mis-Sur Jorge de OLIVEIRA E SOUSA, Direttur Generali
tad-DG Gurnalisti u Kommunikazzjoni fil-Kummissjoni.

10 ta’ Frar: Laggha mad-Direttur Generali tas-Servizzi Legali tal-Kummissjoni Ewropea, is-Sur Michel
PETITE. F'din il-laggha, I-Ombudsman u d-Direttur Generali ftiechmu li jinkludu informazzjoni fuq
l-attivitajiet ta’ xulxin fil-programmi tat-tahrig ta’ l-istaff taghhom.

30 ta’ Marzu: Prezentazzjoni mis-Sur Michel PETITE, Direttur Generali tas-Servizzi Legali tal-
Kummissjoni Ewropea, lill-istaff legali ta” -Ombudsman.

31 ta” Marzu: Laqgha mas-Sinjorina Loyola DE PALACIO, Vici President tal-Kummissjoni
Ewropea.

13 ta’ Lulju: Prezentazzjoni mis-Sur DIAMANDOUROS lis-Servizzi Legali tal-Kummissjoni,
f’tahdita msejha “L-irwol doppju ta’ I-Ombudsman”.

ISTITUZZJONIJIET U KORPI OHRA

11 ta’ Frar: Laqgha fi Strasbourg mas-Sur Dick ROCHE, Ministru Irlandiz ghall-Affarijiet Ewropej u
President prezenti tal-Kunsill.

23 ta’ Frar: Laqgha mas-Sur Erik HALSKOV, (agent) Direttur Generali ta’ 1-Uffi¢¢ju Ewropew ghall-
Ghazla ta’ I-Istaff (EPSO).

8 ta’ Marzu: Laggha mas-Sur Franz-Hermann BRUNER, Direttur Generali ta’ 1-Uffi¢éju Ewropew
ghall-kontra 1-Frodi (OLAF).
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ZHE Relazzjonijiet ma’ istituzzjonijiet u korpi
RAPPORT ANNWALI 2004 It ta’ l-unjoni ewropea

10 ta’ Marzu: Laggha mas-Supervizur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-'Data’, is-Sur Peter HUSTINX,
u d-Deputat tieghu, is-Sur Joaquin BAYO DELGADO.

16 ta’ Gunju: Ikla ta’ xoghol mal-Membri tal-Qorti Ewropea ta’1-Awdituri, ippreseduta mill-President
tal-Qorti, is-Sur Juan Manuel FABRA VALLES.

26 ta’ Novembru: Prezentazzjoni mill-President tal-Qorti Ewropea tal-Gustizzja, is-Sur Vassilios
SKOURIS, lill-istaff ta” -Ombudsman Ewropew. It-tahdita tas-Sur SKOURIS kienet tikkoncerna 1-
protezzjoni tad-drittijiet fundamentali fl-UE meta 1-Kostituzzjoni futura ghall-Ewropa tidhol fis-
sehh.

Is-Sur Vassilios Skouris, President tal-Qorti tal-Gustizzja, jindirizza lill-persunal
ta’ I-Ombusdman Ewropew, Strasbourg, Franza, 26 ta’ Novembru 2004.
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5.1

RAPPORT ANNWALI 2004 E3:i Relazzjonijiet ma’ ombudsmen
u korpi simili ohra

RELAZZJONIJIET MA" OMBUDSMEN U KORPI
SIMILI OHRA

Li jahdem mill-qrib ma’ I-ekwivalenti tieghu fuq livelli nazzjonali, regjonali u lokali hija prijorita
mportanti ghall-Ombudsman Ewropew. Dan jghin biex jizgura li l-ilmenti tac-cittadini jigu ttrattati
mill-aktar fis possibbli u b'mod effettiv, u dan jikkostitwixxi aspett ¢entrali ta’ l-irwol reattiv ta’
1-Ombudsman. Din il-koperazzjoni hija daqs tant vitali ghall-Ombudsman Ewropew fl-irwol
proattiv tieghu, ghaliex tippermettilu li jissorvelja l-izviluppi importanti fid-dinja ta” l-ombudsmen,
l-iskambju ta’ informazzjoni dwar il-ligi ta” 1-Unjoni Ewropea u l-iskambju ta’ l-ahjar prattika.

Dan il-kapitlu jaghti harsa lejn l-attitivatijiet li saru matul 1-2004 sabiex jizviluppaw aktar ir-
relazzjonijiet ta’” xoghol ma’ l-ombudsmen fl-Ewropa u barra mill-Ewropa u li fihom kien involut
fihom 1-Ombudsman. Meta wiehed iqis l-importanza tieghu ghax ta’ kuljum ta’ I-Uffi¢cju fil-mod
kif jiehu hsieb ta’ l-ilmenti tac¢-cittadini, dan il-kapitlu jibda b’deskrizzjoni tan-network Ewropew ta’
l-ombudsmen u bir-revizjoni ta’ l-izviluppi li saru fi hdan in-netwerk matul is-sena.

IN-NETWERK EWROPEW TA” OMBUDSMEN

In-network Ewropew ta’ l-ombudsmen kiber permezz ta’ l-inizzjattiva li ha I-ewwel Ombudsman
Ewropew, is-Sur Jacob SODERMAN, li stieden l-ombudsmen u korpi simili fl-UE ghal seminarju
gewwa Strasburgu f’Settembru ta’ 1-1996. In-nies li hadu sehem ftiehmu fuq il-holgien ta’ process
kontinwu ta” koperazzjoni biexjigi promoss it-tixrid hieles ta” informazzjoni dwar il-ligi tal-Komunita
u l-implimentazzjoni taghha u sabiex isir possibbli li I-ilmenti jigu ttrasferiti lill-korp li huwa l-aktar
kapaci li jiehu hsiebhom.

In-netwerk fil-prezent huwa maghmul minn kwazi 90 uffi¢cju 29 pajjiz Ewropew. Go 1-Unjoni,
dan ikopri l-ombudsmen u I-korpi simili fug-livelli Ewropew, nazzjonali u regjonali, filwaqt li fuq
livell nazzjonali jinkludi ukoll lin-Norvegja, lill-Izlanda u lill-pajjizi kandidati ghal shubija ma’ 1-
UE. Kull wiehed mill-ombudsmen nazzjonali u mill-korpi simili fl-Istati Membri fl-UE, kif ukoll
min-Norvegja u mill-Izlanda hatru liason officer biex iservi bhala punt ta’ kuntatt mal-membri I-ohra
tan-netwerk.

In-netwerk zviluppa b’'mod sod f’ghodda b’sahhitha ta” kollaborazzjoni ghall-ombudsmen u l-istaff
taghhom, ujservibhala mekkanizmu effettiv ghall-koperazzjoni dwaril-gestjoni tal-kazijiet. L-esperjenzi
u l-ahjar prattika jinqasmu permezz ta” seminarji u laqghat, ¢irkolari regolari, forum elettroniku ta’
diskussjoni u servizz elettroniku ta’ ahbarijiet ta” kuljum. Dawn l-attivitajiet ghandhom jigu deskritti
f'din it-tagsima, flimkien ma’ deskrizzjoni tal-koperazzjoni fil-gestjoni tal-kazijiet f1-2004.

Iz-Zjarat ta’ informazzjoni ta’ I-Ombudsman fl-Istati Membri u fil-pajjizi kandidati irrizultaw li
kienu mezz effettiv hafna fejn jidhol l-izvilupp tan-netwerk, u jikkostitwixxu mezz ec¢cellenti biex
titqajjem kuxjenza dwar il-gamma ta’ ghodda ta’” komunikazzjoni li hemm disponibbli. It-tagsima
5.1 ghalhekk tispi¢¢a b'harsa lejn iz-Zjarat ta’ informazzjoni ta’ I-Ombudsman f1-2004.

Seminarji ta” 1-ombudsmen nazzjonali

Is-seminarji ta’ l-ombudsmen nazzjonali jsiru kull sentejn, u jigu organizzati flimkien ma’ I-
Ombudsman Ewropew u l-ekwivalenti nazzjonali tieghu. Is-Seminarju li jmiss ta” -Ombudsmen
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Nazzjonali ta’ I-Istati Membri ta’” I-UE u tal-Pajjizi Kandidati ghandu jsir gewwa The Hague mill-10
sal-14 ta’ Settembru 2005 u ghandu jikkoncentra fuq “L-irwol ta’ l-istituzzjonijiet ta’ l-ombudsman
u korpi ohra fl-implimentazzjoni tal-ligi ta’ I-UE”. Dan ghandu jkun il-hames Seminarju ta’
ombudsmen nazzjonali u ghandu jahbat ma’ lI-ghaxar anniversarju mit-twaqgqif ta’ l-istituzzjoni ta’1-
Ombudsman Ewropew. Barra minn hekk, dan ghandu jkun I-ewwel Seminarju mit-tkabbir ta’l-UE u
ghalhekk ghandu jkun I-ewwel okkazjoni li fiha l-ombudsmen mill-25 Stati Membri kollha jiltaqghu
flimkien sabiex jiddiskutu kwistjonijiet ta’ interess komuni. Dawn I-aspetti kollha ghandhom izidu
dimensjoni specjali mat-tema tas-Seminarju ta’1-2005.

ekwivalwenti tieghu fl-Olanda, s-Sur Roel FERNHOUT. 1z-zewg ombudsmen u I-membri ta’ l-istaff
taghhom iltaqghu gewwa Brussel fI-20 ta’ Jannar, gewwa Strasbourg fil-21 ta” Gunju u gewwa The
Hague fil-15 ta’ Ottubru.

Ir-Rapportatur Generali ghas-Seminarju, is-Sur Rick LAWSON mill-Universita ta’ Leiden, kien
prezenti ghat-tieni laqgha, fejn il-partec¢ipanti ddiskutew abbozz ta” kwestjonarju ghas-seminarju. L-
ghan ta’ dan il-kwestjonarju huwa li jaghti indikazzjoni dwar it-tipi ta’ “kazijiet ta” I-UE” li jiltaqghu
maghhom l-ombudsmen fix-xoghol taghhom ta’ kuljum, li jiskopri l-frekwenza u l-importanza ta’
dawn il-kazijiet u li jidentifika l-ahjar prattika. Dan tqassam f’Ottubru 2004 lill-uffi¢¢ji kollha ta’ 1-
ombudsmen li kienu ged jiehdu sehem mill-UE, minn Norvegja u mill-Izlanda. L-uffi¢¢ji intalbu li
jirrispondu sal-31 ta” Dicembru. L-informazzjoni moghtija permezz tal-kwestjonarju ghandha tigi
uzata bhala bazi ghall-produzzjoni ta’ Rapport Generali li ghandu jigi pprezentat u diskuss matul
is-Seminarju.

success kbir.

Koperazzjoni fil-gestjoni ta’ kazijiet

L-ombudsmen nazzjonali u regjonali fl-Istati Membri huma kompetenti biex jiehdu hsieb hafna
mill-ilmenti li huma barra mill-mandat ta’ -Ombudsman Ewropew minhabba li dawn ma’ jsirux
kontra istituzzjoni jew korp tal-Komunita. Matul 1-2004, 1-Ombudsman Ewropew ta parir lil
906ilmentatur sabiex dawn jirrikorru ghand ombudsman nazzjonali jew regjonali u ttrasferixxa
54 ilment direttament lill-ombudsman kompetenti. Ezempji ta’ dawn l-ilmenti huma moghtija
fit-tagsima 2.5 ta” dan ir-Rapport.

Jekk jigi mitlub, 1-Ombudsman Ewropew ukoll jghin lill-ombudsmen nazzjonali u regjonali bl-
inkjesti taghhom billi jirrispondi ghad-domandi dwar il-ligi ta” I-UE jew billi jiddiriegi d-domanda
lill-istituzzjoni jew lill-korp ta’ I-Unjoni kompetettni biex jaghti risposta. F1-2004, waslu domandi
mill-Ombudsman Regjonali tal-Veneto (I-Italja), mill-Ombudsman Irlandiz u mill-Ombudsman
Ciprijott.

I¢- Cirkulari ta’ I-Ombudsmen Ewropej

1¢-Cirkulari ta’ 1-Ombudsmen Ewropej — tkopri x-xoghol tal-membri tan-netwerk Ewropew ta’ I-
ombudsmen u l-membri usa tar-Regjuni Ewropew ta’ l-Istitut Internazzjonali ta’ -Ombudsman
(IO1). Din i¢-¢irkolari hija ppubblikata bl-Ingliz, bil-Franc¢iz, bil-Germaniz, bit-Taljan u bl-Ispanjol,
u hija indirizzata lil aktar minn 400 uffic¢ju fuq livelli Ewropej, nazzjonali, regjonali u lokali. I¢-
Cirkulari tigi ppublikata darbtejn fis-sena — f’ April u f'Ottubru.

I¢-Cirkulari fiha kontribuzzjonijiet mill-uffi¢¢ji ta’ l-ombudsmen madwar I-Ewropa. Dawn jiffurmaw
il-bazi tat-taqsimiet dwar l-ahbarijiet, il-ligi ta” UE, ix-xoghol ta’ l-ombudsmen u ta’ korpi simili, is-
seminarji u l-laqghat u thabbiriet. L-Ombudsman Ewropew huwa responsabbli ghall-pubblikazzjoni
tac-Cirkulari u juza l-editorjal biex jigbed l-attenzjoni dwar kwistjonijiet ta’ importanza ghan-
netwerk u biex janalizza l-importanza taghhom. Is-Sezzjoni 2 — bit-titolu “Komunikazzjonijiet mill-
I0I” — hija miktuba mill-Vici-President Regjonali ghall-Ewropa ta’ I-IOI u hija mhejjija biex tinforma
lill-membri ta’ I-IOI-Ewropa dwar l-izviluppi ricenti, avvenimenti li ghandhom isehhu u inizzjattivi
ohra ta’ interess.
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I¢-Cirkulari uriet 1i hija forum estremament ta’ valur ghall-iskambju ta’ informazzjoni dwar il-ligi ta’
1-UE u ta’ l-ahjar prattika. FI1-2004, kwistjonijiet ittrattati kienu jinkludu 1-Kostituzzjoni 1-gdida ghall-
Ewropa u l-implikazzjonijiet taghha ghall-ombudsmen, il-problema li jsibu dawk li jridu jaghmlu
uzu mid-dritt taghhom ta’ moviment hieles, problemi relatati mal-habsijiet ' numru ta’ Stati Membri,
id-drittijiet tat-tfal u ta” l-anzjani, u l-problemi li jsibu n-nies b’dizabilita.

Ghodda elettronic¢i ta” komunikazzjonijiet

F'Novembru 2000, 1-Ombudsman waqqaf forum ta’ diskussjoni fuq l-Internet u website ghall-
ombusdmen u l-istaff taghhom fl-Ewropa. Kwazi 90 uffi¢éju £'29 pajjiz Ewropew fil-prezent ghazlu
ismijiet ghall-login u I-passwords sabiex jaccessjaw il-forum ta” diskussjoni. Barra minn hekk, dawk
li huma membri ta” IOI-Ewropea u li m"humiex membri tan-netwerk Ewropew ta” l-ombudsmen
ghandhom access ghall-forum ta’ diskussjoni permezz ta’ login generiku u password. Il-forum ta’
diskussjoni joffri possibilitajiet ghall-iskambju ta’ informazzjoni ta” kuljum u ta’ koperazzjoni bejn
l-uffiegji.

L-aktar parti popolari tal-forum ta’ diskussjoni hija s-Servizz ta” Ahbarijiet ta” kuljum ta’ I-Ombudsman,
li tigi ppubblikata kull gurnata ta” xoghol u fiha ahbarijiet mill-uffi¢¢ji ta’ I-ombudsman. L-uffic¢ji ta’
l-ombudsman nazzjonali u regjonali madwar l-Ewropa jikkontribwixxu u jikkonsultaw 1-Ahbarijiet
ta’ Kuljum.

F1-2004, il-forum ta’ diskussjoni beda jahdem bis-serjeta, u ppermetta lilll-uffi¢c¢ji li jagsmu 1-
informazzjoni permezz ta’ domandi u risposti mqieghda fuq il-website. Hafna diskussjonijiet
importanti fuq suggetti diversi bhall m’huma I-kopertura televiziva ghall-ombudsmen u d-
drittijiet ta’ l-ombudsmen li jzuru l-habsijiet, bdew fI-2004, b’hafna mill-uffi¢¢ji nazzjonali jaghtu
kontribuzzjoni lil wahda jew lil hafna minn dawn id-diskussjonijiet.

II-kontenut tal-forum ta’ diskussjoni jinkludi lista formali ta” l-ombudsmen nazzjonali u regjonali
fl-Istati Membri ta’ I-UE, fin-Norvegja, fl-Izlanda u fil-pajjizi kandidati ghal shubija ma’l-UE. Il-lista
tigi aggornata kull meta jkun hemm tibdil fid-dettalji minhabba tibdil f'uffi¢¢ju ta” ombudsman u
ghalhekk hija rizors indispensabbli ghall-ombudsmen madwar 1-Ewropa.

Zjarat ta’ informazzjoni

L-ghanijiet taz-Zjarat ta’ informazzjoni ta’ l-ombudsmen huma tnejn: 1i jqajjmu kuxjenza fost ic-
cittadini dwar id-dritt taghhom li jilmentaw ma’ -Ombudsman, u sabiex izidu l-koperazzjoni bejn
1-Ombudsman Ewropew u l-ewkwivalenti tieghu fil-kuntest generali tan-netwek Ewropew ta’ I-
ombudsmen.

L-aspett ta’” dawn iz-zjarat ta’ informazzjoni fir-rigward tat-tixrid ta’ l-gharfien pubbliku ser
jigi inkluz fit-tagsima 6.2 ta’ dan ir-Rapport, izda f'dan ir-rigward huwa importanti li jissemma
l-appogg imprezzabbli li I-Ombudsman jirc¢ievi mill-ekwivakenti tieghu madwar 1-Ewropa. L-
Ombudsman jiddependi hafna fuq il-kollegi tieghu fl-Istati Membri u fil-pajjizi kandidati matul
iz-Zjarat ta’ informazzjoni tieghu. Il-kuntatti taghhom fil-pajjiz jippermettulu li jilhaq li¢-¢ittadini,
lill-amministraturi u lill-uffi¢jali ta’ l-istat u ghalhekk li jzid kemm jista” jkun l-effettivita ta” dawn
il-vjaggi.

Bil-ghan li jizviluppa aktar ir-relazzjonijiet professjonali fin-netwerk Ewropew ta’” ombudsmen,
iz-zjarat ta’ I-Ombudsman Ewropew jipprevedu b'mod sistematiku ghal laqghat dettaljati ma’ I-
ombudsmen u l-istaff taghhom. Dawn il-lagghat ghandhom valur kbir fir-rigward ta’ taghlim
reciproku. Huma joffru l-opportunita biex titheggeg partecipazzjoni aktar attiva fin-netwerk u biex
jigu esplorati metodi godda ta” hidma flimkien ghall-benefi¢¢ju tac-cittadini. Dawn l-isforzi taw
il-frott f1-2004, b’hafna ufficcji juru interess akbar fil-gamma ta’ strumenti disponibbli permezz tan-
netwerk wara dawn iz-Zjarat.

Iz-Zjarat ta’ informazzjoni ta’ I-Ombudsman fl-2004 haduh fil-pajjizi li gejjin, imnizzla b’ordni
kronologiku:
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e Is-Slovenja, mill-24 sas-27 ta’ Jannar, fejn iltaga’ ma’ -Ombudsman ghad-Drittijiet Umani, is-Sur
Matjaz HANZEK u d-deputati tieghu, s-Sur Ales BUTALA, s-Sur France JAMNIK u s-Sur Jernej
ROVSEK;

e Is-Slovakkja, mit-18 sad-19 ta’ Frar, fejn gie milqugh mis-Sur Pavel KANDRAC, Difensur Pubbliku
tad-Drittijiet;

e Cipru, mid-29 ta’ Frar sat-3 ta’ Marzuy, fejn iltaga’ mal-Kummissarju ghall-Amministrazzjoni, is-
Sinjura Eliana NICOLAOU;

e Ir-Repubblika Ceka, mill-21 sal-24 ta’ Marzu, fejn iltaga’ mad-Difensur Pubbliku tad-Drittijiet,
is-Sur Otakar MOTE]L;

e Il-Latvja, mill-14 sas-17 ta’ April, fejn zar lis-Sur Olafs BRUVERS, Direttur ta’ I-Uffi¢c¢ju Nazzjonali
tal-Latvja ghad-Drittijiet Umani;

e [l-Litwanja, mis-17 sal-21 ta’ April, fejn gie milqugh mil-kollegi tieghu fl-Uffi¢¢ji ta’ 1-Ombudsmen
ta’ Seimas — il-Kap ta’ 1-Uffic¢ju ta’ 1-Ombudsmen, is-Sur Romas VALENTUKEVICIUS u 1-
Ombudsmen, is-Sinjura Elvyra BALTUTYTE, is-Sinjura Rimantée SALASEVICIUTE, is-Sur
Kestutis VIRBICKAS u s-Sinjura Zita ZAMZICKIENE;

¢ II-Polonja, mit-28 t’April'sat-Z ta’ Mejju, fejn zar lis-Sur Andrzej ZOLL, Kummissarju ghall-
Protezzjoni tad-Drittijiet Civili;

e L-Awstrija, mill-24 sal-25 ta” Mejju, fejn iltaga’ ma” membri tal-Board ta’ l-ombudsman, li huma
is-Sinjura Rosemarie BAUER, 'Chairperson' tal-Board, u s-Sur Peter KOSTELKA;

e Ir-Rumanija, mis-26 sat-28 ta’ Mejju, fejn gie milqugh mill-Avukat tal-Poplu, is-Sur loan
MURARU;

e II-Gredja, mit-30 ta’ Gunju sat-2 ta’ Lulju, fejn gie milqugh mill-Ombudsman, is-Sur Yorgos
KAMINIS;

¢ [-Olanda, mill-15 sad-19 ta’ Settembru, fejn iltaga’ mal-ekwivalenti nazzjonali tieghu, is-Sur Roel
FERNHOUT;

e Il-Portugall, mill-21 sat-22 ta’ Ottubru, fejn zar I-Ombudsman, is-Sur Henrique NASCIMENTO
RODRIGUES;

e Franza, mill-1 sat-2 ta” Dicembru, fejn gie milqugh mill-ekwivalenti nazzjonali tieghu, is-Sur
Jean-Paul DELEVOYE.

SEMINAR]JI U KONFERENZI OHRA TA’ L-OMBUDSMAN

L-isforzi ta” -Ombudsman Ewropew biex jikkollabora ma’ I-ombudsman ekwivalenti tieghu jmorru
aktar ‘il boghod mill-attivitajiet tan-netwerk Ewropew ta’ l-ombudsmen. Bhala membru attiv f’
sensiela ta’ organizzazzjonijiet ta’ ombudsman, huwa jippartecipa f’konferenzi u seminarji fl-Ewropa
u barra mill-Ewropa. Huwa herqan li jkun prezenti ghal attivitajiet organizzati minn ombudsmen
nazzjonali u regjonali jew li jizgura li 1-Uffi¢cju tieghu jkun rapprezentat f'okkazjonijiet bhal dawn.
Fil-kuntest tax-xoghol tieghu li jippromwovi il-harsien tal-ligi, ir-rispett ghad-drittijiet umani u 1-
amministrazzjoni tajba fl-Unjoni u barra mill-Unjoni, I-Ombudsman, bl-istess mod huwa prezenti
ghal okkazjonijiet bil-ghan li joholqu istituzzjonijiet godda ta’ I-ombudsman. Din it-tagsima taghti
indikazzjoni tal-partecipazzjoni ta’ I-Ombudsman u l-istaff tieghu, f'okkazjonijiet bhal dawn f1-2004

Seminarju pubbliku dwar “Il-Kontroll Parlamenatri u I-Uffi¢éju ta’ 1-Ombudsmen
Parlamentari” Stokkolma, I-Isvezja

Fit-12 ta’ Frar, is-Sur DIAMANDOUROS ha sehem f’seminarju pubbliku gewwa Stokkolma dwar “il-
Kontroll Parlamentari u I-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsmen Parlamentari”. Dan is-seminarju gie organizzat
mill-Kumitat ghall-Kostituzzjoni tar-Riksdag Svediz biex jimmarka l-wagqfien mix-xoghol tas-Sur
Claes EKLUNDH mill-post tieghu bhala Ombudsman Parlamentari Principali ta’ I-Isvezja.
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Is-Sur DIAMANDOUROS indirizza l-udjenza fis-sezzjoni dwar “L-irwol ta’ l-ombudsman f’sistemi
differenti — esperjenza u prospetti ghall-futur” u ta analizi ta’ l-izvilupp internazzjonali ta’ 1-
istituzzjoni ta’ I-ombudsman. Wara s-seminarju is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ b'mod informali
ma’erba’ Ombudsmen Parlamentari Svedizi u mas-Sur Mats MELIN, is-suc¢¢essur tas-Sur EKLUNDH
bhala Ombudsman Parlamentari Principali.

Konferenza ghall-hmistax-il anniversarju ta’ -Ombudsman gewwa
Schleswig-Holstein - Kiel, Germanja

Fl-24 ta’ April, is-Sur Gerhard GRILL, Konsulent Legali Principali, ha sehem f’konferenza fil-
Parlament Regjonali ta’ Schleswig-Holstein {'Kiel biex timmarka il-15-il anniversarju mit-twaqqif
ta’ l-istituzzjoni ta’ l-ombudsman fi Schleswig-Holstein. Il-konferenza giet organizzata mill-
Ombudsman ghall-Affarijiet Socjali ta’” Schleswig-Holstein, is-Sinjura Birgit WILLE-HANDELS.
Madwar 70 parte¢ipant attendew dan l-avveniment, li kien jinkludi panel discussion mas-Sinjura
WILLE-HANDELS, mas-Sur Gerhard POPPENDIECKER, i¢-Chairman tal-Kumitat fuq il-
Petizzjonijiet tal-Parlament Regjonali ta” Schleswig-Holstein, mas-Sur Ulrich LORENZ, id-Deputat
Segretarju ta’ l-Istat fil-Ministeru ghall-Interni ta’ Schleswig-Holstein, u mas-Sinjura Ursula PEPPER,
Sindku tal-belt ta” Ahrensburg.

Seminarju dwar “L-irwol ta’ 1-ombudsman fi stat immexxi mill-istat tad-dritt” -
Nevsehir, Turkija

Fid-9 u I-10 ta’ Mejju, I-Ombudsman ha sehem f’seminarju bit-titolu “L-irwol ta’ l-ombudsman fi stat
immexxi mill-istat tad-dritt” gewwa Nevsehir, Turkija. Dan is-seminarju gie organizzat flimkien mas-
Sur Alvaro GIL-ROBLES, Kummissarju ghad-Drittijiet Umani tal-Kunsill ta’ -Ewropa u s-Sur Mehmet
ELKATMIS, Chairman tal-Kumitat ta’ I-Immoniterjar tad-Drittijiet Umani ta” I-Assemblea Nazzjonali
tat-Turkija, u kkoncentra fuq id-delilberazzjonijiet Torok dwar it-twaqgqif ta’ ombudsman nazzjonali.

Is-Sur Diamandouros jindirizza seminar intitolat “Ir-Rwol ta’ [-Ombudsman fi Stat immexxi
mir-Regola tal-ligi”. Nevsehir, Turkija, 9 ta’ Mejju 2004.

Partecipanti nazzjonali fis-seminarju kienu jinkludu Membri u uffi¢jali gholja ta’ I-Assemblea
Nazzjonali tat-Turkija (primarjament Membru tal-Kumitat ta” I-Immoniterjar tad-Drittijiet Umani
ta’ 1-Assemblea), membri tal-gudikatura, rapprezentati minn awtoritajiet lokali u nazzjonali
u rapprezentanti mis-socjeta ¢ivika. Barra mis-Sur GIL-ROBLES, il-Kunsill ta’ 1-Ewropa kien
rapprezentat ukoll mis-Sinjura Caroline RAVAUD, Kap tas-Segretarjat tal-Kumitat ghat-Twettiq
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ta’ Obbligazzjonijiet u Impenji mill-Istati Membri tal-Kunsill ta” I-Ewropa. Rapprezentanti mill-
ombudsman u minn uffi¢¢ji simili kienu jinkludu: is-Sur Ermir DOBJANI, Avukat tal-Poplu ta’
l-Albanija, is-Sur Pierre-Yves MONETTE, Ombudsman Federali tal-Belgju, is-Sur Safet PASIC,
Ombudsman ghad-Drittijiet Umani fil-Bosnja u 1-Herzegovina, is-Sur Morten ENGBERG, Kap tad-
Divizjoni fl-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman Daniz, is-Sur Yorgos KAMINIS, Ombudsman Grieg, is-Sur
Albert TAKACS, Deputat Kummissarju Generali ta’ 1-Ungerija ghad-Drittijiet Civili, is-Sur Branko
NAUMOVSKI, Ombudsman ta’l-ex Repubblika Jugoslava tal-Macedonja, is-Sur Roel FERNHOUT,
Ombudsman ta’1-Olanda, is-Sur Matjaz HANZEK, Ombudsman ghad-Drittijiet Umani fis-Slovenja,
u s-Sur Kjell SWANSTROM, Kap ta’l-Uffié¢ju ta’ -Ombudsman Parlamentari Svediz.

F1-10 u fil-11 ta” Mejju, is-Sur DIAMANDOUROS mar Ankara biex jiltaga’ ma’ membri tal-Gvern,
uffi¢jali pubblici u rapprezentanti tas-socjeta civili tat-Turkija. Fost l-interlokuturi tieghu kien hemm
is-Sur Abdullah GUL, Deputat Prim Ministru u Ministru ghall-Affarijiet Barranin tat-Turkija, is-
Sur Emin Murat SUNGAR, Segretarju Generali ghall-Affarijiet ta’ 1-UE, is-Sur Mustafa BUMIN,
President tal-Qorti Kostituzzjonali tat-Turkija, is-Sur Ender CETINKAYA, President tal-Kunsill
ta’ I-Istat, is-Sur Cemil CICEK, Ministru tal-Gustizzja u s-Sur Zafer Ali YAVAN, is-Sinjura Derya
SEVINC u s-Sur Eray AKDAG mill-Assoc¢jazzjoni ta” Industrijalisti u Kummerdjanti tat-Turkija. Is-
Sur DIAMANDOUROS iltaga” wkoll mas-Sur Hansjorg KRETSCHMER, Kap tad-Delegazzjoni tal-
Kummissjoni Ewropea fit-Turkija.

Laqgha Annwali ta” 1-Assoc¢jazzjoni ta’” -Ombusdman Britanniku u Irlandiz -
Londra, Renju Unit

Fit-28 ta” Mejju, il-Kap tad-Dipartiment Legali ta’ -Ombudsman, is-Sur lan HARDEN, ha sehem fil-
Laqgha Annwali ta’ I-Asso¢jazzjoni ta’ -Ombudsman Britanniku u Irlandiz (BIOA) gewwa Londra.
It-tema tal-Laqgha kienet “Servizzi ta’ l-ombudsman: il-post taghhom fix-xenarju”. Il-kelliema
kienu jinkludu is-Sur Walter MERRICKS, Chairman tal-BIOA u I-Kap Ombudsman tas-Servizz ta’ 1-
Ombudsman ghas-Servizzi Finanzjarji, is-Sur Charlie McCREEVY TD, Ministru tal-Finanzi Irlandiz
u Lord EVANS, kelliem tal-Gvern tar-Renju Unit dwar Affarijiet Kostituzzjonali u dwar il-Kummer¢
u l-Industrija fil-House of Lords. Matul il-laqgha, Lord EVANS indika li fil-futur ghandha tinghata
konsiderazzjoni jekk it-titolu “ombudsman” ghandux ikun protett legalment fir-Renju Unit.

L-Ewwel ‘Round Table’ ta’ 1-Ombudsmen Regjonali Ewropej - Barcellona, Spanja

Fit-2 u fit-3 ta” Lulju 2004, il-Kunsill tal-Kummissarju Ewropew ghad-Dirittijiet Umani, is-Sur Alvaro
GIL-ROBLES u l-Ombudsman Regjonali tal-Katalunja, is-Sur Rafael RIBO (li fl-1 ta’ Lulju lahaq flok is-
Sur Antén CANELLAS), organizza I-Ewwel ‘Round Table’ ta’ Ombusmen Regjonali Ewropej gewwa
Barcellona. Il-laggha sehhet fil-qafas tal-Forum ta’ Kulturi ta’ 1-2004 tal-belt. Is-Sur José MARTINEZ
ARAGON, Konsulent Legali Principali fl-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman Ewropew, ha sehem fl-attivita
li nfethet formalment mis-Sinjuri BENACH, President tal-Parlament tal-Katalunja, GIL-ROBLES u
RIBO. Gew diskussi tlett suggetti matul ir-'Round Table’: (i) id-doveri u l-kompetenzi rispettivi
ta’ l-ombudsmen regjonali u nazzjonali; (ii) l-ombudsmen regjonali u d-drittijiet ta” "housing’; (iii)
l-ombudsmen regjonali u d-dritt ghal ambjent tajjeb ghas-sahha. Fit-tmiem tal-konferenza, is-Sur
GIL-ROBLES impenja ruhu li jkompli din l-inizzjattiva u jorganizza laqgha simili ta” ombudsmen
regjonali minn pajjizi tal-Kunsill ta’” I-Ewropa kull sentejn.

It-Tmien Konferenza Dinjija ta’ l-Istitut Internazzjonali ta” -Ombudsman -
Quebec City, il-Kanada

Bejnis-7ul-10ta’Settembru, is-Sur DIAMANDOUROS ha sehem fit-VIII Konferenza Dinjija ta’l-Istitut
Internazzjonali ta” -Ombudsman gewwa Quebec City, il-Kanada. II-Konferenza kellha t-titolu “II-
Bilanc¢ ta’ l-obbligazzjonijiet tac-c¢ittadinanza mar-rikonoxximent tad-drittijiet u r-responsabbiltajiet
ta’ l-individwu - I-irwol ta’ I-ombudsman” u kienet organizzata mill-Ombudsman ta” Quebec, is-
Sinjura Pauline CHAMPOUX-LESAGE. Total ta” 430 partec¢ipant minn 77 pajjiz attendew din il-
konferenza internazzjonali, u matulha saru wkoll numru ta’ laqghat uffi¢jali ta” I-IOL
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It-tema principali tal-Konferenza kienet il-bzonn li jinstab bilan¢ bejn id-drittijiet individwali
u s-sigurta kollettiva fiz-zmien tal-globalizZzazzjoni u l-privatizzazzjoni. Fid-9 ta’ Settembru, 1-
Ombudsman ghamel id-diskors principali fit-tielet sessjoni plenarja, bit-titolu “Jista’ r-rikonoxximent
tad-drittijiet u I-libertajiet individwali jirbah fuq il-pressjoni ghat-tishih tas-sigurta?” L-Ombudsman
identifika l-perikli li jista” jkun hemm f’tentattiv li jigu bbilancjati I-bzonnijiet tas-sigurta pubblika
mad-drittijiet u libertajiet individwali. Huwa qal li qafas fit-tul ta’ natura legali, istituzzjonali u
politika li kapaci jibbilancja b'mod gust u ragonevoli I-bzonnijiet tat-tnejn ghandu jkun possibbli, u
semma li l-ombudsmen jistghu u ghandhom ikunu attivi f'dan il-qasam b'mod li jzomm u jsahhah
id-dritt ta’ l-istat u li jaghti sahha li¢-cittadini.

Kelliema ohra principali fil-Konferenza kienu jinkludu I-Eccellenza Taghha, I-Onorevoli Adrienne
CLARKSON, Gvernatur Generali tal-Kanada u 1-Onorevoli Mhallef Louis LEBEL tal-Qorti Suprema
Kanadiza.

Wara nofs in-nhar, fid-9 ta’ Settembru, ir-regjuni ta’ I-10I (1-Afrika, 1-Asja, 1-Awstralasja u 1-Pacifiku,
l-Ewropa, I-Amerika Latina, il-Karibew u l-Afrika ta’ Fuq) kellhom il-laqghat rispettivi taghhom, u
matul dawn il-laqghat gew eletti d-Diretturi I-godda ta”-IOI u 1-Vici-Presidenti Regjonali. Is-Sur Tom
FRAWLEY (Ombudsman Parlamentari ta” I-Irlanda ta” Fuq), is-Sur Peter KOSTELKA (i¢-Chairmen
tal-Bord ta’ I-Ombudsman Awstrijaku) u s-Sinjura Riitta-Leena PAUNIO (Ombudsman Parlamentari
tal-Finlandja) gew eletti bhala Diretturi tar-Regjuni Ewropej ta’ 1-IOL. L-Ombudsman tad-Drittijiet
Umani tas-Slovenja is-Sur Matjaz HANZEK, li kien ghad fadallu sentejn fil-kuntratt tieghu bhala
Direttur, ma’ regax hareg ghall-elezzjoni. Wara l-elezzjonijiet, il-membri tal-Board tar-Regjuni
Ewropej ta’ I-10I qablu li s-Sur KOSTELKA kellu jkun il-Vici-President ghall-Ewropa ta’ I-IOL

FI-10 ta’ Settembru, filghodu, kien hemm il-Laggha Generali ta’ I-10], fejn il-President ta’ I-IOI li
kien ser jispicca mill-kariga tieghu u -Ombudsman ta’ Ontarjo, is-Sur Clare LEWIS, ipprezenta
ir-Rapport tieghu ghall-2000-2004, segwit b’Rapporti mis-Segretarju, mit-Tezorier u mill-Vici-
Presidenti Regjonali. II-Bord il-gdid tad-Diretturi ta” 1-10I iltaqa’ dak in-nhar wara nofs in-nhar.

Barra mill-programm shih u formali spjegat hawn fuq, il-Konferenza offriet hafna possibilitajiet
ghal netwerking u skambju informali ta” opinjonijiet. Fis-7 ta” Settembru, filghaxija, -Ombudsman
ta’ Quebec organizzat ikla, 1i ghaliha 1-Ombudsman Ewropew u l-mara tieghu kienu fost il-
mistiednin importanti, flimkien mas-Sinjura Monique GAGNON-TREMBLAY, Deputat Premjer
ta’ Quebec, Ministru Ghar-Relazzjonijiet Internazzjonali u Ministru ghall-affarijiet frankofoni. Fid-
9 ta” Settembru kien hemm ikla uffi¢jali filghaxija, fejn ghal darb’ohra, il-partecipanti kellhom 1-
opportunita li jiltagghu ma’ kollegi minn madwar id-dinja.

Konferenza dwar “L-ombudsman fix-Xlokk ta’ I-Ewropa: Zieda fil-koperazzjoni
regjonali” - Belgrad, is-Serbja u 1-Montenegro

Fit-28 u d-29 ta’ Settembru, 1-Ombudsman ha sehem f’konferenza bit-titolu “L-ombudsman fix-
Xlokk ta’ I-Ewropa: Zieda fil-koperazzjoni regjonali” li saret fil-Parlament tas-Serbja u Montenegro,
Belgrad. Il-konferenza giet organizzata b'mod kongunt taht il-patrocinju tal-Progett Eunomia
tal-Kunsill ta” I-Ewropa u ta’ -Ombudsman Grieg, il-Patt ta’ Stabilita ghall-Ewropa tax-Xlokk u I-
Ministeru tal-Government-Awtonomu Lokali tas-Serbia u I-Montenegro.

II-partecipanti ghall-konferenza kienu jinkludu is-Sur Zoran SAMI, President tal-Parlament tas-
Serbja u I-Montenegro, is-Sur Zoran LONCAR, Ministru ta’l-Amministrazzjoni Pubblika u I-Gvern-
Awtonomu Lokali tas-Serbja u I-Montenegro, I-Ambaxxatur Maurizio MASSARI, Kap tal-Missjoni
OSCE fis-Serbja u I-Montenegro, is-Sinjura Elisabeth REHN, “Chairperson’ tal-Working Table 1, Patt
ta’ Stabilita ghax-Xlokk ta” I-Ewropa, is-Sur Dragan MILKOV ta’ I-Universita ta’ Novi Sad, is-Sur
Jorgen GRUNNET, Kap tal-Kunsill ta” I-Ewropa ta’ 1-Uffi¢c¢ju ta’ Belgrad u s-Sur Markus JAEGER,
Deputat tad-Direttur tal-Kummissarju Ghad-Drittijiet Umani tal-Kunsill ta’l-Ewropa. Kienu prezenti
wkoll I-ombudsmen ta” I-Albanija, tal-Bosnia u I-Herzegovina, tal-Katalunja u ta’” I-ex-Repubblika
Jugoslava tal-Macedonja, tal-Grecja, tal-Kosovo, tal-Montenegro, tar-Repubblika Srpska, u tad-
Deputat Ombudsman ghad-Drittijiet tat-Tfal Grieg.
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L-Ombudsman Ewropew tkellem dwar “L-ombudsman fix-Xlokk ta’” I-Ewropa: sfidi prezenti u
perspettivi ghall-futur” u wara kien hemm diskussjoni ‘round table’.

Partecipanti f’konferenza dwar “L-ombudsman fix-Xlokk ta’ I-Ewropa: Zieda fil-kooperazzjoni regjonali”.
Belgrade, Serbja u Montenegro, 29 ta’ Settembru 2004.

Konferenza fl-ghoxrin anniversarju mit-twaqqif ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ -Ombudsman
Irlandiz - Dublin, 1-Irlanda

Fil-15 ta” Ottubru, il-Kap tad-Dipartiment Legali ta’ -Ombudsman, is-Sur lan HARDEN u 1-Uffi¢jal
tieghu ghall-Istampa u I-Komunikazzjonijiet, is-Sinjura Rosita AGNEW, hadu sehem f’konferenza
f’Dublin bl-isem “Ir-responsabbilita, regolamenti tajbin u l-ombudsman”. Il-konferenza, li saret
biex tfakkar I-ghoxrin anniversarju ta’ I-Uffi¢¢ju ta’” -Ombudsman Irlandiz kellha partec¢ipazzjoni
ta’ aktar minn 100 persuna, inkluzi l-ombudsman, l-uffi¢jali pubblici u r-rapprezentanti tas-socjeta
c¢ivili. Is-Sinjura Emily O’REILLY, Ombudsman Irlandiz u Kummissarju ghall-Informazzjoni,
ghamlet id-diskors tal-ftuh u d-diskors ta’ l-eghluq, filwaqt li varjeta ta’ interventi nteressanti saru
mis-Sur Dick ROCHE, Ministru Irlandiz ghall-Ambjent, il-Wirt Lokali u I-Gvern Lokali, is-Sinjura
Ann ABRAHAM, Ombudsman Parlamentari tar-Renju Unit u Ombudsman ghas-Servizz tas-Sahha
ghall-Ingilterra, is-Sur Tom FRAWLEY, Kummissarju ghall-Ilmenti u 1-Ombudsman ta’ I-Assemblea
ghall-Irlanda ta’ Fug, is-Sur Eddie SULLIVAN, Segretarju Generali ghall-Immaniggjar tas-Servizz
Pubbliku u Zvilupp fid-Dipartiment tal-Finanzi u s-Sur Donncha O’'CONNELL, ‘Lecturer’ tal-Ligi
fl-Universita Nazzjonali ta’ I-Irlanda (Galway).

Konferenza dwar il-"Holgqien ta’ istituzzjoni ta” ombudsman” - Istanbul, it-Turkija

FI-10 u fil-11 ta’ Dicembru, is-Sur DIAMANDOUROS ha sehem bhala kelliem principali fil-
konferenza “Holgien ta’ istituzzjoni ta” ombudsman” gewwa Istanbul, fit-Turkija. Il-konferenza giet
organizzata mill-Assemblea Nazzjonali Gholja tat-Turkija u l-Ombudsman Grieg, b’koperazzjoni
ma’ l-Universita ta’ Bilgi gewwa Istanbul. Din giet iffinanzjata taht il-patrocinju tal-Progett ta’
Eunomia tal-Kunsill ta” I-Ewropa u ta’ I-Ombudsman Grieg.

7

L-ghan principali tal-konferenza kien id-diskussjoni ta’ abbozz tat-tieni ligi dwar it-twaqqif ta
ombudsman nazzjonali fit-Turkija. L-abbozz ta’ I-ewwel ligi mill-1997 gie diskuss f’seminarju bl-
isem “L-irwol ta’ l-ombudsman fi stat immexxi mill-istat tad-dritt” li sar f{’"Nevsehir fid-9 u fI-10 ta’
Mejju 2004 (ara akatr ‘il fuq f'din it-taqsima).
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I-partecipanti nazzjonali kienu jinkludu 1-Ministru tal—Gustizzj a, is-Sur Cemil CK;EK, id-Dekan tal-
Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta’ Bilgi, is-Sur Turgut TARHANLLI, il-Presidenti tal-Kunsill ta” I-Istat,
is-Sur Ender CETINKAYA u s-Sur Selguk HONDU, id-Dekan tal-Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta’
Selcuk, is-Sinjura Zehra ODYAKMAZ, Membri u uffi¢jali gholja ta’ 1-Assemblea Nazzjonali 1-Kbira
tat-Turkija, membri tal-gudikatura u rapprezentanti tas-socjeta civili.

Barra mis-Sur DIAMANDOUROS u l-ekwivalenti nazzjonali tieghu I-Grecja, is-Sur Yorgos
KAMINIS, il-parte¢ipanti barranin kienu jinkludu is-Sur Jean-Paul DELEVOYE, I-Ombudsman
Franc¢iz, is-Sur Markus JAEGER, Deputat tad-Direttur tal-Kummissarju ghad-Drittijiet Umani tal-
Kunsill ta’l-Ewropa, is-Sur Allar JOKS, Kangillier taI-Gustizzj a ta’l-Estonja, is-Sur Peter KOSTELKA,
ic-Chairmen tal-Bord ta’ I-Ombudsman ta’ I-Awstrija u Vici-President Regjonali ghall-Ewropa ta’ -
Istitut Internazzjonali ta” -Ombudsman, is-Sur Mats MELIN, Ombudsman Parlamentari Princ¢ipali
ta’ 1-Izvezja, is-Sur Rafael RIBO, Ombudsman Katalan, is-Sur Stephan SJOUKE mill-Uffi¢cju ta” 1-
Ombudsman Olandiz, is-Sur Pat WHELAN, Direttur ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman Irlandiz, is-Sur
Herman WUYTS, Ombudsman Federali tal-Begju u s-Sur Andrzej ZOLL, Ombudsman tal-Polonja.

OKKAZJONIJIET OHRA MA’ L-OMBUDSMEN
U L-ISTAFF TAGHHOM

Laqghat bilaterali ma’ 1-ombudsmen

Barra mis-seminarji u l-konferenzi li ha sehem fihom I-Ombudsman u l-istaff tieghu u l-laqghat
bilaterali li sehhew bhala parti miz-zjarat ta’ informazzjoni ta’ I-Ombudsman, 1-2004 rat hafna
kuntatti ma’ I-ombudsmen minn go l-Ewropa u barra mill-Ewropa:

Mis-27 sad-29 ta” Jannar, -Ombudsman Ewropew zar I-Ombudsman Regjonali Taljan tal-Friuli
Venezia - Giulia, is-Sinjura Caterina DOLCHER, fi Trieste.

Fid-9 ta’ Frar, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-Sur BAIKADAMOYV, Ombudsman tal-
Kazakistan gewwa Strasburgu.

Fid-9 ta’ Frar, is-Sur Andrzej ZOLL, I-Ombudsman tal-Polonja, ghamel prezentazzjoni lill-istaff
ta’ I-Ombudsman Ewropew gewwa Strasburgu. Fl-10 ta’ Frar, iz-zewg Ombudsmen kellhom
laggha bilaterali, segwita minn lagghat mas-Sur Pat COX, President tal-Parlament Ewropew u s-
Sur Neil KINNOCK, Vi¢i-President tal-Kummissjoni Ewropea. Fl-istess gurnata, is-Sur ZOLL u
s-Sur DIAMANDOUROS ghamlu wkoll prezentazzjonijiet lill-Osservaturi Pollakki, lill-Parlament
Ewropew u lir-rekluti Pollakki fl-istituzzjonijiet ta” I-UE.

Fit-13 ta” Frar, gewwa Strasburgu, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-Sur Yorgos KAMINIS,
Ombudsman Grieg u mas-Sur Alvaro GIL-ROBLES, Kummissarju ghad-Drittijiet Umani tal-Kunsill
ta’ I-Ewropa, sabiex jiddiskutu I-Progett Eunomia, li — filwaqt li jopera taht il-patrocinju tal-Kunsill
ta’ I-Ewropa u ta’ -Ombudsman Grieg — ghandu l-ghan li jghin l-ombudsmen u istituzzjonijiet
governattivi ohra fix-Xlokk ta’ I-Ewropa.

F1-10 ta’ Marzu, is-Sinjura Sayora RASHIDOVA, Ombudsman ta’ 1-Uzbekistan, zaret lis-Sur
DIAMANDOUROS gewwa Strasburgu.

Mill-25 sat-28 ta’ Marzu, -Ombudsman Ewropew zar lill-Ombudsman Regjonali Taljan tal-Liguria,
is-Sur Antonio DI GIOVINE, gewwa Genoa.

Fis-7 ta’ Gunju, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mal-Kullegg Belgjan ta’ Ombudsmen Federali, is-
Sur Herman WUYTS u s-Sur Pierre-Yves MONETTE fi Brussell.
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Is-Sur Andrzej Zoll (it-tieni mix-xellug), Ombudsman tal-Polonja, jindirizza |-persunal
ta’ I-Ombusdman Ewropew. Strasbourg, Franza, 9 ta’ Frar 2004.

Fid-9 ta’ Gunju, is-Sur DIAMANDOUROS iltaqa’ mas-Sur MUGICA, Ombudsman ta’ Spanja,
f'Madrid.

Fil-15 ta’ Gunju, I-Ombudsman gdid Franc¢iz, is-Sur Jean-Paul DELEVOYE, zZar I-Ombudsman
Ewropew go Strasburgu sabiex jiddiskuti koperazzjoni bejn l-istituzzjonijiet taghhom.
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Is-Sur Jean-Paul Delevoye, Ombudsman Franciz u s-Sur Diamandouros.
Strasbourg, Franza, 15 ta’ Gunju 2004.

Fis-16 ta’ Gunju, is-Sur DIAMANDOUROS zar il-Lussemburgu biex jiltaga’ mas-Sur Marc

FISCHBACH, 1i kien ghadu kif beda x-xoghol f'dan l-uffi¢c¢ju bhala l-ewwel Ombudsman tal-
Lussemburgu.
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F1-20 ta” Settembru, is-Sur DIAMANDOUROS kellu I-opportunita li jiltaga” mas-Sur Mats MELIN,
C_)mbudsman Parlamentarju Principali ta’l-Izvezja, f'ikla organizzata mir-Rapprezentant Permanenti
Zvediz fil-Kunsill ta” I-Ewropa gewwa Strasburgu.

Fis-27 ta’ Settembru, is-Sur Arne FLIFLET, Ombudsman tan-Norvegja, zar lis-Sur DIAMANDOUROS
fi Strasburgu.

Fid-29 ta’ Novembru, is-Sur DIAMANDOUROS iltaqa’ ma’ l-ewwel Ombudsman Ewropew, is-Sur
Jacob SODERMAN, fi Brussell.

Avvenimenti li jinvolvu membri ta’ 1-istaff
Numru ta” avventimenti sehhew fugq il-livell ta’ l-istaff ta” -Ombudsman kif gej:

Fis-26 ta’ Mejju, is-Sur Olivier VERHEECKE, Konsulent Legali Princ¢ipali u s-Sinjura Rosita AGNEW,
Uffigjal ta’ I-Istampa u tal-Komunikazzjonijiet, taw prezentazzjoni lil grupp ta’ 11-il membru ta’ 1-
istaff mill-Uffi¢¢ju tal-Kancillier Legali ta’ I-Estonja, li kienu fuq Zjara ta” studju fl-istituzzjonijiet ta’
1-UE fi Brussell. Il-prezentazzjoni kienet tinkludi l-irwol ta’ -Ombudsman Ewropew u x-xoghol tan-
netwerk Ewropea ta” ombudsmen.

Fit-3 ta’ Gunju, is-Sur Olivier VERHEECKE pprezenta x-xoghol ta’ I-Ombudsman f’konferenza
organizzata mill-’Association des Juristes Namurois’ bit-titolu “Medjazzjoni fis-servizzi pubblici:
sistema alternattiva ghas-soluzzjoni ta’ disputi”. Is-Sur Frédéric BOVESSE, Ombudsman ta’ Walloon,
is-Sur Bernard HUBEAU, Ombudsman Fjaming, is-Sinjura Marianne DE BOECK, Ombudsman tal-
Komunita Frankofona tal-Bejgju u s-Sur Philippe VAN DE CASTEELE, Direttur ta’ l-Uffi¢cju ta’
1-Ombudsmen Federali, kollha hadu sehem fid-dibattitu ‘round-table’ ta” din il-Konferenza.

Fit-23 ta’ Gunju, is-Sur Erwin JANSSENS mis-servizz ta’ I-Ombudsman Fjammin, zar l-uffié¢ju
ta’ -Ombudsman fi Brussell. Is-Sur Olivier VERHEECKE spjegalu I-proceduri ta’ 1-Ombudsman
fir-rigward ta’ l-inkjesti fuq inizjattiva personali, billi tah informazzjoni dwar l-aktar ezempiji
importanti.

Fis-7 ta’ Lulju, is-Sur Gerhard GRILL, Konsulent Legali Principali, ta lecture dwar l-irwol u
x-xoghol ta’ I-Ombudsman lil grupp ta’ ghaxar Membri tal-Kumitat dwar il-Petizzjonijiet tal-
Parlament Regjonali tan-'North Rhine-Westphalia’. Il-grupp kien immexxi mis-Sinjura Barbara
WISCHERMANN, President tal-Kumitat, u kien akkumpanjat mis-Sur Johannes WAHLENBERG
ta’ l-amministrazzjoni tal-Parlament Regjonali, li organizza z-Zjara.
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AVVENIMENTI MPORTANTI TAS-SENA

CELEBRAZZJONI TAT-TKABBIR FIL-POLONJA

L-Ombudsman Ewropew kien go Varsavja mal-kontroparti tieghu Pollakk, is-Sur Andrzej ZOLL,
biex jimmarka t-tkabbir storiku ta’ 1-Unjoni Ewropea fl-1 ta’ Mejju. Flimkien mal-President tal-
Polonja, is-Sur Aleksander KWASNIEWSKI u l-Presidenti taz-zewg kmamar tal-Parlament, 1-
Ombudsman ippartecipa fic-celebrazzjonijiet fil-Pjazza Pilsudski f'nofs il-lejl fit-30 ta” April. FI-1 ta’
Mejju, il-gurnata bdiet b’laqgha mal-President tal-Polonja, u wara kien hemm avveniment b’gieh it-
tkabbir, organizzat mill-President u 1-Ministru tal-Kultura tal-Polonja, fil-Kastell Irjali ta’ Varsavija.

Is-Sur Diamandouros u s-Sur Aleksander Kwasniewski, President tal-Polonja, jaraw
tlugh il-bandiera Ewropea f’"Misrah Pilsudski. Varsavja, Polonja, 1 ta’ Mejju 2004.

Iz-zjara ta” -Ombudsman fil-Polonja mmarkat it-tmiem tal-vjagg informattiv tieghu fil-pajjizi
applikanti, u li kien beda fl-Estonja f’Settembru 2003. L-isforzi intensivi tieghu biex jinforma
¢-cittadini fil-pajjizi applikanti dwar id-dritt taghhom mill-1 ta” Mejju 2004, 1i jilmentaw dwar
amministrazzjoni hazina fl-istituzzjonijiet u I-korpi ta’ I-UE kienu success kbir. Sa I-ahhar ta’1-2004,
l-ilmenti mill-pajjizi applikanti kienu jammontaw ghal 18% ta’ I-ilmenti kollha li saru.

“WORKSHOP TAL-FUNDATURI”

Fil-25 u fis-26 ta’ Gunju, I-Ombudsman organizza ‘workshop’ fi Strasburgu, li gabar flimkien in-nies
li kellhom rwol importanti fil-fondazzjoni ta’ l-istituzzjoni, sabiex jiddiskutu l-origini, it-twaqqif u 1-

129

-
Ll
=)
=
o
=
N
N
<
=
=
=
=
o
xz




-
]
=)
=
o
=
N
N
<t
=
=
=2
=
o
xz

RAPPORT ANNWALI 2004 E 15 Komunikazzjonijiet

ewwel zvilupp. II-"'workshop’ kien l-ewwel minn numru ta’ avvenimenti bil-ghan li jikkontribwixxu
ghac-celebrazzjoni ta’ I-ghaxar anniversarju ta” -Ombudsman Ewropew £1-2005.

L-iskopijiet tal-"'workshop’ kienu tnejn: l-ewwel skop kien li jinnota u jirrifletti dwar ié-¢irkostanzi
li wasslu ghall-holgien ta’ -Ombudsman Ewropew; u t-tieni skop kien li jghin ghall-generazzjoni
ta’ memorja istituzzjonali kapaci li sservi bhala fondazzjoni ghal aktar inizjattivi mfassla biex
jikkontribwixxu ghall-gharfien ta’ l-istituzzjoni, biex jic¢elebraw l-ewwel decennju u jidentifikaw
ghazliet politici ghall-futur. Kien jinkludi erba’ sessjonijiet: I — Origini tad-Dispozizzjonijiet tat-
Trattat, II - L-Istatut ta’ -Ombudsman, III — It-Twaqqif ta’ I-Uffi¢¢ju, IV — Sezzjoni ta’ Ghelugq.

Partecipanti tal-Workshop tal-Fundaturi. Strasbourg, Franza, 26 ta’ Gunju 2004.

II"Workshop’ tal-Fundaturi ta lok ghal diskussjonijiet imgajma fost partecipanti ippreparati sew
u kapadi fis-suggett. II-'"Workshop’ ippermetta li informazzjoni siewja tittieched dwar it-twaqgqif u
l-izvilupp ta’ l-istituzzjoni, informazzjoni li qabel ma kinitx giet annotata. L-Ombudsman ghandu
jippubblika volum kommemorattiv biex jimmarka l-ghaxar anniversarju ta’ l-istituzzjoni f1-2005.
Id-diskussjonijiet fil-"Workshop’ ghandhom iservu bhala punt eccellenti ghall-bidu tal-produzzjoni
ta’ dan il-volum.

KMANDANT GHOLI TA’ L-ORDNI TAL-FENICE

B’rikonoxximent ghax-xoghol tieghu ta’ Ombudsman Ewropew;, il-President tal-Grecja, is-Sur Kostis
STEFANOPOULOQS, ippremja lis-Sur DIAMANDOUROS bid-dekorazzjoni ta” Kmandant Gholi ta’
1-Ordni tal-Fenice fl-unuri tas-sena l-gdida ghall-2004. Din kienet I-ghola dekorazzjoni ta’ 1-Ordni
tal-Fenice moghtija ghall-2003, u r-recipjent l-iehor kien il-President tal-Qorti Ewropea tal-Gustizzja,
is-Sur Vassilios SKOURIS. Is-Sur DIAMANDOUROS ir¢ieva d-dekorazzjoni fi Strasburgu fis-26
ta’ Frar, mir-Rapprezentant Permanenti Grieg fil-Kunsill ta” I-Ewropa, I-Ambaxxatur Constantine
GEROKOSTOPOULOS.

L-Ordni tal-Fenice tinghata lil ¢ittadini Griegi li eccellew fl-ogsma ta’ l-amministrazzjoni pubblika,

xjenza, arti u ittri, kummer¢, industrija u navigazzjoni. Il-Kmandant Gholi huwa t-tieni I-oghla klassi
mill-hames klassijiet ta” 1-Ordni.

130



RAPPORT ANNWALI 2004 FhE Komunikazzjonijiet

Ambaxxatur Constantine Gerokostopoulos, Rapprezentant tal-Parlament Grieg
fil-Kunsill ta’ I-Ewropa, jipprezenta lis-Sur Diamandouros b’dekorazzjoni ta’ Kmandant
Gholi ta’ I-Ordni tal-Fenici. Strasbourg, Franza, 26 ta’ Frar 2004.

IR-RAPPORT ANNWALI 2003

Ir-Rapport Annwali huwa l-aktar pubblikazzjoni importanti ta” -Ombudsman. Dan jipprovdi kont
tax-xoghol ta’ -Ombudsman matul is-sena, u jaghti fid-dettall ir-rizultati miksuba ghall-individwu
li ressaq l-ilmenti, u aktar generali, ghac-cittadini u r-residenti ta” I-Unjoni. Ghal dawn ir-ragunijiet,
huwa importanti b'mod partikulari li r-Rapport ikun accessibbli kemm jista’ jkun. Zewg zviluppi
f1-2004 ziedu sew l-accessibilita tar-Rapport ta’ -Ombudsman.

L-ewwel, in-numru ta’ lingwi uffi¢jali ta’ I-UE zdied minn 11 ghal 20. Ghalhekk ir-Rapport gie
ppubblikat ghall-ewwel darba £'20 lingwa, u ppermetta li¢-¢ittadini ta” Unjoni mkabbra li jitghallmu
dwar is-servizz li jipprovdi I-Ombudsman. Fit-tieni lok, ir-Rapport ghall-2003 kien jinkludi Tagsira
Ezekuttiva. Din offriet ghazla rapprezentattiva tal-kazijiet ittrattati fI-2003 u pprovdiet il-punti
importanti fir-rigward tar-relazzjoni ta’ -Ombudsman mac-¢ittadini, ma’ I-istituzzjonijiet u I-korpi
ta’ I-UE, u mal-Komunita ta’ I-ombudsmen fl-Ewropa u fid-dinja kollha. Ghal distribuzzjoni akbar,
it-Tagsira Ezekuttiva — flimkien ma’ statistici li gew ipprezentati f'forma facli u qasira biex tinqara
— gew ippubblikati separatament.

L-Ombudsman ipprezenta r-Rapport tieghu ghall-2003 lill-Kumitat fuq il-Petizzjonijiet tal-Parlament
Ewropew fid-26 ta’ April. Dan tah l-opportunita li jaghti deskrizzjoni tax-xoghol u tar-rizultati
miksuba matul l-ewwel sena tieghu fl-uffi¢c¢ju, u li jirrapporta dwar I-objettivi li hu kien ghazel meta
deher quddiem il-Kumitat dwar il-Petizzjonijiet ghall-ewwel darba bhala -Ombudsman Ewropew.

Is-Sur Proinsias DE ROSSA MPE hejja abbozz tar-Rapport tal-Kumitat dwar l-attivitajiet ta’ 1-
Ombudsman ghall-2003. Fit-18 ta’ Novembru, I-MEPs adottaw dan ir-Rapport, b’530 vot favur, b’9
kontra u b"20 astenzjoni, u ferhu lill-Ombudsman ghax-xoghol tieghu u ghar-relazzjonijiet tajba li
ghandu mal-Kumitat fuq il-Petizzjonijiet.
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GRANET MIFTUHA GHALL-PUBBLIKU

Brussell

Fl-1 ta’ Mejju, il-Parlament Ewropew organizza gurnata miftuha ghall-pubbliku biex jic¢elebra t-
tkabbir ta” I-Unjoni. L-Uffi¢¢ju ta” 1-Ombudsman ha sehem fil-gurnata miftuha ghall-pubbliku u
ghamel uzu mill-okkazjoni biex jintroduci I-fuljett il-gdid L-Ombudsman Ewropew — Taghrif fil-qosor,
li tqassam lill-vizitaturi {24 lingwa. Il-membri ta’ l-istaff irrispondew ghad-domandi mill-pubbliku
matul il-gurnata u huwa stmat li madwar 30 000 persuna attendew ghal dan l-avveniment.

3
Y

Cittadini jzuru I-istand ta’ I-Ombudsman fl-Open Day fi Strasbourg, Franza, 9 ta’ Mejju 2004.

Strasburgu

Fid-9 ta” Mejju, 1-Uffi¢¢ju ta” -Ombudsman ha sehem f’gurnata miftuha ghall-pubbliku organizzata
mill-Parlament Ewropew fi Strasburgu. Tqassam materjal dwar ix-xoghol ta” -Ombudsman, inkluz
il-fuljett il-gdid L-Ombudsman Ewropew — Taghrif fil-qosor lill-vizitaturi £'24 lingwa. Fl-"istand” giet
organizzata kompetizzjoni bbazata fuq vidjo dwar iz-Zjara ta’ informazzjoni ta’ I-Ombudsman fil-
Finlandja. Matul il-gurnata kienu prezenti membri ta’ l-istaff biex jirrispondu ghad-domandi. Aktar
minn 32 000 individwu Zar il-Parlament matul il-gurnata miftuha ghall-pubbliku.

ZJARAT TA’ INFORMAZZJONI

Bil-ghan li jqajjem kuxjenza fost i¢-¢ittadini dwar id-dritt taghhom li jilmentaw ma’ I-Ombudsman
Ewropew u sabiex izid aktar ir-relazzjonijiet professjonali mal-kontropartijiet tieghu, f1-2004 1-
Ombudsman Zied iz-Zjarat ta” informazzjoni fl-Istati Membri, fil-pajjizi li ghandhom jissiehbu ma’
1-Unjoni Ewropea u fil-pajjizi kandidati. Sa 1-1 ta” Mejju, -Ombudsman kien zar l-ghaxar pajjizi
kollha applikanti u pproceda biex izur hames pajjizi ohra sa l-ahhar tas-sena, f'dak li forsi kien
l-aktar aspett vizibbli tax-xoghol proattiv tieghu biex jilhaq ic-¢ittadini. Matul kull wahda minn
dawn iz-Zjarat, -Ombudsman iltaga’ ma’ ¢ittadini, ilmentaturi potenzjali, amministraturi, membri
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tal-gudikatura u rapprezentanti politi¢i gholja. F'kull vjagg, hu kien akkumpanjat minn membru
mid-Dipartiment Legali u minn membru mill-istaff tieghu ghall-komunikazzjonijiet.

I2-Zjarat ta” informazzjoni ta’ I-Ombudsman ghandhom l-ghan li jikkontribwixxu ghal fehma akbar
fost i¢-¢ittadini tas-servizz li hu jista’ jaghtihom. Fil-laqghat numeruzi tieghu mal-pubbliku generali
f1-2004, 1-Ombudsman iddeskriva x-xoghol tieghu b’ezempiji tat-tipi ta’ Imenti li hu jirc¢ievi. Izda
x-xoghol ta” I-Ombudsman mhux biss gestjoni ta’ Imenti, u fil-hafna laqghat tieghu hu kien konxju
mill-bzonn li jqajjem kuxjenza dawr dan l-irwol akbar. Fid-diskorsi u l-prezentazzjonijiet tieghu,
is-Sur DIAMANDOUROS ta indikazzjoni ta’ l-importanza ta’ l-istituzzjoni ta” l-ombudsman fil-
Intergovernattiva f'Gunju 2004, l-Ombudsman hadem sod fil-lagghat tieghu ma’ rapprezentanti tal-
gvern biex jenfasizza l-importanza li jigi inkluz ac¢cess ghal rimedji mhux guridici fl-abbozz tal-
Kostituzzjoni ghall-Ewropa. Wara l-adozzjoni taghha, -Ombudsman enfasizza r-rieda tieghu li
jahdem ma’ awtoritajiet nazzjonali u regjonali ghall-promozzjoni ta” kuxjenza dwar il-Kostituzzjoni
u l-benefic¢ji li toffri lic-cittadini. Fl-ahhar, fil-lagghat bilaterali ta’ l-ombudsman, il-partecipanti
esploraw ideat godda ghall-kollaborazzjoni fil-futur, filwaqt li tghallmu mill-esperjenza ta’ xulxin u
gasmu flimkien l-ahjar prattika.

Il-ekwivalenti ta’ I-Ombudsman fl-Istati Membri u fil-pajjizi kandidati hadu hsieb programmi
dettaljati ta’ attivitajiet u laqghat ghall-Ombudsman matul kull wahda miz-zjarat tieghu, u
hafna drabi ghamlu I-vjagg kollu mieghu. It-tagsima li gejja taghti indikazzjoni tal-varjeta kbira
ta’ laqghat li saru, taghti lista ta’ l-interlokuturi principali u issemmi l-hafna prezentazzjonijiet li
saru fl-universitajiet, fil-libreriji pubblici, fl-uffi¢dji esterni ta’” 1-Unjoni Ewropea u f'postijiet ohra.
L-attivitajiet marbuta mal-midja li saru bhala parti miz-Zjarat ta’ informazzjoni huma deskritti fit-
tagsima 6.4 ta’ dan ir-Rapport.

SLOVENJA

L-Ombudsman Zar is-Slovenja mill-24 sas-27 ta’ Jannar.

Is-Sur Matjaz HanZek, Ombudsman ghad-Drittijiet tal-Bniedem tas-Slovenja
u s-Sur Diamandouros. Ljubljana, Slovenja, 26 ta’ Jannar 2004.

Iz-zjara tieghu bdiet bi skambju ta’ opinjonijiet ma’ I-Ombudsman ghad-Drittijiet Umani, is-
Sur Matja HANZEK u d-deputati tieghu, is-Sur Ale§ BUTALA, is-Sur France JAMNIK u s-Sur
Jernej ROVSEK, u wara kien hemm prezentazzjoni lill-istaff ta’ -Ombudsman tas-Slovenja. Is-Sur
DIAMANDOUROS wara beda numru ta’ laqghat li kienu jinkludu lill-Prim Ministru ta” Slovenja,
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lis-Sur Anton ROD, lill-President tas-Slovenja, lis-Sur Janez DRNOVSEK, il-President tal-Parlament,
is-Sur Borut PAHOR, rapprezentanti tal-Gruppi tad-Deputati fl-Assemblea Nazzjonali u I-Ministru
ta’ I-Affarijiet Ewropej, is-Sur Janez POTOCNIK. L-Ombudsman iltaga’” wkoll mas-Sur Aloz
PETERLE, Membru precedenti tal-Praesidium tal-Konvenzjoni Ewropea u mas-Sur Mihael BRE]C,
sostitut fil-Konvenzjoni. Aktar laqghat ta’ livelli ghola kienu jinkludu laqgha mal-President tal-Qorti
Kostituzzjonali, is-Sinjura Dragica WEDAM LUKIC, ma’ I-Imhallfin is-Sur Ciril RIBICIC, is-Sinjura
Marija KRISPER KRAMBERGER u s-Sinjura Mirjam SKRK u mas-Segretarju Generali, is-Sinjura
Jandranka SOUDAT. Matul il-waqgfa tieghu fil-belt, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga” wkoll mas-
Sindku ta’ Ljubljana, is-Sinjura Danica SIMSIC.

Bil-ghan li jilhaq aktar li¢-¢ittadini u jinfurmahom dwar ix-xoghol tieghu, I-Ombudsman ta diskors
bit-titolu “L-Unjoni Ewropea: drittijiet, rimedji u 1-Ombudsman Ewropew” gewwa i¢-Centru
Ewropa, id-dar tad-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea gewwa Ljubljana. Ghal din il-laqgha
gew mistiedna organizzazzjonijiet non-governattivi, asso¢jazzjonijiet interessati fl-affarijiet ta’ 1-
UE u l-istampa. Is-Sur DIAMANDOUROS ghamel ukoll prezentazzjoni bit-titolu “L-irwol ta’ 1-
Ombudsman fit-titjib tal-kwalita tad-demokrazija” lil madwar 200 student fil-Fakulta ta” Xjenzi
Politi¢i fl-Universita ta’ Ljublana, fejn gie milqugh mid-Dekan, is-Sinjura Anuska FERLIGO], u s-
Sur Drago ZA]JC. II-Kap ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ I-Informazzjoni tal-Parlament Ewropew go Ljubljana, is-Sur
Paolo RIZZO, organizza ikla matul iz-Zjara ta’ -Ombudsman, u tah l-opportunita li jkollu skambju
nformali ta’ opinjonijiet ma’ I-Ombudsman tas-Slovenja, is-Sur HANZEK, mad-deputati tieghu, is-
Sur BUTALA u s-Sur ROVSEK, mal-Ministru ghall-Affarijiet Ewropej, is-Sur POTOCNIK, imhallef
mill-Qorti Kostituzzjonali, is-Sinjura Mirjam SKRK u mas-Sur KAUFMANN mid-Delegazzjoni tal-
Kummissjoni Ewropea.

Is-Sur Diamandouros, is-Sur Matjaz Hanzek (it-tieni mil-lemin), Ombudsman ghad-Drittijiet
tal-Bniedem tas-Slovenja u s-Sur Janez Potocnik, Ministru ghall-Affarijiet Ewropej tas-Slovenja,
26 ta’ Jannar 2004.

IS-SLOVAKKJA

Fit-18 u 19 ta’ Frar, -Ombudsman ghamel numru ta’ laqghat, prezentazzjonijiet u avvenimenti mal-
medja fis-Slovakkja. Matul iz-zjara tieghu gewwa Bratislava, I-Ombudsman kellu diskussjonijiet
mas-Sur Pavol HRUSOVSKY, Chairman tal-Kunsill Nazzjonali tas-Slovakkja, ma’ Membri tal-
Kumitat ghad-Drittijiet Umani, Nazzjonalitajiet u Status tan-Nisa u mas-Sur Jan FIGEL, Chairman
tal-Kumitat ghall-Affarijiet Barranin tal-Kunsill Nazzjonali tas-Slovakkja. L-Ombudsman iltaga’
wkoll mas-Sur Dobroslav TRNKA, Prosekutur Generali tas-Slovakkja u d-Deputat tieghu, is-
Sur Martin LAUKO, mas-Sur Milan KARABIN, President tal-Qorti Suprema, u mas-Sur Maridn
VRABKO, Dekan tal-Fakulta tal-Ligi ta’ I-Universita ta’ Comenius.
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Is-Sur Diamandouros u s-Sur Pavel Kandra¢, Difensur Pubbliku tad-Drittijiet tas-Slovakkja.
Bratislava, Slovakkja, 18 ta’ Frar 2004.

Wagqt li kien Bratislava, is-Sur DIAMANDOUROS ta lecture fuq “id-Demokrazija, I-istat tad-dritt
u I-Ombudsman” fil-Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta” Comenius . Hu kellu wkoll lagghat mas-Sur
Azelio FULMINI, Kap ta’ I-Uffi¢¢ju tal-Parlament Ewropew fl-Islovakkja u, fid-dawl tal-Presidenza
Irlandiza ta’ 1-UE, ma’ I-Ambaxxatur Thomas LYONS, Kap tal-Missjoni Irlandiza go I-Islovakkja.
L-Ombudsman ghamel ukoll prezentazzjoni fil-laqgha ta’ 1-Ambaxxaturi ta’ I-UE fil-bini tal-
Kancellerija tal-Kunsill Nazzjonali tas-Slovakkja.

CIPRU

Mid-29 ta’ Frar.sat-3 ta’ Marzu, -Ombudsman kellu numru ta’ laqghat, lectures u avvenimenti tal-
medja gewwa Cipru.
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Is-Sinjura Eliana Nicolaou, Kummissarju ghall-Amministrazzjoni ta’ Cipru, is-Sur Diamandouros u s-Sur
Andreas Christou, il-Ministru ta’ |-Affarijiet Interni. Nikosija, Cipru, 2 ta’ Marzu 2004.
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Iz-zmien li s-Sur DIAMANDOUROS qatta’ gewwa n-Nikosija tah I-opportunita li jiddiskuti mas-Sur
Tassos PAPADOPOULQS, President ta’ Cipru, mal-Ministru ta’ 1-Affarijiet Interni, is-Sur Andreas
CHRISTOU, l-Avukat Generali, is-Sur Solon NIKITAS, u ma’ l-ex Ambaxxatur Ciprijott ghall-
Unjoni Ewropea u r-rapprezentant tal-Gvern Ciprijott fil-Konvenzjoni Ewropea, is-Sur Mihalis
ATTALIDIS. L-Ombudsman iltaga” wkoll mas-Sur Dimitris CHRISTOFIAS, Kelliem tal-Kamra tar-
Rapprezentanti u Kap tal-Partit Progressiv tal-Haddiema (AKEL), mas-Sur Nicos ANASTASIADES,
Kap tal-Partit Demokratiku (DISY), mas-Sur Glafcos CLERIDES, ex-President ta’ Cipru u ex-Kap tal-
Partit Demokratiku (DISY). Fit-tieni gurnata taz-zjara tieghu, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-
Sur Yiannakis OMIROU, Kap tal-Moviment Socjal Demokratiku (KISOS-EDEK), mas-Sur George
VASSILIOU, ex-President ta’ Cipru u Kap tal-Partit tad-Demokrati¢i Maqghuda (EDI), mas-Sur
Nicos CLEANTHOUS u Deputat Mexxej tal-Partit Demokratiku (DIKO). Is-Sur DIAMANDOUROS
ghamel ukoll uzu miz-zjara tieghu gewwa Nikosija biex jiltaga’ mas-Sur Adriaan VAN DER MEER,
Kap tad-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea gewwa Cipru u mas-Sur Anthony COMFORT, Kap
ta’ 1-Uffi¢¢ju tal-Parlament Ewropew gewwa Cipru.

Matul iz-zjara tieghu, is-Sur DIAMANDOUROS ghamel prezentazzjoni fis-Sala tal-Konferenzi tal-
Bank Centrali ta’ Cipru, waqt konferenza bit-titolu “Ir-responsabbilta’ ta’l-amministrazzjoni pubblika
bhala fattur li jsahhah id-demokrazija — l-irwol ta” I-Ombudsman Ewropew.” Dan l-avveniment kien
organizzat mill-Forum ghall-Modernizzazzjoni tas-Socjeta (OPEK) u I-municipalita ta” Strovolos.
Din il-konferenza kienet tinkludi diskorsi mis-Sinjura Eliana NICOLAOU, Kummissarju ghall-
Amministrazzjoni ta’ Cipru, mis-Sur Andreas CHRISTOU, Ministru ta’ 1-Affarijiet Interni, mis-
Sur Savvas ILIOFOTOU, Sindku ta’ Strovolos u mis-Sur Larkos LARKOU, President ta’ I-OPEK.
Id-dibattitu vivac¢i ma’ l-udjenza li sehh wara dawn l-interventi gie kkoordinat mill-gurnalista
s-Sur Pavlos PAVLOU. Wagqt li kien fin-Nikosija, -Ombudsman ghamel ukoll il-prezentazzjoni
pubblika annwali tal-Fakulta ta’ I-Ekonomija u 1-Manigiment ta’ -Universita ta’ Cipru. It-titolu tal-
prezentazzjoni kien “L-istat tad-dritt, id-demokrazija, u l-istituzzjoni ta” I-ombudsman ta’ I-Ewropa
tal-Lvant Centrali u ta’ I-Ewropa tax-Xlokk”.

Fl-ahhar, is-Sur DIAMANDOUROS ghamel prezentazzjoni dwar l-irwol ta’ 1-Ombudsman
Ewropew waqt laqgha taé¢-Ciprijotti Griegi u ¢-Ciprijotti Torok organizzata bejn il-Forum ghall-
Modernizzazzjoni tas-Sodjeta (OPEK) u l-pjattaforma Torka Ciprijotta ta’ -ONG “This Country is
Ours”. Il-prezentazzjoni saret fil-Kwartieri Generali tan-Nazzjonijiet Uniti gewwa Cipru fil-Palazz ta’
Ledra, fiz-zona newtrali tan-Nikosija.

IR-REPUBBLIKA CEKA
Mill-21 sa 1-24 ta’ Marzu, I-Ombudsman zar Brno u Praga fir-Repubblika Ceka.

Fit-22 ta’ Marzu, wara laqgha ma’ I-Ombudsman Cek, is-Sur Otakar MOTE]JL, gewwa Brno, is-
Sur DIAMANDOUROS kellu ikla mal-membri tal-Qorti Kostituzzjonali u 1-Qorti Amministrattiva
Suprema. Wara nofs in-nhar, is-Sur DIAMANDOUROS zar il-Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta’
Masaryk gewwa Brno, fejn ta lecture dwar l-irwol u x-xoghol ta” -Ombudsman Ewropew. Madwar
140 student attendew il-prezentazzjoni.

Fit-23 ta’ Marzu, I-Ombudsman gie milqugh mis-Sinjura Zuzka RUJBROVA, il-President tal-Kumitat
fuq il-Petizzjonijiet tal-Kamra tad-Deputati tar-Repubblika Ceka, mid-deputat taghha u mill-Kap
ta’ l-amministrazzjoni tal-Kumitat. Wara nofs in-nhar is-Sur DIAMANDOUROS gie milqugh mis-
Sur Jan RUML, il-Vi¢i-President tas-Senat tal-Parlament tar-Repubblika Ceka, mis- Sinjura Jaroslava
MOSEROVA (il-membru gholi tas-Senat) u ma” Membri tas-Senat, is-Sinjura Helena ROGNEROVA
u s-Sur-Josef JARAB. Kmieni fil-ghaxija, is-Sur DIAMANDOUROS ghamel prezentazzjoni pubblika
dwar l-irwol tieghu u x-xoghol lil madwar 40 ¢ittadin fi¢-Centru ta’ Informazzjoni ta’ 1-Unjoni
Ewropea (EUIC) gewwa Praga. Wara dan L-Ombudsman gie mistieden ghall-ikel mid-Deputat
Ministru ghall-Gustizzja tar-Repubblika Ceka.
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Is-Sur Diamandouros jaghti tahdita lill-istudenti fil-Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta’
Masaryk f'Brno, Repubblika Ceka, 22 ta’ Marzu 2004.

Filghodu fl-24 ta’” Marzu, [-Ombudsman gie milqugh mis-Sur Lubomir ZAORALEK, il-
Kelliem tal-Kamra tad-Deputati tal-Parlament tar-Repubblika Ceka. Aktar tard filghodu, is-Sur
DIAMANDOUROS gie milqugh mis-Sur Pavel VOSALIK, Deputat Ministru ghall-Affarijiet Barranin
tar-Repubblika Ceka.

Is-Sur Otakar Motejl, Ombudsman Cek, Is-Sur Diamandouros u s-Sur Pavel Vosalik, Deputat Ministru ghall-
Affarijiet Barranin tar-Repubblika Ceka. Praga, Repubblika Ceka, 24 ta’ Marzu 2004.

LATVJA
L-Ombudsman zar Riga mill-14 sas-17 ta” April.
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Is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mal-kollega nazzjonali tieghu, is-Sur Olafs BRUVERS, Direttur
ta’ I-Ufficgju Nazzjonali tal-Latvja ghad-Drittijiet tal-Bniedem, 1i kien assista fl-organizzazzjoni
taz-zjara tas-Sur DIAMANDOUROS gewwa I-Latvja u li akkumpanja lis-Sur DIAMANDOUROS
f'diversi laqghat ma’ uffijali pubblici tal-Latvja. Dawn kienu jinkludu s-Sur Nils MUIZNIEKS,
Ministru ghall-Xogholijiet Spe¢jali ghall-Affarijiet ta’ Integrazzjoni tas-So¢jeta tal-Latvja, is-Sinjura
Ina DRUVIETE, President tal-Kumitat ghad-Drittijiet tal-Bniedem u Affarijiet Pubblici tal-Parlament
tal-Latvia u Membri ohra tal-Kumitat, is-Sur Rihards PIKS, Ministru ghall-Affarijiet Barranin tal-

137



-
]
=)
=
o
=
N
N
<t
=
=
=2
=
o
x

RAPPORT ANNWALI 2004 Komunikazzjonijiet

Latvja u s-Sur Aivars ENDZINS, President tal-Qorti Kostituzzjonali tal-Latvja. Matul il-waqfa tieghu
gewwa Riga, s-Sur DIAMANDOUROS zar ukoll is-Sur Andrew RASBASH, Kap tad-Delegazzjoni
tal-Kummissjoni Ewropea ghall-Latvja.

-
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Is-Sur Diamandouros, is-Sur Olafs Bravers, Direttur ta’ |-Uffic¢ju Nazzjonali tal-Latvja ghad-Drittijiet Umani
u s-Sur Aivars Endzin$, President tal-Qorti Kostituzzjonali tal-Latvja. Riga, Latvja, 16 ta’ April 2004.
Bil-ghan li jqajjem kuxjenza dwar ix-xoghol ta’ I-Ombudsman fost i¢-cittadini tal-Latvja, is-Sur
DIAMANDOUROS ghamel prezentazzjoni pubblika dwar “Id-Drittijiet tac¢-cittadini, mezz ta’

kumpens u I-Ombudsman Ewropew” fl-Iskola tal-Ligi ghall-Gradwati ta’ Riga, li giet segwita minn
studenti ta’ l-iskola u minn rapprezentant tas-socjeta civili tal-Latvja.

LITWANJA

Wara z-Zjara tieghu gewwa I-Latvja, -Ombudsman mar Vilnius u waqaf hemm mis-17 sal-21 ta’
April.

Is-Sur Ceslovas Juréénas, agent Chairman tas-Seimas (Parlament) tal-Litwanja, is-Sur Romas
Valentukevicius, il-Kap ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsmen Seimas tal-Litwanja u s-Sur Diamandouros.
Vilnius, Litwanja, 19 ta’ April 2004.
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Is-Sur DIAMANDOUROS beda z-zjara tieghu b’laggha mal-kollegi nazzjonali tieghu fl-Uffic¢ju ta’l-
Ombudsmen tas-Seimas — il-Kap ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ -Ombudsmen, is-Sur Romas VALENTUKEVICIUS
u ombudsmen ohra, s-Sinjura Elvyra BALTUTYTE, s-Sinjura Rimanté SALASEVICIUTE, s-Sur
Kestutis VIRBICKAS u s- Sm]ura Zita ZAMZICKIENE. Hu kompla billi ltaga” ma” numru kbir
ta” uffigjali gholja, inkluzi s-Sur Ceslovas JURSENAS, agent Chairman tas-Seimas, is-Sur Petras
AUSTREVICIUS, Deputat tal-Kancillier tal-Gvern ghall-Affarijiet ta’ 1-UE, s-Sur Gediminas
DALINKEVICIUS, Chairman tal-Kumitat ghad-Drittijiet tal-bniedem tas-Seimas, s-Sur Vytenis
ANDRIUKALITIS, Deputat Chairman tas-Seimas u ¢-Chairman tal-Kumitat ghall-Affarijiet Ewropeju
s-Sur Gintaras STEPONAVICIUS, Membru tal-Kumitat ghall- Affarijiet Ewropej. L-Ombudsmankellu
wkoll l-opportunita li jiddiskuti mas-Sinjura Grazina IMBRASIENE, Ombudsman ghall-Protezzjoni
tad-Drittijiet tat-Tfal u rapprezentant tas-Sinjura Ausriné BURNEIKIENE, Ombudsman  ghall-Istess
Opportunitajiet tal-Litwanja. Is-Sur Diamandi iltaga” wkoll mas-Sur Zenonas NAMAVICIUS u mas-
Sur Vytautas SINKEVICIUS, imhallfin mill-Qorti Kostituzzjonali tal-Latvja.

Matul iz-Zjara tieghu, is-Sur DIAMANDOUROS ta lecture pubblika fil-Librerija Nazzjonali tal-
Litwanja Martynas Mazvydas, bit-titolu “Nibnu Ewropa ¢entrata fuq i¢-cittadini — l-irwol ta” I-
Ombudsman Ewropew”. Aktar minn 50 cittadin u rapprezentant tas-socjeta c¢ivili tal-Litwanja
ppartecipaw ghal din il-lecture. Is-Sur DIAMANDOUROS ta wkoll lecture fl-Universita tal-Ligi
tal-Litwanja, bit-titolu “Demokrazija, affidabilita u l-istituzzjoni ta’ -Ombudsman” u ppartecipaw
ghaliha kwazi 200 student u ricerkatur. Dan l-avveniment ta l-okkazjoni lill-Ombudsman li jiltaga’
mas-Sur Alvydas PUMPUTIS, Dekan ta’ I-Universita tal-Ligi tal-Litwanja u rapprezentanti ohra
ta’ 1-Universita. Matul il-permanenza tieghu gewwa Vilnius, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’
wkoll mas-Sur Michael GRAHAM, Kap tar-Rapprezentazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea gewwa
l-Litwanja.

IL-POLONJA

Mit-28 ta” April sat-2 ta’ Mejju, 1-Ombudsman kellu nurmu ta’ laqghat, prezentazzjonijiet u
avvenimenti tal-medja gol-Polonja.

[7-zjara bdiet b’ikla go Krakovja offruta mill-Kummissarju ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet Civili
tal-Polonja, is-Sur Andrzej ZOLL. Il-partecipanti ghal din I-ikla kienu jinkludu s-Sinjura Maria
NOWAKOWSKA, Vici-President tal-Jagiellonian University ta” Jagiellonja ghar-Ricerka u
Relazzjonijiet Internazzjonali u s-Sur Fryderyk ZOLL, Assistent Professor fid-Dipartiment tal-Ligi
ta’ I-Universita Jagiellonian.

Fid-29 ta” April, is-Sur DIAMANDOUROS kellu laggha mas-Sur Jacek MAJCHROWSKI, Sindku
tal-Belt ta’” Krakovja. Wara huwa mar I-Universita Jagiellonian ghar-Ricerka u Relazzjonijiet
Internazzjonali, fejn gie milqugh mill-Vici-President, is-Sinjura Maria NOWAKOWSKA. II-
prezentazzjoni pubblika tas-Sur DIAMANDOUROS fl-Universita, bit-titolu “L-istat tad-dritt,
demokrazija u l-istituzzjoni ta’ l-ombudsman — perspettiva Ewropea” saret fid-Dipartiment tal-Ligi
u giet organizzata mis-Sur Fryderyk ZOLL, Assistent Professur fid-Dipartiment. Aktar minn 60
student ippartecipaw ghal din il-prezentazzjoni.

Fit-30 ta’ April, gewwa Varsavja, l-ewwel laqgha tal-gurnata ghas-Sur DIAMANDOUROS kienet
ma’ l-Ambaxxatur Bruno DETHOMAS, Kap tad-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea gol-
Polonja u mas-Sur Toon STREPPEL, Kap ta’ 1-Uffi¢¢ju ta” I-Informazzjoni tal-Parlament Ewropew.
Is-Sur DIAMANDOUROS kellu laggha wkoll mal-Kummissarju ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet
Civili u mad-Diretturi ta’ I-Unitajiet u l-Kapijiet tas-Sezzjoni ta’ 1-Uffié¢ju tal-Kummissarju. Wara
l-ikel, is-Sur ZOLL mexxa laqgha flimkien mar-rapprezentanti minn varjeta kbira ta” ONG. Is-
Sur DIAMANDOUROS, akkumpanjat mad-Deputat Kummissarju ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet
Civili, s-Sur Jerzy SWIATKIEWICZ, imbaghad kellu lagghat mas-Sur Marek SAFJAN, President tat-
Tribunal Kostituzzjonali, mas-Sur Roman HAUSER, President tal-Qorti Amministrattiva Suprema
u mas-Sur Longin PASTUSIAK, Kelliem tas-Senat.
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Is-Sur Diamandouros u s-Sur Andrzej Zoll, Ombudsman tal-Polonja. Varsavja, Polonja, 30 April 2004.

Aktar tard filghaxija, is-Sur DIAMANDOURQOS ghamel prezentazzjoni pubblika dwar “Drittijiet
tac-cittadini, rimedji u I-Ombudsman Ewropew” fil-Forum Ewropew tan-Natolin Campus tal-
Kulleg ta’ I-Ewropa. Aktar minn 60 student attwali u precedenti ppartecipaw ghall-prezentazzjoni.
Inghatat introduzzjoni mis-Sur Piotr NOWINA-KONOPKA, Vici-Rettur tal-Kullegg ta’ I-Ewropa.
L-Ombudsman imbaghad akkumpanja s-Sur Andrzej ZOLL ghac-celebrazzjonijiet tat-tkabbir ta” 1-
UE fil-Pilsudski Square, fejn iltaqghu mal-President tal-Polonja, is-Sur Aleksander KWASNIEWSKI
u l-Presidenti taz-zewg kmamar tal-Parlament.

Fl-1ta’Mejju, il-gurnata bdiet b’laqgha mal-President tal-Polonja, is-Sur Aleksander KWASNIEWSK],
li giet segwita minn ikla b’unur it-tkabbir, organizzata mill-President u mill-Ministru tal-Kultura,
fil-Kastell Irjali ta’ Varsavja.

Is-Sur Diamandouros jaghti tahdita lill-istudenti tal- College of Europe tal-Campus ta’
Natolin. Natolin, Polonja, 30 ta’ April 2004.
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L-AWSTRIJA
F1-24 u fil-25 ta” Mejju, -Ombudsman zar 1-Awstrija.

Is-Sur Peter Kostelka, Chair tal-Bord ta’l-Ombudsman Awtrijakk, is-Sur Diamandouros u s-Sur Heinz Fischer,
President-elett ta’ I-Awtrija. Vjenna, Awstrija, 24 ta’ Mejju 2004.

F1-24 ta’Mejju, is-Sur DIAMANDOUROS kellunumru ta’lagghat go Vjenna mas-Sur Heinz FISCHER,
President-elett ta’ I-Awstrija, mas-Sur Andreas KHOL, President tal-Kamra Inferjuri tal-Parlament u
mas-Sur Franz FIEDLER, President tal-Qorti ta’ -Awdituri. Is-Sur Dieter BOHMDORFER, Ministru
tal-Gustizzja organizza ikla fl-unur tas-Sur DIAMANDOUROS.

Fil-gurnata ta’ wara, -Ombudsman kellu lagghat mas-Sinjura Beate WINKLER, Direttri¢i ta¢-Centru
Ewropew ta’ Monitoragg ghar-Razzizmu u l-Xenofobja u mas-Sur Michael REINPRECHT, Kap ta’l-
Uffi¢¢ju ta’l-Informazzjoni tal-Parlament Ewropew go 1-Awstrija. 1z-Zjara tas-Sur DIAMANDOUROS
intemmet bi prezentazzjoni pubblika dwar “L-Istat tad-Dritt, id-demokrazija u I-Ombudsman” fl-
akkademja Diplomatika gewwa Vjenna, li giet organizzata ma’ Akkademja u Rapprezentanza tal-
Kummissjoni Ewropea gewwa l-Awstrija.

IR-RUMANIJA

Mis-26 sat-28 ta’ Mejju, -Ombudsman zar ir-Rumanija.

Is-Sur DIAMANDOUROS gie milqugh mill-Avukat tal-Poplu tar-Rumanija, is-Sur loan MURARU,
id-Deputat tieghu, is-Sur Gheorghe IANCU, is-Segretarju Generali ta’ l-istituzzjoni, is-Sur Niculae
LAPA u s-Sinjura Andreea ABRUDAN, esperta fir-relazzjonijiet barranin. Aktar tard wara nofs in-
nhar, is-Sur DIAMANDOUROS zar id-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea gewwa Bukarest,
fejn iltaga’ mas-Sinjura Anne de LIGNE, Kap tas-Sezzjoni PHARE, mas-Sinjura Raluca PRUNA u
mas-Sinjura Camelia SUICA, rispettivament, “Task’ Maniger u Mexxej tat-Team responsabbli ghall-
Affarijiet Interni u I-Gustizzja.

Fis-27 ta’ Mejju, is-Sur DIAMANDOUROS zar l-uffi¢cju ta’ I-Avukat tal-Poplu fejn kellu laqgha ma’
1-Ombudsman u ma’ membri gholja ta’ l-istaff. Kien hemm zar il-Ministeru tal-Gustizzja wara nofs
in-nhar, fejn is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-Sinjura Simona-Maya TEODOROIU, Segretarja
ta’ 1-Istat ghall-Gustizzja. Fit-28 ta’ Mejju, is-Sur DIAMANDOUROS zar il-Qorti Kostituzzjonali
tar-Rumanija, fejn gie milqugh mis-Segretarja Generali ta’ l-istituzzjoni, is-Sinjura Ruxandra
SABAREANU. Iz-zjara ntemmet b’laggha mal-President tal-Qorti Kostituzzjonali, s-Sur Nicolae
POPA.
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Is-Sur loan Muraru, Avukat tal-Poplu tar-Rumanija, is-Sur Diamandouros u s-Sur Nicolae Popa,
President tal-Qorti Kostituzzjonali tar-Rumanija. Bukarest, Rumanija, 28 ta’ Mejju 2004.

IL-GRECJA

Mit-30 ta’ Gunju sat-2 ta’ Lulju, is-Sur DIAMANDOUROS kellu numru ta’ lagghat, prezentazzjoni
u avvenimenti tal-medja fil-Gre¢ja. L-Ombudsman Grieg, is-Sur Yorgos KAMINIS, akkumpanjah
fl-avvenimenti kollha.

Fit-30 ta’ Gunju, filghodu, is-Sur DIAMANDOUROS kellu laggha mas-Sur Prokopis PAVLOPOULOS,
Ministru ta’ l-Intern, I-Amministrazzjoni Pubblika u d-Decentralizzazzjoni. Huwa ltaga” mas-
Sur Costas SIMITIS, ex-Prim Ministru u mas-Sur Nicos CONSTANTOPOULOS, Kap tal-Partit
Synaspismos. Wara nofs in-nhar, is-Sur DIAMANDOUROS gie milqugh mis-Sinjura Anna BENAKI-
PSAROUDA, President tal-Parlament Grieg, u wara mis-Sinjura Aleka PAPARIGHA, Segretarja
Generali tal-Partit Komunista tal-Gre¢ja u mis-Sur George KARATZAFERIS, Mexxej tal-Partit
Popolari ta’ 1-Ortodossi (LAOS).

Filghaxija, is-Sur DIAMANDOUROS ghamel prezentazzjoni pubblika fil-Fondazzjoni Nazzjonali
tar-ricerka. Il-prezentazzjoni , bit-titolu “L-Ombudsman Ewropew bhala mekkanizmu ghall-
harsien tad-drittijiet fondamentali tac¢-¢ittadini Ewropej” gie organizzat mill-organizzazzjonijiet
non-governattivi “OPEK”, “Paremvassi” u “Moviment ta¢-Cittadini”. Tl-gurnata ta’ wara, is-Sur
DIAMANDOUROS ta prezentazzjoni pubblika fl-Esperia Palace Hotel. Il-prezentazzjoni, bit-titolu
“L-Ombudsman Ewropew, l-amministrazzjoni pubblika Ewropea u ¢-¢ittadini Ewropej: relazzjoni
li qed tizviluppa”, giet organizzata mill-ELIAMEP (Fondazzjoni Griega ghall-Politika Ewropea u
Barranija).

Aktar tard dakinhar, is-Sur DIAMANDOUROS iltaqa” mas-Sur George PAPANDREOU, Kap tal-
Moviment Panelleniku Sogjalista (PASOK). Fil-ghaxija, huwa kellu laqgha fil-Palazz Presidenzjali
mas-Sur Kostis STEFANOPOULQS, President tal-Gredja.

Fit-2 ta’ Lulju, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-Sur Kostas KARAMANLIS, Prim Ministru tal-
Gredja. Fl-istess gurnata, huwa kellu wkoll lagghat mal-President tal-Kunsill ta’I-Istat, is-Sur Christos
GERARIS u mal-Kapijiet tar-Rapprezentanza tal-Parlament Ewropew u tar-Rapprezentazzjoni tal-
Kummissjoni Ewropea gewwa Ateni, is-Sur George KASIMATIS u s-Sur George MARKOPOULIOTIS
rispettivament.
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Is-Sur Yorgos Kaminis, Ombudsman Grieg, is-Sur Kostas Karamanlis, Prim Ministru tal-Grec¢ja u s-Sur
Diamandouros. Ateni, Grec¢ja, 2 ta’ Lulju 2004.

L-OLANDA

Is-Sur DIAMANDOUROS zar 1-Olanda (Rotterdam, The Hague, Leiden u Nijmegen) mill-15 sad-19
ta’ Settembru.

F'The Hague, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga” mal-kollega nazzjonali tieghu, is-Sur Roel
FERNHOUT, Ombudsman ta’ 1-Olanda, li akkumpanjah fil-lagghat tieghu mas-Sur Atzo NICOLAT,
Ministru ghall-Affarijiet Ewropej ta’ -Olanda u mas-Sur Pieter VAN DIJK, membru tal-Kunsill
ta’ l-Istat u ex-imhallef tal-Qorti Ewropea tad-Drittijiet Umani. Wagqt li kien f'The Hague, is-Sur
DIAMANDOUROS iltaga” wkoll mas-Sur Lambert VAN NISTELROOI] MEP, mas-Sur Hans
Blokland MEP, mas-Sinjura Corien WORTMANN-KOOL MEDP, kif ukoll mas-Sur Nico WEGTER,
Direttur tar-Rapprezentanza tal-Kummissjoni Ewropea go 1-Olanda, mas-Sur Sjerp VAN DER
VAART, Direttur ta’ I-Uffi¢¢ju ta” I-Informazzjoni tal-Parlament Ewropew u mas-Sinjura Marion
VAN EMDEN, Direttrici tal-Moviment Ewropew go 1-Olanda.

Matul il-waqfa tieghu f’ Rotterdam, I-Ombudsman ta zewg prezentazzjonijiet pubblici: wahda dwar
“L-irwol doppju ta’ l-ombudsman” fit-tielet Konferenza ta’” Kwalita ghall-Amministrazzjonijiet
Pubblic¢i fl-UE u wahda dwar “L-Ombudsman Ewropew: il-gwardjan ta’ l-amministrazzjoni tajba”
fil-Fakulta tal-Ligi fl-Universita Erasmus. Hu tkellem ukoll fil-Fakulta tal-Ligi ta’ I-Universita ta’
Leiden dwar “IlI-Kostituzzjoni ta’ I-Unjoni Ewropea u l-irwol ta’ -Ombudsman Ewropew”. Waqt
li kien f'Rotterdam, is-Sur DIAMANDOUROS kellu laggha ma’ I-Ombudsman Municipali, is-Sur
Migiel VAN KINDEREN.

II-Hadd 19 ta’ Settembru gewwa Nijmegen, is-Sur DIAMANDOUROS u s-Sur FERNHOUT
hadu sehem fil-kommemorazzjoni tas-60 anniversarju ta’ l-operazzjoni tal- “Market Garden”.
II-kommemorazzjoni kienet tinkludi diskors mis-Sindku ta” Nijmegen fis-sala tal-belt, u parata
tal-veterani alleati u cerimonja tat-tqeghid ta” kuruni tal-fjuri fejn il-monument tal-gwerra, fejn
kemm is-Sur DIAMANDOUROS kif ukoll is-Sur FERNHOUT poggew kuruni tal-fjuri f’isem ta’
l-istituzzjonijiet rispettivi taghhom.
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Is-Sur Diamandouros u s-Sur Roel Fernhout, Ombudsman ta’ I-Olanda.
L-Aja, I-Olanda, 17 ta’ Settembru 2004.

IL-PORTUGALL
Mill-21 sat-22 ta’ Ottubru 2004, 1-Ombudsman zar il-Portugall.

© |-OmbudsmanPortugiz

Is-Sur Diamandouros, is-Sur Henrique Nascimento Rodrigues (it-tieni mix-xellug), Ombudsman tal-Portugall u
membri tal-persunal taghhom. Lisbona, Portugall, 21 ta’ Ottubru 2004.
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Matul iz-Zjara ta’ jumejn gewwa Lizbona, I-Ombudsman kellu l-opportunita li jiltaga” mal-Prim
Ministru, s-Sur Pedro SANTANA LOPES, mal-Ministru ghall-Affarijiet Barranin, is-Sur Antonio
MONTEIRO u mal-Ministru tal-Gustizzja, is-Sur José AGIUAR BRANCO. Huwa gie milqugh
mill-President ta’ I-Assemblea, is-Sur Joao MOTA AMARAL li organizza ikla, fejn ippartecipaw
rapprezentanti gholja tal-parlament li jkopru virtwalment il-partiti politici kollha. L-Ombudsman
kellu skambju informali ta’ opinjonijiet mal-Kummissarju Ewropew ghall-Gustizzja u Affarijiet
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Interni, is-Sur Anténio VITORINO u ha sehem f’ikla ospitata mill-Ombudsman Portugiz, fejn
ippartecipaw ukoll il-President tal-Qorti Amministrattiva Suprema, is-Sur Manuel Fernando
DOS SANTOS SERRA, l-agent President tal-Qorti Kostituzzjonali, is-Sur MOURA RAMOS u l-ex
Ministru ta’ 1-Affarijiet Barranin u attwalment Membru tal-Parlament, is-Sur Jaime GAMA, flimkien
mas-Sur Jorge MIRANDA mill-Universita ta” Lisbona. Matul il-permanenza ta’ I-Ombudsman, il-
Kap ta’ I-Uffi¢¢ju tal-Parlament Ewropew, is-Sur Paulo SANDE, ospita wkoll ikla ta” xoghol ma’
Membri Portugizi tal-Parlament Ewropew inkluzi membri mill-grupp tal-PPE, is-Sinjura Assuncao
ESTEVES, mill-Grupp tal-PSE, is-Sur Luis Manuel CAPOULAS SANTOS, is-Sur Fausto CORREIA,
is-Sur Antonio COSTA, is-Sinjura Edite ESTRELA, is-Sur Emanuel JARDIM FERNANDES, is-Sinjura
Elisa FERREIRA, is-Sinjura Ana Maria GOMES, is-Sinjura Jamila MADEIRA u mill-grupp ta’ I-UEN,
is-Sinjura Ilda FIGUEIREDO u s-Sur Sérgio RIBEIRO.

Bil-ghan li jilhaq aktar lic-¢ittadini, -Ombudsman tkellem waqt avveniment organizzat mill-Kap tar-
Rapprezentanza tal-Kummissjoni Ewropea gol Portugall, is-Sinjura Margarida MARQUES. It-titolu
tad-diskors ta’l-Ombudsman kien “Nibnu Ewropa ¢entrata fuq i¢-¢ittadini: -Ombudsman Ewropew
u l-Konstituzzjoni Ewropea”. Aktar minn 30 persuna pparte¢ipaw ghall-laggha u ppartecipaw
b’sessjonijiet vivaci ta’” domandi u risposti li kienu jkopru kwistjonijiet bhall-immigrazzjoni, d-
diskriminazzjoni, l-a¢c¢ess ghas-servizzi tas-sahha u amministrazzjoni xierqa. Wara l-laqgha kien
hemm riceviment, fejn -Ombudsman iddiskuta x-xoghol tieghu ma’ membri tal-pubbliku. Fit-tieni
gurnata taz-zjara tieghu, -Ombudsman tkellem fil-Fakulta tal-Ligi ta’ I-Universita ta’ Lisbona dwar
“id-Drittijiet Fundamentali fl-Unjoni Ewropea u l-Ombudsman Ewropew”. Is-Sur Jorge MIRANDA
introduca -Ombudsman ma’ udjenza ta’ madwar 50 student u ma’ membri tal-fakulta.

FRANZA
Mill-1 sat-2 ta” Dicembru 2004, I-Ombudsman zar Parigi.

Waralaqghabilaterali qasirama’l-Ombudsman Franciz, is-Sur Jean-Paul DELEVOYE, I-Ombudsman
Ewropew impenja ruhu fi skambju ta” opinjonijiet mal-Kapijiet tas-Servizz go 1-Uffi¢¢ju ta’ 1-
Ombudsman Franciz, immexxija mis-Sur Bernard DREYFUS, Direttur fi grad Gholi. Huwa kellu ikla
wkoll ma’ I-ex-Ombudsman Franciz, is-Sur Bernard STAS], fejn huma ddiskutew l-irwol attwali tas-
Sur STASI fit-twaqqif ta’ Awtorita Gholja ghall-Glieda kontra d-Diskriminazzjoni u I-Promozzjoni ta’
l-Ugwaljanza fi Franza. L-Ombudsman iltaqa” mas-Segretarju ta’ I-Istat responsabbli ghar-Riforma
ta’ I-Istat, is-Sur Eric WOERTH, u wara mal-Konsultent tal-Prim Ministru ghall-Affarijiet Ewropej,
is-Sur Pascale ANDREANI. Fit-tieni gurnata taz-zjara ta’ -Ombudsman iltaga’ mas-Sur Renaud
DENOIX DE SAINT-MARC, Viéi-President tal-Kunsill ta” 1-Istat, is-Sur Jean-Claude COLLIARD,
membru tal-Kunsill Kostituzzjonali, u s-Sinjura Claudie HAIGNERE, Ministru ghall-Affarijiet
Ewropej.

Matul iz-Zjara ta’ jumejn gewwa Parigi, l-Ombudsman indirizza udjenza ta’ 35 student fl-Istitut
ta’ I-Istudji Politi¢i dwar is-suggett “1-Ombudsman Ewropew u ¢-cittadinanza Ewropea”. Is-Sur
Renaud DEHOUSSE introduca lill-Ombudsman, filwaqt li s-Sinjura Florence DELOCHE-GAUDEZ,
Segretarja Generali tal-Forum Ewropew tal-Fakulta tax-Xjenzi Politi¢i, mexxiet id-diskussjoni. L-
Ombudsman kellu wkoll l-opportunita matul il-waqfa tieghu li jiltaga’ mas-Sur Jean-Guy GIRAUD,
Kap ta’ I-Uffi¢¢ju ta’ I-Informazzjoni tal-Parlament Ewropew go Parigi u mas-Sur Yves GAZZO, Kap
tar-Rapprezentanza tal-Kummissjoni Ewropea.

KONFERENZI OHRA U LAQGHAT

L-Ombudsman qed jigi mitlub dejjem aktar biex jiehu sehem f’konferenzi u laqghat madwar I-
Ewropa. It-temi diskussi jvarjaw mill-isforzi ta’ I-UE biex tikkomunika mac-¢ittadini ghall-
Kostituzzjoni ghall-Ewropa, u mill-proposta ghal Agenzija gdida ghad-Drittijiet Fundamentali
ghall-Unjoni, ghall-possibilta ta’ ligi dwar l-amministrazzjoni tajba ghall-istituzzjonijiet u korpi ta’
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1-UE. L-Ombudsman huwa dejjem herqan li jiehu sehem b’'mod attiv f"dawn il-laqghat, li jghinu biex
iqajjmu kuxjenza dwar ix-xoghol tieghu fost il-partijiet ikkoncernati ewlenin. Fejn ma jistax jiehu
sehem personalment, I-Ombudsman jafda r-rapprezentazzjoni ta’ l-istituzzjoni lil membru ta’ I-istaff
rilevanti.

L-Ombudsman iqajjem aktar kuxjenza dwar ix-xoghol tieghu u dwar il-firxa ta’ kwistjonijiet li jigi
mitlub jiehu hsieb matul lagghat ma’” rapprezentanti politi¢i, ma’ membri ta’ organizzazzjonijiet
mhux governattivi, gruppi ta’ interess, studenti u ¢ittadini, biex insemmu xi whud. L-istaff ta’ 1-
Ombudsman huwa attiv bl-istess mod f’dan ir-rigward. Is-Sezzjoni li gejja taghti rendikont tal-firxa
shiha ta’ attivitajiet bhal dawn matul 1-2004.

JINKLUDU L-OMBUDSMAN

Konferenza Ministerjali Informali dwar “Nikkomunikaw 1-Ewropa” -
Wicklow, I-Irlanda

Mis-6 sas-7 ta’ April, -Ombudsman ha sehem f’Konferenza Ministerjali Informali organizzata mill-
Ministru Irlandiz ta’ I-Istat ghall-Affarijiet Ewropej, is-Sur Dick ROCHE, gewwa County Wicklow,
fl-Irlanda. It-titolu tal-Konferenza kien “Nikkomunikaw l-Ewropa” u fiha pparte¢ipaw ministri u
segretarji ta’ l-istat ghall-affarijiet Ewropej minn Stati Membri, minn pajjizi applikanti u minn pajjizi
kandidati, minn delegazzjonijiet mill-Balkani tal-Punent u rapprezentanti ta’ l-istituzzjonijiet ta’l-UE.
Is-Sur DIAMANDOUROS indirizza I-Konferenza wara ftuh formali mill-Ministru ROCHE u diskorsi
mis-Sur Pat COX, President tal-Parlament Ewropew u mis-Sur Anténio VITORINO, Kummissarju
Ewropew. Huwa nnota l-irwol importanti li ghandu I-Ombudsman biex jaghti s-sahha li¢-¢ittadini
u dwar id-drittijiet taghhom. Huwa qal li b’dan il-mod, I-Ombudsman jista” jghin jindirizza l-isfidi
li “Nikkomunikaw l-Ewropa” li¢-¢ittadini §o Unjoni akbar. Is-Sur DIAMANDOUROS kompla billi
nnota l-bzonn li jinghataw rizultati konkreti li¢-¢ittadini, billi dawn jigu moghtija I-possibilta li
jgawdu id-drittijiet relati ma’ 1-UE.

Konferenza Internazzjonali dwar “Il-pozizzjoni tal-Qrati Kostituzzjonali wara I-
integrazzjoni ma’ 1-Unjoni Ewropea” - Bled, Slovenja

L-Ombudsman ha sehem fkonferenza internazzjonali bit-titolu “Il-pozizzjoni tal-Qrati
Kostituzzjonali wara l-integrazzjoni ma’ I-Unjoni Ewropea” mizuma gewwa Bled, Slovenja, mit-30
ta’ Settembru sat-2 ta’ Ottubru. Il-konferenza giet miftuha mill-President tal-Qorti Kostituzzjonali ta’
Slovenja, is-Sinjura Dragica WEDAM LUKIC. Id-diskorsi tal-ftuh inghataw mis-Sur Erwan FOUERE,
Kap tad-Delegazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea go 1-Slovenja, mis-Sur Christos ARTEMIDES,
President tal-Konferenza Internazzjonali tal-Qrati Kostituzzjonali Ewropej, mis-Sur Didier MAUS,
Imhallef tat-Tribunal Kostituzzjonali ta” Andorra, mis-Sur Luzius WILDHABER, President tal-Qorti
Ewropea tad-Drittijiet tal-bniedem, mis-Sur Vassilios SKOURIS, President tal-Qorti tal-Gustizzja
tal-Komunitajiet Ewropej u mis-Sur DIAMANDOUROS.

Wara kien hemm prezentazzjoni ta’ I-esperjenzi tal-Qrati Kostituzzjonali ta’ xi Stati Membri ta’ I-UE,
dwar is-Sistema Legali ta’I-UE. Saru kontribuzzjonijiet minn rapprezentant tal-Qrati Kostituzzjonali
ta’ I-Awstrija, Germanja u l-Italja.

FI-1 ta’ Ottubru, rapprezentanti tal-Qrati Kostituzzjonali tar-Repubblika Ceka, 1-Ungerija, il-
Latvja, il-Litwanja, il-Polonja u Slovenja, kif ukoll tal-Qrati Supremi ta’ Cipru u 1-Estonja, ghamlu
prezentazzjoni dwar l-emendi kostituzzjonali relatati ma’ l-integrazzjoni ma’ 1-UE, ma’ l-irwol tal-
qgrati kostituzzjonali wara l-integrazzjoni ma’ I-UE u stima tal-volonta taghhom biex jaffrontaw sfidi
godda.

Is-Sinjura Dragica WEDAM LUKIC ghamlet id-diskors ta’ I-eghlug.
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© il-Pozizzjoni tal-Qrati Kostituzzjonali Konferenza Internazzjonali

Is-Sur Diamandouros jindirizza il-Konferenza Internazzjonali dwar
“ll-Pozizzjoni tal-Qrati Kostituzzjonali wara I-Integrazzjoni ma’
I-Unjoni Ewropea”. Bled, Slovenja, 30 ta’ Settembru 2004.

34 Asser Colloqium dwar il-Ligi Ewropea - The Hague, 1-Olanda

Fil-15 ta’ Ottubru, is-Sur DIAMANDOUROS ha sehem fit-34 Sessjoni ta” l1-Asser Colloquium
dwar il-Ligi Ewropea, bit-titolu “Il-Kostituzzjoni ta” 1-UE: L-Ahjar triq il-quddiem?”. Is-Sur
DIAMANDOUROS ha sehem fis-Sessjoni Parallela III A dwar “Il-hajja demokratika ta’ I-Unjoni
Ewropea” bi prezentazzjoni fuq “L-Ombudsman Ewropew u I-Kostituzzjoni Ewropea”. Is-Sessjoni
kienet immexxija mis-Sinjura Deirdre CURTIN, Professur fl-Utrecht School of Governance.

Prezentazzjoni fl-Universita ta’ Ateni - Gre¢ja

Fit-22 ta’ Dicembru, 1-Ombudsman ghamel prezentazzjoni fid-Dipartiment ta” Xjenza Politika u 1-
Amministrazzjoni Pubblika ta’ I-Universita ta’ Ateni. Il-prezentazzjoni kienet parti mill-Programm
ta’ wara l-gradwazzjoni fl-Istudji Ewropej u Internazzjonali tad-Dipartiment. It-titolu tal-
prezentazzjoni ta’ -Ombudsman kien “Regola tal-ligi, demokrazija, responsabbilta’ u l-istituzzjoni
ta’ -Ombudsman”.

Ohrajn

Fid-19 ta’ Jannar, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga” gewwa Parigi mas-Sinjura Noelle LENOIR,
Ministru Franciz ghall-Affarijiet Ewropej biex jiddiskutu numru ta’” kwistjonijiet amministrattivi
dwar 1-Uffi¢¢ju ta” -Ombudsman Ewropew.

Fit-28 ta’ Jannar, I-Ombudsman ghamel prezentazzjoni pubblika fil-fakulta tal-Ligi ta” I-Universita
ta’ Udine, Italja. Is-Sur DIAMANDOUROS gie milqugh mir-Rettur ta’ I-Universita, is-Sur Furio
HONSELL. Madwar 100 persuna ppartecipaw ghall-prezentazzjoni, inkluzi, s-Sur Maurizio
MARESCA, Professur tal-Ligi Internazzjonali, u -Ombudsman Regjonali tal-Friuli Venezia-Giulia,
is-Sinjura Caterina DOLCHER.
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Is-Sur Diamandouros flimkien ma’ studenti mill-Fakulta tal-Ligi ta’ |-Universita ta’ Udine,
fl-Italja, 28 ta’ Jannar 2004.

Fl-istess gurnata, -Ombudsman iltaqa’ mal-President tar-regjun Taljan tal-Friuli Venezia-Giulia, is-
Sur Riccardo ILLY. Matul din il-laggha, I-Ombudsman ipprezenta il-Kodi¢i Ewropew ghal Kondotta
Amministrattiva Tajba, 1i kien ta’ interess kbir ghall-President. Il-President wara ppropona li dan
il-Kodic¢i ghandu jigi adottat mill-amministrazzjoni regjonali tal-Friuli Venezia-Giulia.

Aktar tard, dakinhar, I-Ombudsman ipprezenta x-xoghol tieghu lill-membri tal-Kamra tal-Kummer¢
ta’ Trieste. L-Ombudsman ta’ Trieste, is-Sur Alessandro ZANMARCHI, kien prezenti ghal din il-
laggha wkoll.

Fid-29 ta’ Jannar, is-Sur DIAMANDOUROS ghamel diskors lill-istudenti tal-Fakulta tal-Ligi ta” 1-
Universita ta’ Trieste, Italja. Saret introduzzjoni mis-Sur Sergio BARTOLE, Direttur tad-Dipartiment
ta’ Xjenzi Guridici.

Fil-11 ta’ Frar, is-Sur Garcia VALLEDOR, il-Ministru ghar-Relazzjonijiet Esterni fil-gvern regjonali ta’
1-Asturias (Spanja) ghamel Zjara lill-Ombudsman Ewropew go Strasburgu. Mieghu kien hemm il-
Kap tal-Kabinett tieghu, is-Sur Jorge PRADO, is-Sinjura Maria Luisa BERGAZ MEP, u s-Sur Dionisio
FERNANDEZ, Konsulent Politiku tal-Grupp Maghqud tax-Xellug fil-Parlament Ewropew. Is-Sur
Garcia VALLEDOR semma r-rieda tal-gvern ta’ 1-Asturias li jressaq proposta ta’ ligi quddiem il-
parlament regjonali ghat-twaqgqif ta’ ombudsman. Is-Sur DIAMANDOUROS laqa’ din l-inizzjattiva
u offra l-appogg tieghu u ta’ l-istaff tieghu.

Fid-9 ta” Marzu, is-Sur DIAMANDOUROS iltaqa” ma’ diversi rapprezentanti mill-Grupp Ghal
Appogg tad-Dizabilita tal-Parlament Ewropew (EPDSG), inkluza s-Sinjura Marie LUIJTEN, s-
Sinjura Saija JARVENTAUSTA, s-Sur Helge POULSEN u s-Sur Philip SCOTT. EPDSG, li jikkonsisti
minn numru ta’ uffi¢jali mill-Parlament ikkoncernati ma’ kwistjonijiet li ghandhom x’jagsmu ma
dizabilita, 1i esprimew appogg ghax-xoghol ta’ -Ombudsman dwar l-integrazzjoni tal-persuni
b’dizabilita. Ir-rapprezentanti tal-Grupp laqghu l-inkjesta fuq inizzjattiva personali ta’-Ombudsman
dwar l-integrazzjoni ta” persuni b’dizabilita u I-pozizzjoni tieghu dwar l-ilmenti differenti dwar 1-
integrazzjoni ta’ tfal b'dizabilita fl-Iskejjel Ewropej. Is-Sur DIAMANDOUROS ta deskrizzjoni ta’
l-azzjonijiet f’dan il-qasam u ghamel kuragg lill-EPDSG biex jipprovdu aktar informazzjoni li tista’
tkun ta’ ghajnuna lill-Ombudsman fl-inkjesti tieghu.

Fit-12 ta’ Marzu, is-Sur Péter BARANDY, Ministru Ungeriz ghall-Gustizzjg akkumpanjat mis-
Sinjura Judit DEMETER, mis-Sur Lip6t HOLZTZ u mis-Sur Istvan SOMOGY VARI, u mis-Sur Zoltan
TAUBNER, Ambaxxatur Ungeriz fil-Kunsill ta’ I-Ewropa, ghamel Zjara lis-Sur DIAMANDOUROS
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go Strasburgu. Gew diskussi numru ta’ kwistjonijiet, inkluz il-koperazzjoni bejn il-Kummissarji
Parlamentari Unergerizi u I-Ombudsman Ewropew fid-dawl tas-shubija ta” I-Ungerija ma’ I-UE.

Fil-25 ta’” Marzu, 1-Ombudsman Ewropew ghamel prezentazzjoni pubblika fil-Fakulta ta’ Xjenza
Politika fl-Universita ta’ Genoa, Italja. Is-Sur DIAMANDOUROS gie ntrodott mis-Sur Adriano
GIOVANNELLI Dekan tal-Fakulta. Ghall-prezentazzjoni ppartecipaw madwar 70 persuna.

Fl-istess gurnata, is-Sur DIAMANDOUROS kien il-kelliem ewlieni f’konferenza organizzata mis-
Societd di letture e conversazioni scientifiche gewwa Genova. Hu gie milqugh ghan-nom tas-Socjeta, mill-
President, is-Sur Umberto COSTA, u mis-Sur Gianpaolo GANDOLFO. Is-Sur DIAMANDOUROS
tkellem fuq “L-Istat tad-Dritt, id-demokrazija u l-istituzzjoni ta’ I-Ombudsman: perspettiva
Ewropea”.

Fis-26 ta’ Marzu, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mal-President tal-Kunsill tal-Ligurja, is-Sur
Francesco BUZZONE, f'Genova u ddiskutew l-irwol ta’ -Ombudsman Ewropew.

Fis-27 ta” Marzu, gewwa Leridi, Italja, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ mas-Sindku tal-Munic¢ipalita
ta’ Lerici, is-Sur Emanuele FRESCO, biex jimmarkaw l-inawgurazzjoni ta’ l-uffi¢¢ju responsabbli
ghar-relazzjonijiet mal-pubbliku.

Fl-14 ta’ Settembru, is-Sur DIAMANDOUROS iltaga’ go Strasburgu mas-Sur Taro NAKAYAMA, mas-
Sur Yoshito SENGOKU, mas-Sur Yukio EDANO, mas-Sur Okiharu YASUOKA u mas-Sur Motohiko
KONDO, Membri tal-Parlament mill-Gappun. Il-parlamentari, Membri tal-Kumitat ghar-Ricerka
dwar il-Kostituzzjoni ghall-Gappun, kienu akkumpanjati mis-Sur Ryuichi SHOJI, Konslu-Generali
tal-Gappun gewwa Strasburgu. Gew diskussi kwistjonijiet relatati mal-kwadru kostituzzjonali ta’
1-Unjoni Ewropea u l-irwol u x-xoghol ta’ I-Ombudsman Ewropew.

Fis-16 ta” Novembru, is-Sur DIAMANDOUROS kellem lil aktar minn 100 student Taljan, 1i kienu
geghdin bhala parti minn Zjara ta’ jumejn lill-Parlament Ewropew. L-istudenti kienu rebhu
kompetizzjoni organizzata mill-Parlament bil-ghan li tizdied il-kuxjenza dwar I-UE. L-Ombudsman
spjega l-irwol tieghu lill-istudenti u rrisponda sensiela ta” domandi dwar ix-xoghol tieghu.

F1-10 ta” Dicembru, fl-okkazjoni tal-partecipazzjoni tieghu f’Konferenza go Istanbul, it-Turkija, is-Sur
DIAMANDOUROS ghamel Zjara lil Qdusija Tieghu BARTHOLOMEW, Arcisqof ta’ Kostantinopli,
Ruma Gdida u Patrijarka Ekumenikali tal-Knisja Ortodossa Kristjana.

JINKLUDU L-ISTAFF TA’ L-OMBUDSMAN

Avvenimenti u laqghat

Fl-24 ta’ Frar, is-Sur Olivier VERHEECKE, Konsulent Legali Principali, iltaga’” mas-Sur Anar
CAHANGIRLI u mas-Sur Anar KARIMOV, mill-Missjoni ta’ Azerbaijan fl-UE, biex jiddiskutu
kollaborazzjoni possibbli bejnI-Ombudsman ta’l-Azerbaijan imwaqgqaf recentement ul-Ombudsman
Ewropew.

Fit-13 ta’” Mejju, is-Sur Kostas KOURTIKAKIS, student li ged jaghmel il-Ph.D. fl-Universita ta’
Pittsburgh, USA, Zar l-uffic¢ju ta” Brussel ta’ -Ombudsman Ewropew biex jaghmel intervista lill-
Uffi¢jal responsabbli ghall-Internet u I-Komunikazzjonijiet ta” -Ombudsman, is-Sur Ben HAGARD
u l-Uffi¢jal ghall-Istampa u l-Komunikazzjonijiet, is-Sinjura Rosita AGNEW, dwar in-netwek
Ewropew ta’ ombudsmen. Is-Sur KOURTIKAKIS wara zar Strasburgu, fejn ghamel intervista lill-
Ombudsman, lill-Kap tad-Dipartiment Legali, is-Sur lan HARDEN, u lill-Uffi¢jal Legali, is-Sur Peter
BONNOR. Dawn l-intervisti kienu jikkonc¢entraw l-irwol tan-netwerk Ewropew ta’ ombudsmen fl-
ghajnuna ghall-implimentazzjoni korretta tal-ligi ta’ I-UE fil-livell ta’ I-Istati Membri.

Fl-1 ta’ Ottubru, is-Sur Olivier VERHEECKE rrisponda ghal domandi dwar ix-xoghol ta’ 1-
Ombudsman minghand is-Sur Alexandros TSADIRAS, ex-apprendist fl-Uffi¢¢ju ta” -Ombudsman
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u student li ged jaghmel il-PhD fl-Universita ta’ Oxford. Fit-8 ta” Ottubru, is-Sur VERHEECKE iltaga’
mas-Sinjura Neeltje SMITSKAMP, studenta mill-Universita ta’ Amsterdam, ghal intervista simili.

Fil-5 ta’ Ottubru, is-Sur lan HARDEN u s-Sinjura Rosita AGNEW Zaru Amsterdam ghal Konferenza
Ministerjali Informali bit-titolu “Nikkomunikal-Ewropa”. Dinil-laggha tkompli wara l-ewwel laggha
fuq is-suggett li saret gewwa Wicklow, l-Irlanda, f’April 2004. Din il-konferenza giet organizzata
mill-Ministru Olandiz ghall-Affarijiet Ewropej, is-Sur Atzo NICOLAI, biex tindirizza 1-kwistjoni
dwar kif iggieghel ic-cittadini jhossuhom aktar involuti fl-Ewropa, b'mod partikulari minhabba
r-referenda li gejjin dwar il-Kostituzzjoni Ewropea. Ministri jew uffi¢jali pubbli¢i mill-25 Stat
Membru kif ukoll mill-pajjizi kandidati, attendew din il-laqgha, flimkien mal-Kummissarji Anténio
VITORINO u Margot WALLSTROM u I-President tal-Parlament Ewropew Josep BORRELL. L-ex
President tal-Parlament Ewropew Pat COX mexxa l-lagqgha. Filwaqt li -Ombudsman innifsu ma’
setax jiehu sehem fil-laqgha, id-diskors tieghu bit-titolu “Nikkomunika I-Ewropa — l-opportunitajiet
ipprezentati mill-Kostituzzjoni” tqassmet lill-partec¢ipanti kollha u lill-istampa. Il-laqgha saret fil-
pubbliku.

Fit-23 ta’ Novembru, is-Sur Olivier VERHEECKE laqa’ fl-uffi¢cju ta’ Brussell, lis-Sur Sinisa RODIN,
Professur tal-Ligi Kostituzzjonali u Ligi Ewropea fl-Universita ta’ Zagreb. Hu kien qed izur 1-
istituzzjonijiet ta’ I-UE fil-kwadru tal-“Programm ta’ I-Unjoni Ewropea ghall-Vizitaturi”.

Mis-6 sas-7 ta’ Dicembru, I-Agenzija Svediza ghall-Immanigjar Pubbliku organizzat laggha informali
ta’ esperti biex jiddiskutu l-prospett ta’ ligi amministrattiva ghall-UE biex jikkunsidraw il-possibilta
ta’ Zona Amministrattiva Ewropea fil-futur. Aktar minn 50 persuna ppartecipaw ghall-laggha,
inkluzi uffi¢jali pubblici u akkademici mill-Ewropa kollha. Is-Sur lan HARDEN u s-Sinjura Rosita
AGNEW irraprezentaw l-Uffic¢ju ta’ -Ombudsman. Matul is-sessjoni ta’ l-ewwel gurnata, bit-
titolu “Regolamentazzjoni ta’ amministrazzjoni tajba fl-istituzzjonijiet ta” I-UE — l-esperjenza s’issa
u l-potenzjal ta’ I-Artikolu III-398”, is-Sur HARDEN tkellem dwar il-Kodi¢i Ewropew ta’ Imgieba
Amministrattiva xierqa. It-tieni gurnata kienet tiffoka fuq “I-Integrazzjoni ta’ l-amministrazzjonijiet
ta’ I-Istati Membri: Jista’ jkun hemm Roadmap ghal Zona Amministrattiva Ewropea?”

Fid-9 ta’ Dicembru, s-Sur Olivier VERHEECKE laqa’ fl-Uffi¢¢ju ta’ Brussell, lis-Sur Lodewijk BOS,
Segretarju ghall-Kummer¢ fir-Rapprezentanza Permanenti ta’ 1-Olanda fl-UE, u tah informazzjoni
dwar il-possibilta ghall-kumpaniji li jilmentaw ma’ 1-Ombudsman.

Fil-15 ta’ Dicembru, is-Sur Olivier VERHEECKE ha sehem f’Panel ta’ livell gholi dwar “Il-proposta
ghal Agenzija ta’ I-UE ghad-Drittijiet tal-bniedem: opportunita ghal politika koerenti tad-drittijiet
tal-bniedem”, li giet organizzata mill-gruppi ta’ esperti ta’ Brussel “I¢-Centru”. Id-dibattitu kien
immexxi mis-Sur Walter VAN GERVEN, ex-Avukat Generali fil-Qorti Ewropea tal-Gustizzja u
Professur fl-Universita Kattolika ta” Leuven. Il-kelliema tal-Panel kienu s-Sur Jonathan FAULL,
Direttur-Generali tad-DG tal-Kummissjoni Ewropea ghall-Gustizzja, Liberta u Sigurta, is-Sur
Jorg POLAKIEWICZ mill-Kunsill ta” I-Ewropa u s-Sinjura Alpha CONNELLY, Kap Ezekuttiv tal-
Kummissjoni Irlandiza ghad-Drittijiet tal-bniedem. Wara numru ta’ prezentazzjonijiet kien hemm
dibattitu mqangqal.

Prezentazzjonijiet tal-grupp

F1-2004, is-Sur DIAMANDOUROS u membri ta’ l-istaff tieghu spjegaw l-irwol u x-xoghol ta” 1-
Ombudsman lil dawn li gejjin:

Jannar

e grupp ta’ studenti mill-Hochschule Magdenburg-Stendal, Germanja

e grupp ta’ studenti mill-Institut des Hautes Etudes Européennes ta’ 1-Universita Robert Schuman
gewwa Strasburgu, fi Franza;
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Frar

50 student, akkumpanjati mis-Sur Willem BONEKAMP, mill-Universita ta’ Twente, 1-Olanda;
10 rapprezentanti minn organizzazzjonijiet mhux governattivi mil—Latha;

40 student, immexxija mis-Sur Michael McKEEVER, mit-Trinity School ta’ Nottingham, Renju
Unit;

impjegati mic-c¢ivil mill-Akkademja Federali Germaniza ta’ l—Amministrazzj(_)_ni Pubblika. Dan
il-grupp kien akkumpanjat mill-mexxej tas-seminarju, is-Sinjura Christiane BODDING;

Marzu

10 impjegati mic-civil fi grad gholi jiehdu sehem f’laqgha organizzata mill-Ecole Nationale
d’Administation (ENA) ta” Franza, o Strasburgu, fi Franza;

7 impjegati mi¢-¢ivil mid-dipartimenti ta’ l-affarijiet ta’ I-UE tal-Parlament Daniz;
50 student mill-Assoc¢jazzjoni tal-Ligi Ewropea ta’ I-Istudenti (ELSA), minn Padova, I-Italja;

membri tal-Club des médiateurs du service public o Parigi. Din il-laqgha giet organizzata mill-
Ombudsman tar-RATP (l-awtorita tal-belt ta” Parigi ghat-trasport), is-Sur Cyrille DE LA FAYE;

grupp ta’ studenti mill-Universita tad-Danimarka tan-nofs in-nhar, Odense;

45 student mit-Technische Universitit Chemnitz, fil-Germanja, fi hdan il-qafas ta’ vjagg ghal
Strasburgu organizzat mill-Bildungswerk Sachsen der Deutschen Gesellschaft e.V. ll-partecipanti
kienu akkumpanjati mis-Sinjura Elke FEILER mill-Bildungswerk;

April

45 student, akkumpanjati mill-ghalliem taghhom, is-Sur GRAF, minn Staatliche Berufsschule
Landsberg am Lech, Bavarja, il-Germanja;

50 student mill-Europa-Institut ta” 1-Universita ta’ Saarbriicken, il-Germanja. L-istudenti kienu
akkumpanjati mis-Sinjura HORRMANN u mis-Sinjura ELSNER mill-Europa-Institut;

17-il student mill-provin¢ja regjonali ta’ Agrigento, l-Italja. Il-vjagg ta’ l-istudenti go Strasburgu
kien moghti lir-rebbieha ta’ kompetizzjoni bit-titolu “L-Identita Ewropea”;

27 apprendist mir-Rumanija hadu sehem f’laqgha dwar l-amministrazzjoni pubblika fl-Ecole
Nationale d’Administration (ENA), Strasburgu, Franza;

50 partecipant fil-Konferenza Annwali ta’ I-Assocjazzjoni Ewropea ghall-Informazzjoni gewwa
Edinburgu, l-Iskozja. It-titolu ta’ din il-konferenza kien “Ewropa li tinbidel: sfidi u opportunitajiet
ghall-professjonista ta’ I-informazzjoni";

50 partecipant fil-Laqgha Ewropea tas-Socjeta Internazzjonali Kolping. Din il-laqgha kien
immexxi mis-Sur Anton SALESNY;

Mejju

20 student mill-Universita ta’ Eberhard Karls go Tiibingen, il-Germanja. Din iz-zjara giet
organizzata mis-Sur Rudolf HRBEK;

grupp ta’ 16-il ufficjal minn pajjizi differenti mill-Asja li kienu qed jippartecipaw f'kors ta’ stahrig
organizzat mic-Centre des Etudes Européennes de Strasburgu. Dan il-grupp kien akkumpanjat mis-
Sur Felix MULLER;

35 student mill-Ewropa Centrali u I-Ewropa tal-Lvant, fi hdan il-qafas ta’ zjara organizzata mis-
Sinjura Elke FEILER mill-Bildungswerk Sachsen der Deutschen Gesellschaft e.V; is-Sinjura FEILER
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organizzat ukoll Zjara ta’ 35 rapprezentant ta’ assocjazzjonijiet tal-kummer¢ u kummerc¢jant mis-
Sassonja biex jisimghu dwar ix-xoghol ta” I-Ombudsman;

34 membru mill-Partit So¢jal Demokratiku minn Copenhagen, id-Danimarka;
30 student mill-Universita ta’ Viadrina, Frankfurt an der Oder, il—Germanja;

30 student minn skola ghall-infermiera f'Herne, Germanja, fil-kuntest ta’ laqgha organizzata
mill-Karl-Arnold-Stiftung go Konigswinter;

partecipanti ghal avveniment ta’ jumejn bit-titolu “Laqgha dwar il-petizzjonijiet u d-drittijiet tac-
cittadini ta’” I-UE” organizzat mid-DG ghat-Tkabbir tal-Kummissjoni Ewropea (Ufficcju TAIEX)
ghall-Membri tal-Parlament ta’ I-Istati Membri I-Godda, kif ukoll ghar-Rumanija, Bulgarija u
t-Turkija;

30 vizitatur mill-Agenzija Zvediza dwar l-Immanigjar ta’ Emergenza, akkumpanjati mis-Sinjura
Ing-Marie PERSSON mill-Agenzija;

30 impjegat civili mir-regjun ta” Aragon, Spanja, ippartecipaw f’laqgha organizzat mill-Istitut
Ewropew ghall-Amministrazzjoni Pubblika (EIPA);

Gunju

partecipanti ghal laqgha ta’ jumejn bit-titolu “Sostenn ghall-kompetittivita permezz ta’
amministrazzjoni pubblika ta’ kwalita” organizzat mill-Istitut Ewropew ghall-Amministrazzjoni
Pubblika (EIPA);

50 student mill-Universita ta” Potsdam, il—Germanja, akkumpanjati mis-Sur Eckart KLEIN;

grupp ta’ studenti mill-fakulta tax-xjenza politika, akkumpanjati mill-Assistent Professur is-
Sinjura Francesca VASSALLO mill-Universita ta’ Southern Maine, Stati Uniti;

grupp ta’ 23 persuna inkluzi membri mill-bord ta’ supervizjoni tal-Volksbank Biihl, il-Germanja.
[I-grupp kien akkumpanjat mis-Sur Klaus GRAS;

partec¢ipanti ghas-“Seminarju dwar petizzjonijiet u drittijet ta¢-cittadini ta’ I-UE” organizzat
mid-DG ghat-Tkabbir tal-Kummissjoni Ewropea (Uffic¢ju TAIEX) ghall-Membri tal-Parlament
tal-Bulgarija u esperti Bulgari fil-Kummissjoni;

partecipanti fis-seminarju “Drittijiet tal-bniedem u 1-Unjoni Ewropea”, organizzat fl-Londra
mill-Justice flinkien mal-Monckton Chambers u d-Doughty Street Chambers;

30 membru mill-Kiwanis Club minn Offenburg, il—Cermanja;

50 student minn Baden, 1-Awstrija;

Lulju

30 avukat Franciz f’gurnata ta’ studju bit-titolu “Entretiens communautaires”. Dan l-avveniment
kien organizzat mid-Délégation des Barreaux de France gewwa Brussell;

35 rapprezentant mid-Dipartiment ghall-Iskejjel tar-regjun ta’ Mittelfranken, il-Germanja;

Settembru

40 student li ged jiehdu sehem f’laggha organizzata minn Karl-Arnold-Stiftung gewwa
Koénigswinter, Germanja. L-istudenti kienu akkumpanjati mis-Sur Benjamin WITTEKIND;

grupp ta’ vizitaturi mill-Ufficju ta’ 1-Istat ghall-Ittri u s-Sejhiet tar-Repubblika tal-Poplu tac-
Cina;
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e 30 impjegat ¢ivili minn ministeri Germanizi differenti, fil-kuntest ta’ Zjara fi Brussel organizzata
mill-Bundesakademie fiir Offentliche Verwaltung;

e 30 segretarju jahdmu fl-iskejjel gewwa North Rhine-Westphalia, fil-kuntest ta’ seminarju
organizzat mill-Karl-Arnold-Stiftung gewwa Konigswinter;

Ottubru

e studenti li kienu qged jattendu d-19-il Sessjoni ta” I-Istitut Ewropew ghall-Affarijiet Pubblici u 1-
Lobbying (EIPAL) gewwa Brussell;

e 30 partecipant f'seminarju organizzat mill-Karl-Arnold-Stiftung gewwa Konigswinter;

e 20 membru ta’ grupp mill-Bildungswerk fiir Demokratie, soziale Politik und Offentlichkeit,il-
Germanja;

e grupp ta’ vizitaturi mill-Punti ta’ Informazzjoni fil-Gre¢ja;

e 25 persuna li jahdmu ghall-Unjoni Demokratika Kristjana fil-Germanja, fil-kuntest ta’ laggha
organizzat mill-Karl-Arnold-Stiftung gewwa Konigswinter;

Novembru

e partecipanti f’konferenza go Budapest bit-titolu "Liberta ta’ l-informazzjoni illum u ghada”. Il-
konferenza giet organizzata mill-Arkivju tas-So¢jeta Miftuha u I-Kummissarju Ungeriz ghall-
Protezzjoni tad-Data u ghall-Liberta ta” I-Informazzjoni, s-Sur Attila PETERFALVL

7

e 60 membru tal-Club Europe, immexxija mis-Sur Pascal MANGIN, l-attaxé tas-Sindku ta
Strasburgu ghall-affarijiet Ewropej u internazzjonali, tas-Sindku Ta’ Strasburgu, Franza;

e 120 partecipant fil-laqgha tal-Partit ta” AKEL gewwa Nikosija, Cipru;

e 30 impjegat mic-¢ivil u gurnalista mill-Gredja, fuq stedina tas-Sinjura Maria MATSOUKA MEP,
Vi¢i-Chair tal-Kumitat dwar il-Petizzjonijiet;

e 25 impjegat mill-Unjoni Demokratika Kristjana tal-Germanja, fil-qafas ta’ laqgha organizzata
mill-Karl-Arnold-Stiftung go Konigswinter;

e grupp ta’ impjiegati mic¢-civil fi grad gholi mill-Kroazja, fil-kuntest ta’ laggha organizzata mill-
Ecole Nationale d’Administration (ENA), Strasburgu, Franza;

Dié¢embru

e ricerkaturi li jispe¢jalizzaw fil-ligi amministrattiva Ewropea, f’laggha organizzata mis-Sur
Jacques ZILLER mid-Dipartiment tal-Ligi ta’ I-Istitut ta” L-Universita Ewropea, I-Italja.

RELAZZJONIJIET MAL-MEDJA

[I-medja tilghab rwol importanti fit-tishih ta’ l-impatt tax-xoghol reattiv u proattiv ta’-Ombudsman.
Billi jirrapurtaw dwar l-immanigjar ta’ l-ilmenti u l-attivitajiet ta’ komunikazzjoni, l-istampa, il-
medja tax-xandir u I-medja elettronika jghinu biex jinfurmaw li¢-¢ittadini dwar is-servizz li jaghti
1-Ombudsman. Ta’ l-istess importanza hija l-attenzjoni li tigbed il-medja ghal kazijiet fejn jista’ jkun
hemm bZonn ta’ ¢ertu grad ta’ pressjoni pubblika, partikolarment f’kazijiet fejn -Ombudsman jara
l-bzonn li jaghmel rimarka kritika, abbozz ta’ rakkomandazzjoni jew rapport specjali lill-Parlament.
Fdawk il-kazijiet, il-medja tista’ tenfasizza aktar l-importanza tal-kaz, u ghalhekk iggieghel
lill-istituzzjoni jew il-korp biex isib soluzzjoni ghac-cittadin. Fl-ahhar, 1-Ombudsman huwa xi
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kultant mitlub li jaghti kont lill-medja tal-prijoritajiet tieghu u l-opinjonijiet u r-ragunijiet li hemm
warajhom.

L-attivitajiet tal-medja ta’ l-ombudsman ivarjaw minn intervisti f’konferenzi ta’ l-istampa u minn
artikoli miktuba ghal komunikazzjonijiet lill-istampa. Dawn l-inizzjattivi jistghu jkunu marbuta
jew ma’ avveniment importanti, per ezempju il-prezentazzjoni tar-Rapport Annwali lill-Kumitat
fuq il-Petizzjonijiet tal-Parlament Ewropew, jew direttament ma’ inkjesti ta’ -Ombudsman. Kull
kuntatt jippermetti lill-Ombudsman biex jirrispondi ghal domandi dwar l-irwol tieghu, biex jispjega
l-opinjoni tieghu fuq kwistjonijiet importanti u biex jenfasizza l-prijoritajiet tieghu u jiddefinixxi 1-
aspirazzjonijiet tieghu.

L-Ombudsman hareg erbgha u tletin komunikazzjoni lill-istampa fI-2004, jigifieri wahda kull 11-il
gurnata. Imqassmalill-gurnalisti u partijiet interessatimadwar l-Ewropa, dawn il-komunikazzjonijiet
lill-istampa ghenu biex iqajjmu kuxjenza dwar I-aktar kazijiet importanti matul is-sena. Dawn kienu
jinkludu fost I-ohrajn, problemi fl-immanigjar ta’ materjal radjoattiv fl-Istitut tal-Kummissjoni ghall-
Elementi tat-Transuranju gewwa I—Germanja, l-integrazzjoni tan-nies b’dizabilita mill-Kummissjoni
Ewropea u nuqqasijiet possibbli f'inkjesta ta’ -OLAF ghal allegazzjonijiet ta’ frodi.

L-Ombudsman wettaq aktar minn 40 intervista lil rapprezentanti ta’ l-istampa, tax-xandir u tal-
medja elettronika fI-2004, gewwa Strasburgu, Brussell u, matul iz-zjarat ta” informazzjoni, f"postijiet
ohra. Huwa pprezenta x-xoghol tieghu u rrisponda ghal domandi matul konferenzi ta’ I-istampa,
aggornamenti, laqghat u ikliet. Din it-tagsima taghti lista ta’ I-intervisti li taw 1-Ombudsman u I-
istaff tieghu matul 1-2004 u tinkludi numru ta’ avvenimenti tal-medja organizzati matul is-sena.

o Fit-8 ta’ ]@nnar, l-Ombudsman ta ntervista lis-Sur Cai RIENACKER, gurnalist mir-radju
pubbliku Germaniz, ARD. Id-domandi kienu jinkludu l-prijoritajiet ta’” -Ombudsman, kazijiet
mill-Germanja li kienu success u Koperazzjoni ma” ombudsman nazzjonali u regjonali u korpi
simili.

e Fit-13 ta’ Jannar, -Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Lise LANCON ghal Strasburgu
Magazine. ll-gurnalista stagsiet domandi generali dwar ix-xoghol ta’l-Ombudsman, bhan-numru
u t-tip ta’ Imenti gestiti u l-isforzi li ttiehdu biex titqajjem kuxjenza dwar I-Ombudsman.

e Fl-14ta’Jannar, gurnalistTaljan,is-SurPaoloMAGAGNOTT]I, intervistalis-Sur DIAMANDOUROS
ghal dokumentarju qasir dwar l-irwol ta’I-Ombudsman Ewropew biex jixxandar fl-Italja u barra
mill-Italja.

e Fil-15 ta’ .]annar, I-Ombudsman gie intervistat bit-telefown mis-Sinjura Tina SPILIOTI minn
gazzetta Ciprijotta li tohrog kull gimgha, Neos Typos. Is-Sinjura SPILIOTI stagsiet lill-Ombudsman
dwar ix-xoghol tieghu, partikularment fil-pajjizi applikanti.

e Fis-26 ta’ Jannar, fil-qafas ta’ Zjara ta’ informazzjoni gewwa s-Slovenja, -Ombudsman gie
ntervistat mit-televixin pubblika Slovena. Is-Sur DIAMANDOUROS irrisponda ghal domandi
dwar l-irwol ta’ -Ombudsman Ewropew u r-relazzjonijiet tieghu ma’” I-Ombudsman ghad-
Drittijiet tal-bniedem tas- Slovenja, is-Sur Matjaz HANZEK.

e Fis-27 ta’ Jannar, I-Uffic¢ju ta” I-Ombudsman tas-Slovenja organizza konferenza stampa biex
jimmarka t-tmiem taz-zjara ta’ -Ombudsman Ewropew. Madwar 15-il gurnalist hadu sehem u
staqgsew domandi dwar il-kwalita ta’l-amministrazzjoni ta’l-UE u r-rispons ta’l-amministrazzjoni
ghall-inkjesti ta’ 1-Ombudsman. Huma xtaqu wkoll ezempji ta’ Imenti indirizzati mill-
Ombudsman Ewropew.

e Aktar tard dakinhar, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Urska MLINARIC mill-gazzetta
Slovena li tohrog kuljum, Vecer, u mis-Sinjura Barbara KUZNIK mir-radju nazzjonali u mis-
Sinjura Tanja TASTANOSKA mill-gazzetta li tohrog kull gimgha Zurnal.

e Fid-29 ta’ Jannar, I-Ombudsman Ewropew u I-Ombudsman Regjonali tal-Friuli Venezia-Giulia,
is-Sinjura Caterina DOLCHER, hadu sehem f’konferenza ta’ I-istampa organizzata mill-Kunsill
Regjonali ta” Trieste, Italja. Matul l-avveniment, is-Sur DIAMANDOUROS irrisponda ghal
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domandi mis-Sur Pietro COMELLI, Il Piccolo, mis-Sur Luciano SANTIN, Messaggero Veneto, mis-
Sinjura Sonia SICCO, ANSA, mis-Sur Alvise SFORZA, Antenna 3, mis-Sur Duccio PUGLIESE,
LUXA TV, u mis-Sur Pierpaolo DOBRILLA, CENTRO TV Friuli Venezia-Giulia.

Fil-11 ta’” Frar, is-Sur Olivier VERHEECKE, Kunsulent Legali Principali, gie intervistat live
lis-Sinjura SIMONOT mir-Radju ta’ Brussel BFM dwar id-decizjoni ta’ -Ombudsman dwar il-
politika tal-Parlament Ewropew fir-rigward tat-tipjip fil-bini tieghu.

Fid-19 ta’ Frar, fil-kwadru taz-zjara ta” informazzjoni gewwa s-Slovakkja, 1-Ombudsman u s-
Sur Pavel KANDRAC, Difensur Pubbliku tad-Drittijiet, hadu sehem f’konferenza ta’ I-istampa
fil-bini tal-Kancellerija tal-Kunsill Nazzjonali tas-Slovakkja, li kienet immexxija mis-Sur Azelio
FULMINI, Kap ta’ I-Uffi¢¢ju tal-Parlament Ewropew fis-Slovakkja.

FI-1ta’Marzu is-Sur DIAMANDOUROS ta konferenza stampa fl-Uffi¢¢ju tal-Kummissarju ghall-
Amministrazzjoni ta’ Cipru, is-Sinjura Eliana NICOLAOU. Madwar 15-il gurnalist attendew 1-
avveniment.

Is-Sur Diamandouros u s-Sinjura Eliana Nicolaou, Kummissarju ghall-Amministrazzjoni
ta’ Cipru, jindirizzaw konferenza stampa. Nikosija, Cipru, 1 ta’ Marzu 2004.

Fl-istess gurnata, s-Sur DIAMANDOUROS wettaq ntervista televiziva ta’ 35 minuta lill-gurnalista
s-Sur Kyriakos PIERIDES mic-Cyprus Broadcasting Corporation (CYBC). Is-CYBC kopriet ukoll il-
prezentazzjoni li s-Sur DIAMANDOUROS wettaq fit-3 ta’ Marzu, f'laggha mac-Ciprijotti Griegi
u Torok, ko-organizzata mill-Forum ghall-Modernizzazzjoni tas-Soc¢jeta (OPEK) u l-pjattaforma
ta’ ONGs ta¢-Ciprijotti Torok “il-Pajjiz huwa Taghna”. Iz-zewg avvenimenti gew imxandra
f’programm wiehed dedikat ghal-irwol ta’ -Ombudsman Ewropew.

Fit-2ta’Marzu, is-Sur DIAMANDOUROS gie intervistat mill-istazzjonijiet tat-televixin u tar-radju
differenti fl-uffi¢¢ju tal-Ministru Ciprijott ghall-Affarijiet Interni, is-Sur Andreas CHRISTOU.

Fid-9 ta” Marzu, is-Sinjura Cristina CARPINELLI, gurnalista ta’ Radio 24 radju Taljan, intervistat
is-Sur DIAMANDOUROS ghal programm li jixxandar kull gimgha dwar l-affarijiet ta” 1-UE.

Fil-11 ta” Marzu, is-Sur Miguel ADROVER, Produttur ta’” Europa 2004 ghat-Televixin Pubbliku
Spanjol TVE, intervista lill-Ombudsman. L-ghan ta’ l-intervista kien biex jinforma li¢-cittadini
Spanjoli dwar l-irwol tieghu.

Fil-11 ta’ Marzu, is-Sinjura Rosita AGNEW, Uffi¢jal ghall-Istampa u l-Komunikazzjonijiet, giet
intervistata bit-telefown mis-Sur Christophe NONNENMACHER ghal Strasburqu Magazine. 11-
gurnalist stagsa dwar l-attivitajiet ta’ komunikazzjoni ta” l-ombudsman.
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F1-24 ta’ Marzu, iz-Zjara ta’ -Ombudsman fir-Repubblika Ceka spi¢¢at b’konferenza stampa fl-
Ufficc¢ju ta’ I-Informazzjoni ta’ I-Unjoni Ewropea (EUIC) gewwa Praga. Madwar 15-il persuna
kienu prezenti ghal dan l-avveniment, li gie segwit minn numru ta’ intervisti bilaterali ma’ 1-
Ombudsman.

Fis-27 ta’ Marzu, I-Ombudsman ipprezenta x-xoghol tieghu lill-gurnalisti f'laqgha organizzata
mill-Uffi¢¢ju tal-Presidenza tal-Kunsill tal-Liguria, Italja.

Fil-31 ta’ Marzu, is-Sinjura Luisa GODINHO, mill-istazzjon televiziv pubbliku Portugiz, RTP2,
intervistat lis-Sur DIAMANDOURQOS bhala parti minn sensiela ta” intervisti biex jixxandru fil-
kampanja ta’ l-elezzjonijiet tal-Parlament Ewropew ta’ 1-2004. Is-Sinjura GODINHO talbet lis-
Sur DIAMANDOUROS biex jiddeskrivi l-valur tax-xoghol tieghu ghac-cittadini, biex jelenka
l-isfidi principali li qed jaffac¢ja 1-Ombudsman u biex jispjega 1-vizjoni tieghu ghall-futur ta’
l-istituzzjoni.

Fis-16 ta’ April, -Ombudsman Ewropew kellu konferenza stampa fl-Uffi¢c¢cju Nazzjonali tal-
Latvja ghad-Dirittijiet tal-Bniedem gewwa Riga. Wara l-prezentazzjoni ta’ I-Ombudsman tal-
mandat tieghu u ta” xoghlu , kien hemm sessjoni twila u mqangla, fejn aktar minn tuzzana
membri ta’ l-istampa ghamlu numru ta” domandi fuq affarijiet differenti. Dawn kienu jinkludu
domandi dwar ix-xoghol ta’ I-Ombudsman, ix-xoghol ma’ l-ombudsmen nazzjonali u regjonali,
inkjesti dwar ksur tal-ligi tal-Komunita fil-livell nazzjonali, kwistjonijiet ta’ korruzzjoni u politika
tal-lingwa.

Wara l-konferenza stampa, 1-Ombudsman gie intervistat mill-gazzetta Lauku Avize u mill-
perjodiku fil-lingwa Russa YAC.

Fid-19 ta’ April, -Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Danuté JOKUBENIENE mill-perjodiku
tal-Litwanja Ekstra.

F1-20 ta’ April, -Ombudsman gie ntervistat gewwa Vilnius mis-Sinjura Austé STOSKUTE ghall-
perjodiku Euro-Integration News.

Fil-21 ta’ April, -Ombudsman kellu konferenza stampa gewwa s-Seimas (Parlament) tal-Litwanja.
Wara deskrizzjoni qasira taz-zjara tieghu fil-Litwanja, -Ombudsman irrisponda ghal domandi
dwar il-kazijiet tieghu, in-natura ta’ l-ilmenti, il-koperazzjoni ma’ I-Ombudsmen tal-Litwanja u
l-aspettattivi tieghu dwar l-ilmenti mil-Litwanja wara s-shubija.

© is-Seimas tar-Repubblika tal-Litwanja

Is-Sur Diamandouros jindirizza konferenza stampa. Vilnius, Litwanja, 21 ta’ April 2004.
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Wara l-konferenza stampa, -Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Jiratt NEDVECKAITE
mill-gazzetta ta’ kull gimgha tal-Litwanja Laikas.

Fis-26 ta” April, -Ombudsman kellu aggornament ta’ l-istampa mal-gurnalisti, fl-okkazjoni tal-
pubblikazzjoni tar-Rapport Annwali 2003. Tmien gurnalisti hadu sehem fl-aggornament, inkluzi
s-Sinjura Aine GALLAGHER, minn Reuters, is-Sinjura Johanna VESIKALLIO, mill-Agenzija
ghall-Istampa tal-Finlandja, is-Sur Tobias BUCK, Financial Times, is-Sur Brandon MITCHENER,
The Wall Street Journal Europe, is-Sur Hans-Martin TILLACK, Stern, is-Sur Marcello FARAGGI,
Media/ ARTE, is-Sur Brian BEARY, European Report u s-Sur Triadafilos STANGOS, mit-televixin
Griega ERT. Is-Sur DIAMANDOUROS enfasizza l-aktar zviluppi mportanti ghall-Ombudsman
u ghac-cittadini f1-2003 u rrisponda ghal domandi dwar ir-Rapport Annwali.

Ftit qabel l-intervista lill-istampa, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Charlotte HHORTH
minn Europe-By-Satellite, l-agenzija ta’ l-ahbarijiet ta’ I-UE. Id-domandi tas-Sinjura HJORTH
kienu jiffokaw fugq il-valur ta’ l-istituzzjoni ghac-cittadini.

Fis-26 ta’ April, -Ombudsman gie intervistat mis-Sur Triadafilos STANGOS, gurnalista mit-
televixin Griega ERT u l-Programm Ewropew, Eurocentrics. L-intervista kienet tiffoka fuq ix-
xoghol ta’ I-Ombudsman fI-2003 u fuq il-prijoritajiet tas-Sur DIAMANDOUROS fl-uffi¢¢ju
tieghu.

Aktar tard dakinhar, I-Ombudsman gie intervistat minn stazzjon televiziv iehor — din id-darba
it-televixin ta’ I-Estonja. Il-gurnalista, is-Sur Indrek TREUFELDT, staqsieh x'jistghu jistennew
i¢-cittadini ta” 1-Estonja mill-uffi¢¢ju tieghu u kif setghu jressqu Iment mieghu.

Fit-30 ta” April, is-Sur DIAMANDOUROS ipprezenta konferenza stampa go Varsavja, li kienet
immexxija mill-Kummissarju ghall-Protezzjoni tad-Drittijiet Civili gol-Polonja, is-Sur Andrzej
ZOLL. Aktar minn 12-il gurnalisti kien prezenti, brapprezentanti mill-gazzetti, perjodici,
televixin u radju prin¢ipali. Is-Sur DIAMANDOUROS ipprezenta x-xoghol tieghu u r-ragunijiet
taz-zjara tieghu fil-Polonja. Id-domandi kienu jkopru t-tipi ta” ilmenti li jir¢ievi I-Ombudsman,
iz-zmien medju li jiehu kaz biex jigi indirizzat, il-Kodici ta’ Imgieba Amministrattiva Tajba u d-
diskrezzjoni ta’ I-Ombudsman Ewropew fid-decizjoni ta’ xi tfisser amministrazzjoni hazina.

Wara l-konferenza stampa kien hemm intervisti mas-Sinjura Malgorzata BORKOWSKA mill-
perjodiku Trybuna u s-Sinjura Marzena KAWA mill-istazzjon tat-televixin TVP3.

Fis-6 ta’ Mejju, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sur Leo LINDER mill-Leo Linder Filmproduktion
ghal film edukattiv ghal studenti Germanizibit-titolu “Istruzzjonijiet ghall-utenti dwarl-Ewropa”.
Din l-intervista kienet tiffoka fuq il-kontribuzzjoni li jaghmel 1-Ombudsman Ewropew biex
iressaq I-Unjoni aktar vi¢in tac-cittadini. Is-Sur LINDER iffilmja l-istaff ta’ -Ombudsman waqt x-
xoghol u semma’ I-kaz ta’ ¢ittadin Germaniz li gie michud ir-residenza gewwa I-Lussemburgu.

Fis-6 ta’ Mejju, is-Sur José MARTINEZ ARAGON, Konsulent Legali Principali, ghamel
prezentazzjoni dwar l-irwol ta’ I-Ombudsman lil grupp ta’ 20 gurnalist minn pajjizi differenti, li
kienu ged jiehdu sehem fil-Gimghat Ewropej tal-Komunikazzjoni, organizzati mill-Universita
Kattolika ta” Lyon.

Matul iz-zjara tieghu gewwa Ankara, t-Turkija, fil-11 u t-12 ta” Mejju, s-Sur DIAMANDOUROS
ta aggornamenti lil gurnalisti minn stazzjon tat-televixin NTV, mir-radju nazzjonali TRT,
mill-gazzetta ta’ kuljum Yani Safek u minn agenziji ta’ l-ahbarijiet Anadolu, Anka u Cihan. Is-
Sur DIAMANDOUROS irrisponda ghal domandi dwar il-kompetenza ta’ l-ombudsman, il-
kwalitajiet mehtiega minn persuna sabiex tigi eletta ombudsman u I-konnessjoni bejn il-proposta
ghat-twaqqif ta” ombudsman fit-Turkija u l-applikazzjoni tat-Turkija ghal shubija ma’1-UE.

Fis-27 ta’ Mejju, gurnalist mill-gazzetta Romdnia Liberd ppartecipa ghal prezentazzjoni mis-
Sur DIAMANDOUROS lil grupp ta’ uffi¢jali mill-uffic¢ju ta’” I-Avukat tal-Poplu tar-Rumanija
dwar l-irwol u s-successi principali ta’” I-Ombudsman Ewropew. Fit-tmiem tad-diskors tas-
Sur DIAMANDOUROS, il-gurnalist ghamel numru ta” domandi dwar l-iskop tal-poteri ta” 1-
Ombudsman Ewropew u d-drittijiet ta¢-cittadini tar-Rumanija fI-UE.
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Fit-30 ta’ Gunju, fil-qafas ta’ Zjara uffi¢djali fil-Gre¢ja, s-Sur DIAMANDOUROS u s-Sur Nicos
CONSTANTOPOULOS, kap tal-Partit Synaspismos, gew intervistati flimkien mill-istampa.

Aktar tard dakinhar, is-Sur DIAMANDOUROS wettaq konferenza stampa lil grupp ta” 15-il
gurnalist ta’ I-Assocjazzjoni ta’ I-Istampa Barranija go Ateni.

Fl-1 ta’ Lulju, is-Sur DIAMANDOUROS wettaq konferenza stampa fl-Uffic¢ju ta’ -Ombudsman
Grieg go Ateni, fejn hu gie intervistat ukoll mis-Sur Ilias BENEKOS, gurnalist mill-gazzetta
Griega Imerisia.

Aktar tard dakinhar, is-Sur DIAMANDOUROS u s-Sur George PAPANDREOU, kap tal-
Moviment Socjalista Panelleniku (PASOK) gew intervistati flimkien mill-istampa flimkien fil-
bini tal-Parlament Grieg.

Fid-19 ta’ Lulju, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sur Toivo TANAVSUU, gurnalist ghall-
Eesti Pivaleht, gazzetta ta’ kuljum nazzjonali ta’ I-Estonja. Is-Sur TANAVSUU stagsa lis-Sur
DIAMANDOUROS dwar id-differenza li -Ombudsman Ewropew jista’ jaghmel fil-hajja tac-
c¢ittadini, ir-relazzjonijiet tieghu mic-¢ittadini ta” l-istess nazzjonalita’ tieghu u l-ilmenti li réieva
sa dik il-gurnata mill-Estonja.

Fid-9 ta’” Settembru, is-Sinjura Marie CAOUETTE mill-gazzetta ta” kuljum Kanadiza, Le Soleil,
intervistat lill-Ombudsman go Quebec City. L-intervista saret wara d-diskors principali ta’ 1-
Ombudsman fit-VIII Konferenza Dinjija ta” I-Istitut Internazzjonali ta’ -Ombudsman, fejn hu
indirizza d-domanda: “Jista’ r-rikonoxximent tad-drittijiet u tal-libertajiet ta’ I-individwi jirbah
il-pressjoni ghaz-zieda tas-sigurta?”

Fis-16 ta’ Settembru, s-Sur DIAMANDOUROS gie intervistat, go Rotterdam, mis-Sur Frits
BALTESEN ghall-gazzetta Olandiza NRC Handelsblad.

Fl-14 ta’ Ottubru, I-Ombudsman ipprezenta xoghlu lil 17-il gurnalist mill-Finlandja, mill-Izvezja,
mill-Izlanda u min-Norvegja. [l-prezentazzjoni kienet parti minn laqgha ta’ tahrig organizzata
mié-Centru Nordiku ta’ Gurnalizmu bbazat f” Arhus. Matul is-sessjoni, I-Ombudsman irrisponda
domandi dwar l-irwol reattiv tieghu f'dak li ghandu x’jagsam ma’ indirizzar ta’ Imenti u l-irwol
proattiv tieghu, lI-aktar l-attivitajiet ta’ komunikazzjoni tieghu.

F1-20 ta’ Ottubru, s-Sinjura Anja VOGEL intervistat lis-Sur DIAMANDOUROS ghall-programm
“L’Europe au quotidien” fuq ir-radju Franciz, France Info.

Fil-21 ta” Ottubru, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sinjura Joana FERREIRA DA COSTA
ghall-gazzetta ta’ kuljum nazzjonali Portugiza, O Publico. Il-gurnalista kienet interessata fit-
tipi principali ta’ Imenti indirizzati mill-Ombudsman, ir-raguni ghaliex i¢-¢ittadini ghandhom
juzaw is-servizzi ta’ -Ombudsman minflok ma’jmorru 1-Qorti u l-grad ta’ influwenza li ghandu
I-Ombudsman fugq l-istituzzjonijiet ta” I-UE. L-Ombudsman fisser xoghlu bl-ezempiji ta’ numru
ta’ Imenti li r¢ieva mill-Portugall.

Aktar tard dakinhar, -Ombudsman gie ntervistat mill-gurnalisti s-Sur Martin CABRAL u s-Sur
Nuno ROGEIRO minn netwerk ta’ ahbarijiet Portugiz ta” 24 siegha SIC Noticias ghal programm
bit-titolu “So¢jeta tan-Nazzjonijiet”. L-Ombudsman wettaq prezentazzjoni mgangla dwar xoghlu
, kif ukoll argumenta dwar l-importanza li jigu mharsa d-drittijiet tac-¢ittadini u enfasizza 1-
appogg tieghu ghall-Kostituzzjoni ghall-Ewropa.

Fit-22 ta’ Ottubru, -Ombudsman beda I-gurnata b’intervista mas-Sur Paulo PENA mill-perjodiku
ta’ ahbarijiet, Visdo. Il-gurnalista ffoka fuq l-opinjonijiet ta’ -Ombudsman dwar id-domanda
sensittiva tal-bilan¢ bejn il-bzonn ghal sigurta pubblika u l-harsien tal-libertajiet individwali.

Wagqt l-istess gurnata, l-Ombudsman wettaq intervista qasira mal-gurnalist minn stazzjon tar-
radju Portugiz Radio Renascenga, li kien interessat b'mod partikulari fix-xoghol ta’ -Ombudsman
fil-qasam tad-diskriminazzjoni.
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Fis-16 ta’ Novembru, [-Ombudsman ha sehem f’ikla organizzata mill-Press Club gewwa
Strasburgu. Il-kelliem principali f'dan l-avveniment kien il-Ministru Franciz ghall-Affarijiet
Ewropej, is-Sinjura Claudie HAIGNERE. II-Ministru stieden 1-Ombudsman biex jindirizza 1-
udjenza dwar l-opinjonijiet tieghu dwar il-Kostituzzjoni ghall-Ewropa. L-Ombudsman iffoka
fuq l-importanza tal-Karta ghad-Drittijiet Fundamentali u enfasizza li hu kien ser jahdem biex
jippromwovi t-taghrif tal-Karta fost i¢c-cittadini. Madwar 40 persuna kienu prezenti ghall-ikla,
inkluzi gurnalisti, konsulenti u akkademici. Is-Sur Daniel RIOT, Editur Ewropew ta’ France 3,
mexxa l-avveniment.

Ukoll fis-16 ta” Novembru, I-Ombudsman indirizza ghaxar gurnalisti minn Radio France f’laqgha
ta’ tahrig organizzat mis-Sur Quentin DICKINSON, Kap ta’ I-Affarijiet Ewropej ghall-istazzjon
tar-radju. Il-gurnalisti gew minn kull parti ta” Franza u kienu ged iqattghu gimgha gewwa
Strasburgu biex jitghallmu dwar l-istituzzjonijiet Ewropej. L-Ombudsman spjega l-irwol tieghu
u ta ezempji ta’ Imenti mressqa minn ¢ittadini u minn organizzazzjonijiet Francizi.

Fis-17 ta’ Novembru, I-Ombudsman gie ntervistat mis-Sur Alex TAYLOR ghal programm tat-
televixin Vivre en Europe. Dan il-programm jindirizza suggetti Ewropej specifici kull xahar u
jixxandar fuq l-istazzjon tat-televixin ta’ l-Assemblea Nazzjonali Franciza. Is-Sur TAYLOR
talab lill-Ombudsman biex jispjega x-xoghol tieghu lic-¢ittadini u jipprovdi ezempji tal-kazijiet
Francizi li huwa ttratta.

Fit-22 ta” Novembru, fl-okkazjoni tal-prezentazzjoni tar-Rapport Annwali ta” I-Ombudsman
ghall-2003 lill-Parlament Ewropew, is-Sur Olivier VERHEECKE gie intervistat “live” mis-Sur
Francgois KIRCH minn radju ta’ Brussell BFM fil-kwadru ta’ programm bit-titolu 12-13 Europe.

FL-1 ta’ Dicembru, I-Ombudsman kellu ntervista televiziva mas-Sinjura Caroline DE CAMARET
mill-istazzjon Public Sénat ghall-programm bit-titolu “Paroles d’Europe”. 1l-gurnalista staqsiet
lill-Ombudsman biex jispjega x-xoghol tieghu u biex jaghti ezempiji konkreti ta’ kazijiet li kien
ittratta. Hija stagsiet dwar l-implikazzjonijiet tal-Kostituzzjoni Ewropea ghall-Ombudsman u
ghac-cittadini b'mod aktar generali.

Fit-2 ta’ Dicembru, is-Sur DIAMANDOUROS, flimkien ma 1-Ombudsman Franciz, is-Sur Jean-
Paul DELEVOYE, gew intervistati mill-editur ta” Les Annonces de la Seine, is-Sur Jean-René
TANCREDE. Il-gurnalista stagsa lill-Ombudsman Ewropew dwar is-successi ta’ l-istituzzjoni
tieghu fl-ahhar decennju, l-isforzi tieghu biex jahdem aktar mill-qrib mac-¢ittadini ta’ I-istess
nazzjonalita u dwar il-prijoritajiet tieghu ghall-futur.

Aktar tard dakinhar, is-Sur DIAMANDOUROS kellu ntervista telefown mas-Sinjura Dominique
DE COURCELLES minn Radio France Internationale. L-iskop ta’ din l-intervista kien li jispjega lic-
cittadini Francizi meta, ghaliex u kif ghandhom jilmentaw ma’ I-Ombudsman.

Wara din l-intervista kien hemm konferenza stampa organizzata mir-Rapprezentanza tal-
Kummissjoni Ewropea flimkien ma’1-Uffi¢¢ju ta” Informazzjoni tal-Parlament Ewropew gewwa
Parigi. Wara prezentazzjoni dwar “1-Unjoni Ewropea: id-drittijiet tac-cittadini u l-ombudsman”,
is-Sur DIAMANDOUROS irrisponda domandi dwar il-Karta tad-Drittijiet Fondamentali,
ilmenti ambjentali u I-possibilta tal-ftuh ta’ ufficGji ta” -Ombudsman Ewropew f’kull Stat
Membru. Madwar 15-il gurnalista attendew dan l-avveniment, li kien immexxi mis-Sur Yves
GAZZO, Kap tar- Rapprezentanza tal-Kummissjoni. Il-Komunikazzjoni ta’ l-istampa mahruga
mill-Ombudsman Franciz fl-okkazjoni taz-zjara ta’ -Ombudsman Ewropew f'Parigi tqassmet
lill-gurnalisti prezenti.
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PUBBLIKAZZJONIJIET

L-Ombudsman se jaghmel dak kollu possibbli biex jilhaq l-akbar udjenza possibbli bil-ghan li
jqajjem kuxjenza fost ic¢-cittadini dwar id-drittijiet taghhom u, b'mod partikulari, id-dritt taghhom
li jilmentaw. L-istituzzjoni tiddependi fil-parti 1-kbira fuq pubblikazzjonijiet stampati biex jigu
informati l-persuni interessati u I-pubbliku b'mod generali. F1-2004, il-pubblikazzjonijiet li gejjin
gew prodotti u mqassma lill-partijiet interessati:

Rapport Annwali 2003; verzjoni fotokopjata (11-il lingwa)

Verzjoni ffotokopjata tar-Rapport Annwali 2003 ta’ 1-Ombudsman kienet disponibbli f’ April ghall-
Membri tal-Kumitat Ghall-Petizzjonijiet tal-Parlament Ewropew, sabiex il-Kumitat seta” jiddelibera
fuq ix-xoghol ta’ I-Ombudsman gabel id-dibattitu plenarju shih aktar tard dik is-sena.

Rapport Annwali 2003 — Sommarju EZekuttiv u Statistiéi; verzjoni fotokopjata (20 lingwa)

F’ April, verzjoni ffotokopjata tal-pubblikazzjoni tar-Rappport Annwali 2003, Sommarju Ezekuttiv u
Statistici kienet disponibbli ghall-Membri tal-Kumitat Ghall-Petizzjonijiet fil-11-il lingwa uffic¢jali u
fid-disa’ lingwi tal-pajjizi applikanti.

Ombudsmen Ewropew — Fuljett; Harga Nru. 2 u Nru. 3 (5 lingwi)

Hargiet Nru. 2 u Nru. 3 tal-fuljett ta’” kull sentejn tan-netwerk Ewropew ta’ Ombudsmen u tar-Regjuni
Ewropea ta’ I-Istitut Internazzjonali ta” -Ombudsman tqassmu f’April u f’Ottubru rispettivament,
lill-ombudsmen nazzjonali, regjonali u lokali fl-Ewropa, kif ukoll lill-Membri tal-Kumitat Ghall-
Petizzjonijiet tal-Parlament Ewropew.

L-Ombudsman Ewropew -Taghrif fil-qosor fuljett (25 lingwa)

Fi sforz li jtejjeb it-taghrif dwar xoghlu fost il-pubbliku b'mod generali, -Ombudsman hareg fuljett
qasir biex jispjega X’jista’ u x'ma jistax jaghmel u ta ezempji ta’ l-ilmenti li hu kien solva. Dan il-
fuljett ippubblikat fil-lingwi uffi¢¢jali, u dawk ta’ I-applikanti u l-kandidati jipprovdi risposti ghal
domandi bhal “Liema ilmenti jista’ jittratta?”, “U jekk ma jistax jittratta l-ilment?”, “Liema rizultat
ghandu jkun mistenni?” u “Min aktar jista’ jghini?”. B’pubblikazzjoni ta’ aktar minn 650 000 kopja,
dan il-fuljett gie introdott fl-1 ta” Mejju u gie c¢c¢irkolat sew. Aktar tard dik is-sena, gie prodott fil-
lingwa tal-Kroatzja.

L-Ombudsman Ewropew — Jista’ jghinek? Fuljett u formola ghall-ilmenti (21 lingwa)

Ftit wara s-shubija ta’ I-Istati Membri godda, gie ppublikat £'21 lingwa tat-Trattat fuljett u formola
ghall-ilmenti [-Ombudsman Ewropew — Jista’ jghinek? Billi jiddeskrivi l-irwol ta” -Ombudsman u
jispjega min jista’ jilmenta u kif, dan il-fuljett iservi bhala gwida utli ghal dawk li jridu juzaw is-
servizzi ta’ -Ombudsman. Tqassam f’Settembru lill-ombudsmen, lill-MPE, lir-rapprezentanzi ta’
l-istituzzjonijiet u l-uffi¢¢ji ta’ informazzjoni u lill-kuntatti u n-netwerks tal-Kummissjoni.

Rapport Annwali 2003; verzjoni bil-kulur (20 lingwa)

L-20 verzjoni fil-lingwi uffic¢jali ta” I-UE tar-Rapport Annwali 2003 ta’ -Ombudsman b’dehra gdida,
tqassam f’Ottubru lill-MEPs, lill-istituzzjonijiet u korpi ta’ I-UE, lill-ombudsmen u lill-kuntatti u n-
netwerks tal-Kummissjoni Ewropea. Fi sforz li jsir I-ahjar uzu mill-fondi pubbli¢i u li jigi rrispettat
l-ambjent, I-Ombudsman ghazel li jistampa b'mod limitat ir-Rapport Annwali shih (10 000 kopija),
filwaqt li t-Sommarju EZekuttiv u Statisti¢i kienu disponibbli ghal udjenza akbar (24 000 kopja).
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Rapport Annwali 2003 Sommarju Ezekuttiv u Statistici; verzjoni bil-kulur (20 lingwa)

[I-verzjonijiet £'20 lingwa tat-Sommarju Ezekuttiv u Statistici, li kienu disponibbli f'Novembru,
tqassmu lir-recipjenti tar-Rapport Annwali, kif ukoll lill-organizzazzjonijiet mhux governattivi, lill-
assocjazzjonijiet tal-konsumatur, lill-organizzazzjonijiet professjonali u universitajiet.

KOMUNIKAZZJONIJIET ‘ONLINE’

Komunikazzjoni bl-’e-mail

F’ April 2001, giet mizjuda fil-websajt fi 12-il lingwa, formola ghall-ilmenti li tista” tintbaghat b'mod
elettroniku. Wara t-tkabbir ta” I-Unjoni Ewropea fl-1 ta” Mejju 2004, il-formola kienet disponibbli
f'disa’ lingwi ohra. Rekord ta’ 55% mill-ilmenti kollha li waslu lill-Ombudsman fI-2004 intbaghtu
bl-Internet, u minnhom proporzjon kbir intbaghat permezz tal-formola elettronika ghall-ilmenti.

Is-sena 2004 rat l-akbar zZieda f’talbiet ghall-informazzjoni fl-email principali ta’ l-ombudsman
Ewropew. B’kollox, 8,010 minn dawn l-e-mails waslu u ntbaghtitilhom risposta. Minn dawn,
4,809 kienu e-mails lil numru konsiderevoli ta” re¢ipjenti mibghuta mic-¢ittadini bhala parti minn
numru ta’ kampanji. Il-kwistjonijiet koperti minn din il-massa ta’ e-mails kienu jinkludu l-ewtanasja,
il-limiti tas-sigurta ta’l-Izrael, I-ezamijiet fuq I-annimali, il-foki zghar u l-hekk imsemmija “Kwistjoni
ta’ Buttiglione”. L-e-mails kollha réevew risposta li tispjega I-mandat ta’ 1-Ombudsman Ewropew u
fejn possibbli, li taghti nformazzjoni dwar lil min ghandha tigi ndirizzata l-kwistjoni imqajjma.

Aktar minn 3,200 talba individwali ghall-informazzjoni waslu bl-e-mail fl-2004, ipparagunati ma’
madwar 2,000 fI-2003 u 1-2002 flimkien. Kollha r¢evew risposta individwali minn membru xierqa ta’
l-istaff ta’ -Ombudsman.

Zviluppi tal-websaijt

F1-2004, il-websajt ta’ 1-Ombudsman (http://www.euro-ombudsman.eu.int) giet mibdula f’sens
lingwistiku. Fl-ahhar ta” April, il-homepages tas-sit u I-pagni ta’ navigazzjoni, qabel fi 11-il lingwa,
kienu disponibbli £'10 lingwi godda — id-disa’ lingwi ta’ l-Istati Membri godda ta’ I-UE u ta’ I-
Irlanda.

Fl-istess xahar, I-Ombudsman ipprezenta r-Rapport Annwali 2003 lill-Kumitat ghall-Petizzjonijiet tal-
Parlament Ewropew. Ghall-ewwel darba, Sommarju EZekuttiv tar-Rapport gie prodott b'mod separat.
Ir-Rapport Annwali u t-Sommarju Ezekuttiv gew mizjuda lill-websajt £20 lingwa.

Sabiex jinforma ahjar lill-pubbliku generali dwar ix-xoghol tieghu, gie ppublikat fuljett gdid bit-titolu
L-Ombudsman Ewropew — Taghrif fil-gosor. Dan gie ppublikat ghall-ewwel darba f1-2004 u f'25 lingwa
(il-21 lingwa tat-trattat u l-erba’ lingwi tal-pajjizi applikanti ghal shubija ta” 1-UE). Barraminnhekk,
il-fuljett bit-titolu L-Ombudsman Ewropew — Jista’ jghinek? 1i jinkludi formola ghall-ilmenti, rega’ gie
ppublikat fI-2004 u kien disponibbli ghall-ewwel darba f'21 lingwa. 1z-Zewg pubblikazzjonijiet, kif
ukoll il-verzjoni elettronika tal-formola ta’ I-ilmenti, kienu disponibbli fuq il-webiste fil-verzjonijiet
kollha tal-lingwri.

Mill-1 ta” Mejju sal-31 ta’ Dicembru 2004 (wara t-tkabbir ta” I-Unjoni Ewropea), saru 195 288 Zjara
fil-’homepages’ tal-websajt ta’l-Ombudsman Ewropew. L-aktar li giet ikkonsultata kienet il-verzjoni
bl-Ingliz (45 566 Zjara), u wara kien hemm il-verzjonijiet bil-Franciz, bit-Taljan, bl-Ispanjol, bil-
Germaniz u bil-Pollakk. F’ termini ta’ l-origini geografika taz-zjarat, I-akbar numru ta’ vizitaturi
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gie m_ill—ltalja (16 950 Zjara), u wara kien hemm il-vizitaturi mill-Belgju, minn Spanja, minn Franza,
mill-Germanja u mill-Polonja.

Sabiex jizgura li I-websajt ta’ l-euro-ombudsman tibqa’ fuq quddiem fost is-siti ta’ I-UE, 1-Uffi¢¢ju ta’ 1-
Ombudsman ha sehem matul 1-2004 fix-xoghol tal-Kumitat Editorjali ta’ I-Internet Inter-Istituzzjonali
(CEiii). I¢-CEiii huwa iccerjat mid-Direttorat-Generali ghall-Istampa u 1-Komunikazzjoni tal-
Kummissjoni Ewropea, u jghaqqad flimkien rapprezentanti responsabbli ghal kwistjonijiet ta’ 1-
Internet fl-istituzzjonijiet u fil-korpi ta” I-UE. II-Kumitat iltaqa’ f"hames okkazjonijiet f1-2004, biex
jiddiskuti u jikkoordina kwistjonijiet li ghandhom x’jagsmu fost affarijiet ohra mat-tkabbir ta’ 1-UE,
il-multi-lingwalizmu, id-domain names ta’ I-Internet, mad-dritt tal-awtur, websajt inter-istituzzjonali,
u koperazzjoni fuq kuntratti u servizzi.
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STATISTICI

KAZI TRATTATI MATUL L-2004

NUMRU TOTALI TA’ KAZI FL-2004....... .- cresesnenesnesaesaneanenne 4 048

— inkjesti mhux maghluqa fil-31.12.2003 ..........ccccceoiriiiniiiiiiiiiiicicccs 183t
— inkjesti li jistennew decizjoni dwar l-ammissibilita fil-31.12.2003................cccc....... 131
— ilmenti Ii waslu fl-2004 .........cccoiiiiiiiiiiiii e 3726

— inizjattiva personali ta’ -Ombudsman EWropew ..., 8
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1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Zieda fl-ilmenti 1996 — 2004

Li minnhom erbgha kienu inkjesti fuq inizjativa personali ta’ -Ombudsman Ewropew u 179 inkjesta ibbazati fuq ilmenti.
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1.2 EZAMI TA’ AMMISIBILITA/INAMMISSIBILITA KOMPLETAT

1.3 KLASSIFIKAZZJONI TA’ L-ILMENTI

1.3.1 Skond it-tip ta” azzjoni li ttiehdet mill-Ombudsman Ewropew
ghall-benefi¢¢ju ta’ I-ilmentatur

Inkjesti Miftuha
L-ebda azzjoni (343)

possibbli (1141)

Parir u
trasferiment
(23)

Pariri
(2094)

Trasferimenti
(48)

1.3.2 Skond il-Mandat ta” 1-Ombudsman Ewropew

I Fil-mandat (919)

- Barra mill-mandat (2730)
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BARRA MILL-MANDAT

2,3% 0,1%
/

Mhux kontra istituzzjoni jew korp
tal-Komunita’ (2497)

Ma’ jikkoncernax amministrazzjoni
hazina (168)

L-ilmentatur mhux awtorizzat (62)

Qorti tal-Gustizzja u Qorti tal-Prim’Istanza
tal-Komunitajiet Ewropej firrwol Gudizzjarju

taghhom (3)
FIL-MANDAT
Ilmenti Ammissibbli Ilmenti mhux ammissibbli
2,3%

\ —1,2%

26,6%

- Inkjesti mibdija (343) - Kuntatti amministrattivi preedenti ma sarux (243)
I L-awturi-oggett mhux identifikati (114)
Bla bazi jew bla bazi sufficjenti .
ghal inkjesta (147) Rimediji interni ma ttihdux kollha fil-kazi ta’ I-impjegati (32)

I 11-Qorti ged tiehu hsiebhom jew diga gew decizi (24)

I I-imitu taz-2mien ghadda (10)

ANNESSI

- Fatti allegati huma jew kienu soggetti ta’ proceduri legali (5)
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2 TRASFERIMENTI U PARIRI

Parir biex isir kuntatt ma’ ombudsman iehor jew biex issir
petizzjoni lil parlament regjonali jew nazzjonali (906)

Parir biex isir kuntatt mal-Kummissjoni Ewropea (359)
Parir biex titressaq petizzjoni quddiem il-Parlament Ewropew (179)

- Parir biex isir kuntatt ma’ korpi ohra (613)

- Trasferimenti (71)

Lill-Parlament Ewropew (13)
Lill-Kkummissjoni Ewropea (4)
Lill-Ombudsman nazzjonali jew regjonali (54)
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INKJESTI FL-2004 .... . . . . . . . ceersaeenenenenens 534

F1-2004, I-Ombudsman Ewropew ha hsieb 534 inkjesta, 351 domanda mibdija f-2004 (li minnhom
tmienja fuq inizjattiva personali) u 183 domanda li ma ntemmux fil-31.12.2003.

ISTITUZZJONIJIET U KORPI SUGGETTI GHAL INKJESTI

(F'xi kazi, zewg istituzzjonijiet jew korpi, jew aktar jintlagtu mill-inkjestI)

69,1%

- Kummissjoni Ewropea (375)
Ufficcju ghar-Reklutagg ta’ I-impjegati tal-Komunitajiet Ewropej (58)
- Parlament Ewropew (48)

Kunsill ta’ I-Unjoni Ewropea (22)

B onra 39):

Bank Ewropew ta’ I-Investiment 7)
Ufficcju Ewropew kontra I-Frodi (OLAF) (5)
ll-Kumitat tar-Regjuni ta’ I-Unjoni Ewropea (5)
Bank Centrali Ewropew (4)
Qorti tal-Gustizzja tal-Komunitajiet Ewropej 3)
Qorti Ewropea ta’ I-Awdituri 3)
Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropew 3)
Centru ta’ Monitoragg Ewropew dwar ir-Razzizmu u I-Ksenofobija (2)
L-Awtorita Ewropea ghas-Sigurta ta’ I-lkel 1)
Missjoni tal-Pulizija ta’ I-Unjoni Ewropea fil-Boznija Heregovina 1)
Eurojust 1)
Europol 1) =
Ufficcju tal-Pubblikazzjonijiet Ufficjali tal-Komunitajiet Ewropej 1) 7]
Istitut Ewropew Universitarju (1) =
L-Agenzija Ewropea ta’ I-Ambjent 1) <
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TIP TA’ AMMINISTRAZZJONI HAZINA ALLEGATA

(F'xi kazi kienu allegati Zewg tipi ta’ amministrazzjoni hazina )

Zball legali (5%)

Negligenza (6%)
Nuqgqas li jizgura li I-obbligazzjonijiet jitharsu
Nuqqas ta’ gustizzja, abbuz ta’ poter (7%)

Zbalji ta’ procedura (9%)

Dewmien li seta’ gie evitat (12%)

Amministrazzjoni hazina ohra (14%)

Diskriminazzjoni (19%)

Nuqqas ta’ trasparenza, inkluz rifjut ta’ informazzjoni (22%)

PROPOSTI GHAL SOLUZZJONIJIET TA’ HBIBERIJA, ABBOZZI
TA’ RAKKOMANDAZZJONIJIET U RAPPORTI SPECJALI MHE]JJIJA FL-2004

- proposti ghal soluzzjonijiet ta” hbiberija 12
- abbozz ta’ rakkomandazzjonijiet 17
- rapporti specjali 1
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34 INKJESTI MAGHLUQA B’DECIZJONI MMOTIVATA........... . reevreeserassaasrans 2512

(Inkjesta tista’ tigi maghluqa minhabba wahda jew aktar mir-ragunijiet li gejjin)

ma’ nstabitx amministrazzjoni haina (113)

rizolta mill-istituzzjoni (65)

soluzzjoni ta’ hbiberija (5)

b’kumment kritiku dirett lejn I-istituzzjoni (36)

abbozz ta’ rakkomandazzjonijiet accettati
mill-istituzzjoni (7)

wara rapport specijali (1)

imwaqqggha mill-ilmentatur (9)

ohrajn (19)

4 ORIGINI TA’ L-ILMENTI REGISTRATI FL-2004

4.1 SORS TA’ L-ILMENTI

190
s
Kumpaniji u assocjazzjonijiet Cittadini individwali
5% 95 %

Li minnhom erbgha fuq inizjattiva ta’ -Ombudsman.
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4.2 TQASSIM LINGWISTIKU TA’ L-ILMENTI

30%

15%

10%

5%

0%

EN DE FR ES PL IT NL EL PT CS SV FI HU SK SL DA LT LV ET GA MT
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4.3 ORIGINI GEOGRAFIKA TA’ L-ILMENTI
9
Pajjiz tar’\lll:rr:;l:lti @ II(:/;enti taI—Po?goIazzjoni Rata3
ta’ I-UE
Ii] Malta 38 1,0 0,1 11,7
: Il-Lussemburgu 40 1,1 0,1 10,9
E-| Cipru 59 1,6 0,2 10,0
AV 1i-gelgju 268 7.2 2.3 3,2
E L-Islovenia 38 1,0 0,4 2,3
E II-Finlandja 73 2,0 1,1 1,7
E L-Irlanda 53 1,4 0,9 1,6
—= II-Grecja 129 3,5 2,4 1,4
E Spanja 482 12,9 9,2 1,4
n II-Portugall 116 3,1 2,3 1,4
E Is-Slovakja 52 1,4 1,2 1,2
Ir-Repubblika Ceka 98 2,6 2,2 1,2
4* L-izvezja 84 2,3 2,0 1,2
E L-Awstrija 69 1,9 1,8 1,1
II-Polonja 285 7,6 8,3 0,9
Id-Danimarka 32 0,9 1,2 0,7
E II-Germanja 464 12,4 18,0 0,7
E L-Olanda 88 2,4 3,5 0,7
= L-Ungerija 53 1,4 2,2 0,6
B 1-Lituwanja 18 0,5 0.8 0,6

E L-Estonja 7 0,2 0,3 0,6

u Franza 303 8,1 13,5 0,6

Y. aa 269 7,2 12,6 0,6

E Il-Latvja 9 0,2 0,5 0,5

Ir-Renju Unit 195 5,2 13,0 0,4
Ohra 404 10,9

Din il-figura giet ikkalkolata billi giet diviza l-percentwali ta’ I-ilmenti mal-percentwali tal-popolazzjoni. Fejn ir-rizultat huwa
akbar minn 1, dan jindika li I-pajjiz ikkoncernat iressaq aktar ilmenti quddiem I-Ombudsman min-numru ta’ Imenti li setghu
gew previsti meta wiehed iqis id-dags tal-popolazzjoni tieghu. Il-percentwali fit-tabella hawn fuq tqarrbu sa punt dec¢imali.

ANNESSI
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IL-BAGIT TA’ L-OMBUDSMAN

Bagit indipendenti
L-Istatut ta’ -Ombudsman Ewropew fil-bidu kien jahseb biex il-Bagit ta’ -Ombudsman ikun anness
ma’ l-ewwel tagsima (Parlament Ewropew) tal-Bagit generali ta” I-Unjoni Ewropea.

F'Dicembru ta” 1999, il-Kunsill iddecieda li 1-Bagit ta” -Ombudsman ghandu jkun indipendenti.
Sa mill-1 ta’ Jannar 2000%, il-Bagit ta” -Ombudsman sar sezzjoni indipendenti tal-Bagif ta’ I-Unjoni
Ewropea (Tagsima VIII-A).

Struttura tal-Bagit

II-Bagit ta’ -Ombudsman huwa maqsum fi tliet titoli. Titolu 1 tal-Bagit jinkludi s-salarji, allowances
u spejjez ohra relatati ma’ l-istaff. Dan it-titolu jinkludi wkoll l-ispiza tal-missjonijiet li jwettqu
I-Ombudsman u l-istaff tieghu. Titolu 2 tal-Bagit ikopri bini, taghmir u nefqa operattiva fuq
diversi affarijiet. Titolu 3 jinkludi kapitlu wiehed, li minnu tithallas is-shubija f'oganizazzjonijiet
internazzjonali ta’ l-ombudsmen.

Koperazzjoni mal-Parlament Ewropew

Biex ma’ jkunx hemm duplikazzjoni bla bzonn ta’ staff amministrattiv u tekniku, hafna mis-servizzi
mehtiega mill-Ombudsman jinghataw mill-Parlament Ewropew jew permezz tal-Parlament
Ewropew. L-ogsma fejn 1-Ombudsman iserrah, ftit jew wisq, fuq l-ghajnuna tas-servizzi tal-
Parlament jinkludu:

e persunal, primarjament fit-thejjija ta’ kuntratti u decizjonijiet dwar drittijiet individwali;
e verifika ta’ nfiq u biex jinzammu I-kontijiet;

e traduzzjoni, interpretazzjoni u stampar;

o kiri ta’ spazju ghall-ufficéji;

¢ informatika, telekomunikazzjonijiet u posta.

II-koperazzjoni bejn 1-Ombudsman Ewropew u l-Parlament Ewropew wasslet biex ikunu ffrankati
somom kbar sew ta’ flus mill-Bagit tal-Komunita. Fil-fatt bis-sahha tal-koperazzjoni mal-Parlament
Ewropew wasslet biex ma jkunx hemm zieda qawwija fl-istaff amministrattiv ta’ -Ombudsman.

Fejn is-servizzi pprovduti lill-Ombudsman jinvolvu nefqa diretta zejda mill-Parlament Ewropew,
ikun hemm hlas li jsir minn kont komuni. L-uffi¢¢ji u s-servizzi ta’ traduzzjoni huma l-ogsma fejn
issir l-ikbar nefqa li tigi ttrattata b’dan il-mod.

Fil-bagit ta’ 1-2004 kien hemm ammont wiehed shih biex ikopri l-ispejjez ghall-Parlament Ewropew
biex ipprovda s-servizzi, li jikkonsistu biss f'hin ta’ I-istaff, bhal amministrazzjoni tal-kuntratti ta’
l-istaff, salarji u allowances u firxa ta’ servizzi tal-kompijuter.

7

II-koperazzjoni bejn il-Parlament Ewropew u l-Ombudsman Ewropew bdiet permezz ta’ Kwadru ta
Ftehima li jgib id-data tat-22 ta” Settembru 1995, u tkompliet bis-sahha ta’ Ftehima fuq Koperazzjoni
Amministrattiva u Ftehim fuq Koperazzjoni dwar il-Bagit u I-Finanzi, iffirmati fit-12 ta’ Ottubru
1995.

F’Dicembru 1999, -Ombudsman u I-President tal-Parlament Ewropew iffirmaw ftehim li jgedded
il-ftehim ta’ Koperazzjoni, b'modifiki, ghas-sena 2000 u li jipprovdi biex dan jibqa’ jiggedded
awtomatikament fis-snin ta” wara.

Regolament tal-Kunsill 2673/1999 tat-13 ta” Dicembru 1999 GU L 326/1.
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I1-Bagit ta’ 1-2004
II-pjan ta’ twaqqif ta” -Ombudsman fI-2004 wera total ta’ 38 post.

L-ammont totali ta” approprijazzjonijiet tal-bidu disponibbli fil-Bagit ta’ I-Ombudsman ta’ 1-2004
kien ta’ €5,817,468.00. Titolu 1 (Nefqa relatata ma’ persuni li jahdmu ma’ I-Istituzzjoni) ammonta
ghal €4,944,500.00. Titolu 2 (Bini, taghmir u nefqa operattiva fuq diversi affarijiet) ammonta ghal
€869,968.00. Titolu 3 (Nefqa li tirrizulta minn funzjonijiet specjali mwetqqa mill-Istituzzjoni)
ammonta ghal €3,000.00.

L-iskeda li gejja turi n-nefqa fl-2004 skond l-approprijazzjonijiet li saru.

Titolu 1 EUR 4173 642,33
Titolu 2 EUR 892 632,78
Titolu 3 EUR 2 644,78

Total EUR 5068 919,89

Id-dhul jikkonsisti l-aktar minn tnaqgqis fir-remunerazzjoni ta’ I-Ombudsman u l-istaff tieghu. F'dak
li huma hlasijiet ta’ dhul, d-dhul totali f1-2004 kien €530 367.85.

I1-Bagit ta” 1-2005

11-Bagit ta’ 1-2005, 1i thejja matul 1-2004, jipprovdi ghal pjan ta’ twaqgqif ta’ 51 post, li jirraprezenta
zieda ta’ 13 mill-pjan ta’ twaqqif ghall-2004. Din iz-Zieda hija l-aktar minhabba t-tkabbir ta” I-Unjoni
Ewropea u I-bzonn ta’ I-Uffi¢¢ju ta” I-Ombudsman biex ikollu disponibbli taghrif xieraq kemm tal-
lingwi kif ukoll tas-sistemi legali ta” I-Istati Membri godda.

L-approprijazzjonijiet totali ghall-2005 huma ta’ €7 312 614. Titolu 1 (Nefqa relatata ma’ persuni li
jahdmu ma’ I-Istituzzjoni) jammonta ghal €6 239 614. Titolu 2 (Bini, taghmir u u nefqa operattiva
fuq diversi affarijiet) jammonta ghal €1 070 000. Titolu 3 (Nefqa li tirrizulta minn funzjonijiet specjali
mwettqa mill-Istituzzjoni) jammonta ghal €3 000.

II-Bagit ghall-2005 jipprovdi ghal dhul totali ta” €720 241.
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PERSUNAL

OMBUDSMAN EWROPEW

P. Nikiforos DIAMANDOUROS

P. Nikiforos DIAMANDOUROS twieled f’ Ateni, il-Gregja, fil-25 ta’ Gunju 1942. Gie elett Ombudsman
Ewropew fil-15 ta” Jannar 2003 u lahaq fl-1 ta” April 2003.

Mill-1998 sa 1-2003, hu kien l-ewwel Ombudsman Nazzjonali tal-Grecja. Hu kien ukoll Professur ta’
“Politika Komparattiva” fid-Dipartiment ta’ Xjenza Politika u Amministrazzjoni Pubblika gewwa
l-Universita ta” Ateni mill-1993 (bhalissa fuq ‘leave’). Mill-1995 sa 1-1998 serva bhala Direttur u
Chairman ta¢-Centru Nazzjonali Grieg ghar- Ricerka So¢jali (EKKE).

Huwa rcieva il-lawrja B.A. mill-Universita ta’ Indiana (1963) u I-lawrji M.A. (1965), M.Phil. (1969) u
Ph.D. (1972) mill-Universita ta’ Columbia. Qabel ma’ nghaqad mal-Fakulta ta” I-Universita ta” Ateni
f1-1988, kien mahtur bhala ghalliem u mahtur ukoll fuq taghlim u ricerka fl-Universita ta” I-Istat
gewwa New York u ma’ I-Universita ta’ Columbia rispettivament (1973-78). Mill-1980 sa 1-1983,
serva ta’ Direttur ta’ l-Izvilupp fil-Kullegg ta” Ateni gewwa Ateni, il-Grec¢ja. Mill-1983 sa 1-1988, kien
Direttur tal-Programm dwar 1-Ewropa tal-Punent u I-Lvant Nofsani u I-Lvant Qarib tal-Kunsill
ghax-Xjenza Soc¢jali u Ricerka fi New York. Mill-1988 sa 1-1991, kien Direttur ta’ I-Istitut Grieg ghall-
Istudji Internazzjonali u Strategici gewwa Ateni, organizzazzjoni dwar ricerka politika, mwaqqfa
b’fondi mill-Fondazzjonijiet Ford u MacArthur. FI-1997, kien mahtur “Visiting Professor” ta’ xjenza
politika fi¢-Centru Juan March ghal Studji Avvanzati fix-Xjenzi So¢jali (Madrid).

Huwa serva ta’ President ghall-Assocjazzjoni Griega tax-Xjenza Politika (1992-98) u ta’l-Asso¢jazzjoni
ta’ I-Istudji Moderni Griegi ta” I-Istati Uniti (1985-88). FI-1999 u f1-2000, kien mahtur membru tal-
Kummissjoni Nazzjonali Griega ghad-Drittijiet tal-Bniedem u tal-Kunsill Nazzjonali ghar-Riforma
Amministrattiva rispettivament. F1-2000, kien partecipant fil-Konferenza Bilderberg. Mill-1990, kien
co-chair tas-Sotto Kumitat fuq I-Ewropa t'Isfel tal-Kunsill dwar Xjenza Soc¢jali u Ricerka, New York,
liema attivitajiet huma ffinanzjati minn fondi mill-Fondazzjoni Volkswagen. Huwa wkoll Editur
Generali kongunt tas-Sensiela dwar 1-Ewropa ta’ Isfel il-gdida ppublikata minn Johns Hopkins
University Press u jircievi wkoll fondi ghal ricerka ghall-Fulbright u National Endowment for
Humanities.

Huwa kiteb b'mod estensiv fuq il-politika u l-istorja tal-Gre¢ja, in-Nofsinhar ta’ -Ewropa u l-Ewropa
tax-Xlokk u, b'mod aktar specifiku, fuq id-demokratizazzjoni, I-bini ta’ stat u nazzjoni, u r-relazzjoni
bejn il-kultura u l-politika.

SEGRETARJAT TA’ L-OMBUDSMAN EWROPEW

Is-Segretarjat ta’ -Ombudsman Ewropew huwa responsabbli ghat-tmexxija ta’ l-uffi¢¢ju personali ta’
1-Ombudsman. Huwa jiehu hsieb I-agenda ta’ I-Ombudsman, jikkoordina I-korrispondenza li tidhol
u li tohrog, jaghti pariri dwar ir-relazzjonijiet ma’ istituzzjonijiet u korpi ta’ 1-UE, jiehu hsieb I-aspetti
tal-protokoll tax-xoghol ta’ I-istituzzjoni u jiehu hsieb id-doveri segretarjali ghall-Ombudsman.

Nicholas CATEPHORES Eleni-Anna GALATIS
Assistent ta’ [-Ombudsman Ewropew Segretarja ta’ I-Ombudsman Ewropew
Tel. +3338817 2383 Tel. +33388172528
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DIPARTIMENT LEGALI

Id-Dipartiment Legali jikkonsisti fil-bic¢a l-kbira minn avukati li janalizzaw l-ilmenti li jaslu
lill-Ombudsman Ewropew u jmexxu l-inkjesti. II-Kap tad-Dipartiment Legali jaghti parir lill-
Ombudsman dwar l-istrategija legali u d-direzzjoni ta’ l-istituzzjoni u jiehu hsieb l-immaniggjar
tad-Dipartiment. L-Assistent tal-Kap tad-Dipartiment Legali jiehu hsieb l-operazzjoni ta” kontroll
ta’ kwalita interna u s-sistemi ta’ l-immaniggjar ta” informazzjoni u jikkoordina I-kontribuzzjoni tad-
Dipartiment ghar-Rapport Annwali.

F1-2004, id-Dipartiment kien jikkonsisti mill-Kap tad-Dipartiment Legali, sitt Konsulenti Legali
Principali, hames Uffi¢jali Legali, Assistent Legali u 1-Assistent tal-Kap tad-Dipartiment Legali. Id-
Dipartiment Legali ssupervizjona ghaxar apprendisti matul 1-2004.

Ian HARDEN
Kap tad-Dipartiment Legali
Tel. +333 881723 84

Ian HARDEN twieled gewwa Norwich, l-Ingilterra, fit-22 ta” Marzu 1954. Huwa studja I-ligi fil-
Kullegg Churchill, gewwa Cambridge, u rc¢ieva BA b’first class honours fl-1975, u 1-LLB £l-1976.
Wara l-gradwazzjoni, huwa nghaqad mal-Fakulta tal-Ligi fl-Universita ta’ Sheffield, fejn hu kien
ghalliem mill-1976 sa 1-1990, u Ghalliem fi grad gholi mill-1990 sa 1-1993, u Reader mill-1993 sa
1-1995, and u Professur fil-Ligi Pubblika mill-1995 il quddiem. Huwa nghaqad ma’ I-Uffi¢¢ju ta’
1-Ombudsman Ewropew bhala Konsulent Legali Principali fI-1996, sar Kap tas-Segretarjat mill-
1997 sa 1-1999, imbaghad Kap tad-Dipartiment Legali mill-2000 il" quddiem. Huwa l-awtur u ko-
awtur ta’ hafna pubblikazzjonijiet dwar il-ligi ta’ 1-UE u I-ligi pubblika, inkluzi The Contracting State
(Buckingham: Open University Press, 1992); Flexible Integration: towards a more effective and democratic
Europe (London CEPR, 1995) and European Economic and Monetary Union: the Institutional Framework
(Kluwer Law International, 1997). Huwa membru ta’ 1-Association Frangaise des Constitutionnalistes u
tal-“Istudju tal-Grupp Parlamentari” fir-Renju Unit.

Murielle RICHARDSON
Assistenta tal-Kap tad-Dipartiment Legali
Tel. +33 3881723 88

UFFICJALI LEGALI

L-Uffi¢jali Legali jiehdu hsieb l-ilmenti, li jistghu jigu prezentati lill-Ombudsman f'wahda mill-21
lingwa tat-Trattat ta’1-Unjoni Ewropea. Huma jipproponu u jwettqu inkjesti fuq inizjattiva personali,
risposti ghal rikjesti ghal informazzjoni mic-¢ittadini, jipprovdu ghajnuna lill-Ombudsman fuq
kwistjonijiet legali, jaghtu parir fuq proceduri legali, zviluppi u tradizzjonijiet ta’ I-Istati Membri
rispettivi u jirrapprezentaw 1-Ombudsman f’xi avvenimenti pubblici.
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Elodie BELFY
Assistenta Legali
Tel. +32 2 284 39 01

Peter BONNOR
Assistent Legali
Tel. +33 388 1725 41

Benita BROMS

Kap tal-Fergha ta’ Brussel
Konsulenta Legali Principali
Tel. +322 284 2543

Alessandro DEL BON
Uffi¢jal Legali (sal-31.05.2004)
Tel. +33388172382

Marjorie FUCHS
Ufficjal Legali
Tel. +33 3881740 78

Gerhard GRILL
Konsulent Legali Principali
Tel. +33 388172423

Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA
Konsulenta Legali Principali
Tel. +333881727 46

Andrea JANOSI

Konsulent Legali Principali (sat-30.09.2004)

José MARTINEZ ARAGON
Konsulent Legali Principali
Tel. +33 388 17 24 01

Tina NILSSON
Ufficjal Legali
Tel. +322 284 14 17

Ida PALUMBO
Ufficjal Legali
Tel. +33 3881723 85

Olivier VERHEECKE
Konsulent Legali Principali
Tel. +32 2 284 20 03
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APPRENDISTI

Mari AMOS
Apprendista (mill-01.02.2004 sal- 31.12.2004)

Sigita BRUZAITE
Apprendista (mill-01.02.2004 sal- 31.07.2004)

Liv-Stephanie HAUG
Apprendista (mill-31.07.2004)

Georgios KATHARIOS
Apprendista (mill-01.09.2004)
Tel. +32 2 284 38 49

Daniel KOBLENCZ
Apprendista (mill-01.09.2004)
Tel. +32 2 284 38 31

Jernej LETNAR CERNIC
Apprendista (mill-01.09.2004)
Tel. +33 3881729 64

Wiebke PANKAUKE
Apprendista (mill- 01.09.2004)
Tel. +33 3881724 02

Pagona-Maria REKAITI
Apprendista (sat-30.06.2004)

Andrea SACK
Apprendista (mill-01.09.2004)
Tel. +33 388 17 39 31

Tereza SAMANOVA
Apprendista (mill-01.02.2004 sal- 31.12.2004)

Asta UPTAITE
Apprendista (mill-01.10.2004)
Tel. +32 2 284 26 09
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DIPARTIMENT TA’ L-AMMINISTRAZZJONI U FINANZI

Id-Dipartimenti ta’ I-Amministrazzjoni u Finanzi huwa responsabbli ghax-xoghol kollu li mhux
legali fl-uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman. Huwa maghmul minn tliet setturi — il-Persunal, is-Settur ta’ 1-
Amministrazzjoni u Finanzi, is-Settur tal-Gestjoni ta’ I-Iimenti u s-Settur tal-Komunikazzjonijiet.
[I-Kap tad-Dipartiment ta” I-Amministrazzjoni u Finanzi jikkoordina x-xoghol tad-Dipartiment,
jiehu hsieb l-immaniggjar ta” l-istaff tad-Dipartiment, jipproponi u jissupervizjona l-istrategija
amministrattiva u finanzjarja ta’ l-istituzzjoni, jirraprezenta 1-Ombudsman f'numru ta’ fora
interistituzzjonali, u huwa responsabbli ghall-ippjanar u l-ezekuzzjoni ta’ I-Bagit ta’ -Ombudsman.

Joao SANT’ANNA
Kap tad-Dipartiment ta’ -FAmministrazzjoni u Finanzi
Tel. +33 3881753 46

Joao SANT’ANNA twieled f” Settibal, il-Portugall, fit-3 ta” Mejju 1957. Huwa studja ligi fl-Universita
ta’ Lisbona mill-1975 sa 1-1980, u rregistrat mal-professjoni f'Lisbona fI-1981. Bejn 1-1980 u 1-1982,
huwa hadem bhala avukat fid-Divizjoni Legali u Amministrattiva tal-Ministeru ta’ I-Affarijiet
Interni tal-Protugall fir-Regjun ta” Lisbona. Bejn 1-1982 u 1-1984, huwa kompla l-istudji legali tieghu
fil-qasam tad-drittijiet ta” proprjeta intellettwali, fl-Universita Ludwig-Maximillian u fl-Istitut Max-
Planck gewwa Munich. Wara i mar lura 1-Portugall fI-1984, kien mahtur Kap tad-Divizjoni Legali
u Amministrattiva fil-Ministeru ta’ 1-Affarijiet Interni tal-Portugall fir-Regjun ta” Lisbona. FI1-1986,
huwa sar uffi¢jal tal-Parlament Ewropew, hadem fid-Direttorati-Generali ghall-Informazzjoni u 1-
Relazzjonijiet Pubblici, ghar-Ricerka, ghall-Persunal u l-Finanza u fl-ahhar fis-Servizz Legali tal-
Parlament Ewropew. Huwa nghaqad ma’ I-Uffi¢¢ju ta’ -Ombudsman Ewropew bhala Kap tad-
Dipartiment ta’ I-Amministrazzjoni u Finanzi f1-2000.

SETTUR TAL-PERSUNAL, AMMINISTRAZZJONI U FINANZI

Is-Settur tal-Persunal, Amministrazzjoni u Finanzi, huwa l-aktar settur varjat f'dak li ghandu
x’jagsam mal-funzjonijiet li dan is-settur iwettaq.

Ir-responsabbiltajiet finanzjarji, li gejjin mill-fatt i 1-Ombudsman Ewropew ghandu Bagit
indipendenti, huma maqsuma bejn erba’ Uffi¢jali Finanzjarji, li huma responsabbli ghall-
preparazzjoni u l-ezekuzzjoni tal-Bagit.

L-Uffi¢jal ghall-Informazzjoni u Teknologija, huwa responsabbli, b’Koperazzjoni mill-qrib mal-
Parlament Ewropew, ghall-bzonnijiet ta” informatika ta’ l-uffi¢¢ju kollu. Hu jiehu hsieb il-"hardware’
u s-'software’ li juza l-istaff kollu, jizviluppa databases u applikazzjonijiet ohra ghall-uzu ntern,
jipproponi u jimplimenta xirjiet u z-zarmar ta’ taghmir u jipprovdi ghall-appogg ta’ l-utenti.

Doveri ohra nkluzi f’'dan is-settur jinkludu kwistjonijiet ta’ staff u reklutagg, korrispondenza li tidhol
u tohrog, is-switchboard tat-telefown, l-infrastruttura ta’ l-uffi¢¢ju, il-koordinazzjoni tat-traduzzjoni
ta’ dokumenti, il-librerija ta’ rieferenza legali u l-arkivji ta’ I-istituzzjoni.
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Rachel DOELL Juan Manuel MALLEA
Segretarja Segretarju

Tel. +33 388172398 Tel. +33 388172301
Jean-Pierre FEROUMONT
Uffi¢jal Finanzjarju

Tel. +32 2 284 3897

Charles MEBS
Segretarju
Tel. +33 38817 70 93

Giovanna FRAGAPANE
Uffi¢jal Finanzjarju (mill-01.05.2004)
Tel. +33 388172962

Elizabeth MOORE
Segretarja (sat- 30.11.2004)

Véronique VANDAELE
Alexandros KAMANIS Uffi¢jal Finanzjarju
Uffi¢jal Finanzjarju (sad- 29.02.2004) Tel.+32 2 284 23 00
Isgouhi KRIKORIAN Félicia VOLTZENLOGEL
Segretarja Segretarja

Tel. +33 388 17 25 40 Tel. +33 3881723 94

Gaél LAMBERT

Ufficjal ghat-Teknologija ta’ I-Informazzjoni
Tel. +33 388 17 31 31

Christophe WALRAVENS
Uffi¢jal Finanzjarju (mill-01.02.2004)
Tel. +33 388172403

SETTUR TAL-KOMUNIKAZZJONIJIET

Is-Settur tal-Komunikazzjonijet huwa responsabbli ghall-politika ta’ komunikazzjoni ta’ l-istituzzjoni
fir-rigward ta’ l-istituzzjonijiet u l-korpi ta’ I-UE, il-Komunita ta’ l-ombudsmen u l-pubbliku b'mod
generali. Is-Settur jizgura bl-istess mod komunikazzjonijiet effettivi fl-Uffi¢¢ju ta’ I-Ombudsman.

L-Uffigjal ta’ I-Istampa u l-Komunikazzjonijiet u 1-Uffi¢jal ta’ l-Internet u l-Komunikazzjonijiet
huma responsabbli biex jipprovdu parir dwar il-komunikazzjonijiet lill-Ombudsman. Huma
jagsmu x-xoghol li ghandu x’jagsam ma’ Zjarat ta’ informazzjoni ta” I-Ombudsman lill-Istati Membri
prezenti u futuri, avvenimenti esterni, diskorsi, t-thejjija tar-Rapport Annwali (b’koperazzjoni
mad-Dipartiment Legali) u I-kuntatti ma’” I-ombudsmen fl-Ewropa, filwaqt li huma responsabbli
rispettivament ghar-relazzjonijiet mal-medja u l-pubblikazzjonijiet, u l-Internet. L-Assistent ghas-
Settur tal-Komunikazzjonijiet jghinhom fin-numru kbir ta’ xogholijiet, b'mod partikulari fir-rigward
ta’ l-Internet, pubblikazzjonijiet u kuntatti, filwaqt li huma responsabbli wkoll biex jorganizzaw
Zjarat ta’ gruppi fl-uffic¢ju ta’ Strasburgu.

L-Uffi¢jal ghall-Komunikazzjonijiet huwa holqa mportanti bejn is-Settur tal-Komunikazzjonijiet u
d-Dipartiment Legali. Huwa responsabbli ghal kwistjonijiet ta” komunikazzjonijiet interni, bhall-
Intranet legali ta” I-Uffic¢ju, l-arkivju awdjo-vizwali, u t-taghlim inizjali ta” membri godda ta’ I-
istaff. Huwa responsabbli wkoll ghall-immaniggjar tal- -e-mail principali ta’ l-istituzzjoni, u huwa
responsabbli biex jizviluppa proceduri ghall- immaniggjar effi¢jenti ta’ l-ilmenti u t-talbiet ta’ I-
informazzjoni.

Rosita AGNEW
Ufficjal ghall-Istampa u |-Komunikazzjonijiet
Tel. +32 2 284 25 42

Alessandro DEL BON

Ufficjal ghall-Komunikazzjonijiet (mill-
01.06.2004)

Tel. +333 88172382
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Ben HAGARD
Ufficjal ghall-Internet u I-Komunikazzjonijiet
Tel. +33 388 17 24 24

Dace PICOT-STIEBRINA
Assistent ghas-Settur tal-Komunikazzjonijiet
Tel. +33 388 17 40 80
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SETTUR GHALL-IMMANIGGJAR TA’ L-ILMENTI

Is-Settur ghall-Immaniggjar ta”l-Ilmenti huwa responsabbli ghar-registrazzjoni, ghad-distribuzzjoni
u progress ta’l-ilmenti mressqa quddiem I-Ombudsman Ewropew. Is-Settur jizgura li l-ilmenti kollha
huma registrati f”’database’, jinghataw gharfien, u jigu trazmessi lid-Dipartiment Legali. Huwa
responsabbli ghall-immaniggjar ta” korrispondenza 1i diehla u hierga li ghandha x'taqsam ma’ I-
ilmenti, jizgura li r-rekords fid-database jigu aggornati matul il-procedura ta’ I-ilmenti, jimmonitorja
l-konformita ma’ l-iskadenzi, jipproduci statisti¢i relatati ma’ l-ilmenti, u l-iffajljar ta’” dokumenti
relatati ma’ l-ilmenti.

Séverine BEYER Isabelle FOUCAUD
Segretarja Segretarja

Tel. +33388172393 Tel. +33 388172391
Bruno BISMARQUE-ALCANTARA Isabelle LECESTRE
Segretarju (mill-05.01.2004) Segretarja

Tel. +33 3881720 91 Tel. +33 3881724 29
Evelyne BOUTTEFROY Gabrielle SHERIDAN
Segretarja Segretarja (mis-16.02.2004)
Tel. +333881724 13 Tel. +33 38817 24 08
Elaine DRAGO

Segretarja (mill-01.11.2004)
Tel. +33 388 17 31 31
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D INDICI TAD-DECIZJONIJIET

1 SKOND IN-NUMRU TAL-KAZ

2002 1320/2003/(ADB)ELB ..o 74
1435/2002/GG oo 77 e €9
e e o6 1481/2003/OV wovveoeoeeeeeoeeeeeeeeseee e 65
1876/2002/OV oo 59 1S71/2003/OV cvovsrrvevrrsvresssrrssvressrers e 93
1878/2002/GGvovveoeoeoeeoeeeeeeeeseeee e 94 1600/2003/ADB.....orvvrvenrssmressiressnessnes 69
1889/2002/GG oo 78 1624/2003/ELB v 87
1963/2002/TP.cvroeoeoeeeeeeoeeeeeeeeoeee e 95 1874/2003/GG v 87
JEL 100230 \ 79 1949/2003/(TN)ITH) TN covvsvvris 70
e 79 2046/2003/GG oo 76
2185/2002/TP.ccvvoeeoeeeeeeeeeeeeee e 80 2124/2003/ADB........oivivvvvrrrssssssiininnnns 70
B r 81 2126/2003/PB oo 57

2183/2003/(TN)ATH)TN oo 71

2003 2210/2003/MHZeoor oo 98
0253/2003/ELB c.orooeoooeoeoooeeoeoeeeoeeseo 99 2216/2008/MHZcccvvrvvsvvessvsssssmssssrssssrssssnn 2
0260/2003/OV oo 75 L U DN crmeonccoroneonccoscao 103
0278/2003/JMA oo 82 22 89
R e o1 2333/2003/GG ooooreeoeeoeeeeeee e 89
e - 2371/2003/GG oo 58
0701/2003/TP oo 83 OI/1/2003/ELB ccvovoovvvrrsiiirnns 105
0753/2003/GG .vsvrerrrrsesesnesvsesesee 84 QUALVEICS e Lpe
0821/2003/TMIA oo = O1/5/2003/THor oo 106
0841/2003/(FAYOV ..o 60 S04
0849/2003/TMA oo 61
0900/2003/TN cooo oo 62 0032/2004/GG <.ooveoeeeeeeseee oo 102
0907/2003/ELB oo 56 0220/2004/GG oooeooeoeeoeoeeeeeeeeeeeeeoe 72
0953/2003/(FAYOV ..ooreoeeeeees e 90 0221/2004/GG oo 66
T110/2003/ELB oo 69 0326/2004/TP.eoe oo 66
1196/2003/ELB covroeoeoeoeoeee e 101 0435/2004/GG evrroeoeeeeeeeeeeeeeee e 71
1219/2003/GG ..o 100 0480/2004/TN....ouvverrieirieiiieiieisieeeeiaes 67
1286/2003/JMA oo 63 0520/2004/TN oo 71
1304/2003/(ADB)PB ..o 64 0760/2004/GG ooovoeoeeeeeeeee e 100
1319/2003/ADBec oo 85 1044/2004/GGvovvoeeoeoeeeoeeeeeeeeee e 68
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2 SKOND IS-SUGGETT

Agrikoltura (CAP)

1219/2003/GG ... 100
0760/2004/GG ....coovimminiiiiciicccccicieicnnes 100

Drittijiet tac-Cittadini

0753/2003/GG ..cvvvveiieiriciceinieicictnenieieeneees 84
1286/2003/JMA ....c.cocviiiiiiiieccccccceenes 63
2333/2003/GG ..o 89
2371/2003/GG ..o 58
0220/2004/GG ...covvveieiirieiccirieiccininieieeneees 72
1044/2004/GG .....ocvveviiiiiciciciciccccccceees 68

Politika dwar il-Kompetizzjoni

1963/2002/IP.....oveveviirieieieininiereiineneienccneneenene 95

Politika dwar il-Konsumatur

2126/2003/PB ...ooveieiiieieieieieeieeeeeieieeeienes 57
Kuntratti
1878/2002/GG ... 94
1889/2002/GG ..o 78
1986/2002/OV ...vveerreieieieieieieieeeeeieeeeseeeeens 79
0953/2003/(FA)OV.....ooiruiiriinieenieerieerieerienens 90
1874/2003/GG ..o 87
1949/2003/(TN)IJH)TN ..ceeevenveeieieeereiereneen 70
2124/2003/ADB.......covieiieirieieeieereeseieienes 70
0435/2004/GG ..o 71

Koperazzjoni fl-1zvilupp

0253/2003/ELBi....ccoeveveiririereeiriiecininierecnenes 99
1624/2003/ELB.....coveeveeiriiiieereeceeeieeeieeene 87
2124/2003/ADB......ccoveeiiriireiiinirieieeeeeeenes 70
0326/2004/IP......covveeereinirieieeirieieieininieieeneees 66

Edukazzjoni, taghrif vokazzjonali u
zghazagh

0221/2004/GG ..o 66
Ambjent

0278/2003/JMA «..ooeeeeeeeeeeseeereseeeseeeeeseeeseeeenenens 82

2124/2003/ADB.....ccooovieeieieieieeeeeeeee e 70

Impjiegi
0480/2004/TN....c.cuememememiiieieieieieieieieieieieieienenenes 67

Moviment hieles ta’ persuni u servizzi

0701/2003/IP.....cvreeirieinieinienieenieerieienieerienens 83

Sahha pubblika
0849/2003/JMA ..ottt 61
2126/2003/PB ..ot 57
Ricerka u teknologija

1876/2002/OV ..o 59

Ghajnuna ta’ I-Istat

2185/2002/IP.....ecvvieieieiiinieieieinirieieiesenienenenes 80

Impjegati

- Reklutagg

1435/2002/GG ..o 77
0378/2003/ME .....ocovveviiineieiinieiccinieieneeenes 91
0821/2003/JTMA ...ooiiiiiiiiiiiiieiciccieicieeeees 55
1110/2003/ELB.......cccotrieieiiirinieicienenieieiccnineenene 69
1196/2003/ELB.......cccovvueveiriniereiinierenccniennee 101
1320/2003/(ADB)ELB.......c.ccceceeieinieieiiiinnnee 74
1367/2003/OV ... 86
1571/2003/OV ..vvviiririeicirinieiciereneeiccnineenene 93
1600/2003/ADB.......ccovvuemiirrrereerinrerenecnineenene 69
2216/2003/MHZ........c.cceoveiviiiiiiiciiicenne 92
2225/2003/(ADB)PB.......ccoceveveeeirieieieieieeenn 103

- Domandi ohra

2204/2002/MF .....oovviiiiinieirieieeeeeeseeeienes 81
0907/2003/ELBi....ccoeveueiireeieeieieieneireeieeeeneenes 56
1319/2003/ADB........covveeieeieeeeeeeeeeeeees 85
2046/2003/GG ....oveereeereirieiereieeeieieeeeeeseeeens 76
2210/2003/MHZ.......ooveiveireieiieisieenieieines 98
OI/1/2003/ELB ..ot 105
OI/2/2003/GG ..oovevevieiiieieieeeieeeeeeieeeienes 104
0032/2004/GG ..o 102
Trasport

2239/2003/(AJ)TN ..cvovvirieeeeeeeeeeeeeeee 89
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SKOND IT-TIP TA” AMMINISTRAZZJONI MHUX XIERQA ALLEGATA

Dewmien li seta’ gie evitat

1963/2002/IP......ooveuiiieiereiriniereiieneeiceeeenenene 95
2185/2002/IP......ocvceiiviereniinieieieinieieieereenenenenes 80
0260/2003/OV ....evvvreriiinieieeireieeisieieneeennes 75
1319/2003/ADB.......ccoovuieineiiiiieieeicceiennee 85
1949/2003/(TN)(IJH)TN ...ooveveveiiiiiiciiciinen 70
2124/2003/ADB......cccoeiiniiiiiiccieeene 70
2333/2003/GG ... 89
0435/2004/GG .....oovuiiiiiiiiiiiiiccieiceee 71

Diskriminazzjoni

0278/2003/JTMA ...ccocuiiiiiiiiiiiiiiiicciiciccces 82
0821/2003/TMA ....cvummiuieeceeeeeieieieieenenenes 55
1367/2003/OV ..o 86
2210/2003/MHZ.....cooveueuirinieiinircicinincenenes 98
2216/2003/MHZ.......cooeeivinviiiinircicininceacnes 92
2126/2003/PB .....coevererieieriinieieieenirieiecnenieieienes 57
Ol/2/2003/GG ...ovviieieieieiniricieiririeiciceneees 104
0326/2004/IP.....c.covvieveriiiriereeirieieieininiereeneees 66

Zball fil-proé¢edura ta’ I-Artikolu 226

2007/2002/ADB......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 79
0701/2003/IP..ccccoeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 83
0841/2003/(FA)YOV......ooroeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 60
0849/2003/TMA ..o 61
0480/2004/TN......coroororeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 67
1044/2004/GG ....ooooooooceeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeee 68

Nuqgas jew rifjut ta’ informazzjoni

1986/2002/OV ....ooooeeeeceeeeessesseseeseseeeeeeeeeeeee 79
0415/2003/(ITH)TN ... 73
0753/2003/GG .o 84
0907/2003/ELB..........ooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee 56
1110/2003/ELB.....oooooooeecceeeeseeeseseeeeeeeseeeeeeeee 69
1196/2003/ELB......ooooeeeceeeeseoessseseeeeeeeeeeeeeee 101
1286/2003/TMA .....ooooooceeeeeseeeeeseeeeeeeeeeeeeeeee 63
1319/2003/ADB.........oooooccceeeeeeesseseeseseeeseeeeeeee 85
1320/2003/(ADB)ELB......ooooereeresseseeeseeeeeeee. 74
1367/2003/OV ...oooeeeeeeceeesesssessesessessssseseeeeeeen 86
1874/2003/GG ...cooeeeeeeeeeeessessessesessessssssseeeeeeen 87
2126/2003/PB ... 57
2239/2003/(AN)TN oo 89
2371/2003/GG .o 58
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Nuqgqas ta’ trasparenza

1304/2003/(ADB)PB.......ccccovuiuiiiiiiiiciinen.
1481/2003/OV ..veveviiirieieirinieieicrenieeiceneeenene
0220/2004/GG ...cevvveveiireiecireiecteieeeceaes

Zball legali

0900/2003/(IJH)TN ....ccoovrieieiiiiciiieiciecees
1571/2003/OV ..o

Negligenza

1963/2002/IP.....cvevveirieicicininiereiireneeeieeneeeenene
2185/2002/IP....ccueeeiiieiirieiirieieieieieieieseeeeeenes
2204/2002/MF ......coviriiieiinininieiiinirieiecnesieienenes
0260/2003/OV ...covvvrrereiniriereeininieeininieneenennes
1600/2003/ADB.......cccoovueeirniiiiieieeiccienes

Zbalji proc¢edurali

1769/2002/(IJH)ELB ......coceveueieieieieicieieicncnennes
2007/2002/ADB......cccoueueirnrieiiinreiecrenieieaenes
2216/2003/MHZ........c.covoveieiiiiiniviciecnennes
OI/1/2003/ELB........ccevtrieieriinirieieinirieieieenenes 1
0326/2004/IP.....c.covveerereirirereeireieeininiereeneees

Ragunament

0953/2003/(FA)YOV......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneee

Ingustizzja

1435/2002/GG ...ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesesess
1876/2002/OV .....oooeeeeeeeeeeeerereeeeseeeeeesesssssssssese
1878/2002/GG ...ooeeeveeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeeeeseseseseseses
1889/2002/GG ...ooooeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeesesesess
1986/2002/OV .....oooeveeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeesssessseees
0378/2003/MEF .....coooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssees
0953/2003/(FA)OV.......ooooeeeeeeeeereeeeeeeesesessssses
1219/2003/GG .cooooeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeeeesesesssese, 1
2046/2003/GG oo
0032/2004/GG ....coooooeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesee 1
0221/2004/GG w.ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesesess
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Amministrazzjoni mhux xierga ohra

1876/2002/OV ...oooeeeeeeceeeeeessessesesseseeseeeeeeeeee 59
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