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ı Översikt
Europeiska
ombudsmannen

-
Vad blev resultatet  

av de undersökningar 
som genomfördes?

-

-
 

Vilka institutioner, 
organ eller byråer 

gällde de genomförda 
undersökningarna?

-
-

Vilken typ av 
administrativa 

missförhållanden gällde 
undersökningarna?

Vem skickar  
in klagomål?



 -

V
Ett betydelsefullt år för ombudsmän  -

-

-

Ett resultatmässigt bra år

-

-
-

Ett år fyllt av kommunikation -

Bästa läsare! 

 
-

-
-

Europeiska ombudsmannen försöker hitta rättvisa lösningar på klagomål mot Europeiska 
unionens institutioner, han uppmuntrar öppenhet och verkar för en administrativ service-
kultur. Hans mål är att bygga förtroende genom dialog mellan medborgarna och Europe-
iska unionen samt att utveckla ett arbetssätt av högsta standard inom unionens institutioner. 

Institutionella frågor och policyärenden

-- ---

N -Exempel på ärenden 
som behandlades  

under 2009

Bristande öppenhet
→→→ Europeiska byrån för bedrägeribe-

kämpning -
→→→ Europeiska rekryteringsbyrån -

Avtalstvister och problem med anbud
→→→ Kommissionen

-
→→→ Genomförandeorganet för utbildning, 

audiovisuella medier och kultur ---
Överträdelseklagomål

→→→ kommissionen -- 
→→→ Kommissionen återöppnade ett över-
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http:// 
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