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Har hanterat fler an
Problem med EU-férvaltningen? 57 000 klagomal

Europeiska ombudsmannen Fler &n 7300 utredningar
finns har for att hjalpa till o=

Europeiska ombudsmannen ar en oberoende och
opartisk institution som har arbetat med att framja
god forvaltningssed inom EU:s institutioner i 25 ar.

Individer, foretag, féreningar och icke-statliga
@ ombudsman.europa.eu organisationer kan vanda sig till ombudsmannen
¥ @EUombudsman for hjalp om de stoter p4 problem med
EU-institutionerna.

SV


http://www.ombudsman.europa.eu/sv/home

Roll och befogenheter Nagra insatser
T —

@ Undersoker klagomal mot EU-férvaltningen v Mer 6ppna EU-handelsforhandlingar

@ Kan inleda undersdkningar pa eget initiativ v" Offentliggérande av resultaten av kliniska
provningar av lakemedel utvarderade i EU
[ Befogenhet att ta del av EU-handlingar
och kalla EU-tjansteman att vittna v Forbattrat betalningssystem for sma
foretag som far EU-medel
@ Arbetar med nationella och regionala
ombudsman genom Europeiska v Inférande av riktlinjer for EU:s tjansteman
ombudsmannanatverket om samverkan med lobbyister.

v' Effektiva mekanismer for asylsokande

att klaga pa deras behandling genom de
relevanta EU-organen

Huvudfragor som omfattas
T

<> Insyn, tillgang till information och handlingar

v" Den europeiska kodexen for god
forvaltningssed for EU:s institutioner, organ
och byraer

<> Ansvar och allménhetens deltagande i o : ,
s Beslrs s anee Pris for god forvaltning
:) Problem med EU:s upphandlingar och v' Etiska regler for EU-kommissionarer starktes
bidra
9 v" Storre insatser fran EU-institutionerna for att
an kommunicera pa alla 24 officiella EU sprak

-, Respekt fér grundlaggande och processuella
rattigheter
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