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Kto może zwrócić się do Rzecznika Praw Obywatelskich? 
Obywatele, przedsiębiorstwa i stowarzyszenia:

•	składające skargi dotyczące instytucji, organu lub agencji UE
•	jeżeli starały się wcześniej rozwiązać poruszany problem z danym organem UE
•	jeżeli poruszana kwestia nie jest starsza niż dwa lata
•	jeżeli w danej sprawie nie toczy się postępowanie sądowe

Rzecznik może pomóc w przypadku:

Co może zrobić Rzecznik:

Jak skontaktować się z Rzecznikiem:

•	niesprawiedliwego traktowania przez administrację UE
•	odmowy dostępu do dokumentów
•	braku przejrzystości procesu decyzyjnego
•	nieujawnionego lub niewłaściwego lobbyingu
•	problemów z unijnymi przetargami, zamówieniami lub grantami
•	braku reakcji ze strony instytucji, organu lub agencji UE

•	zbadać skargę
•	pomóc znaleźć rozwiązanie
•	przedstawić rekomendacje administracji UE
•	prowadzić dochodzenia z własnej inicjatywy w kwestii systemowych problemów 

administracji UE

•	w 24 językach urzędowych UE
•	należy wypełnić prosty formularz skargi

https://www.ombudsman.europa.eu/pl/make-a-complaint


www.ombudsman.europa.eu
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http://www.ombudsman.europa.eu/pl/home
https://www.instagram.com/euombudsman/
http://twitter.com/EUombudsman
http://www.linkedin.com/company/272026

