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Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich

P. Nikiforos Diamandouros
Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich

Konsultacje spoteczne

w sprawie projektu oswiadczenia dotyczgcego
zasad stuzby cywilnej urzednikow UE

Wprowadzenie

Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich bada skargi dotyczace niewtasciwego
administrowania w dziataniach instytucji UE'. Jego doswiadczenia

w rozpatrywaniu skarg oraz w kontaktach z instytucjami i ich pracownikami,

z obywatelami i z organizacjami spoteczenstwa obywatelskiego doprowadzity
rzecznika do wniosku, ze jasne i zwigzle okreslenie zasad stuzby cywilnej
urzednikéw UE bytoby korzystne dla tych urzednikéw i dla spoleczenstwa2.

Rzecznik Praw Obywatelskich sporzadzit projekt takiego oswiadczenia
i zaprasza do przekazywania uwag do projektu.

Projekt ma migedzy innymi uwzgledniac najlepsze praktyki stosowane

w panstwach czlonkowskich. W tym celu, przed sporzadzeniem projektu,
Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich zasiggnat opinii rzecznikow
krajowych w Europejskiej Sieci Rzecznikow. Dokument konsultacyjny
przestany do krajowych rzecznikow praw obywatelskich oraz sprawozdanie
dotyczace udzielonych odpowiedzi sq dostepne wsréd dokumentdéw
zrédlowych.

Przyczyny sporzadzenia projektu oswiadczenia
dotyczacego zasad stuzby cywilnej

Jednym z celow wyrazonych w zadaniach Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich jest dazenie ,do zbudowania zaufania poprzez dialog miedzy
obywatelami a Uniq Europejskq oraz rozwijania najwyzszych standardow postepowania
w instytucjach unijnych”.

Rzecznik Praw Obywatelskich zamierza réwniez ,wywiera¢ pozytywny wptyw
na kulture administracyjna instytucji UE” (zob. Strategia na nowq kadencje
Rzecznika Praw Obywatelskich).

Oswiadczenie sporzadzono z zamiarem jasnego okreslenia pewnych
podstawowych wartosci, ktore powinny znalez¢ odzwierciedlenie w
postepowaniu urzednikéw stuzby cywilnej UE. Jasne wyrazenie tych wartosci

1Skrc’)towy termin ,instytucja” ma tutaj zastosowanie do uzywanego w jezyku UE formalnego okres$lenia
sinstytucje, organy i jednostki organizacyjne”.

*Termin Lurzednik stuzby cywilnej” odnosi sie do pracownikéw instytucji UE. W jezyku unijnym
pracownikow tych okresla sig formalnie mianem ,urzednikéw i innych pracownikow”.
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w o$wiadczeniu ma na celu zwiekszenie zaufania obywateli do europejskiej
stuzby cywilnej oraz do instytucji UE, w ktérych cztonkowie korpusu
europejskiej stuzby cywilnej sa zatrudnieni.

Projekt oswiadczenia ma stanowi¢ uzupetnienie istniejgcych instrumentéw,
takich jak Regulamin pracowniczy urzednikow Unii Europejskiej, Rozporzqdzenie
finansowe oraz Europejski Kodeks Dobrej Praktyki Administracyjnej, ktore zawieraja
ogodlne zasady postepowania urzednikéw stuzby cywilnej. Oswiadczenie
pomoze urzednikom skupic¢ sig na tym, w jakim duchu nalezy stosowac
szczegolowe przepisy wewnetrzne instytucji UE regulujace kwestie takie jak
przyjmowanie korzysci materialnych i konflikt intereséw. W ten sposéb
oswiadczenie bedzie sprzyja¢ dobrej administracji oraz zmniejszac
prawdopodobienstwo wystapienia niewlasciwego administrowania.

Konsultacje spoteczne

Osoby prywatne i organizacje zaprasza si¢ do przekazywania uwag na temat
proponowanych zasad stuzby cywilne;j.

Rzecznik Praw Obywatelskich poinformuje na pi$mie instytucje i organy UE,
o ktorych mowa w art. 13 Traktatu o Unii Europejskiej, oraz sie¢ szefow
jednostek organizacyjnych UE o przeprowadzanych konsultacjach spotecznych.

Wszystkie uwagi przekazane w terminie zostang uwzglednione przy
sporzadzaniu ostatecznej wersji oswiadczenia Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich dotyczacego zasad stuzby cywilnej urzednikéw UE.

Podobnie jak wszystkie instytucje UE Rzecznik Praw Obywatelskich jest
zobowigzany do dzialania w sposdb jak najbardziej otwarty, a do zadan
przyjetych przez Rzecznika nalezy wspieranie przejrzystosci. W zwiazku z tym
wykaz osob i organizacji, ktore przekazaty swoje uwagi, zostanie opublikowany
na stronie internetowej Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich. Tres¢
uwag bedzie udostepniana obywatelom na zyczenie.

Jedli z waznych przyczyn nazwisko osoby lub organizacji, ktéra przekazata
swoje uwagi nie powinno zosta¢ opublikowane lub uwagi nie powinny zostac
udostepnione, przyczyny takie nalezy wyjasni¢ przy ich sktadaniu..

Sposob zgtaszania uwag

Uwagi nalezy przesyta¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich do dnia 15 maja
2011 r.

e pocztg na adres: Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich, 1 avenue du
Président Robert Schuman, CS 30403, F - 67001 Strasbourg Cedex, Francja;
e faksem: +33 (0)3 88 17 90 62;

e lub w formie elektronicznej ze strony internetowej:
http://www.ombudsman.europa.eu/shortcuts/contacts.faces.
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Projekt do konsultacji spotecznych

Zasady stuzby cywilnej
ktorymi powinni sie kierowac urzednicy stuzby
cywilnej UE"

W stuzbie Unii Europejskiej i jej obywateli

Urzednicy stuzby cywilnej powinni mie¢ swiadomos¢, ze celem instytucji
unijnych jest dzialanie w interesie Unii i jej obywateli.

Stuzenie tym interesom powinno by¢ jedynym celem podejmowanych decyzji
i wydawanych zalecen.

Urzednicy stuzby cywilnej wykonuja obowiazki stuzbowe najlepiej jak potrafia
i dajg innym dobry przyktad.

Rzetelnos¢

Urzednicy stuzby cywilnej powinni zawsze postepowac tak, aby przejs¢
pozytywnie najsurowsza ocene spoteczna. Wywigzanie si¢ z tego zobowiazania
nie oznacza jedynie dzialania w granicach prawa.

Urzednicy stuzby cywilnej nie moga przyjmowac zadnych zobowigzan
finansowych lub zobowiazan o innym charakterze, ktére mogltyby wywierac
wplyw na wykonywanie zadan. Majaq obowigzek zgloszenia wszelkich
interesow prywatnych zwigzanych z pelnionymi funkcjami.

Urzednicy stuzby cywilnej powinni podejmowac dziatania zapobiegajace
konfliktom intereséw. Zobowiazanie to obowigzuje réwniez po zakonczeniu
urzedowania.

W przypadku ubiegania si¢ o zwroty kosztow i dodatki urzednicy stuzby
cywilnej powinni kierowac sie poczuciem poszanowania wtasnosci, a nie dazy¢
do osiggania maksymalnych korzysci.

Obiektywnos¢

Urzednicy stuzby cywilnej sa wolni od uprzedzen, kieruja si¢ stanem
faktycznym i chetnie wystuchuja zréznicowanych opinii. Urzednicy sa gotowi
do uznawania swoich btedéw i ich naprawiania.

Termin ,urzednik stuzby cywilnej” odnosi sie do pracownikéw instytucji, organdw i jednostek
organizacyjnych UE. W jezyku unijnym pracownikéw tych okresla sie formalnie mianem ,urzednikéw
i innych pracownikow”.
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W procedurach zwigzanych z oceng poréwnawcza urzednicy stuzby cywilnej
opierajg swoje zalecenia i decyzje wylacznie na wzgledach merytorycznych i
innych wzgledach ustalonych prawem.

Urzednicy stuzby cywilnej nie powinni dopuszczac¢ do tego, aby sympatia do
konkretnej osoby wywierata wptyw na postepowanie zawodowe.

Poszanowanie godnosci

Urzednicy stuzby cywilnej dziatajg z wzajemnym poszanowaniem godnosci
oraz z poszanowaniem godnosci obywateli. Powinni by¢ uprzejmi, pomocni
i sktonni do wspétpracy.

Przejrzystos¢

Urzednicy stuzby cywilnej powinni by¢ gotowi do wyjasniania i uzasadniania
podejmowanych przez nich dziatan. Powinni z zadowoleniem przyjmowac
kontrole spoleczna swojego postepowania, w tym jego zgodnosci z zasadami
stuzby cywilnej.



