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ı Overzicht
De Europese
Ombudsman

-
Wat zijn de resultaten 

van de uitgevoerde 
onderzoeken?

-
Welke instellingen, 

organen of 
instanties werden 
aan onderzoeken 

onderworpen?

-Welke soorten 
wanbeheer werden 

onderzocht?

Van wie kwamen 
de klachten?



-

D -
Een belangrijk jaar voor ombudsmannen

Een goed jaar wat resultaten betreft -

---
-

Een druk jaar op communicatiegebied 

Geachte lezer, 

-

-

De Europese Ombudsman zoekt billijke oplossingen voor klachten tegen instellingen van de 

Europese Unie, moedigt transparantie aan en bevordert een administratieve cultuur van dienst-

verlening. Hij tracht vertrouwen te wekken via dialoog tussen burgers en de Europese Unie en 

de hoogste gedragsnormen binnen de instellingen van de Unie te stimuleren.

-

Institutionele en beleidskwesties

- -
----

HSelectie van de in 2009 
behandelde zaken

Gebrek aan transparantie
→→→ Het Europees Bureau voor Fraudebestrij-

ding --
→→→ Het Europees Bureau voor personeelsse-

lectie 

Contractuele geschillen en problemen met aanbestedingen
→→→ Commissie - →→→ Het Uitvoerend Agentschap Onderwijs, 

audiovisuele media en cultuur ---
Klachten inzake inbreuken

→→→ Commissie voor -- →→→ Commissie -

De Europese Ombudsman 

 
http://

www.ombudsman.europa.eu, 
Overzicht, de in 

 

Problemen bij aanwerving
→→→ Het Uitvoerend Agentschap voor concur-

rentievermogen en innovatie -
-

→→→ Het Uitvoerend Agentschap Europese 
Onderzoeksraad -

Billijkheid
→→→ Commissie --
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Welke actie ondernam 
de Ombudsman?
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