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Min jista’ jirrikorri għand l-Ombudsman Ewropew? 
Ċittadini, negozji u assoċjazzjonijiet

•	B’ilmenti kontra istituzzjoni, uffiċċju jew aġenzija tal-UE
•	Min diġà pprova jsolvi l-problema mal-korp tal-UE kkonċernat 
•	Meta l-kwistjoni ma tkunx ilha aktar minn sentejn
•	Meta l-kwistjoni ma tkunx diġà quddiem qorti 

L-Ombudsman jista’ jgħin f’każijiet ta’

X’jista’ jagħmel l-Ombudsman?

Kif tikkuntattja lill-Ombudsman?

•	Trattament mhux ġust minn korpi tal-UE
•	Aċċess għal dokumenti miċħud
•	Nuqqas ta’ trasparenza fit-teħid tad-deċiżjonijiet
•	Illobbjar mhux żvelat jew mhux xieraq 
•	Problemi b’offerti, kuntratti, jew għotjiet tal-UE
•	Istituzzjoni, uffiċċju, jew aġenzija tal-UE li ma jagħtix/tagħtix tweġiba

•	Jinvestiga l-ilment tiegħek
•	Jgħin isib soluzzjoni
•	Joħroġ rakkomandazzjonijiet lill-korpi tal-UE
•	Iħares b’mod proattiv lejn il-kwistjonijiet sistemiċi fl-amministrazzjoni tal-UE

•	Ikkuntattja lill-Ombudsman f’waħda mill-24 lingwa uffiċjali tal-UE
•	Imla l-formola tal-ilmenti online faċli

https://www.ombudsman.europa.eu/mt/make-a-complaint


www.ombudsman.europa.eu
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http://www.ombudsman.europa.eu/mt/home
https://www.instagram.com/euombudsman/
http://twitter.com/EUombudsman
http://www.linkedin.com/company/272026

