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Prezidents
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Ar cie u,
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 I E V A D S

Katra gada s kum  es str d ju pie t , lai pabeigtu Eiropas ombuda svar g k s publik c  as, proti, 
gada zi ojuma, tekstu. Nep rtraukt  uzman ba, kas nepieciešama š da manuskripta pabeigšanai, 
ir nenov rt jama: t auj man ne tikai izv rt t pag jušo divpadsmit m nešu laik  sasniegto, bet 
ar  konstat t, kur s nozar s nepieciešami uzlabojumi. Turpm kaj s lappus s esmu centies jums 
atspogu ot š  darba rezult tus.

Ombuda galvenais uzdevums — sniegt pal dz bu s dz bu iesniedz jiem

S dz bu skaits, ko Eiropas ombuds sa ma 2006. gad , saglab j s gandr z tikpat rekordaugst
l men  k  2005. un 2004. gad , t d j di liecinot par to, ka ombudam iesniegto s dz bu skaits ir 
nostabiliz jies iepriekš j  nepieredz ti augstaj  l men , t. i., 320 s dz bas m nes . Liel kaj   da
2006. gad  sa emto lietu es var ju pal dz t s dz bas iesniedz jam, ierosinot tiesas izmekl šanu,
nododot lietu kompetentajai iest dei vai konsult jot par to, kur v rsties, lai sa emtu t l t ju un 
efekt vu probl mas risin jumu. Zi ojuma kopsavilkums sniedz p rskatu par 2006. gad  izskat taj m
liet m, savuk rt zi ojuma 2. un 3. noda  sniegta plaš ka inform c  a par š m liet m un to anal ze.

Pozit vi rezult ti – Labas prakses gad jumi

Šaj  zi ojum  ietvertie lietu kopsavilkumi iek auj daudzus piem rus a  iec b  uz to, k  ES 
iest des un strukt ras pozit vi rea  uz t m probl m m, uz kur m es v ršu to uzman bu.
Šaj  zi ojum  es pirmoreiz esmu identifi c jis sešas b tisk k s lietas, kuras var uzskat t par labas 
prakses paraugiem, ko v los paši izcelt. Tie ietver lietu, kur  Eiropas Komis  a piekrita p rskat t
savu Datu aizsardz bas direkt vas interpret c  u, lai var tu r in ties ar pilso u interes m, Eiropas 
Invest c  u bankas konstrukt vo atbildi a  iec b  uz piek uvi dokumentu kopumam, k  ar  Eiropas 
Parlamenta l mumu atcelt vecuma ierobežojumus sav s praktikantu apm c bu programm s.
V ršot uzman bu uz š m liet m, mans m r is ir iepaz stin t visas Eiropas iest des un strukt ras ar 
labas p rvald bas paraugiem, lai iedvesmotos no tiem un sal dzin tu ar tiem savu praksi. Vair k
inform c  as par š m liet m var atrast kopsavilkum  turpm k tekst . Sešas b tisk k s lietas ir 
ietvertas ar  piln  zi ojuma D pielikum .

Dažas neizmantotas iesp jas

Kopš es 2003. gada 1. apr l  ie mu Eiropas ombuda amatu, esmu centies sekm t pakalpojumu 
sniegšanas kult ru ES p rvald . Pilso i to ir peln juši. ES Pama  ies bu harta paredz ties bas uz labu 
p rvald bu, un mums ir pien kums pild t šo Eiropas pilso iem doto sol jumu.

K  bieži jau esmu teicis, veids, k d  valsts p rvalde rea  uz s dz b m, ir galvenais r d t js tam, cik 
liel  m r  valsts p rvalde em v r  savu iedz vot ju viedokli. Kaut ar  daudz s nozar s ir v rojams 
progress, 2006. gad  diemž l redzams to lietu skaita pieaugums, kuras es sl dzu ar aizr d jumu, un 
vienl dz iev rojams to lietu skaita samazin jums, kur s tika pan kts mierizl gums. Vienl dz “b d gs” 
ir ar  zemais l menis, k d  iest des akcept  un steno ombuda ieteikumu projektus.

Par to vajadz tu dom t ikvienam, kurš v las lab kas a  iec bas starp Eiropas Savien bu un t s
pilso iem. S dz bas dod iesp ju sak rtot lietas un pier d t, ka a  iec g  iest de vai strukt ra nopietni 
izturas pret pilso u pama  ies b m uz labu p rvald bu. Neesmu drošs, ka pilsonis saprot, k p c
iest des nereti apgalvo, ka t s v las “b t tuv k pilso iem”, bet, no otras puses, bieži vien neizmanto 
ombuda sniegt s iesp jas uzlabot a  iec bas.
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Da a no probl mas, š iet, izskaidrojama ar to, daži no p rvald  str d jošajiem v l piln b  neizprot un 
nav pietiekami apguvuši ideju, ka labas p rvald bas principi prasa liel ku iest žu un atseviš u valsts 
civildienesta ier d u iesaisti nek  tikai izvair šanos no nelikum gas r c bas. Šo svar go jaut jumu 
es turpin šu uzsv rt ar  2007. gad . Lai nodrošin tu, ka manis veiktaj m izmekl šan m ir konkr ta 
un paliekoša iedarb ba, esmu iecer jis 2007. gad  veikt un public t p t jumus par turpin juma 
pas kumiem vis m cit m 2006. gad  sa emtajam piez m m un kritikai. Tam vajadz tu b t par 
pamudin jumu a  iec gaj m iest d m pilnveidot savu praksi pilso u lab .

Darbs ar iest d m, lai veicin tu pakalpojumu sniegšanas kult ru

Aptuveni 70% ombudam iesniegto s dz bu a  iec s uz Eiropas Komis  u. T p c ir b tiski, lai 
Komis  a uz emtos galveno lomu pakalpojumu sniegšanas kult ras veicin šan . Cerot uz š
m r a sasniegšanu, esmu ierosin jis virkni divpus ju tikšanos ar katru no Eiropas komis riem,
lai uzsv rtu tos labas p rvald bas pamatprincipus, kas j iev ro visos Komis  as l me os, un 
koncentr tu uzman bu uz t m jom m, kur s manis veikt s s dz bu izmekl šanas ir rad jušas man 
iemeslu baž m. To 11 komis ru atkl t ba un iesaist šana, kurus l dz šim esmu saticis, skaidri liecina 
par to, ka vi i apzin s to v rt bu, k da ir konstrukt vai atbildes reakc  ai uz s dz b m. Manas 
tikšan s ar cit m ES iest d m un strukt r m b  a l dz gi pamudinošas, un plaš ka inform c  a par 
t m ir iek auta š  zi ojuma 4. noda .

Subsidiarit tes k  tiesisk s aizsardz bas l dzek a veicin šana

emot v r  iev rojamo skaitu s dz bu, kuras sa emu katru gadu un kuras neietilpst man s
pilnvar s, 2006. gad  es turpin ju censties veicin t subsidiarit tes k  tiesisk s aizsardz bas
l dzek a izmantošanu. Š iet, ka daudzi s dz bu iesniedz ji nav inform ti par tiesisk s aizsardz bas
l dzek iem, kas tiem pieejami dal bvalst s, vai ka valstu vai re ion lie ombudi ir kompetenti izskat t
to s dz bas, tostarp ar  tajos gad jumos, ja ir saist ba ar ES ties bu aktiem. Eiropas ombudu t kls ir 
galvenais resurss, kas nodrošina valstu un re ion lajiem ombudiem iesp jami efekt vu pal dz bu
to lietu izskat šan , kas saist tas ar ES ties bu aktiem. 2006. gad  vair k nek  75% sa emto s dz bu
neietilpa man s pilnvar s galvenok rt t p c, ka š s s dz bas a  iec s uz dal bvalstu nacion laj m
vai re ion laj m p rvald m. Liel kaj  da  š du gad jumu k ds cits Eiropas ombudu t kla biedrs 
ir b  is kompetents izskat t a  iec go s dz bu. Visos š dos gad jumos un ar s dz bas iesniedz ja
iepriekš ju at auju es vai nu tieši p rs t ju s dz bu kompetentajam ombudam, vai ar  devu tam 
padomu, kur v rsties p c pal dz bas. Kaut ar  š da p rs t šana un padomu sniegšana nešaub gi
oti pal dz pilso iem, tom r lietder g k b tu, ja pilso i vispirms sazin tos ar kompetento ombudu.

Lab k orient ta sazi as strat  a

T p c m s daudz str d jam, izmantojot Eiropas ombudu t klu, lai pal dz tu pilso iem atrast sto
ombudu, sniedzot skaidru un saprotamu inform c  u par daž daj m kompens c  as iesp j m,
kas tiem pieejamas Eiropas, dal bvalstu un re ion l  l men . Š  inform c  a pilso iem tiek sniegta, 
izmantojot man  t mek a vietn  atrodam s saites uz valstu un re ionu ombudiem, kas pag juš
gada laik  izmantotas vair k nek  44 000 reižu, sniedzot inform c  u par t klu, kas ietverta man s
publik c s, un manu informat vo viz šu laik  dal bvalst s veidojot kop gas prezent c  as ar 
a  iec gajiem valstu vai re ionu ombudiem.

Papildu tiem pas kumiem, kas veikti ar š  t kla starpniec bu, m s esam vair k pastiprin juši
m su informat vos pas kumus. Gada laik  m s izstr d j m tr s sabiedr bas inform šanas
pamatstrat  as – daudzpus ga plašsazi as l dzek u strat  a, pl ns radik lai ombuda t mek a
vietnes p rveidei un r p ga, uz p t jumiem balst ta politika a  iec b  uz lab ku potenci lo s dz bu
iesniedz ju apzin šanu un inform šanu. P d j  min t  strat  a ir b tiska gad jum , ja j samazina
pašreiz jais to s dz bu skaits, kas neietilpst man  kompetenc . Šo tr  u pas kumu nol ks ir 
nodrošin t, ka visi tie, kuriem var tu b t pie emama s dz ba, ko iesniegt Eiropas ombudam, zina, 
k  to dar t, un ka tie, kuru s dz ba neietilpst man  kompetenc , zina, kam l gt pal dz bu. Šiem 
informat vajiem pas kumiem ar dzan vajadz tu pal dz t sekm t plašas sabiedr bas inform t bu
par Eiropas ombuda lomu a  iec b  uz ES administr c  as saukšanu pie atbild bas.
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Person la san ksme, kas r kota ar m r i analiz t savu un iest des darb bu

K da ir labas p rvald bas noz me no teor tisk  un proced ras viedok a, k  turpm k uzlabot un 
veicin t pakalpojumu sniegšanas kult ru ombuda biroj  un k  uzrun t plašu, un jo paši vair k
specializ tu, pilso u auditor  u – tie b  a daži no jaut jumiem, kas plaši tika apspriesti pirmaj
Eiropas ombuda person la san ksm , ko 2006. gada oktobr  r koja ar m r i analiz t savu un 
iest des darb bu. Š  san ksme ir sava veida pašnov rt šanas uzdevums, kur  iesaist ts viss iest des
person ls un kas v rsts uz to, lai a st tu un veicin tu izpratni par iest des v rt b m un mis  u un 
sekm tu to efekt vu stenošanu. Ikviens person la loceklis tika aicin ts akt vi iesaist ties apspried s
un paust savu viedokli par daž d m diskus  u t m m. P c š s san ksmes tika pan kta visp r ja
vienošan s, ka šo pas kumu var uzskat t par oti produkt vu un v rt gu pieredzi un ka to ir v rts
atk rtot.

Visi pas kumi, kurus esmu min jis šaj  ievad , detaliz t  veid  ir iek auti gada zi ojum , bet s ks
ombuda darba p rskats ir sniegts zi ojuma kopsavilkum  un statistikas da , kas ar  public tas
k  atseviš a publik c  a. Es ceru, ka abas publik c  as sniegs jums piln gu p rskatu par ombuda 
darbu 2006. gad  un pamudin s j s uzzin t vair k par iest di, kuru man ir gods vad t. Es l kojos
uz n kamo, izaicin jumu pilno gadu, t. i., 2007. gadu, ar div j du m r i – sadarboties ar iest d m,
lai sekm tu labu p rvald bu, un realiz t informat vos pas kumus, lai ar to pal dz bu visi, kuriem 
var tu rasties vajadz ba izmantot Eiropas ombuda pakalpojumus, b tu pien c gi un pareizi 
inform ti par to, k  to dar t.

Strasb r , 2007. gada 22. febru r

P. Nikiforos DIAMANDOUROS
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1  K O P S A V I L K U M S

Divpadsmitais Eiropas ombuda zi ojums Eiropas Parlamentam sniedz p rskatu par ombuda 
darb bu 2006. gad . Šis ir ceturtais gada zi ojums, ko sniedz P. Nikiforos DIAMANDOUROS, kurš 
ie ma ombuda amatu 2003. gada 1. apr l .

ZI OJUMA UZB VE

Zi ojums sast v no seš m noda m un etriem pielikumiem. Tas s kas ar ombuda personisku 
ievadu, kur  tas p rskata gada galvenos pas kumus un sasniegumus un atspogu o idejas 
n kamajam gadam. Šis zi ojuma kopsavilkums ir uzskat ms par 1. noda u.

2. noda  aprakst tas ombuda proced ras s dz bu izskat šanai un izmekl šanu ierosin šanai.
Taj  sniegts iepriekš j  gad  izskat to s dz bu p rskats, k  ar  ietverta to lietu rezult tu tematisk
anal ze, kuras p c izmekl šanas sl gtas. Š  anal ze ietver b tisk kos secin jumus par ties bu aktiem, 
kas ietverti ombuda 2006. gad  pie emtajos l mumos.

3. noda u veido ombuda 2006. gada l mumu kopsavilkumu izlase, kas aptver s dz b s un p c
paša iniciat vas veiktaj s izmekl šan s iesaist t s personas un iest des. Kopsavilkumi ir veidoti, 
pirmk rt, p c atzinuma vai rezult tu tipa, un, otrk rt, p c a  iec g s iest des vai strukt ras.
Noda as beig s ir iek auti to l mumu kopsavilkumi, kas pie emti p c paša iniciat vas veiktaj m
izmekl šan m, un to jaut jumu paraugi, kurus iesnieguši valstu un re ionu ombudi. 

4. noda  apskat tas a  iec bas ar cit m Eiropas Savien bas iest d m un strukt r m. T s s kum
izkl st ta ombuda konstrukt vo darba a  iec bu ar iest d m un strukt r m v rt ba un ietverts 
saraksts, kur  min tas daž das tikšan s un notikumi, kas šaj  sakar  risin jušies 2006. gad .

5. noda  skat tas Eiropas ombuda a  iec bas ar valstu, re ionu un viet jiem ombudiem Eirop
un rpus t s. Taj  plaši aprakst tas Eiropas ombudu t kla darb bas, k  ar  ietverta inform c  a par 
ombuda darb bu semin ros, konferenc s un san ksm s.

6. noda  sniegts ombuda sazi as pas kumu p rskats. Noda a sadal ta seš s da s, aptverot gada 
notikumus, ombuda informat v s viz tes, konferences un tikšan s, kur s iesaist ts ombuds un vi a
person ls, a  iec bas ar plašsazi as l dzek iem, publik c  as un sazi u tiešsaist .

A pielikum  ietverta statistika par Eiropas ombuda darbu 2006. gad . B un C pielikum  atrodama 
s k ka inform c  a par ombuda budžetu un person lsast vu. D pielikum  ietverts 3. noda  min to
l mumu r d t js  p c lietas numura, temata un p rvald  konstat t s k das tipa. Taj  uzskait tas
ar  noz m g k s lietas un lietas, kas 2006. gad  sl gtas ar aizr d jumu.

SS APSKATS

Eiropas ombuda mis  a

Eiropas ombuda birojs ar M strihtas L gumu tika izveidots k  da a no Eiropas Savien bas
pilsoniskuma. Ombuds izskata s dz bas par k du p rvald  Kopienas iest žu un strukt ru
darb b , iz emot Eiropas Kopienu Tiesu un Pirm s instances tiesu, kuras darbojas sav s tiesiskaj s
pilnvar s. Ar Eiropas Parlamenta piekrišanu ombuds ir defi n jis “k du p rvald ” t d  veid , kas 
paredz cilv kties bu, tiesiskuma un labas p rvald bas principu iev rošanu.
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Papildu atbilžu sniegšanai uz priv tpersonu, uz mumu un asoci c  u s dz b m ombuds akt vi
str d , ar  p c savas iniciat vas ierosinot izmekl šanas, tiekoties ar ES iest žu un strukt ru
locek iem un amatperson m un uzrun jot pilso us, lai inform tu tos par vi u ties b m un to, k  šis 
ties bas stenot.

S dz bas un izmekl šanas 2006. gad

2006. gad  ombuds sa ma 3 830 s dz bas. Tas ir neliels samazin jums (2%) sal dzin jum  ar 2005. 
gadu1 un ar  apliecina s dz bu skaita stabiliz šanos nepieredz ti augst  l men , k ds tika sasniegts 
2004. gad . Kopum  57% no vis m s dz b m, ko ombuds sa mis 2006. gad , ir s t tas elektroniski – 
vai nu pa e-pastu, vai izmantojot ombuda t mek a vietn  atrodamo s dz bas veidlapu. 3 619 gad jumos 
s dz bas tieši s t ja atseviš i pilso i, bet 211 tika sa emtas no asoci c m vai uz mumiem.

Gandr z 70% gad jumu ombudam b  a iesp ja pal dz t s dz bas iesniedz jam, veicot lietas 
izmekl šanu, p rs tot s dz bu kompetentajai iest dei vai sniedzot padomu par to, pie k  v rsties
p c t l t ja un efekt va probl mas risin juma.

Gada laik , pamatojoties uz sa emtaj m s dz b m, kopum  tika veiktas 258 jaunas izmekl šanas. Ar
ombuds p c savas iniciat vas veica devi as izmekl šanas, no kur m 315 b  a p r emtas no 2005. gada.

T pat k  iepriekš jos gados vairum  izmekl šanu, t. i., kopum  387 liet s jeb 66% gad jumu, b  a 
iesaist ta Eiropas Komis  a. emot v r  to, ka Komis  a ir galven  Kopienas iest de, kas pie em
t dus l mumus, kuri tieši ietekm  pilso us, tai b tu j b t galvenajam pilso u s dz bu objektam. 
74 izmekl šanas (kopum  13%) notika saist b  ar s dz b m par Eiropas Person la atlases biroju 
(EPSO), 49 izmekl šanas (8%) saist b  ar Eiropas Parlamentu un 11 izmekl šanas (2%) saist b  ar 
Eiropas Savien bas Padomi.

Galvenie konstat tie p rvald  pie auto k du veidi ir p rredzam bas tr kums, tostarp inform c  as 
nesniegšana (25% gad jumu), negod gums vai pilnvaru aunpr t ga izmantošana (19%), 
neapmierinošas proced ras (12%), neizb gama kav šan s (9%), diskrimin c  a (9%), nolaid ba (8%), 
juridiska k da (5%) un pien kumu nepild šana, kas liecina par to, ka Eiropas Komis  a a  iec b  uz 
dal bvalst m (4%) nepilda savu “L guma sarg t jas” lomu.

Pa e-pastu kopum  tika sa emti 3 540 individu li inform c  as piepras jumi sal dzin jum
ar aptuveni 3 200 piepras jumiem 2005. un 2004. gad . Visi piepras jumu iesniedz ji sa ma
individu las atbildes no kompetenta ombuda person la locek a.

Ombuda veikto izmekl šanu rezult ti

2006. gad  ombuds sl dza 250 izmekl šanas, no kur m 247 b  a saist tas ar s dz b m un tr s b  a 
paša iniciat vas. Secin jumu izkl sts atrodams turpm k tekst .

Nav konstat ta k da p rvald

95 gad jumos ombuds izmekl šan  nekonstat ja p rvald  pie autas k das. To neb t nevar uzskat t
par s dz bas iesniedz jam nelabv l gu rezult tu, jo tas vismaz sa em no a  iec g s iest des vai 
strukt ras plašu paskaidrojumu par to, kas ir izdar ts, k  ar  ombuda veikto lietas p rskatu. To 
lietu piem ru vid , kur s nav konstat ta k da p rvald , ir š das lietas:

Ombuds sa ma s dz bu par Eiropas Invest c  u banku (EIB), izskatot inform c  as 
piepras jumus saist b  ar t s iesp jamo fi nans jumu projektam eh  as Republik . S kotn j
atbild  uz inform c  as piepras jumiem EIB nor d ja, ka t s a  eikums aut piek uvi inform c  ai 
b  a saska  ar t s politiku un taj  laik  sp k  esošajiem noteikumiem. Ombuda veikt s
izmekl šanas laik  banka sniedza plaš ku paskaidrojumu, atsaucoties uz sabiedr bas interesi 
par starptautiskaj m a  iec b m. Ombuds secin ja, ka EIB nav p rk pusi savus noteikumus 
par piek uvi inform c  ai, un sl dza šo lietu, nekonstat jot k du p rvald . Tom r, raugoties 

1 J nor da, ka 2006. gad  281 s dz ba tika sa emta par vienu un to pašu tematu, bet 2005. gad  par vienu un to pašu tematu 
tika sa emtas 335 s dz bas.

•
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n kotn , ombuds ieteica EIB papildin t iesp jamo a  eikumu sniegt inform c  u ar pien c gu
š das r c bas iemeslu izskaidrojumu, kas adres jams personai, kura iesniegusi piepras jumu,
v l pirms probl ma k st par iemeslu s dz bai. (3501/2004/PB)

Eiropas Person la atlases biroja (EPSO) r kot  atkl t  konkursa dal bnieks iesniedza ombudam 
s dz bu par to, ka konkurss nav b  is pietiekami p rredzams un labi organiz ts, un ka nav tikuši 
iev roti ar  termi i, lai re istr tos atlases p rbaud m. P c izmekl šanas ombuds konstat ja, ka 
EPSO regul ri un atbilstoši uzaicin jumam izteikt savu ieinteres t bu ir sniedzis kandid tiem
visu inform c  u, kas a  iecas uz atlases proced ras sec gajiem posmiem. Ombuds secin ja, ka 
EPSO sniegt  inform c  a ir b  usi skaidra un adekv ta un ka k da p rvald  nav konstat ta.
(472/2006/DK)

K ds Zviedr  as tulkošanas birojs s dz j s ombudam par Eiropas Kopienu Tiesas izteikto 
aicin jumu iesniegt pied v jumu. Aicin jum  b  a iek auta s kotn j  l guma pazi ojum
nemin ta pras ba, kuru birojs nevar ja izpild t. Ombuds secin ja, ka saska  ar a  iec gajiem
noteikumiem b  a piln gi pietiekami dažas pras bas preciz t tikai aicin jum  iesniegt 
pied v jumu, l guma pazi ojum  t s neminot. Vi š secin ja, ka Tiesa, pret ji s dz bas
iesniedz ja apgalvojumiem, proced ras laik  nemain ja nosac jumus, un t d j di k da
p rvald  nav konstat jama. (2523/2005/TN)

Pat tad, ja ombuds nekonstat  k du p rvald , vi š var dot iesp ju iest dei vai strukt rai turpm k
uzlabot savas p rvald bas kvalit ti. T dos gad jumos ombuds izsaka papildu piez mi, k  tas dar ts, 
piem ram, šajos gad jumos:

Ombuds nekonstat ja k du p rvald  a  iec b  uz Parlamenta l mumu noraid t s dz bas
iesniedz ja priekšlikumu p c uzaicin juma uz konkursu. Tom r vi š v rsa Parlamenta 
uzman bu uz t  pazi ojumu, kas izteikts a  iec b  uz ombuda r c bas br v bu saist b  ar 
uzaicin jumiem uz konkursa proced r m. Ombuds uzsv ra, ka pazi ojums šaj  liet  neb  a 
atbilstošs uzaicin jumam uz konkursu vai tiem labas p rvald bas principiem, kas saist ti ar 
r c bas br v bas stenošanu. (1315/2005/BB)

Kaut ar  iest de, kas kompetenta iecelt amat , cer, ka Eiropas Kopienu Person la atlases biroja 
(EPSO) atbilde uz apel c  as s dz bu, kas iesniegta saska  ar Civildienesta noteikumu 90. panta 
2. punktu, tiks nos t ta p c tam, kad beigsies noteiktais etru m nešu termi š, Ombuds ieteica 
birojam nos t t pagaidu atbildi.  Tam par pamatu b  a k da konkursa pretendenta, kurš neguva 
sekmes atkl t  konkurs , iesniegtas s dz bas izmekl šana. EPSO pauda nož lu par kav šanos
šaj  liet . Ombuds izmantoja š s s dz bas sniegto iesp ju preciz t, ka vi š ir ties gs izv rt t
atlases komis  as l muma likum gumu. EPSO apstr d ja ombuda pilnvaras t  r koties šaj  liet .
(1217/2004/OV)

Iest žu atrisin t s lietas un mierizl gumi

Cik vien iesp jams, ombuds cenšas pan kt pozit vu lietas risin jumu, kas apmierin tu gan 
s dz bas iesniedz ju, gan aps dz to iest di. Kopienas iest žu un strukt ru sadarb ba ir b tiska
š du pozit vu risin jumu sekm šan , t d j di pal dzot uzlabot iest žu un pilso u a  iec bas un 
izvair ties no nepieciešam bas p c d rgas un laikietilp gas ties šan s.

2006. gad  iest des vai strukt ras pašas atrisin ja 64 lietas p c tam, kad b  a iesniegta s dz ba
ombudam. To vid  b  a š das lietas:

Komis  a atrisin ja nov lota maks juma lietu saist b  ar skol nu apmai as programmu starp 
Berl ni V c  un Haltonu Apvienotaj  Karalist  p c tam, kad viet j  Berl nes iest de b  a 
iesniegusi ombudam s dz bu. Komis  a ar dzan pazi oja, ka ir veikusi pas kumus, lai uzlabotu 
savu p rvaldi pils tu sadraudz bas jom . Ombuds atzin gi nov rt ja š du reakc  u, tom r
piebilda, ka š dos gad jumos b tu lietder gi ar  maks t procentus. (3172/2005/WP)

Komis  a piekrita samaks t darbiniecei nesamaks to algu p c tam, kad ombuds b  a izskat jis
lietu. Darbiniece saslima dr z p c tam, kad b  a s kusi pild t savus pien kumus, un vi ai tika 
pieš irta invalidit tes pens  a. Komis  a a  eic s vi ai maks t par pagarin to laika posmu, 

•
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apgalvojot, ka vi a nav sniegusi nek dus pier d jumus par to, ka vi as nesp ja veikt darbu 
b tu b  usi saist ta ar medic niskiem apsv rumiem. P c ombuda veikt s izmekl šanas Komis  a 
piekrita samaks t nesamaks to algu un ar  s dz bas iesniedz jas piepras tos procentus. 
(106/2005/TN)

P c tam, kad ombuds b  a izskat jis lietu, Re ionu komiteja kompens ja ce a izdevumus, kas 
b  a radušies k dam kandid tam sakar  ar došanos uz darba interv  u, un piekrita samaks t
procentus. Atbildot uz s dz bas iesniedz ja apgalvojumu, ka t s kompens c  as izmaksu 
proced ru vajadz tu uzlabot, Komiteja liecin ja, ka t s kav šan s notika iz muma apst k u
d  un ka t s proced ras nav nepieciešams p rskat t. N kamaj  piez m  ombuds ieteica 
uzlabot Komitejas administrat vos standartus, ja sistem tiski tiktu p rbaud ti t di maks jumu
dokumenti k  šaj  gad jum . To var tu stenot, sazinoties ar s dz bas iesniedz ju tad, ja ir 
pazuduši k di vajadz gi dokumenti, bet kav jumu gad jumos inform jot  s dz bas iesniedz ju
par kav šanos un t s iemesliem. (800/2006/WP)

Ja izmekl šan  tiek konstat ta p rvald  pie auta k da, ombuds vienm r cenšas pan kt
mierizl gumu, ja tas iesp jams. Dažos gad jumos pozit vu risin jumu var pan kt, ja a  iec g  iest de
vai strukt ra pied v  s dz bas iesniedz jam kompens c  u. Jebk ds š ds pied v jums tiek izteikts 
ex gratia, tas ir, neatz stot juridisko atbild bu vai neradot juridisku precedentu.

2006. gad  tika ieteikti 28 pozit vi risin jumi. Tr s lietas, no kur m div s priekšlikums izteikts 2005. 
gad , tika sl gtas gada laik  p c mierizl guma pan kšanas. 2006. gada beig s joproj m tika izskat ti
27 mierizl gumu priekšlikumi. Starp 2006. gad  rastajiem pozit vajiem risin jumiem b  a ar  š di.

P c tam, kad ombudam b  a iesniegta s dz ba, Eiropas Invest c  u banka (EIB) at va da ju 
publisku piek uvi rev z  as zi ojumam. Turkl t t  piekrita dot a  iec gajam uz mumam priv tu 
piek uvi t m zi ojuma sada m, kas paši a  iec s uz grupu, kur  ietilpa šis uz mums. Zi ojums 
a  iec s uz ES fi nans to projektu frik , kur  grupa piedal j s. EIB s kotn ji liedza piek uvi 
zi ojumam. Ombuds atzin gi nov rt ja EIB konstrukt vo pieeju k  modeli turpm kai piek uvei 
dokumentu materi liem. (1776/2005/GG)

P c V c  as pilso a s dz bas ombudam Komis  a piekrita p rskat t t s veikto Eiropas Direkt vas 
par personas datu aizsardz bu2 interpret c  u. Saska  ar s dz bas iesniedz ja teikto, Hamburgas 
pavalsts valsts iest des ir nelikum gi nodevušas uz mumiem personas datus, emot v r  faktu, 
ka uz mumi var tu izmantot datus tiešiem tirdzniec bas nol kiem. Komis  a s kotn ji apgalvoja, 
ka Datu aizsardz bas direkt va neparedz nek du aizsardz bu pret š du iesp jam bu. P c ombuda 
iesaist šan s liet  t  piekrita p rskat t savu nov rt jumu. (2467/2004/PB)

P c tam, kad liet  iesaist j s ombuds, Eiropas Avi c  as droš bas a ent ra (EASA) piekrita izbeigt 
s dz bas iesniedz jam izmaks to pabalstu atg šanu. Ombuds konstat ja, ka EASA ir sniegusi 
s dz bas iesniedz jam nepiln gu inform c  u, kas, iesp jams, var ja vi u maldin t, un k  pozit vu 
risin jumu ieteica EASA apsv rt iesp ju p rtraukt atg t vismaz da u pabalsta. EASA aizst v ja 
savu viedokli, ka nav tikusi pie auta k da p rvald , ta u, “ emot v r  š s lietas unikalit ti un oti 
cienot ombuda viedokli”, t  piln b  p rtrauca pabalsta atg šanu. (1729/2005/(PB)JF)

Aizr d jumi, ieteikumu projekti un paši zi ojumi

Ja pozit vs risin jums nav iesp jams vai ja š da risin juma mekl šana nav veiksm ga, ombuds 
vai nu sl dz lietu ar aizr d jumu a  iec gajai iest dei vai strukt rai, vai ar  sagatavo ieteikumu 
projektu.

Aizr d jums parasti tiek izteikts, ja i) a  iec g  iest de vairs nesp j nov rst k du p rvald , ii) š iet,
ka p rvald  pie autajai k dai nav visp r jas ietekmes un iii) ombudam vairs nav nepieciešam bas
veikt papildu pas kumus. Aizr d jums ir apstiprin jums s dz bas iesniedz jam par to, ka vi a vai 
vi as s dz ba ir pamatota, un nor da a  iec gajai iest dei vai strukt rai uz to, ko t  ir izdar jusi

2 Eiropas Parlamenta un Padomes 1995. gada 24. oktobra Direkt va 95/46 par personu aizsardz bu a  iec b  uz personas datu 
apstr di un šo datu br vu apriti, OV 1995, L 281, 31. lpp.
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nepareizi, lai t d j di pal dz tu tai turpm k izvair ties no k d m p rvald . 2006. gad  ombuds ar 
aizr d jumu sl dza 41 izmekl šanu. Piem ram:

Ombuds izteica aizr d jumu Komis  ai par to, ka t  neveic turpm kus pas kumus, lai V c  a 
izpild tu Eiropas Kopienu Tiesas spriedumu liet  par V c  as iepakojumu regulu. Spriedums 
tika pie emts p c vair ku Eiropas dz rienu ražot ju uz mumu s dz bas sakar  ar Komis  as 
bezdarb bu šaj  jaut jum . Tiesa l ma, ka V c  as iepakojumu regula a  iec b  uz dažiem 
dz rieniem b  a uzskat ma par š rsli Kopienas iekš jai tirdzniec bai. emot v r  faktu, ka 
saist b  ar šo V c  as regulu joproj m tika veikta viena no p rk pumu gad jumu proced r m,
ombuds uzskat ja, ka vi a aizr d jum  pausto viedokli Komis  a var tu emt v r  a  iec b  uz 
šo proced ru. (1037/2005/GG)

Ombuds izteica aizr d jumu EPSO par inform c  as nesniegšanu, ko atkl taj  konkurs
piepras ja kandid ts, kurš ar t s pal dz bu var tu izprast savas atz mes tulkošanas test ,
kuru tas neiztur ja. EPSO nedz apgalvoja, ka inform c  as sniegšana var tu b t nepamatots 
administrat vs apgr tin jums, nedz ar  min ja jebk dus citus pamatotus iemeslus tam, ka tas 
nesniedza s dz bas iesniedz jam š du inform c  u. (674/2004/PB)

Ombuds izteica aizr d jumu Komis  ai par to, ka t  a  eikusies aut piek uvi vides aizsardz bas
NVO – Zemes draugu – dokumentiem. Dokuments a  iec s uz zin tniskiem jaut jumiem,
kas saist ti ar en tiski modifi c tu ( M) produktu droš bu, ko Komis  a iesniegusi Pasaules 
tirdzniec bas organiz c  ai. Atg dinot, ka publiskas piek uves iz mumi ir strikti j nosaka un 
j piem ro, ombuds secin ja, ka šaj  gad jum  Komis  a ir neat auti plaši interpret jusi a  iec gos
noteikumus. (582/2005/PB)

Iest d m un strukt r m ir svar gi iev rot ombuda aizr d jumus, veicot pas kumus, lai atrisin tu
v l past voš s probl mas un t d j di turpm k izvair tos no k du pie aušanas p rvald . 2007. 
gad  ombuds ir iecer jis sagatavot un public t p t jumu par visu 2006. gad  izteikto aizr d jumu
iev rošanu, kas b  a j veic iesaist taj m iest d m. Tiks veikts l dz gs p t jums ar  par piez mju
iev rošanu 38 liet s, iek aujot ar  turpm k s piez mes, kas izteiktas 2006. gad .

Gad jumos, kad nav nepieciešama ombuda pal dz ba, proti, tad, ja a  iec gajai iest dei ir iesp jas
nov rst k du pie aušanu p rvald , vai tad, ja k da p rvald  ir seviš i nopietna vai tai ir visp r ja
ietekme, ombuds parasti sagatavo a  iec gajai iest dei vai strukt rai ieteikumu projektu, un t m
tr s m nešu laik  ir j sniedz ombudam detaliz ta atbilde, s ki izkl stot savu viedokli.

2006. gad  tika sagatavoti 13 ieteikumu projekti. Turkl t desmit ieteikumu projekti, kas p r emti no 
2005. gada, b  a pamat  2006. gad  pie emtiem l mumiem. Gada laik  tika sl gtas etras lietas p c
tam, kad iest de b  a akcept jusi ieteikumu projektu. Divas lietas b  a pamat pašam zi ojumam
Eiropas Parlamentam. Devi as lietas tika sl gtas citu iemeslu d . 2006. gada beig s joproj m tika 
izv rt ti devi i ieteikumu projekti, tostarp viens 2004. gad  pied v ts ieteikumu projekts. 2006. 
gad  pied v to ieteikumu projektu vid  b  a š di ieteikumi:

Ombuds mudin ja Komis  u p c iesp jas dr z k izskat t s dz bu par Eiropas darba laika direkt vu. 
K ds rsts no V c  as aps dz ja V c  u Direkt vas p rk pšan , cikt l tas a  iec s uz slimn c s
str d jošiem rstiem un laiku, ko tie pavada izsaukumos. Komis  a apgalvoja, ka izmai as 
Direkt v  jau tika gatavotas. Tom r ombuds uzskat ja, ka Komis  ai neb  a ties bu uz nenoteiktu 
laiku atlikt s dz bas izskat šanu, pamatojoties uz to, ka Direkt va kaut kad n kotn  var tu tikt 
groz ta. (3453/2005/GG)

Ombuds aicin ja Komis  u izlabot neprec zo un maldinošo inform c  u, kas ietverta broš r s, 
plak tos un video prezent c s par gaisa ku u pasažieru ties b m. Tas notika p c tam, kad 
b  a sa emtas s dz bas no div m aviokomp n  u asoci c m. T s kritiz ja Komis  as sniegto 
inform c  u par pasažieru ties b m uz kompens c  u un pal dz bu iek pšanas a  eikuma, lidojumu 
atcelšanas vai ilgas reisu kav šan s gad jum . Kaut ar  ombuds neatzina visus s dz bu iesniedz ju 
apgalvojumus par pamatotiem, vi š konstat ja dažus neprec zus un maldinošus apgalvojumus 
informat vaj  materi l  un l dza Komis  u tos izlabot. (1475/2005/(IP)GG un 1476/2005/(BB)GG)
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Komis  as izv rstais atzinums par ombuda ieteikumu projektu liet  3453/2005/GG b  a j iesniedz
2006. gada decembr , bet liet s 1475/2005/(IP)GG un 1476/2005/(BB)GG – 2007. gada mart . T  k
2006. gada beig s š s izmekl šanas joproj m turpin j s, zi ojuma 3. noda  t s nav ietvertas.

2006. gad  akcept to ieteikumu projektu vid  b  a š di ieteikumu projekti:

Komis  a pie ma ombuda atzinumu, ka saska  ar labu administrat vo praksi tai b tu
j preciz  V c  as re ionu parlamenta komitejas san ksm  paustie apgalvojumi, un apstiprin ja,
ka t  cent sies to dar t. Tam sekoja ieteikumu projekts, kur  ombuds mudin ja Komis  u veikt 
atbilstošus pas kumus, lai noskaidrotu, vai V c  as valsts uz muma p rdošanai b  a k das
valsts atbalsta iez mes. Saska  ar s dz bu b tu nepieciešams preciz t Re ionu parlamenta 
komitejas san ksm  paustos apgalvojumus, kuros konstat ts valsts atbalsts. (642/2004/GG)

Komis  a pie ma ieteikumu projektu, kur  ombuds aicin ja to p c iesp jas dr z k pie emt
l mumu par s dz bas iesniedz ja s dz bu sakar  ar p rk pumu un pazi ot s dz bas
iesniedz jam savu l mumu. K ds D n  as automaš nu tirgot js v rs s pie ombuda, apgalvojot, 
ka Komis  a nav nov rt jusi t  ap emšanos, lai n ktu klaj  ar secin jumiem par vi a
s dz bu sakar  ar p rk pumu, kas saist ts ar D n  as nodok u politiku a  iec b  uz ievest m
automaš n m. (956/2004/PB)

Ja Kopienas iest de vai strukt ra nesniedz apmierinošu atbildi uz ieteikumu projektu, ombuds 
var nos t t Eiropas Parlamentam pašu zi ojumu. To var uzskat t par ombuda gal jo l dzekli un 
p d jo no pamatpas kumiem, ko vi š veic, izskatot lietu, jo rezol c  as pie emšana un Parlamenta 
pilnvaru stenošana ir Parlamenta politisk  v rt juma jaut jumi. 2006. gad  tika sagatavoti divi 
paši zi ojumi:

Ombuds aicin ja Padomi p rdom t ES prezid jošo valstu t mek a vietn s izmantoto valodu 
izv li. Tam par pamatu b  a k das V c  as asoci c  as s dz ba par to, ka š m t mek a vietn m ir 
j b t pieejam m ne vien ang u un fran u valod , bet ar  v cu valod . Padome uzskat ja, ka tikai 
dal bvalsts, kura tobr d ir ES prezid još  valsts, ir atbild ga par savu t mek a vietni. Ombuds 
tam nepiekrita un p c tam, kad Padome b  a noraid jusi vi a ieteikumu projektu, iesniedza šo 
jaut jumu izskat šanai Eiropas Parlament . (1487/2005/GG)

pašaj  zi ojum  Parlamentam ombuds apgalvoja, ka Komis  as s dz ba par to, ka neb  a 
iesp jams pan kt politi u vienpr t bu a  iec b  uz to, k  r koties, neatbr voja to no pien kuma
k rt gi izskat t s dz bu sakar  ar p rk pumu. K ds V c  as sporta sp u der bu pakalpojumu 
sniedz js iesniedza Komis  ai s dz bu p c tam, kad V c  as iest des b  a likušas tam p rtraukt šo 
pakalpojumu sniegšanu, t d j di piespiežot to p rtraukt uz m jdarb bu. S dz bas iesniedz js
to uzskat ja par pakalpojumu sniegšanas br v bas p rk pumu. P c paš  zi ojuma iesniegšanas 
Komis  a inform ja Parlamentu un ombudu, ka ir pie musi l mumu par s dz bu sakar  ar 
p rk pumu. (289/2005/GG)

Izmekl šanas p c ombuda iniciat vas

Ombuds izmanto savas pilnvaras uzs kt izmekl šanu p c savas iniciat vas galvenok rt divos 
gad jumos. Pirmk rt, vi š var t s izmantot, lai izmekl tu iesp jamu gad jumu saist b  ar p rvald
pie autu k du, ja s dz bu iesniedz nepilnvarota persona (tas ir, ja s dz bas iesniedz js nav Eiropas 
Savien bas pilsonis vai past v gais iedz vot js, vai ar  juridiska persona ar juridisko adresi k d
dal bvalst ). 2006. gad  tika s ktas piecas š das p c savas iniciat vas veiktas izmekl šanas. Ombuds 
var ar  izmantot savas pilnvaras veikt izmekl šanu p c savas iniciat vas, lai risin tu sistem tiskas
probl mas iest d s. 2006. gad  ombuds šo iesp ju izmantoja etros gad jumos, tostarp divos 
turpm k min tajos:

Ombuds l dza Komis  u izmekl t iesp jam bu saist b  ar  starpniec bas izmantošanas biežuma 
palielin šanos, lai atrisin tu str dus saist b  ar t s fi nans tajiem l gumiem. Komis  a sniedza 
pozit vu atbildi, ap emoties turpm k veicin t alternat vu pa mienu izmantošanu str du
risin šan , savos standarta iepirkuma l gumos iek aujot papildu noteikumu a  iec b  uz 
starpniec bu. Sl dzot izmekl šanu, ombuds l dza Komis  u l dz 2007. gada 30. j n  am sniegt 
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vi am papildu inform c  u gan par šo starpniec bas noteikumu, gan iest des centieniem 
veicin t starpniec bas izmantošanu, lai aptvertu ar  str dus par subs d m. Ombuds ar dzan
uzsv ra to, cik svar gs ir ieteikums izmantot starpniec bu str dos starp l gumsl dz jiem un 
apakšl gumsl dz jiem.  (OI/1/2006/TN)

2006. gada janv r  ombuds p c savas iniciat vas veica izmekl šanu saist b  ar Eiropas Parlamenta 
noteikumiem un politiku a  iec b  uz vecuma gal gajiem ierobežojumiem t  praktikantu 
programm . Savos ieteikumos ombuds atsauc s uz i) Eiropas Savien bas Pama  ies bu hartas 
21. pantu par nediskrimin šanu, ii) Eiropas Kopienu Tiesas neseno tiesas praksi, saska  ar 
kuru princips par nediskrimin šanu, pamatojoties uz vecumu, ir viens no Kopienas ties bu aktu 
pamatprincipiem, un iii) p c ombuda ieteikuma pie emto Komis  as l mumu atcelt vecuma 
ierobežojumus t  praktikantu programm . Parlaments inform ja ombudu, ka kopš 2006. gada 
15. febru ra tas vairs nepiem ro gal gos vecuma ierobežojumus t  praktikantu programm .
(OI/3/2006/BB)

Iev rojam k s lietas, kas uzskat mas par labas prakses paraugu

Iepriekšmin t Eiropas Komis  as atbildes reakc  a uz ombuda p c savas iniciat vas veikto 
izmekl šanu par starpniec bu (OI/1/2006/TN) un Eiropas Parlamenta atbildes reakc  a uz ombuda 
p c savas iniciat vas veikto izmekl šanu par iesp jamu diskrimin c  u, pamatojoties uz vecumu 
(OI/3/2006/BB), ir spilgti labas prakses piem ri, kas garant  to iek aušanu ombuda 2006. gada 
zi ojum  k  “iev rojam k s lietas”. T s par paraugu var emt ar  citas ES iest des un organiz c  as 
saist b  ar to, k  vislab k risin t ombuda izvirz tos jaut jumus. Komis  a pauda v lmi konstrukt vi 
sadarboties ar ombudu iepriekšmin taj  liet , piekr tot p rskat t savu Eiropas datu aizsardz bas 
direkt vas interpret c  u (2467/2004/PB). emot v r  ombuda argumentus un s dz bas iesniedz ja 
bažas, Komis  a pier d ja, ka t  v las, lai to pas kumu centr  b tu pilso u intereses. Ombuds oti 
atzin gi nov rt  š du r c bu.

V l k ds iest žu konstrukt vas reakc  as piem rs 2006. gad  b  a v rojams iepriekšmin taj  liet
106/2005/TN, kur  Komis  a piekrita samaks t k dai darbiniecei nesamaks to atalgojuma da u,
k  ar  procentus. Eiropas Avi c  as droš bas a ent ra (EASA) sniedza patiesas pakalpojumu 
sniegšanas kult ras piem ru, kad, past vot uz savu viedokli, ka nav notikusi k da p rvald , tom r
piekrita ombuda pied v tajam mierizl gumam (sk. iepriekš 1729/2005/JF). Visbeidzot novatoriskais 
veids, k d Eiropas Invest c  u banka (EIB) liet 1776/2005/GG rea ja uz s dz bas iesniedz ja
l gumu aut piek uvi rev z  as zi ojumam, vienlaikus aizsarg jot trešo pušu likum g s intereses, 
b  a piem rs tam, k  atbild t uz s dz bu, un to var emt par paraugu turpm k s liet s saist b  ar 
piek uvi dokument c  ai.

Turpm k  anal ze

Gada zi ojuma 2. noda as p d j  sada  ietverts p rskats par š m un cit m liet m, skatot t s š d s
tematisk s kategor s: i) atkl t ba, tostarp piek uve dokumentiem un inform c  ai, k  ar  datu 
aizsardz ba; ii) Komis  a k  L guma sarg t ja; iii) konkursa pied v jumi, l gumi un pabalsti; un 
iv) jaut jumi a  iec b  uz person lu, tostarp pie emšanu darb .

Zi ojuma 3. noda  ietverts 59 l mumu kopsavilkums no kopum  250 l mumiem, ar kuriem 2006. 
gad  sl gtas lietas. Šie kopsavilkumi atspogu o plašu kl stu ombuda izmekl šan s iesaist to t mu
un iest žu, k  ar  daž da veida secin jumus.

L mumi par lietu sl gšanu parasti tiek public ti ombuda t mek a vietn  (h  p://www.ombudsman.
europa.eu) ang u valod , bet ja t  ir cita, tad ar  pieteikuma iesniedz ja valod .

A  iec bas ar ES iest d m un strukt r m

Konstrukt vas a  iec bas ar ES iest d m un strukt r m ombudam ir oti svar gas, lai efekt vi veiktu 
savu darbu pilso u interes s. Sadarb ba izpaužas k  regul ras san ksmes vai kop gi pas kumi.
Ombuds izmanto šo san ksmju sniegt s iesp jas, lai izskaidrotu savu lomu labas p rvald bas
veicin šan  iest d s un strukt r s.
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2006. gad paši svar gas b  a divpus j s tikšan s ar Eiropas komis riem, lai apspriestu to, 
k  darbojas jaun , 2005. gad  ieviest  Komis  as proced ra a  iec b  uz ombuda veiktaj m
izmekl šan m. J n  ombudam b  a ar oti produkt va tikšan s ar Komis  as darbinieku, kas 
atbild gs par darba ar ombuda veiktaj m izmekl šan m koordin šanu. Visas š s tikšan s veicin ja
Komis  as priekšs d t ja vietniece Margot WALLSTRÖM, kas inter alia atbild ga par a  iec b m ar 
ombudu, un Komis  as ener lsekret re Catherine DAY. Margot WALLSTRÖM decembr  Strasb r
ar  v rs s pie ombuda person la, kur t  sniedza p rskatu par Komis  as veiktajiem pas kumiem
a  iec bu uzlabošanai ar pilso iem.

2006. gad  ombuds turpin ja veidot konstrukt vas darba a  iec bas ar Eiropas Parlamenta locek iem.
Papildu vair k m atseviš m san ksm m ar Parlamenta locek iem P. Nikiforos DIAMANDOUROS
2006. gad  piedal j s etr s L gumrakstu komitejas san ksm s, kur s vi š prezent ja savu gada 
zi ojumu un pašos zi ojumus, kas aptv ra daž das t mas. P c Komis  as l guma katr  šaj  gad
Komitejas r kotaj  san ksm  ombudu p rst v ja k ds t  person la loceklis.

2006. gad  ombuds turpin ja sadarboties ar  ar cit m iest d m un strukt r m. Mart  vi š
Luksemburg  tik s ar Eiropas Kopienu Tiesas priekšs d t ju, Pirm s instances tiesas un 
Civildienesta tiesas priekšs d t ju, Rev z  as pal tas priekšs d t ju un Eiropas Invest c  u bankas 
priekšs d t ju. Oktobr  vi š Grie  tik s ar Eiropas Rekonstrukc  as a ent ras direktoru un 
Eiropas Profesion l s izgl t bas a st bas centra direktoru. Gada laik  vi š vair k m Briseles, 
Luksemburgas un Strasb ras Eiropas iest žu person la locek u grup m ar  sagatavoja prezent c  as 
par savu darbu.

Lai nodrošin tu p c iesp jas lab ku pakalpojumu sniegšanu pilso iem, ombuds 2006. gad
parakst ja vair kus svar gus nol gumus.

Mart  vi š parakst ja jaunu nol gumu ar Parlamentu, kas paredz sadarb bu t d s jom s k  politikas 
veidošana, inform c  u tehnolo  as un sazi a. Jaunajam nol gumam vajadz tu dot ombudam 
iesp ju oti sapr t gi izmantot vi a birojam pieš irto fi nans jumu, vienlaikus nodrošinot vi am
darb  piln gu autonom  u. 

2006. gad  tika parakst ts v l k ds noz m gs nol gums – Saprašan s memorands ar Eiropas datu 
aizsardz bas uzraudz t ju. Š  nol guma m r is ir nodrošin t to s dz bu konsekventu izskat šanu,
kuras a  iecas uz datu aizsardz bu, un izvair ties no liekas dubl šan s. Šo saprašan s memorandu 
30. novembr  Brisel  parakst ja ombuds un datu aizsardz bas uzraudz t js Peter HUSTINX.3

Pirms tam ombuds b  a parakst jis nol gumu ar Sp n  as vald bu, lai t d j di dotu pilso iem
iesp ju s dz ties Eiropas ombudam jebkur  no Sp n  as ofi ci laj m valod m (basku, kataloniešu/
valensiešu un gal ciešu). Parakstot šo nol gumu, ombuds saska oja savu praksi ar ES Padomes 
2005. gada j n  a secin jumiem, kas paredz šo valodu izmantošanu, lai atvieglotu Sp n  as pilso u
sazi u ar ES iest d m. Sp n  as past v gais p rst vis ES – v stnieks Carlos BASTARRECHE SAGÜES
– parakst ja nol gumu Sp n  as vald bas v rd .

A  iec bas ar citiem ombudiem un l dz g m strukt r m

Eiropas ombuds cieši sadarbojas ar saviem kol iem valsts, re ionu un viet j  l men  un nodrošina 
pilso u s dz bu par ES ties bu aktiem pareizu un pien c gu izskat šanu. Tas ir paši svar gi, emot
v r  to, ka daudzi s dz bas iesniedz ji v ršas pie Eiropas ombuda, kad tiem rodas probl mas ar 
valsts, re ion laj m vai viet j m p rvaldes iest d m. Daudzos gad jumos a  iec g s valsts ombuds 
var nodrošin t efekt vus aizsardz bas l dzek us. Š  sadarb ba ir oti b tiska, lai izsekotu svar giem
notikumiem ombudu sabiedr b , apmain tos ar inform c  u par ES ties bu aktiem un dal tos labas 
prakses pieredz . Liel koties š  sadarb ba notiek Eiropas ombudu t kla aizg dn b , lai gan Eiropas 
ombuds piedal s konferenc s, semin ros un san ksm s ar rpus š  t kla.

3 Saprašan s memorands starp Eiropas ombudu un Eiropas datu aizsardz bas uzraudz t ju; OV, 2007, C 27, 21. lpp.
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Eiropas ombudu t kls

Eiropas ombudu t kls šobr d ietver gandr z 90 birojus 31 valst , aptverot valsts un re ionu
l me us Eiropas Savien b , k  ar  valsts l meni kandid tvalst s, kuras pretend  uz dal bu ES, k
ar  Norv  u un Islandi. Š s t kls ir efekt vs meh nisms, sadarbojoties lietu izskat šan . Kad vien 
iesp jams, Eiropas ombuds tieši p rs ta lietas valstu vai re ionu ombudiem vai sniedz s dz bas
iesniedz jam der gus padomus. 2006. gad  ombuds 828 s dz bu iesniedz jiem ir ieteicis v rsties
pie valsts vai re ion l  ombuda, bet 363 s dz bas (no kur m 270 b  a par vienu un to pašu t mu) ir 
tieši p rs t jis kompetentajam ombudam.

Papildu regul rajai neform lajai inform c  as apmai ai t kla iekšien  ir izstr d ta paša proced ra,
ar kuras starpniec bu valstu vai re ionu ombudi var l gt rakstiskas atbildes uz jaut jumiem par 
ES ties bu aktiem un to interpret c  u, tostarp jaut jumiem, kas rodas, izskatot specifi skas lietas. 
Eiropas ombuds atbildi sniedz vai nu tieši, vai a  iec g  gad jum  p rs ta jaut jumu citai ES 
iest dei vai strukt rai. 2006. gad  tika sa emti divi š di jaut jumi (viens no valsts ombuda un 
viens no re iona ombuda), bet tr s tika atrisin ti (tostarp divi, kas p r emti no 2005. gada). Plaš ka
inform c  a par tiem ietverta zi ojuma 3. noda .

T kls vienl dz akt vi apmain s ar  ar pieredzi un labas prakses gad jumiem – tie ir m r i, ko 
tas cenšas sasniegt, r kojot semin rus un san ksmes, regul ri izdodot bi etenus, organiz jot
elektronisku diskus  u forumu un katru dienu uzturot elektronisku zi u dienestu.

Semin ri valstu un re ionu ombudiem notiek katru otro gadu, un tos Eiropas ombuds organiz
kop gi ar valstu vai re ionu kol iem. No 19. l dz 21. novembrim London  notika Piektais 
ES dal bvalstu re ionu ombudu semin rs, ko organiz ja Angl  as pašvald bas ombuds Tony
REDMOND un Eiropas ombuds. To apmekl ja aptuveni 80 dal bnieki no seš m valst m, kur s ir 
re ionu ombudi (proti, no Be  as, V c  as, Sp n  as, It l  as, Austr  as un Apvienot s Karalistes4).
Semin ra t ma b  a “Kop gs darbs, lai sekm tu labu p rvald bu un aizst v tu pilso u ties bas ES”. 
Programm  b  a iek autas san ksmes par ES ties bu aktiem, labas p rvald bas veicin šanu, s dz bu
izskat šanu un ombudu sadarb bu.

Katru otro gadu tiekas ar  sadarb bas koordinatori, kuri valstu ombudu birojos darbojas k
pirmais sazi as posms ar Eiropas ombudu t klu. Piektais sadarb bas koordinatoru semin rs notika 
Strasb r  no 18. l dz 20. j n  am. Semin ra nosaukums b  a “Pama  ies bu aizst v šana – Apmai a
ar labas prakses gad jumiem”, un t  m r is b  a izveidot forumu sadarb bas koordinatoru viedok u
apmai ai par labas prakses gad jumiem to p rst v taj s iest d s, k  ar  apspriest to darbu saist b
ar pama  ies bu iev rošanas veicin šanu. Semin rs sniedza sadarb bas koordinatoriem iesp ju
izv rt t t kla darb bu un izteikt priekšlikumus t s uzlabošanai. Semin ru apmekl ja pavisam 
28 dal bnieki no 26 Eiropas valst m, tostarp taj  pirmo reizi piedal j s valstu ombudu iest žu
p rst vji no Bulg r  as, Horv t  as un Rum n  as.

Periodiskais bi etens – Eiropas ombudi tika izmantots k oti v rt gs instruments inform c  as apmai ai
par ES ties bu aktiem un labas prakses piem riem 2006. gad . Div s publik c s, kas izdotas apr l
un oktobr , b  a iek auti raksti par ES ties bu aktu p r kumu, kvalifi k c  u savstarp ju atz šanu
ES, Eiropas vides ties b m un piek uvi inform c  ai par vidi, ombuda lomu ieslodz juma vietu 
uzraudz b , visp r ju piek uvi platjoslas internetam, diskrimin c  u saist b  ar nodarbin t bas
iesp j m, v rda br v bu, b rnu ties b m, migr c  u un patv ruma probl m m. Gada laik  tika 
turpin tas ombuda interneta diskus  as un forums par apmai u ar dokumentiem, t d j di sniedzot 
birojiem iesp ju apmain ties ar inform c  u, nos tot jaut jumus un atbildes. Tika aizs ktas vair kas
b tiskas diskus  as t dos jaut jumos k  ieslodz juma vietu neatkar ga p rraudz ba, past v g
iedz vot ja statusu imigrantu b rniem, kuri dzimuši ES, diskrimin c  as apkarošana un a  ieksmes 
vienl dz bas veicin šana, k  ar  ties b m piedal ties ES pašvald bu v l šan s. Turkl t ombuda 
elektronisko zi u dienests – Ombudsman Daily News   – public ja inform c  u katru darbadienu un 
ietv ra rakstus, pazi ojumus presei un zi ojumus no birojiem vis  t kl .

4 Valstis ir uzskait tas ES protokola k rt b , tas ir, alfab tiski, pamatojoties uz katras valsts nosaukumu š s valsts valod . Š
k rt ba pielietota vis  publik c .
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T kla a st b oti efekt vas ir izr d juš s ar  informat v s viz tes pie ombudiem dal bvalst s un 
kandid tvalst s, un t s ir lielisks veids, k  sekm t inform c  u par plašo sakaru l dzek u kl stu,
kurus tas dara pieejamus. 2006. gad  Eiropas ombuds apciemoja savus kol us Luksemburg
(mart ), Sp n  (ma ), Zieme r  (novembr ) un Bulg r  (novembr ).

Tikšan s

Gada laik  ombuda centieni sadarboties ar saviem kol iem p rsniedza Eiropas ombudu t kla
pas kumus. Lai veicin tu ombudu sadarb bu, apspriestu iest žu savstarp j s a  iec bas un 
apmain tos ar labas prakses paraugiem, vi š apmekl ja 28 valstu un re ionu ombudu r kotos
pas kumus un tik s ar daudziem ombudiem un ombudu iest žu p rst vjiem ES un rpus t s.

Informat vi pas kumi

Pilso u inform šana ir ombuda darb bas galvenais uzdevums. Ar  2006. gad  tika pastiprin ti
centieni inform t pilso us par to ties b m s dz ties par p rvald  pie aut m k d m. Gada laik
notikušaj s konferenc s, semin ros un san ksm s ombuds un vi  person ls sniedza aptuveni 
120 prezent c  as. Ombuda viz tes Luksemburg , Sp n , Zieme r  un Bulg r  deva papildu 
iesp ju vairot šo valstu pilso u inform t bu.

2006. gad  tika pastiprin ti ar  plašsazi as l dzek u pas kumi, izplatot preses zi ojumus
žurn listiem vis  Eirop . Tajos ietverto jaut jumu vid  b  a valodu izv le ES prezid jošo valstu 
t mek a vietn s, t du jomu k  lob šana un subs d  as p rredzam ba, s dz ba par darba laika 
direkt vas nepareizu stenošanu un atkl t bas tr kums Padomes darb b . Ombuds sniedza 
interv  as vair k nek  40 žurn listiem no druk tiem, apraides un elektroniskajiem plašsazi as
l dzek iem Brisel , Strasb r  un citur. Preses konferenc s un san ksm s vi š iepaz stin ja ar savu 
darbu un atbild ja uz uzdotajiem jaut jumiem.

Informat vais materi ls par ombuda darbu tika plaši izplat ts visu gadu, jo paši atv rto durvju 
dien s, ko ma  r koja Eiropas Parlaments. 2006. gad  tika public ti jauni divu noz m gu sazi as
instrumentu izdevumi – s dz bas iesniedz ja rokasgr mata un veidlapa ar nosaukumu “Eiropas
ombuds – vai vi š var jums pal dz t”, kas tika dar ta pieejama 23 valod s, un “Eiropas ombuds – no 
pirm  acu uzmetiena”, kas tika broš ras veid  izdots 25 valod s. Novembr  cieto un m ksto v ku
izdevum  tika public ts ombuda jubilejas izdevums fran u valod  ar nosaukumu “Eiropas ombuds: 
v sture, izveidošana, a st ba”. Gada laik  ombuds turpin ja izplat t ar  citas publik c  as, no kur m
iev rojam k  ir “Eiropas labas administrat v s prakses kodekss” 25 valod s. Kodekss tika izdots 
Ma edon  2006. gad , lai pal dz tu sekm t labu p rvald bu b  ušaj  Dienvidsl v  as Ma edon  as 
Republik .

Ombuda t mek a vietne tika regul ri papildin ta ar l mumiem, preses zi ojumiem un plašu 
inform c  u par ombuda sazi as pas kumiem. Ma  š  t mek a vietne kop  ar citu ES iest žu,
strukt ru un a ent ru t mek a vietn m tika iek auta jaunaj  augsta l me a ES vietn . Ofi ci l
adrese tagad ir: h  p://www.ombudsman.europa.eu

Laik  no 2006. gada 1. janv ra l dz 31. decembrim ombuda t mek a vietn  viesojušies 
416 533 apmekl t ji. Visbiež k tika apmekl tas lapas ang u valod ; t m seko lapas fran u, sp u,
v cu un it liešu valod . No apmekl jumu eogr fi sk  skat juma – visvair k apmekl t ju b  a no 
It l  as, kam seko Zviedr  a, Apvienot  Karaliste, Sp n  a un V c  a. Ombuda t mek a saišu sada  ir 
saites uz valstu un re ionu t mek a lap m vis  Eirop . 2006. gad  sait s nor d t s lapas ir tikušas 
apmekl tas vair k nek  44 000 reižu, t d j di skaidri liecinot par to, ka pilso i nov rt  Eiropas 
ombuda darbu ar Eiropas ombudu t kla koordin šanu.

Iekš j  a st ba

Ombuds 2006. gad  turpin ja censties nodrošin t to, lai iest de sp tu izskat t s dz bas no pilso iem
25 dal bvalst s 21 valod . Sagatavošan s darbi tika veikti, ar  gaidot Bulg r  as un Rum n  as 
pievienošanos 2007. gada 1. janv r .
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P c atkl t s darb  pie emšanas proced ras ombuds 2006. gada 1. august  izv l j s savu pirmo 
ener lsekret ru. Juridiskaj  dienest  darb  tika pie emts trešais galvenais juridiskais uzraugs, 

kura uzdevums ir turpm k pilnveidot lietu p rvald bas un kvalit tes kontroles proced ras.

Ombuda štatu pl ns 2006. gad  paredz ja kopum  57 darbavietas sal dzin jum  ar 51 darbavietu 
2005. gad . Šis pieaugums galvenok rt saist ms ar gatavošanos Bulg r  as un Rum n  as 
uz emšanai ES un ar l mumu pan kt piln gu autonom  u no Parlamenta dienestiem a  iec b  uz 
ombuda person la vad bu. Nek ds palielin jums nav paredz ts 2007. gada budžet , ko budžeta 
l m jinstit c  as apstiprin ja 2006. gada decembr .

Lai veicin tu izpratni par iest žu v rt b m un uzdevumiem un sekm tu to efekt vu stenošanu,
ombuds 2006. gada oktobr  organiz ja person la san ksmi, kuras pašais m r is b  a analiz t savu 
un iest des darb bu. Š ds pas kums iest des saj  v stur  notika pirmo reizi. 

Gatavojoties šai san ksmei, person la locek i tika aicin ti paust savu viedokli par biroja visp r jo
darb bu un ombuda darba ietekmi, piedaloties pašnov rt šanas uzdevum . Tas tika veidots anketas 
form , kur  person la locek i nov rt ja daž dus Eiropas ombuda darba proced ru un metožu 
aspektus daž d s iest des darb bas jom s, k  ar  ombuda pan kumus saskarsm  ar pilso iem. Š
noz m g  pas kuma m r is b  a ar  nodrošin t iest d  riska p rvald bas uzlabošanu, k  to paredz 
ES iekš j s kontroles standarti.

Aptaujas rezult ti kop  ar citiem visp r jiem materi liem tika izmantoti par pamatu, uz kura 
tika balst tas pamatdiskus  as šaj  pas kum , kas b  a v rsts uz i) labas p rvald bas j dzienu
no j dzienisk  un proced ras skat juma, ii) to, k  plaši inform t pilso us un k  orient ties uz 
specifi sk ku auditor  u, un iii) k  turpm k pilnveidot un veicin t pakalpojumu sniegšanas kult ru
ombuda biroj . Katrs person la loceklis tika aicin ts akt vi iesaist ties apspried s. P c š s san ksmes
tika pan kta visp r ja vienošan s, ka šo pas kumu var uzskat t par oti produkt vu un v rt gu
pieredzi un ka to ir v rts atk rtot.

Ombuds noteica jauno budžeta uzb vi 2007. gadam. Kop jie asign jumi 2007. gadam ir 
8 152 800 EUR (sal dzin jum  ar 7 682 538 EUR 2006. gad ).
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2  S D Z B A S  U N  I Z M E K L Š A N A S

Viens no b tisk kajiem veidiem, k d  Eiropas ombuds veicina labu p rvald bu, ir iesp jamu
p rvald  pie autu k du izmekl šana un, ja nepieciešams, korekt vu pas kumu ieteikšana. Iesp jamu
p rvald  pie autu k du gad jumi non k ombuda uzman bas lok  galvenok rt ar iesniegto s dz bu
pal dz bu, un to izskat šana atspogu o svar g ko ombuda akt v s lomas aspektu.

Ties bas s dz ties Eiropas ombudam ir vienas no Eiropas Savien bas pilso a ties b m (EK l guma
21. pants), un t s ir iek autas Pama  ies bu hart  (43. pants).

Ombuds veic izmekl šanas ar  p c savas iniciat vas, t d j di uz emoties akt vu lomu c  ar 
k d m p rvald .

2 . 1  O M B U D A  D A R B B A S  J U R I D I S K A I S  P A M A T S

Ombuda darbu reglament  EK l guma 195. pants, ombuda stat ti (kas ir Eiropas Parlamenta 
l mums1) un stenošanas noteikumi, kurus ombuds pie mis saska  ar Stat tu 14. pantu. 
Pašreiz jie stenošanas noteikumi st j s sp k  2003. gada 1. janv r . Tie ir pieejami ombuda t mek a
vietn  (h  p://www.ombudsman.europa.eu), un ciet  kop  a ir pieejama ombuda biroj .

Stat ti nodrošina labu pamatu ombuda darb bai. Tom r p c to r p gas p rskat šanas ombuds 
noteica dažas izmai as, kuras var tu sekm t vi a sp ju str d t daudz lab k Eiropas pilso u lab .
T p c vi š 2006. gada 11. j l  rakstveid  v rs s pie Eiropas Parlamenta priekšs d t ja, l dzot
uzs kt proced ru Stat tu groz šanai.

2 . 2  E I R O P A S  O M B U D A  P I L N V A R A S

EK l guma 195. pants dod ombudam ties bas sa emt s dz bas no jebkura Eiropas Savien bas pilso a
vai jebkuras fi ziskas vai juridiskas personas, kura past v gi uzturas vai kuras juridisk  adrese ir 
k d  dal bvalst , kas tiek iesniegtas par p rvald  pie autu k du gad jumiem Kopienas iest žu un 
strukt ru darb b , iz emot par t m k d m, ko pie vusi Eiropas Kopienu Tiesa un Pirm s instances 
tiesa, pildot savus tiesu iest des pien kumus. T d j di s dz ba neietilpst ombuda pilnvar s, ja:

1. s dz bas iesniedz js nav persona, kas ir ties ga iesniegt s dz bu;

2. s dz ba nav v rsta pret Kopienas iest di un strukt ru;

3. s dz ba ir v rsta pret Eiropas Kopienu Tiesu un Pirm s instances tiesu, kuras pie vušas
k du, pildot savus tiesu iest des pien kumus; vai

4. s dz ba nea  iecas uz iesp jamu p rvald  pie autu k du.

Visi šie gad jumi ir apl koti turpm k tekst .

1 Eiropas Parlamenta 1994. gada 9. marta L mums 94/262 par noteikumiem un visp r jiem nosac jumiem, kas reglament
ombuda pien kumu izpildi; OV 1994, L 113, 15. lpp.
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2.2.1 S dz bas un p c paša iniciat vas veiktas izmekl šanas
Lai gan ties bas iesniegt s dz bu Eiropas ombudam ir tikai dal bvalstu pilso iem, past v gajiem
iedz vot jiem un juridisk m person m, kuru juridisk  adrese ir k d  dal bvalst , ombudam ir ar
ties bas veikt izmekl šanu p c savas iniciat vas. Izmantojot š s pilnvaras, ombuds var izmekl t
iesp jamu p rvald  pie autas k das gad jumu, par kuru zi ojusi persona, kurai nav ties bu
iesniegt s dz bu. Parasti ombuds š dos gad jumos sniedz a  iec gajai personai izmekl šanas laik
t das pašas procesu l s iesp jas k  tad, ja lieta tiktu izskat ta uz s dz bas pamata.

2006. gad  tika uzs ktas piecas š das izmekl šanas p c ombuda paša iniciat vas.

Parasti ombuds jaut jumu par to, vai izmantot savas iniciat vas ties bas š d  veid , risina, 
pamatojoties uz katru konkr to gad jumu. Piem ram, atbildot uz pilsonisk s sabiedr bas
organiz c  u jaut jumiem par Eiropas Invest c  u bankas (EIB) atbild bu, ombuds paskaidroja, ka 
vi am nav ties bu veikt izmekl šanu saist b  ar iesp jamu p rvald  pie autas k das gad jumu EIB 
kredit šanas darb b s rpus Eiropas Savien bas ( r j  kredit šana). Turkl t, emot v r  iesp jamos
resursu ierobežojumus n kotn , ombuds paredz savas iniciat vas ties bu izmantošanu neatkar gi
no t , ka vien gais iemesls neizmekl t s dz bu, kur  min ta k da EIB p rvald r j  kredit šan ,
ir t ds, ka s dz bas iesniedz js nav Eiropas Savien bas pilsonis vai past v gais iedz vot js.

2.2.2 Kopienas iest des un strukt ras
Ombuda mand ts a  iecas uz Kopienas iest d m un strukt r m. Min t s iest des ir uzskait tas
EK l guma 7. pant , tom r Kopienas strukt ru defi n c  a vai autoritat vs saraksts neeksist . Taj
ietilpst strukt ras, kas dibin tas, pamatojoties uz l gumiem, piem ram, Ekonomikas un soci lo
lietu komiteja un Eiropas Centr l  banka, k  ar  strukt ras, kas dibin tas saska  ar ties bu aktiem, 
piem ram, Eiropas Vides a ent ra un Eiropas A ent ra operat v s sadarb bas vad bai pie ES 
dal bvalstu r j m robež m (FRONTEX).

S dz bas, kas v rstas pret dal bvalstu iest d m, neietilpst Eiropas ombuda pilnvar s pat tad, ja t s
skar jaut jumus, kuri ietilpst ES ties bu aktu darb bas jom . Tom r daudzas š das s dz bas ietilpst 
Eiropas ombudu t kl  esošo valstu vai re ionu ombudu pilnvar s (sk. zem k 2.5. sada u).

Piemēri sūdzībām, kas nebija vērstas pret Kopienas iestādi vai struktūru

2006. gada februārī ombuds saņēma vairākas sūdzības par ES neatkarīgo ekspertu pamattiesību jautājumos tīkla 
Atzinumu N4-2005. Kā apgalvo sūdzības iesniedzēji, šis atzinums netieši ietvēra domu, ka ārstus var piespiest veikt 
abortus, tādējādi liekot tiem rīkoties pretrunā savai reliģiskajai pārliecībai.  

Tīkls tiek fi nansēts saskaņā ar pakalpojumu līgumu starp Komisiju un Lēvenas Universitāti, kas noslēgts pēc konkursa 
procedūras. Gan Tīkla izdotajās publikācijās, gan Komisijas publikācijās Tīkls ir raksturots kā pilnīgi neatkarīga 
struktūra, un Komisija stingri noraida atbildību par tā pausto viedokli. Šajos apstākļos ombuds uzskatīja, ka viņam 
nebija tiesību izskatīt sūdzības.

Sūdzība 530/2006/KW
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Sūdzība, kas vērsta pret Eiropas Drošības aģentūru

Eiropas Drošības aģentūra (EDA) tika izveidota ar Padomes 2004. gada 12. jūlija Vienoto rīcību 2004/551/CFSP 
Eiropas Savienības kopējās ārējās un drošības politikas ietvaros.

Ombuds saņēma sūdzību no personas, kura bija pieteikusies darbam EDA. Viņš aicināja EDA un Padomi paust savu 
viedokli, kas tika arī izdarīts.

Lēmumā par šo lietu ombuds norādīja, ka EDA darbojas Padomes uzraudzībā, ka sūdzība attiecās uz darbā 
pieņemšanas procedūrām un ka Padome ir pieņēmusi EDA Civildienesta noteikumus par Kopienas juridisku 
instrumentu. Ņemot to vērā, ombuds uzskatīja, ka sūdzība bija atbilstoša tā pilnvarām.

Konfi denciāla lieta

2.2.3 “K da p rvald ”
Eiropas ombuds vienm r ir uzskat jis, ka k da p rvald  ir plašs j dziens, un, lai pan ktu labu p rvald bu, 
cita starp , ir j iev ro ties bu normas un principi, tostarp pama  ies bas. Ta u labas p rvald bas principi 
noz m , ka Kopienas iest d m un strukt r m ir j iev ro ne tikai juridisk s saist bas, bet to darbiniekiem 
ar  j b t izpal dz giem un j nodrošina pareiza iztur šan s pret sabiedr bas locek iem, piln b  iev rojot 
vi u ties bas. T p c nelikum ba vienm r nor da uz k du p rvald , ta u k da p rvald  ne vienm r ir 
saist ta ar nelikum bu. T d j di ombuda konstat t  k da p rvald  ne vienm r noz m , ka ir notikusi 
pretlikum ga darb ba, par ko tiesa var tu noteikt sankc  as.2

Atbildot uz Eiropas Parlamenta piepras jumu sniegt skaidru formul jumu j dzienam “k da
p rvald ”, ombuds 1997. gada zi ojum  pied v ja š du formul jumu:

“K du p rvald ” konstat  tad, kad valsts p rvaldes iest de nedarbojas saska  ar tai saistošu 
noteikumu vai principu.

Eiropas Parlaments 1998. gad  pie ma rezol c  u, ar ko atzina šo formul jumu. 1999. gad
notikušaj  sarakst  starp ombudu un Komis  u tika noskaidrots, ka ar  Komis  a ir piekritusi šim 
formul jumam.

Pama  ies bu hart , ko pasludin ja 2000. gada decembr , ties bas uz labu p rvaldi ir iek autas k
Eiropas Savien bas pilso u pama  ies bas (41. pants).

Hartas 43. pants paredz ties bas iesniegt s dz bu Eiropas ombudam, kurš nodrošina r ju meh nismu, 
ar kura pal dz bu Kopienas iest des un strukt ras var saukt pie atbild bas saist b  ar p rvald
pie aut m k d m. Ir svar gi atz t, ka pakalpojumu sniegšanas kult ra a  iec b  pret pilso iem 
ir labas p rvald bas neat emama da a. To nevajadz tu jaukt ar p rmetumu praksi, kas izraisa 
aizsardz bas reakc  u. Šaj  saist b  j piebilst, ka ombuda izmekl šana nav uzskat ma par disciplin ru 
vai pirmsdisciplin ru proced ru (sk. 3. noda  kopsavilkumu lietai Nr. 163/2006/MHZ).

Ombuda strat  a a  iec b  uz pakalpojumu kult ras uzlabošanu ietver ne vien daž das akt vas
iniciat vas, bet skar ar  s dz bu izskat šanu. Pakalpojumu sniegšanas kult ras b tisks faktors ir 
pras ba atz t k das, kad t s notikušas, un, ja iesp jams, t s izlabot. Ombuds aicina iest des un 
strukt ras t  r koties, ja iesp jams, mekl jot risin jumu kop  ar iesaist to iest di vai strukt ru,
lai t d j di apmierin tu s dz bas iesniedz ja pras bas. Noteikti j piebilst, ka a  iec gie Stat tu
noteikumi (3. panta 5. punkts3) un stenošanas noteikumi (6. panta 1. punkts4) tom r tiek piem roti
vien gi tad, ja tiek konstat ta k da p rvald  un ja ir iesp jams to nov rst.

2  Skat t 101. punktu 2004. gada 28. oktobra Pirm s instances tiesas spriedum  apvienotaj s liet s T-219/02 un T-337/02, Herrera
pret Komis  u, un 128. punktu 2006. gada 4. oktobra spriedumu liet  T-193/04 R, Hans-Martin Tillack pret Komis  u.

3  “Cik vien iesp jams, ombuds kop  ar a  iec go iest di vai strukt ru mekl  risin jumu, lai nov rstu p rvald  pie auto k du
gad jumu un apmierin tu s dz bas iesniedz ja pras bu.”

4  “Ja ombuds konstat  p rvald  pie autu k du, vi š, cik vien iesp jams, sadarbojas ar a  iec go iest di, lai pan ktu
mierizl gumu un t d  veid  k du nov rstu, un apmierin tu s dz bas iesniedz ja pras bu.”
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Kļūda pārvaldē un starpniecība

Dažas “Eiropas ombuda” valodu versijas (piem., franču Médiateur européen, itāliešu Mediatore europeo) varētu būt 
par pamatu kļūdainam priekšstatam, ka ombuda funkcijās ietilpst starpniecība tādā nozīmē, ka viņš palīdz strīdā 
iesaistītajām pusēm atrisināt to domstarpības, neizvērtējot strīda iemeslus.

Patiesībā ombuds var vienīgi ieteikt mierizlīgumu, lai tādējādi novērstu pārvaldē pieļautu kļūdu.

Tomēr ombuds aktīvi aicina Kopienas iestādes un struktūras strīdu risināšanā izmantot starpniekus: skatīt, piemēram, 
3. nodaļas kopsavilkumus par izmeklēšanām, ko tas pēc paša iniciatīvas veica lietā Nr. OI/1/2006/TN un lietā 
Nr. 2601/2005/ID. 2006. gadā ombuds lūdza Komisiju sniegt informāciju par tiem starpniecības pakalpojumiem, 
kas pieejami viņa biroja darbiniekiem, un to, kādā ziņā viņu darbs ir saistīts ar Civildienesta noteikumu 90. panta 
1. un 2. punktā noteiktajām procedūrām. Komisija atbildē minēja sava personāla starpnieku, grupu, kas nodarbojas ar 
seksuālās uzmākšanās jautājumu risināšanu, un slepenos padomniekus Personāla un administrācijas ģenerāldirektorātā, 
kā arī iekšējo koordinatoru Enerģētikas un transporta ģenerāldirektorātā. Lai varētu novērtēt iejaukšanās iespējamību, 
personāla starpnieks saņem visu saskaņā ar 90. panta 2. punktu iesniegto sūdzību kopijas.5

K  liecina daži no 3. noda  ietvertajiem l mumu kopsavilkumiem, viens no lab kajiem veidiem, 
k  mazin t sasp l jumu un nov rst konfl iktu, ir atvainošan s par pie auto k du. Savlaic ga
atvainošan s var pal dz t lietu atrisin t tr k (lieta Nr. 3297/2006/BU un lieta Nr. 3684/2006/BU) 
vai vismaz izvair ties no nepieciešam bas izteikt a  iec gajai iest dei ofi ci lu ombuda kritiku (lieta 
Nr.1841/2005/BM un lieta Nr. 242/2006/BM). Nož las paušana v l neb t nenoz m  atvainošanos 
(lieta Nr. 163/2006/MHZ). J piebilst, ka atvainošanos var izteikt t d  veid , kas neietekm  vainas 
vai juridisk s atbild bas atz šanu (lieta Nr. 2312/2004/MHZ).

2.2.4 Eiropas Labas administrat v s prakses kodekss
Eiropas Parlaments 2001. gada 6. septembr  apstiprin ja Labas administrat v s prakses kodeksu, 
kas Eiropas Savien bas iest d m un strukt r m, to administr c m un amatperson m ir j iev ro
a  iec b s ar sabiedr bu. Kodeks  iev roti Eiropas administrat vo ties bu principi, kas iek auti
Kopienas tiesu praks  un kuru izstr d šan emti v r  valstu ties bu akti. Parlaments aicin ja ar
ombudu piem rot Labas administrat v s prakses kodeksu. T d  ombuds, izskatot s dz bas un 
veicot izmekl šanu p c paša iniciat vas, iev ro Kodeks  ietvertos noteikumus un principus.

2 . 3  P I E E M A M B A S  U N  I Z M E K L Š A N A S  P A M A T O J U M S

Lai ombuds var tu s kt izmekl t s dz bu par Kopienas iest des vai strukt ras pie aut m k d m
p rvald , ko iesniegusi persona, kurai ir ties bas š du s dz bu iesniegt, s dz bai ir j atbilst
pie emam bas krit r  iem. Ombuda Stat ti nosaka š dus krit r  us:

1. j b t identifi c tam s dz bas iesniedz jam un s dz bas priekšmetam (Stat tu 2. panta 
3. punkts);

2. ombuds nevar iejaukties liet s, kuras izskata tiesas, vai apšaub t tiesas nol muma pamatot bu
(Stat tu 1. panta 3. punkts);

3. s dz ba ir j iesniedz divu gadu laik  no dienas, kad s dz bas iesniedz ja persona ir iev rojusi
faktus, uz kuriem s dz ba balst ta (Stat tu 2. panta 4. punkts);

4. pirms s dz bas iesniegšanas atbilstoš  administrat v  veid  ir j v ršas a  iec gaj s iest d s vai 
strukt r s (Stat tu 2. panta 4. punkts); un

5  Ombuda v stule Komis  as priekšs d t jam – dat ta ar 2006. gada 15. febru ri; priekšs d t ja atbilde ombudam  – dat ta ar 
2006. gada 15. apr li.
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5. t du s dz bu gad jum , kas saist tas ar darba a  iec b m starp Kopienas iest d m, strukt r m un 
to ier d iem, k  ar  citiem darbiniekiem, pirms s dz bas iesniegšanas ir j b t izmantot m vis m
iesp j m iesniegt iekš jus administrat vus piepras jumus un s dz bas (Stat tu 2. panta 8. punkts).

EK l guma 195. pants paredz, ka ombuds “veic izmekl šanu, kuru uzskata par pamatotu”. Dažos 
gad jumos ombudam nav pietiekama pamatojuma, lai uzs ktu izmekl šanu, kaut gan s dz ba ir 
pie emama.

Ombuds ar  uzskata, ka gad jum , ja s dz ba jau ir izskat ta k  l gumraksts Eiropas Parlamenta 
L gumrakstu komitej , vi am nav pamatojuma uzs kt izmekl šanu, ja vien nav iesniegti jauni 
pier d jumi.

2 . 4  2 0 0 6 .  G A D  I Z S K A T T O  S D Z B U  A N A L Z E

Ombuds 2006. gad  sa ma 3 830 jaunas s dz bas sal dzin jum  ar 3 920 s dz b m 2005. gad 6.
Saska  ar iedibin to praksi ombuds ir apkopojis datus par visiem s dz bu iesniedz jiem, kas 
devuši pamatu izmekl šanu uzs kšanai. Tom r, lai izvair tos no sagroz juma, pa e-pastu nos t t s
nepie emam s kolekt v s s dz bas, kuru skaits bieži vien ir vair ki t kstoši, ir apkopotas atseviš i,
no katra veida iek aujot 11 s dz bas.

Pilso i ir tieši nos t juši 3 619 s dz bas, savuk rt 211 s dz bas ir sa emtas no asoci c m vai 
uz mumiem.

S dz bu izskat šanas procesu, lai noteiktu, vai s dz bas ietilpst ombuda pilnvar s un atbilst 
pie emam bas krit r  iem, k  ar  satur pamatojumu izmekl šanas uzs kšanai, 95% gad jumu
pabeidza 2006. gad . No vis m izp t taj m s dz b m tikai mazliet vair k par 21,5% atbilda ombuda 
pilnvar m. No š m s dz b m 449 atbilda pie emam bas krit r  iem, bet par 191 s dz bu neb  a 
pamata uzs kt izmekl šanu.

Kopum , pamatojoties uz iesniegtaj m s dz b m, 2006. gad  uzs ka 258 izmekl šanas. Ombuds 
uzs ka ar  devi as izmekl šanas p c savas iniciat vas. A pielikum  ir sniegta šo izmekl šanu
statistisk  anal ze.

Kopum  2006. gad  ombuds izmekl ja 582 s dz bas, no kur m 315 b  a ies ktas jau 2005. gad .

L dz gi k  iepriekš jos gados liel k  izmekl šanu da a b  a saist ta ar Komis  u (kopum  66%). T
k  Komis  a ir galven  Kopienas iest de, kuras pie emtie l mumi tieši ietekm  pilso us, ir norm li,
ka t  ir galvenais pilso u s dz bu objekts. B  a iesniegtas 74 s dz bas par Eiropas Person la atlases 
biroju (EPSO), 49 s dz bas par Eiropas Parlamentu un 11 s dz bas par Eiropas Savien bas Padomi.

S dz bas par p rvald  pie autaj m k d m galvenok rt a  iec s uz p rredzam bas tr kumu,
tostarp a  eikšanos sniegt inform c  u (190 lietas), negod gu a  ieksmi vai pilnvaru aunpr t gu
izmantošanu (141 lieta), neapmierinoš m proced r m (91 lieta), nepamatotu kav šanos (71 lieta), 
diskrimin c  u (65 lietas), nolaid gu r c bu (59 lietas), juridisk m k d m (36 lietas) un pien kumu
nepild šanu, t. i., Eiropas Komis  as “L guma uzraudz t jas” funkc  u nepild šanu a  iec b  pret 
dal bvalst m (28 lietas).

2 . 5  S D Z B U  P R S T Š A N A  U N  I E T E I K U M I

Ja s dz ba neietilpst ombuda kompetenc , ombuds vienm r m ina ieteikt s dz bas iesniedz jam
kompetentu iest di, kas var tu s dz bu izskat t, it paši tad, ja lieta a  iecas uz Kopienas ties bu

6  J piebilst, ka 2006. gad  281 s dz ba b  a par vienu un to pašu t mu, savuk rt 2005. gad  t das b  a 335 s dz bas.
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aktiem. Ja vien iesp jams un ja ir pamats s dz bas izmekl šanai, ombuds ar s dz bas iesniedz ja
piekrišanu tieši p rs ta s dz bu kompetentajai iest dei.

Kāda Austrijas pilsone iesniedza sūdzību par tās meitas atrašanos ieslodzījumā Kosovā. Eiropas ombuda dienesti 
telefoniski sazinājās ar Kosovas ombuda biroju, kurš izskatīja šo jautājumu un ļoti drīz pēc tam telefoniski informēja 
Eiropas ombudu par to, ka sūdzības iesniedzējas meita ir atbrīvota no ieslodzījuma. Šī informācija nekavējoties tika 
sniegta sūdzības iesniedzējai, kā arī viņai tika ieteikts sazināties ar Kosovas ombudu, lai saņemtu plašāku informāciju 
vai arī lai atrisinātu lietu ar sūdzības starpniecību.

Lieta 3353/2006/RF

K  jau min ts, Eiropas ombuds ar Eiropas ombuda t kla starpniec bu cieši sadarbojas ar valsts 
un re ion lajiem partneriem dal bvalst s (sk. turpm k 5. noda u). Viens no š  t kla uzdevumiem 
ir sekm t s dz bu tru p rs t šanu kompetentajam valsts vai re iona ombudam vai l dz gai
strukt rai. Pilnties gs š  t kla dal bnieks ir ar  Eiropas Parlamenta L gumrakstu komiteja.

2006. gad  tika p rs t tas 399 s dz bas. No t m 363 s dz bas, no kur m 270 b  a par vienu un to 
pašu t mu, p rs t ja dal bvalstu vai re ionu ombudiem, 22 – Eiropas Parlamentam, lai t s izskat tu
k  l gumrakstus, 9 – SOLVIT7, 4 – Eiropas Komis  ai un vienu V c  as Banku asoci c  ai.

SOLVIT pārsūtīto lietu piemēri

Kāds Spānijas pilsonis Nīderlandē noīrēja automašīnu uz vienu dienu. Pēc atgriešanās Spānijā viņš saņēma no 
Nīderlandes policijas paziņojumu par naudas sodu saistībā ar Roterdamā izraisītu satiksmes negadījumu. Sūdzības 
iesniedzējs apgalvoja, ka nekad nav bijis Roterdamā. Tā kā viņš nedzīvoja Nīderlandē un nezināja nīderlandiešu 
valodu, kā arī nepārzināja Nīderlandes administratīvo procesu, viņš nevarēja apstrīdēt šo naudas sodu.

Ombuds pārsūtīja viņa sūdzību Spānijas SOLVIT centram, kurš sazinājās ar saviem Nīderlandes kolēģiem.

2006. gada aprīlī sūdzības iesniedzējs saņēma vēstuli no Nīderlandes iestādēm, kurā bija teikts, ka viņa sūdzība bija 
pamatota un ka līdz ar to viņam nebija jāmaksā naudas sods.

Lieta 3713/2005/BM

Spānijas Valsts Dzelzceļa sabiedrība (RENFE) izsniedza karti (“Zelta karti”) cilvēkiem, kuri vecāki par 60 gadiem, 
tādējādi dodot tiem tiesības saņemt atlaides braucieniem vilcienos sabiedrības tīklā. Šī zelta karte bija pieejama 
tikai Spānijas pilsoņiem vai pastāvīgajiem iedzīvotājiem. Tiem ES pilsoņiem, kuri nebija Spānijas pilsoņi un kuri 
pastāvīgi uzturējās citā ES valstī, nebija tiesību uz šo karti. Sūdzība bija saistīta ar sūdzības iesniedzēja sievu, kura ir 
angliete un dzīvoja Apvienotajā Karalistē. Turpretī sūdzības iesniedzējs, kurš ir Spānijas pilsonis un kurš arī dzīvoja 
Apvienotajā Karalistē, bija viegli ieguvis Zelta karti.

Tā kā šī lieta neietilpa ombuda pilnvarās, viņš to pārsūtīja sūdzību Spānijas SOLVIT centram, kurš lūdza RENFE mainīt 
Zelta kartes piešķiršanas nosacījumus, lai tādējādi izvairītos no ES pilsoņu diskriminēšanas. 2006. gada novembrī 
RENFE informēja Spānijas SOLVIT centru par to, ka ir atcelta prasība par obligātu dzīvesvietu Spānijā. 

Lieta 862/2006/BM

7 SOLVIT ir t kls, ko Eiropas Komis  a izveidojusi ar m r i pal dz t cilv kiem, kuri saskaras ar š rš iem, m inot izmantot 
savas ties bas Eiropas Savien bas iekš j  tirg .

ph707242_LV_INT_BT.indd Sec2:40 6/09/07 13:47:46



41

2 0 0 6 .  G A D A  Z I Ņ O J U M S S Ū D Z Ī B A S  U N  I Z M E K L Ē Š A N A S

Eiropas ombudu tīklā izskatīto lietu piemēri

Urugvajā dzīvojošs Šveices pilsonis bija strādājis un veicis sociālās apdrošināšanas iemaksas Spānijā divpadsmit 
gadus, taču Spānijas Sociālās drošības iestādes neatzina viņa tiesības uz pensiju. 

Eiropas ombuds pārsūtīja lietu Spānijas ombudam, kurš uzsāka izmeklēšanu. Spānijas sociālās drošības iestādes 
piekrita izmaksāt sūdzības iesniedzēju pensiju, kas tam pienācās.

Lieta 2162/2006/BM

Aragonas reģiona ombuds Spānijā pārsūtīja Eiropas ombudam divas sūdzības par transporta ceļiem starp Franciju 
un Spāniju. Pirmā sūdzība attiecās uz Somport tuneli, kas tika slēgts ilgāk nekā uz nedēļu. Sūdzībā tika apgalvots, ka 
Francijas iestādes, nenodrošinot brīvu piekļuvi tunelim, ir pārkāpušas nosacījumus, kuri saistīti ar Kopienas fi nansiālo 
atbalstu šā tuneļa izveidei. Otra sūdzība attiecās uz dzelzceļa savienojumu starp Canfranc Spānijā un Oloron Francijā. 
Sūdzības iesniedzējs apgalvoja, ka dzelzceļa projektam ir sniegts ES fi nansiāls atbalsts un ka Francijas iestādēm tas 
ir jādara vēlreiz, lai nodrošinātu starp abiem reģioniem preču aprites un pilsoņu pārvietošanās brīvību.

Eiropas ombuds šīs sūdzības pārsūtīja Komisijai, ņemot vērā tās “Līguma uzraudzītājas” lomu.

2006. gada aprīlī Aragonas reģiona ombuds sniedza papildinformāciju, uzsverot to, ka starp abām valstīm nav labu 
dzelzceļa vai ceļu savienojumu, un kritizējot Francijas iestāžu attieksmi.  

Komisija turpināja informēt Eiropas ombudu par izmeklēšanu attīstību un par tās galīgo lēmumu neuzsākt 
pārkāpumu izmeklēšanas procesu. Somport tuneļa slēgšanu Komisija izskaidroja ar nelabvēlīgiem laika apstākļiem 
un remontdarbiem. Kaut arī Francija bija plānojusi turpmākus darbus, tie nebūtu pārtraukuši kravas automašīnu 
satiksmi. Komisija nekonstatēja apdraudējumu brīvai kustībai. Attiecībā uz dzelzceļa satiksmi starp Canfranc un 
Olorón Komisija paskaidroja, ka lēmums par tās atjaunošanu ir jāpieņem attiecīgajām valstu iestādēm un ka ES šo 
projektu nefi nansē.

Aragonas reģiona ombuds nebija apmierināts ar Komisijas atbildi. Eiropas ombuds informēja viņu par nosacījumiem, 
saskaņā ar kuriem šajā lietā var vērst sūdzību pret Komisiju.

Lietas 483/2003/JMA un 1510/2005/BM

Sūdzības iesniedzējs, Vācijas pilsonis, vēlējās saņemt ES fi nansējumu projektam, kas paredzēts, lai veicinātu taimiņu 
zveju Flensburgas apgabalā Vācijas ziemeļu daļā. Viņš apgalvoja, ka reģiona valsts uzņēmējdarbības attīstības 
sabiedrība ir sniegusi tam pretrunīgu informāciju par šāda fi nansējuma pieejamību un atteikusies pieņemt viņa 
pieteikumu. Eiropas ombuds pārsūtīja šo sūdzību Šlēsvigas-Holšteinas Landtag Lūgumrakstu komitejai.

Pēc tam Komiteja informēja ombudu, ka pēc apspriešanās ar attiecīgo ministriju tā secināja, ka sūdzības iesniedzējam 
nav ticis tīši kaitēts un ka tagad viņam ir dota iespēja iepazīstināt ar savu projektu ekspertu grupu, tostarp pārstāvjus 
no vietējās valdības un šajā jomā vadošajām asociācijām un tirdzniecības organizācijām.   

Lieta 3399/2005/WP

Kāda Itālijas pilsone sūdzējās par to, ka Itālijas Valsts sociālās labklājības institūts ir samazinājis viņas vecuma pensiju, 
šādu lēmumu nepaskaidrojot.

Eiropas ombuds ieteica sūdzības iesniedzējai vērsties pie Itālijas Friuli-Venēcijas Džūlijas reģiona ombudes.

Pēc tam reģiona ombuds informēja Eiropas ombudu par to, ka Itālijas Valsts sociālās labklājības institūts ir pārskatījis 
savu lēmumu un piešķīris sūdzības iesniedzējai vairāk nekā 20 000 euro plus procentus.

Eiropas ombuds pateicās reģiona ombudam par konstruktīvo rīcību.

Konfi denciāla lieta
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2 363 liet s ombuds sniedza ieteikumus. No t m 828 s dz bu iesniedz jiem ieteica v rsties pie valsts 
vai re iona ombuda un 166 liet s – iesniegt l gumrakstus Eiropas Parlamentam. 383 liet s ombuds 
ieteica sazin ties ar Eiropas Komis  u. To vid  b  a lietas, kur s s dz bas par Komis  u atzina 
par nepie emam m, jo pirms s dz bas iesniegšanas neb  a iev rotas atbilstoš s administrat v s
proced ras. 109 liet s ombuds ieteica s dz bu iesniedz jiem sazin ties ar SOLVIT, savuk rt
877 liet s – sazin ties ar cit m strukt r m, galvenok rt ar a  iec gajiem ombudiem vai iest d m,
kuras izskata s dz bas ES dal bvalst s.

2 . 6  O M B U D A  P R O C E D R A S

Katru ombudam iesniegto s dz bu re istr , un t s sa emšanu parasti apstiprina vienas ned as
laik  p c sa emšanas. Apstiprin juma v stul  s dz bas iesniedz ju inform  par proced ru un 
nor da lietas uzskaites numuru un t s personas v rdu un t lru a numuru, kura ar šo s dz bu
nodarbojas. S dz bu izskata, lai noteiktu, vai ir j uzs k izmekl šana, un s dz bas iesniedz ju
parasti inform  par veikt s izp tes rezult tiem viena m neša laik .

Ja izmekl šana netiek uzs kta, s dz bas iesniedz ju inform  par iemesliem. Ja iesp jams, s dz bu
p rs ta cit m iest d m vai s dz bas iesniedz jam iesaka atbilstošu kompetentu iest di, kur
s dz bas iesniedz js var v rsties.

2.6.1 Izmekl šanas uzs kšana
Pirmais izmekl šanas pas kums ir saist ts ar s dz bas p rs t šanu a  iec gajai iest dei vai strukt rai,
kurai tr s kalend ro m nešu laik  ir j nos ta ombudam atzinums. Eiropas Parlaments, Padome un 
Komis  a 2004. gad  piekrita noteikt s ku, proti, divu m nešu, termi u, lai izskat tu s dz bas par 
a  eikumiem nodrošin t piek uvi dokumentiem.

2.6.2 Taisn ga proced ra
Taisn gas proced ras princips paredz, ka ombudam, pie emot l mumu a  iec b  uz s dz bu,
ir j em v r  inform c  a, kas saist ta ar dokumentiem, ko iesniedzis s dz bas iesniedz js vai 
Kopienas iest de, tikai tad, ja  otrai pusei ir b  usi iesp ja iepaz ties ar dokumentiem un izteikt par 
tiem viedokli.

T d  ombuds nos ta s dz bas iesniedz jam Kopienas iest des vai strukt ras viedokli kop  ar 
uzaicin jumu iesniegt apsv rumus. T du pašu proced ru iev ro, ja notiek turpm ka s dz bas
izmekl šana.

Ne EK l gum , ne Stat tos nav noteikumu par apel c m vai citiem l dzek iem ombuda l mumu
apstr d šanai a  iec b  uz to, k  s dz ba izskat ma vai k ds ir rezult ts. Tom r pret ombudu t pat
k  pret cit m Kopienas iest d m un strukt r m, var izvirz t pras bu par zaud jumu atl dzin šanu,
pamatojoties uz EK l guma 288. pantu. Ir iesp jams aps dz t ombudu par vi a, iesp jams, nepareizi 
veikto s dz bas izskat šanu.

2.6.3 Dokumentu izskat šana un liecinieku uzklaus šana
Saska  ar ombuda Stat tu 3. panta 2. punktu Kopienas iest d m un strukt r m ir j iesniedz
ombudam visa vi a piepras t  inform c  a, k  ar  j auj piek t a  iec gaj m liet m. Kopienas 
iest des un strukt ras var a  eikties to nodrošin t tikai saist b  ar pien c gi pamatotu inform c  as 
slepen bu.
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Ombuda pilnvaras iepaz ties ar liet m auj vi am p rbaud t a  iec g s Kopienas iest des vai 
strukt ras iesniegt s inform c  as piln gumu un pareiz bu. T d j di t s s dz bas iesniedz jam un 
sabiedr bai garant  to, ka ombuds sp j veikt pamat gu un piln gu izmekl šanu.

Saska  ar Stat tu 3. panta 2. punktu amatperson m un citiem Kopienas iest žu un strukt ru
darbiniekiem ir j sniedz liec bas p c ombuda piepras juma.

2006. gad  ombuda pilnvaras iepaz ties ar iest žu liet m tika izmantotas 15 reizes. Pilnvaras 
uzklaus t lieciniekus tika izmantotas vien  liet .

2.6.4 Atkl ta proced ra
Ja s dz bas iesniedz js nav piepras jis lietas izskat šanas slepen bu, ombuds s dz bu izskata 
atkl ti.

stenošanas noteikumu 13. pants paredz, ka ombudam ir j nodrošina s dz bas iesniedz jam
piek uve lietai, kuru ombuds sast d jis, balstoties uz iesniegto s dz bu. 14. pants paredz, ka ombuda 
dokumentiem ir j b t publiski pieejamiem atbilstoši tiem pašiem nosac jumiem, kas izkl st ti
Regul  1049/20018. Tom r, ja ombuds izmekl  a  iec g s iest des vai strukt ras lietu un uzklausa 
liec bas, ne s dz bas iesniedz js, ne sabiedr ba nedr kst iepaz ties ar slepeniem dokumentiem vai 
konfi denci lu inform c  u, kas ieg ta izmekl šan  vai liecinieku uzklaus šan  (13. panta 3. punkts 
un 14. panta 2. punkts). Š  iz muma m r is ir atvieglot ombudam vi a pilnvaru izmantošanu 
izmekl šan .

2 . 7  I Z M E K L Š A N U  R E Z U L T T I

Izmekl šanas laik  s dz bas iesniedz ju inform  par katru izmekl šanas pas kumu. Kad ombuds 
izlemj sl gt izmekl šanu, vi š inform  s dz bas iesniedz ju par izmekl šanas rezult tiem un 
konstat jumiem. Ombuda l mums s dz bas iesniedz jam vai a  iec gajai iest dei, vai strukt rai
nav saistošs, nerada ties bas un neuzliek pien kumus.

2006. gad  ombuds sl dza 250 izmekl šanas, no kur m 247 b  a sa emto s dz bu izmekl šanas, bet 
tr s izmekl šanas ombuds veica p c paša iniciat vas.

Ja izmekl šana ir saist ta ar vair k nek  vienu s dz bu, tad ombuds var non kt pie daž diem
konstat jumiem.

2.7.1 Gad jumi, kad k das p rvald  nekonstat ja
2006. gad  tika sl gtas 95 lietas, tostarp divas p c savas iniciat vas veiktas izmekl šanas, jo ombuds 
nekonstat ja p rvald  pie autas k das. Tas ne vienm r noz m  s dz bas iesniedz jam nelabv l gu
rezult tu, jo tas vismaz sa em no a  iec g s iest des vai strukt ras plašu paskaidrojumu par to, 
kas ir izdar ts. Pat tad, ja ombuds nekonstat  k du p rvald , vi š var dot iesp ju iest dei vai 
strukt rai turpm k uzlabot savas p rvaldes darba kvalit ti. Š dos gad jumos ombuds sagatavo 
papildu piez mi.

2.7.2 Iest žu atrisin t s lietas un mierizl gumi
Ja vien iesp jams, ombuds cenšas pan kt abpus ji pozit vu rezult tu, kas apmierina gan s dz bas
iesniedz ju, gan iest di, par kuru iesniegta s dz ba. oti b tiska ir sadarb ba starp Kopienas 

8 2001. gada 30. ma  a Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.
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iest d m un strukt r m, lai izdotos pan kt š du rezult tu, kas pal dz uzlabot a  iec bas starp 
iest d m un pilso iem un var nov rst vajadz bu p c d rg m un laikietilp g m tiesas pr v m.

2006. gad  iest des vai strukt ras pašas atrisin ja 64 lietas, rea jot uz ombudam iesniegtaj m
s dz b m. No t m 52 liet s ombuda iejaukšan s rezult t  tika pan kta tra atbilde uz agr k
neatbild tu saraksti (sk. 2. noda as 9. punktu 1998. gada zi ojum , kur detaliz ti izkl st ta proced ra,
ko izmanto š dos gad jumos).

Ja izmekl šanas rezult t  ir konstat ta k da p rvald , ombuds vienm r cenšas pan kt
mierizl gumu, ja vien tas iesp jams. 2006. gad  tika pied v ti 28 mierizl gumi. Tr s lietas, tostarp 
divas, kur s priekšlikums izteikts 2005. gad , tika sl gtas gada laik  p c mierizl guma pan kšanas.
2006. gada beig s joproj m tika izskat ti 27 mierizl guma priekšlikumi.

Dažos gad jumos mierizl gumu var pan kt, ja a  iec g  iest de vai strukt ra pied v  kompens c  u 
s dz bas iesniedz jam. Š di pied v jumi vienm r ir ex gratia, proti, t di, kas neuzliek tiesisk s
saist bas un nerada precedentu.

2.7.3 Aizr d jumi un ieteikumu projekti
Ja mierizl gums nav iesp jams vai ja š da risin juma mekl šana nav veiksm ga, ombuds vai nu 
sl dz lietu ar aizr d jumu a  iec gajai iest dei vai strukt rai, vai ar  sagatavo ieteikumu projektu.

Aizr d jums parasti tiek izteikts, ja i) a  iec g  iest de vairs nesp j nov rst k du p rvald , ii) š iet,
ka p rvald  pie autajai k dai nav visp r jas ietekmes un iii) ombudam nav nepieciešam bas veikt 
papildu pas kumus. Aizr d jumu izsaka ar  tad, ja ombuds uzskata, ka ieteikumu projekts neb s
lietder gs, vai ar  nav lietder gi iesniegt pašu zi ojumu par lietu, saist b  ar kuru a  iec g  iest de
vai strukt ra nav piekritusi ieteikumu projektam. 

Aizr d jums ir apstiprin jums s dz bas iesniedz jam par to, ka vi a s dz ba ir b  usi pamatota, un 
nor da a  iec gajai iest dei vai strukt rai uz to, ko t  ir izdar jusi nepareizi, lai t d j di pal dz tu
tai turpm k nov rst k das p rvald . 2006. gad  ombuds ar aizr d jumu sl dza 41 izmekl šanu.
Pilns šo lietu saraksts ir ietverts D pielikum .

2007. gad  ombuds ir iecer jis sagatavot un public t p t jumu par visu 2006. gad  izteikto 
aizr d jumu iev rošanu, kas b  a j veic iesaist taj m iest d m. Tiks veikts l dz gs p t jums ar  par 
piez mju iev rošanu 38 liet s, iek aujot ar  turpm k s piez mes, kas izteiktas 2006. gad .

Gad jumos, kad ir vajadz gas ombuda turpm k s darb bas, tas ir, ja a  iec g  iest de var nov rst
k du p rvald  vai k das p rvald  ir seviš i nopietnas, vai ar  t m ir visp r jas sekas, ombuds 
parasti sagatavo ieteikumu projektu a  iec gajai iest dei vai strukt rai. Saska  ar ombuda Stat tu
3. panta 6. punktu iest dei vai strukt rai tr s m nešu laik  ir j nos ta ombudam detaliz ts atzinums. 
2006. gad  tika sagatavoti 13 ieteikumu projekti. Turkl t 2006. gad  tika pie emti l mumi ar  par 
desmit 2005. gad  sagatavotajiem ieteikumu projektiem. etras lietas gada laik  tika sl gtas p c
tam, kad a  iec g s iest des b  a pie mušas ieteikumu projektu. Divu lietu sakar  tika izstr d ts
pašs zi ojums Eiropas Parlamentam. Devi as lietas tika sl gtas citu iemeslu d . 2006. gada beig s

joproj m tika izskat ti devi i ieteikumu projekti, tostarp viens, kuru izstr d ja 2004. gad .

2.7.4 pašie zi ojumi Eiropas Parlamentam
Ja Kopienas iest de vai strukt ra nerea  uz ieteikumu projektu, ombuds var nos t t Eiropas 
Parlamentam pašu zi ojumu. pašaj  zi ojum  var b t iek auti ieteikumi.

Eiropas ombuds 1998. gada zi ojum  nor d ja, ka ombuda darb rk rt gi noz m ga ir iesp ja
iesniegt pašo zi ojumu Eiropas Parlamentam.

pašais zi ojums ir ombuda p d jais patst v gais solis lietas atrisin šan , jo rezol c  as pie emšana
un Parlamenta pilnvaru piem rošana ir jaut jumi, kam vajadz gs Parlamenta politiskais izv rt jums.
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Ombuds nodrošina jebk du inform c  u un pal dz bu, ko Parlaments var tu piepras t, str d jot ar 
pašo zi ojumu.

Eiropas Parlamenta Reglaments paredz, ka L gumrakstu komiteja ir atbild ga par Parlamenta 
a  iec b m ar ombudu. Saska  ar Parlamenta Reglamenta 195. panta 3. punktu L gumrakstu
komitejas 2005. gada 12. oktobra san ksm  ombuds p c paša l guma ap m s sniegt pazi ojumu
Komitejai par katru Parlamentam iesniegto pašo zi ojumu.

2006. gad  Parlamentam tika iesniegti divi pašie zi ojumi. Tie a  iecas uz liet m 289/2005/GG un 
1487/2005/GG.

2 . 8  L M U M I ,  K A S  P I E E M T I ,  S L D Z O T  L I E T A S  2 0 0 6 .  G A D

L mumus, kas pie emti, sl dzot lietas, parasti public  ombuda t mek a vietn  (h  p://www.
ombudsman.europa.eu) ang u valod  un s dz bas iesniedz ja valod . Zi ojuma 3. noda  ir iek auti
kopsavilkumi par 59 l mumiem par izmekl šanas sl gšanu. Kopsavilkumi atspogu o daudzus 
jaut jumus un iesaist t s Kopienas iest des un strukt ras, k  ar  daž dos sl gšanas iemeslus t m
liet m, par kur m 2006. gad  tika pie emti kopum  250 l mumi par to sl gšanu. Kopsavilkumiem ir 
nor des, kas ietver lietu numurus, tematus atkar b  no t , uz kuru Kopienas iest des kompetences 
jomu t s a  iecas, k  ar  no s dz bas iesniedz ja s dz b  min to p rvald  pie auto k du veida.

Turpm kaj  šaj  2. noda as sada  ir analiz ti svar g kie l mumos ietvertie konstat jumi par ties bu
aktiem un faktiem. Tie ir sak rtoti, emot v r  tematisko izmekl šanu pama  ematu klasifi k c  u, 
kas ietver piecas galven s kategor  as:

atkl t ba (tostarp piek uve dokumentiem un inform c  ai) un personas datu aizsardz ba;

Eiropas Komis  a k  “L guma uzraudz t ja”;

konkursi, l gumi un dot c  as;

person la jaut jumi, tostarp pie emšana darb ;

citi jaut jumi.

J nor da, ka š s kategor  as savstarp ji b tiski p rkl jas. Piem ram, atkl t bas un publisk s
piek uves jaut jumus bieži vien skar s dz b s, kas a  iecas uz darb  pie emšanu vai Komis  u k
“L guma uzraudz t ju”.

2.8.1 Atkl t ba, publiska piek uve un personas datu aizsardz ba
Liela da a s dz bu (25%) 2006. gad  b  a par atkl t bas tr kumu. L guma par Eiropas Savien bu
1. pant  noteikts, ka Eiropas Savien bas l mumi j pie em “cik vien iesp jams atkl ti”, un EK l guma
225. pants nodrošina ties bas piek t Eiropas Parlamenta, Padomes un Komis  as dokumentiem. Š s
ties bas reglament  Regula Nr. 1049/20019. Ar  daudzas citas Kopienas iest des un strukt ras ir 
pie mušas noteikumus par piek uvi to dokumentiem p c 1996. un 1999. gad  veiktaj m ombuda 
izmekl šan m p c paša iniciat vas.

Piek uve dokumentiem

Saska  ar Regulu 1049/2001 s dz bas iesniedz ji var pretend t uz tiesisku aizsardz bu: piek uves
a  eikuma gad jum  vi i var v rsties ties  saska  ar EK l guma 230. pantu vai iesniegt s dz bu
ombudam. Ombuds 2006. gad  sl dza vienpadsmit s dz bu izmekl šanu a  iec b  uz Regulas 
Nr. 1049/2001 piem rošanu, no kur m devi as b  a v rstas pret Komis  u, vien pret Padomi un 

9 2001. gada 30. ma  a Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.

•

•

•

•

•
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viena pret Eiropas Parlamentu. Cit  liet  (1845/2004/GG) l dz gada beig m tika gaid ts detaliz ts
Komis  as atzinums par ieteikumu projektu. 

Divi l mumi b  a saist ti ar piek uvi Eiropas Invest c  u bankas (EIB) dokumentiem un inform c  ai.

Devi u iepriekšmin to lietu kopsavilkums ir ietverts 3. noda .

A  iec b  uz piek uves iz mumiem ombuds liet  Nr. 617/2003/IP nor d ja, ka Regula 1049/2001 
neparedz t du iz mumu, kurš uzliktu Eiropas Savien bai pien kumu liegt piek uvi dokumentiem 
tikai t p c, ka datu izpaušana dal bvalst  nav bezmaksas. Liet  Nr. 582/2005 ombuds nepie ma
Komis  as argumentu par to, ka Pasaules tirdzniec bas organiz c  as str du izš iršanas k rt ba
saska  ar Regulas 4. panta 2. punkta otro ievilkumu b tu j piel go “tiesved bai”. Liet
Nr. 1463/2005 ombuds uzskat ja, ka Regulas 4. panta 3. punkta pirmais apakšpunkts, kas a  iecas 
uz dokumentiem, kuru iest de izstr d jusi iekš jai lietošanai, nea  iecas uz dokumentiem, kurus 
Komis  a nos t jusi dal bvalstu iest d m vai sa musi no t m. Komis  a nevar ja pa auties ar  uz 
4. panta 2. punkta trešo ievilkumu, kas a  iecas uz aizsardz bu izmekl šanas nol k , jo t  neb  a 
noteikusi, ka inform c  as izpaušana var tu apdraud t a  iec g s izmekl šanas rezult tu, kuram 
b tu j pier da, ka dal bvalstu pl ni a  iec b  uz siltumn cefekta g zu emis  u dot c  u pieš iršana
b  a saska  ar Kopienas ties bu aktiem. Liet  Nr. 1919/2005/GG ombuds uzskat ja, ka Regulas 4. 
panta 1. punkta b) apakšpunkts nepamatoja Eiropas Parlamenta a  eikumu piek t pieteikuma 
iesniedz ju sarakstam atlases proces . Ombuds konstat ja, ka ir gr ti izt loties, k  t da fakta 
atkl šana, ka k da Kopienas amatpersona ir pieteikusies citam amatam Kopienas dienest , var tu
apdraud t š s personas priv to dz vi.

Saska  ar Regulas 1049/2001 11. pantu katrai iest dei ir j nodrošina publiska piek uve to dokumentu 
re istram, kur  uzzi as par dokumentiem ir j re istr  bez kav šan s. Liet  Nr. 1764/2003/ELB 
ombuds konstat ja, ka Komis  as re istrs b  a neatbilstošs a  iec b  uz tiem dokumentiem, kuri 
saist ti ar Komis  as veikto rev z  u. Ombuds nor d ja, ka pareiza fi nanšu p rvald ba sabiedr bai ir 
oti svar ga un ka rev z  as zi ojumi ir noder gs inform c  as avots a  iec b  uz to, k  tiek izmantoti 

Kopienas fondi.

Liet  Nr. 1776/2005/GG Eiropas Invest c  u banka (EIB) atbild ja uz ombuda ieteikumu, piekr tot
saska  ar saviem noteikumiem par publisko piek uvi at aut da ju publisku piek uvi rev z  as 
zi ojumam. Turkl t t  piekrita dot s dz bas iesniedz jam uz mumam priv tu piek uvi t m
zi ojuma sada m, kas paši a  iec s uz to uz mumu grupu, kur  ietilpa šis uz mums. Ombuds 
publiski atzin gi nov rt ja EIB konstrukt vo pieeju šaj  liet , uzsverot, ka, lai gan priv tums un 
komercnosl pumi ir likum gas intereses, kas var ierobežot publisko piek uvi, tai personai, kuras 
priv tums vai komerci l s intereses tiek skartas, nevajadz tu liegt piek uvi, pamatojoties uz š diem 
iemesliem.

Piek uve inform c  ai

Liet  Nr. 3436/2004/ELB s dz bas iesniedz ji s dz j s Eiropas Birojam kr pšanas apkarošanai 
(OLAF) par to, ka tie ir k uvuši par kr pšanas upuriem. Ombuds uzskat ja, ka s dz bas iesniedz jiem
b  a ties bas sa emt no OLAF pašu uzman bu šaj  sakar , lai ieg tu inform c  u par a  iec gaj m
OLAF veiktaj m izmekl šan m. Tom r vi š ar  uzsv ra, ka tamd , lai izvair tos no nepamatota 
administrat v  sloga uzlikšanas iest dei, pien kumam atbild t uz inform c  as piepras jumiem
saska  ar Eiropas Labas administrat v s prakses kodeksu tiek piem roti zin mi ierobežojumi.

Liet  Nr. 3501/2004/PB ombuds konstat ja, ka vi a veikt s izmekl šanas laik  EIB ir nor d jusi
pamatotus iemeslus savam a  eikumam sniegt NVO piepras to inform c  u. N kotnes nol kos vi š
tom r aicin ja EIB papildin t iesp jamo a  eikumu sniegt inform c  u ar pamatotu š das r c bas
paskaidrojumu, kas adres ts personai, kura pieprasa šo inform c  u, v l pirms probl ma samilzt 
tikt l, ka k st par priekšmetu s dz bai ombudam.

Datu aizsardz ba

Lieta Nr. 2467/2004/PB a  iec s uz s dz bu, kas b  a v rsta pret V c  as Hamburgas pavalsts 
likumdošanu un ko izskat ja Komis  a. S dz ba b  a par Datu aizsardz bas direkt vas 14. panta 

ph707242_LV_INT_BT.indd Sec2:46 6/09/07 13:47:49



47

2 0 0 6 .  G A D A  Z I Ņ O J U M S S Ū D Z Ī B A S  U N  I Z M E K L Ē Š A N A S

1. punkta b) apakšpunkta p rk pumu10, kas a  iecas uz personas datu izmantošanu tieš  tirdzniec b .
Ombuds konstat ja, ka Komis  a nav sniegusi pamatotus un p rliecinošus argumentus savai 
nost jai a  iec b  uz to, ka Direkt va nea  iec s uz s dz bas iesniedz ja min tajiem specifi skajiem 
apst k iem. Atbildot uz mierizl guma priekšlikumu, Komis  a piekrita, ka b  a iesp jama 14. panta 
1. punkta b) apakšpunkta plaš ka interpret c  a un ap m s adres t šo jaut jumu a  iec gaj m
dal bvalst m un šaj  kontekst  izskat t specifi sko gad jumu ar Hamburgas likumdošanu.

2.8.2 Komis  a k  “L guma uzraudz t ja”
Tiesiskums ir viens no Eiropas Savien bas dibin šanas pamatprincipiem. Viens no Komis  as 
svar g kajiem uzdevumiem ir pild t “L guma uzraudz t jas” funkc  as11. EK l guma 226. pants 
nosaka visp r ju proced ru, saska  ar kuru Komis  a var izmekl t un zi ot Eiropas Kopienu 
Tiesai par iesp jamiem dal bvalstu Kopienas ties bu p rk pumiem. Komis  a var r koties p c savas 
iniciat vas un izskat t saska  ar EK l guma 194. pantu Parlamentam iesniegtos l gumrakstus uz 
s dz bu pamata vai atbild t uz Eiropas Parlamenta piepras jumiem. Citas proced ras a  iecas uz 
specifi sk kiem jaut jumiem, piem ram, nelikum gu valsts atbalstu.

S dz bas, kas neietilpst Eiropas ombuda pilnvar s, bieži vien a  iecas uz iesp jamiem dal bvalstu
Kopienas ties bu aktu p rk pumiem. Daudzas š das lietas vislab k var atrisin t cits Eiropas 
ombudu t kla darbinieks. Ta u atseviš os gad jumos ombuds uzskata, ka ir lietder gi s dz bu
p rs t t izskat šanai Komis  ai. 2. noda as 5. punkt  ir min ti piem ri abiem veidiem.

Eiropas ombuds sa em un izskata s dz bas, kas v rstas pret Komis  u k  “L guma uzraudz t jas”
funkc  u pild t ju. Ja ombuds uzs k izmekl šanu par š du s dz bu, vi š vienm r, ja tas nepieciešams, 
r p gi izskaidro s dz bas iesniedz jam, ka izmekl šana neatkl s to, vai ir noticis p rk pums, jo 
Eiropas ombudam nav pilnvaru izmekl t dal bvalstu iest žu r c bu.

3. noda  iek auti devi u l mumu kopsavilkumi, kas atkl j, k  ombuds izskata s dz bas pret 
Komis  u k  “L guma uzraudz t ju”. Šeit min tas asto as lietas un ar  viena lieta, kas 2006. gada 
beig s v l neb  a sl gta.

A  iec b  uz Komis  as procesu lajiem pien kumiem pret s dz bas iesniedz jiem ombuda galvenais 
atskaites punkts ir Komis  as 2002. gada pazi ojums12, kas sagatavots, atbildot uz ombuda kritiku. 
Pazi ojum  teikts, ka Komis  as departamenti parasti izmekl s s dz bas ar m r i pie emt l mumu
sniegt ofi ci lu pazi ojumu vai ar  sl gt lietu ne v l k k  viena gada laik  p c dienas, kad s dz ba
re istr ta ener lsekretari t . Pazi ojuma 3. punkt  raksturoti apst k i, k dos ener lsekretari ts
ir ties gs nere istr t korespondenci k  s dz bu. Atbildot uz n kamo piez mi liet  3369/2004/
JMA, Komis  a atzina, ka pazi ojum  ietvert s pras bas a  iecas ar  uz laika posmu p c tam, kad 
a  iec gajai dal bvalst   ir nos t ta ofi ci la pazi ojuma v stule.

Divas lietas sl dza p c tam, kad Komis  a pie ma ombuda ieteikumu projektus. Liet  642/2004/GG 
ombuds ieteica Komis  ai v lreiz izv rt t, vai konkr t  uz muma p rdošana b  a saist ma ar valsts 
atbalstu. Ieteikums tika sagatavots, emot v r  nor d jumus uz to, ka Lejassaks  as vald ba ar  ir 
uzskat jusi, ka samaks t  cena b  a zem ka par tirgus cenu. Komis  a pie ma ombuda secin jumus
šaj  liet  un v rs s pie V c  as iest d m, lai preciz tu a  iec gos apgalvojumus. Komis  a pie ma
ar  ieteikumu projektu liet  Nr. 956/2004/PB, kas paredz ja p c iesp jas dr z k pie emt l mumu
par s dz bas iesniedz ja s dz bu par p rk pumu un pazi ot savu l mumu s dz bas iesniedz jam.

10  Eiropas Parlamenta un Padomes 1995. gada 24. oktobra Direkt va 95/46/EK par personu aizsardz bu a  iec b  uz personas 
datu apstr di un š du datu br vu apriti, OV 1995, L 281, 31. lpp. Direkt vas 14. panta 1. punkta b) apakšpunkts nosaka: 
“Dal bvalstis pieš ir datu subjektam ties bas: a) ... b) ... iebilst pret personas datu, kas uz vi u a  iecas, kurus personas datu apstr d t js
paredz apstr d t tiešas tirdzniec bas nol kiem, apstr di vai, pirms personas dati pirmoreiz tiek atkl ti treš m person m vai izmantoti 
tiešas tirdzniec bas nol kiem šo personu interes s, sa emt inform c  u par to, k  ar  nep rprotamas ties bas bez maksas iebilst pret š du
datu atkl šanu vai izmantošanu”.

11  EK l guma 211. pants paredz, ka Komis  a  “nodrošina to, ka piem ro šo l gumu un steno pas kumus, ko saska  ar šo 
l gumu ir noteikušas iest des”.

12  Komis  as pazi ojums Eiropas Parlamentam un Eiropas ombudam par a  iec b m ar s dz bu iesniedz jiem jaut jumos par 
Kopienas ties bu aktu p rk pumiem, OV 2002, C 244, 5. lpp.
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D n  as automaš nu tirgot js iesniedza s dz bu par to, ka Komis  a nav musi v r  pien kumu
izdar t sl dzienu par vi a s dz bu sakar  ar p rk pumu, kas saist ts ar D n  as nodok u politiku 
a  iec b  uz ievest m automaš n m.

Liet  Nr. 289/2005/GG ombuds pie ma ieteikumu projektu par to, ka Komis  ai b tu r p gi un 
bez nepamatotas kav šan s j izskata s dz ba par p rk pumu saist b  ar sporta sp u der bu
pakalpojumu ierobežojumiem. Komis  as detaliz taj  atzinum  b  a pausta nož la par to, ka, t
k  neb  a politiskas vienpr t bas, t  nevar ja pie emt l mumu šaj  problem tiskaj  jaut jum . T
k  ombuds uzskat ja, ka tas neb  a uzskat ms par pamatotu iemeslu, lai pie emam  laika posm
neizskat tu s dz bu par p rk pumu, vi š sagatavoja pašu zi ojumu Eiropas Parlamentam. P c tam 
Komis  a inform ja Parlamentu un ombudu, ka ir nos t jusi V c  ai ofi ci lu pazi ojuma v stuli.

Ombuds neuzskat ja par nepieciešamu pie emt ieteikumu projektu liet  Nr. 1037/2005/GG, 
kur  vi š konstat ja, ka Komis  a nav sniegusi p rliecinošus argumentus, lai pier d tu, ka neb  a 
vajadz gi papildu pas kumi, lai piespiestu V c  u izpild t Tiesas spriedumu. A  iec gaj  spriedum
Tiesa l ma, ka V c  as R kojums par iepakojumu a  iec b  uz konkr tiem dz rieniem ir uzskat ma
par š rsli Kopienas iekš jai tirdzniec bai. Ombuds sl dza šo lietu ar aizr d jumu, piebilstot, ka 
Komis  a var tu labot savu neizdar bu saist b  ar otro pašreiz jo p rk pumu proced ru a  iec b
uz Regulu.

Divas lietas a  iec s uz  Eiropas ties bu aktu par darba laiku piem rošanu. Liet  Nr.  2944/2004/
ID Komis  a 2005. gada febru r  ombudam paskaidroja, ka ir atlikusi l mumu par to, vai turpin t
izskat t 2003. gada august  iesniegto s dz bu par p rk pumu, jo š ds l mums b  a atkar gs no t ,
k  turpm k a st sies t s priekšlikums groz t a  iec gos Kopienas ties bu aktus. Ombuds pie ma
Komis  as paskaidrojumu par to, ka t  nav iev rojusi parasto termi u, kas ir viens gads, un piebilda 
ar , ka gad jum , ja s dz bas iesniedz ja neb  a apmierin ta ar Komis  as turpm ko s dz bas par 
p rk pumu izskat šanu, vi a var ja iesniegt ombudam jaunu s dz bu. Liet  Nr. 3453/2005/GG 
k ds rsts 2005. gada novembr  iesniedza s dz bu par to, ka Komis  a nav r kojusies a  iec b  uz 
s dz bu, ko vi š iesniedzis pret V c  u vair k nek  pirms tr sarpus gadiem. Komis  a atzinum
par s dz bu atkal atsauc s uz t s priekšlikumu groz t a  iec gos Kopienas ties bu aktus. Ombuds 
uzskat ja, ka Komis  a nav ties ga uz nenoteiktu laiku atlikt l muma pie emšanu a  iec b  uz 
s dz bu, pamatojoties uz to, ka kaut kad n kotn  piem rojamos ties bu aktus var tu groz t, un 
pie ma ieteikumu projektu, kur  aicin ja Komis  u izskat t s dz bu p c iesp jas dr z k. 2006. gada 
beig s lieta v l neb  a sl gta.

Ombuds sa ma vair k nek  5 000 s dz bu un citu pazi ojumu, kuros Komis  ai izteikta kritika 
saist b  ar r pniec bas ostas a st bu Granadilla pils t  Tenerif , Sp n . Saska  ar s dz bas
iesniedz ju teikto, Komis  a nol ma, ka a st ba neb tu pretrun  ar Kopienas ties bu aktiem, jo 
paši Dz ves vides direkt vas 6. panta 4. punktu13. Ombuds uzskat ja, ka b tu lietder gi uzs kt

izmekl šanu p c paša iniciat vas (OI/2/2006/JMA), lai Komis  a var tu izskaidrot situ c  u. T
k  Komis  as atzinums pal dz ja noskaidrot, ka faktiski t  v l nav pie musi l mumu šaj  liet ,
ombuds izbeidza savu izmekl šanu.

Lieta Nr. 3133/2004/JMA a  iec s uz Komis  ai iesniegto s dz bu par p rk pumu saist b  ar Sp n  as 
ties bu aktiem, ar kuriem ievieš direkt vu par telev z  as apraidi. S dz bas iesniedz js apstr d ja
Komis  as atzinumu par to, ka direkt va ir tikusi pareizi transpon ta. emot v r  Tiesas praksi 
a  iec b  uz direkt vu transpon šanu un a  iec go Sp n  as ties bu normu formul jumu un darb bas
jomu, ombuds atzina Komis  as veikto transpon šanas atbilst bas anal zi par pamatotu. T d j di
vi š nekonstat ja k du p rvald .

13  Padomes 1992. gada 21. ma  a Direkt va 92/43/EEK par dabisko biotopu, savva as faunas un fl oras aizsardz bu, OV 1996, 
L 59, 63. lpp.
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2.8.3 Konkursi, l gumi un dot c  as
Kopienas iest des un strukt ras izmanto l gumus, lai sa emtu to funkc  u izpildei vajadz g s preces 
un pakalpojumus, k  ar , lai darbotos k  instruments dot c  u un subs d  u noteikšan  daž d s ES 
programm s14.

Ombuds var izskat t s dz bas gan par l guma sl gšanas ties bu pieš iršanu vai nepieš iršanu, gan 
par to izpildi. Tom r, ja rodas šaubas par l guma noteikumu neiev rošanu, ombuds izmekl šanu
ierobežo, noskaidrojot, vai Kopienas iest de vai strukt ra ir nodrošin jusi lo isku un pamatotu 
atskaiti par t s r c bas tiesisko pamatu un t s viedok a par l guma poz c  u pamatot bu.

3. noda  ietverti asto u l mumu kopsavilkumi, kas atkl j, k  ombuds izskata š da veida s dz bas,
k  ar  viens l mums, ar ko sl gta p c paša iniciat vas veikta izmekl šana. Sešas no š m liet m tiks 
apl kotas turpm k.

Liet  Nr. 1252/2005/GG apakšl gumsl dz js apgalvoja, ka Komis  as l mums izbeigt nol gumu,
saska  ar kuru tas sniedza fi nansi lu atbalstu Eiropas Standartiz c  as komitejai (CEN), b  a 
nelikum gs un negod gs. P c Komis  ai izteikt  atg din juma, ka tai ar  b tu j atbild ar  uz 
apgalvojumu par negod gumu, ombuds nekonstat ja p rvald  pie autu k du. Komis  as 
paskaidrojums par to, k p c netika pras ts iepriekš br din t par t s l mumu, b  a pamatots, un 
nevar tu uzskat t, ka Komis  a ir atbild ga par CEN l mumu neiesniegt maks juma piepras jumu
saist b  ar s dz bas iesniedz ja darbu.

Liet  Nr. 786/2006/JF Re ionu komiteja noraid ja s dz bas iesniedz ja gala zi ojumu piecas dienas 
p c l gum  noteikt  termi a. Ombuds saprata Komitejas nost ju, ka neatkar gi no t , ka t  kav j s
inform t s dz bas iesniedz ju, pilnas summas nesamaks šana b  a pamatota, jo zi ojuma kvalit te
neb  a t da, k dai tai b  a j b t saska  ar l gumu. Ombuds uzskat ja, ka, ja Komiteja nevar ja
iev rot l gum  noteikto termi u, tai, iev rojot labu p rvald bu, b  a j inform  s dz bas iesniedz js
pirms termi a izbeigšan s. T d j di š  neizdar ba ir klasifi c jama k  k da p rvald . Tom r
Komiteja ir sniegusi lo isku un pamatotu zi ojumu par savu darb bu juridisko pamatu un to, k p c
t  uzskat jusi, ka t s viedoklis par l guma poz c  u ir b  is pamatots. Ombuds necent s noteikt, vai 
ir noticis l guma p rk pums, vai ar  Komiteja ir b  usi ties ga saska  ar l gumu a  eikties maks t
pilnu summu.

Liet  Nr. 866/2006/SAB s dz bas iesniedz js apstr d ja Komis  as noraid jumu t  s kotn jiem
priekšlikumiem saska  ar Socrates programmu. Saska  ar Komis  as teikto s kotn jie priekšlikumi 
ir tikuši nos t ti p c termi a beig m. Ombuda veikt  izmekl šana atkl ja dokument rus
pier d jumus, kuri Komis  ai b  a pieejami l muma pie emšanas laik  un kuri liecina par to, ka 
s kotn jie priekšlikumi faktiski ir tikuši nos t ti termi a p d j  dien . T d j di ombuds konstat ja
k du p rvald .

Lieta Nr. 3172/2005/WP a  iec s uz Komis  as kav šanos izmaks t dot c  as par atseviš iem pils tu
sadraudz bas pas kumiem. Komis  a sav  atzinum  izteica s dz bas iesniedz jam atvainošanos 
par šo kav šanos un inform ja par administrat vaj m probl m m, ar kur m t  sask rusies, un 
uzlabojumiem, kurus t  š  iemesla d  ieviesusi maks jumu sist m . S dz bas iesniedz js inform ja
ombudu par to, ka ir sa mis maks jumu, un uzskat ja lietu par atrisin tu. Papildu piez m  ombuds 
aicin ja Komis  u apsv rt iesp ju maks t procentus š dos kav ta maks juma gad jumos.

Lieta Nr. 2523/2005/TN b  a saist ta ar uzaicin jumu uz Tiesas r koto konkursa proced ru sakar
ar pamatl gumiem par juridisko tekstu tulkošanu. Uzaicin jum  uz konkursu b  a ietverta pras ba
iesniegt testa tulkojumu. S dz bas iesniedz js apstr d ja šo pras bu, pamatojoties uz to, ka t
neb  a min ta s kotn j  l guma pazi ojum . Ombuds uzskat ja, ka šaj  gad jum  nevar konstat t
k du p rvald , jo testa tulkojums saska  ar Direkt vu 92/5015, ir uzskat ms par t da veida 
papildinform c  u, ko var tu preciz t uzaicin jum  uz konkursu.

14  S dz bas par darba l gumiem apskat tas 2. sada as 8. punkta 4. apakšpunkt .
15  Padomes 1992. gada 18. j n  a Direkt va 92/50/EEK par proced ru koordin šanu valsts pakalpojumu l gumu pieš iršanai,

OV 1992, L 209, 1. lpp. Š  direkt va vairs nav sp k , ta u t  b  a sp k  pazi ojuma public šanas laik .
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P c paša iniciat vas veiktaj  izmekl šan  liet  Nr. OI/1/2006/TN ombuds l dza Komis  u izmekl t
starpnieku pieaugošas izmantošanas iesp jam bu saist b  ar t du str du risin šanu, kas rodas 
saist b  ar t s fi nans tajiem l gumiem. Komis  a sniedza pozit vu atbildi, ap emoties turpm k
sekm t alternat vu str du risin šanas metožu izmantošanu, savos standarta iepirkuma l gumos
ieviešot fakultat vu starpniec bas klauzulu. Sl dzot izmekl šanu, ombuds l dza Komis  u l dz
2007. gada 30. j n  am sniegt vi am papildu inform c  u par starpniec bas klauzulu un pas kumiem,
kas veikti, lai veicin tu starpniec bas izmantošanu ar  saist b  ar str diem par dot c m. Ombuds 
uzsv ra ar  to, cik svar gi ir ieteikt izmantot starpniec bu str dos starp l gumsl dz jiem un 
apakšl gumsl dz jiem.

2.8.4 Person la jaut jumi
3. noda  ir ietverti 18 to l mumu kopsavilkumi, kuri saist ti ar s dz b m par person la jaut jumiem.
No tiem devi i b  a saist ti ar Eiropas Person la atlases biroja (EPSO) organiz taj m darb
pie emšanas proced r m, bet seši a  iec s uz darba a  iec b m ar iest d m un strukt r m. Divi 
kopsavilkumi a  iec s uz l mumiem par s dz b m, kas sa emtas no nor kotiem valsts ekspertiem, 
bet viens b  a saist ts ar izmekl šanu, kas veikta p c paša iniciat vas (OI/3/2006/BB). Min taj  liet
Eiropas Parlaments sekoja Komis  as 2005. gada paraugam, no 2006. gada 15. febru ra atce ot
gal gos vecuma ierobežojumus stažieriem.

Ombudam nevar iesniegt s dz bu par darba a  iec b m ar Kopienas iest d m un strukt r m, kam r
s dz bas iesniedz js nav vispirms izmantojis Civildienesta noteikumu 90. panta 1. un 2. punkt
min t s proced ras un kam r nav beidzies termi š atbildes sniegšanai. Liet  Nr. 1217/2004/OV 
un liet  Nr. 2227/2004/MF ombuds uzsv ra, ka neatbild šana uz s dz bu, kas iesniegta saska
ar 90. panta 2. punktu, ir uzskat ma par k du p rvald . Kaut ar  saska  ar Civildienesta 
noteikumiem atbildes nesniegšana etru m nešu termi a laik  ir uzskat ma par tieši neizteiktu 
negat vu l mumu, š  noteikuma m r is ir dot a  iec gajai personai iesp ju iesniegt apel c  u Valsts 
civildienesta ties , nevis atbr vot administr c  u no pien kuma sniegt atbildi.

S dz b m par darba a  iec b m b  a oti pozit vi rezult ti a  iec b  uz to iesniedz jiem, un tie 
pier d ja, ka a  iec gajai iest dei un strukt rai ir oti laba sadarb ba ar ombudu.

Liet  Nr. 106/2005/TN Komis  a a  eic s izmaks t algu s dz bas iesniedz ja meitai, b  ušajai 
Komis  as ier dnei, kura saslima dr z p c tam, kad b  a s kusi pild t savus darba pien kumus.
Rea jot uz s dz bu Komis  a main ja savu viedokli st vokli un piekrita izmaks t algu un papildu 
ar  procentus.

Lieta 1729/2005/JF a  iec s uz to pabalstu atg šanu, kurus s dz bas iesniedz jam izmaks jusi Eiropas 
Avi c  as droš bas a ent ra (EASA). Ombuds konstat ja, ka EASA ir sniegusi s dz bas iesniedz jam
nepiln gu inform c  u, kas, iesp jams, var ja vi u maldin t, un k  mierizl gumu ieteica EASA
apsv rt iesp ju p rtraukt atg t vismaz da u pabalsta. EASA aizst v ja savu viedokli, ka nav tikusi 
pie auta k da p rvald . Tom r, “ emot v r  š s lietas unikalit ti un oti cienot ombuda viedokli”, 
t  piln b  p rtrauca pabalsta atg šanu. T d j di tika pan kts mierizl gums.

Tr s citos gad jumos Komis  a tom r noraid ja ne vien ombuda mierizl guma ieteikumus, bet ar
vi a turpm kos centienus pan kt apmierinošu risin jumu. Divas no š m liet m b  a saist tas ar 
nor kotajiem valsts ekspertiem (NVE).

Liet  Nr. 760/2005/GG ombuds ieteica – vispirms k  mierizl guma, p c tam ieteikumu projekta 
form  – Komis  ai apsv rt iesp ju groz t vai preciz t noteikumus par paša atva in juma pieš iršanu
t diem NVE, kuriem j piedal s tiesas s d s liecinieku status . Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a 
min ja, ka t  p t s ombuda priekšlikumu, emot v r  turpm ku, vispus g ku NVE situ c  as 
izv rt jumu, ta u pauda nož lu, ka t  nevar ja sniegt prec z ku inform c  u par to, kad notiks š da
izv rt šana.

Lieta Nr. 495/2003/ELB a  iec s uz str du par NVE pieš irtiem pabalstiem. P c tam, kad Komis  a 
noraid ja mierizl guma ieteikumu, ombuds rakstveid  v rs s pie a  iec g  komis ra, l dzot vi u
person gi iesaist ties un mekl t k du apmierinošu s dz bas risin jumu, kas var tu b t ar  k ex
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gratia maks jums s dz bas iesniedz jiem. Kaut ar  Komis  a groz ja piem rojamos noteikumus, 
komis rs atbild  pauda viedokli, ka Komis  a iepriekš jos noteikumus ir interpret jusi pareizi, un 
noraid ja ombuda ieteikumu. Ombuds uzskat ja, ka Komis  a ir negod gi r kojusies a  iec b  uz 
s dz bas iesniedz jiem, p c b t bas izskatot jaut jumu t , it k  v l k pie emtie noteikumi b tu
b  uši sp k  taj  laik , kad t  noteica izmaks jamos pabalstus.

Lieta Nr. 1537/2003/ELB a  iec s uz b  ušo Komis  as pagaidu p rst vi, kuru atbr voja no 
disciplin rsoda p c ilgas kav šan s, ko Komis  a jau iepriekš b  a uzskat jusi par p rvald  pie autu
k du. Ombuds k  mierizl gumu ieteica Komis  ai apsv rt iesp ju kompens t s dz bas iesniedz jam
izdevumus, kuri tam pamatoti radušies saist b  ar sevis aizst v bu disciplin r s proced ras
laik . Komis  a uzskat ja, ka Civildienesta noteikumi tai liedza t  r koties. Ar  šaj  liet  Komis  a 
rakstveid  v rs s pie a  iec g  komis ra. Ombuds pauda viedokli, ka Civildienesta noteikumi 
neliedza Komis  ai veikt ex gratia maks jumu. Tom r komis rs noraid ja ombuda viedokli.

Vis s tr s liet s ombuds gal gaj  l mum  pauda nož lu par to, ka Komis  a nav izmantojusi 
iesp ju pier d t savu ap emšanos iev rot labas p rvald bas principus. Ombuds pazi oja par 
savu nodomu kop  ar atbild go komis ru izv rt t to, k  vislab k sekm t pakalpojumu sniegšanas 
kult ru a  iec gaj ener ldirektor t .

2.8.5 Citi jaut jumi
Zi ojuma 3. noda  ir ietverti ar  vair ki kopsavilkumi l mumiem par s dz b m, kuras neiek aujas
nevien  no iepriekš j s noda s apl koto s dz bu kategor m.

Liet  Nr. 2601/2005/ID s dz bas iesniedz js uz mums apgalvoja, ka Komis  a ir p rk pusi t s
intelektu l pašuma ties bas uz autom tisko tulkošanas programmu. Komis  a neapstr d ja to, 
ka s dz bas iesniedz jam b  a š das ties bas, ta u izteica šaubas par to darb bas jomu un apjomu. 
Ombuds uzskat ja, ka s dz bas iesniedz jam b  a j preciz  un j nosaka to ties bu juridiskais pamats, 
kas, iesp jams, tikušas p rk ptas. T  k  s dz bas iesniedz js t  neb  a r kojies, netika konstat ts,
ka Komis  a b tu pie vusi k du p rvald . Tom r ombuds aicin ja s dz bas iesniedz ju un 
Komis  u apsv rt iesp ju izmantot starpniec bas proced ru, lai m in tu rast abpus ji pie emamu
risin jumu.

Divas lietas a  iecas uz Padomes atbild bu t s prezident ras laik .

Liet  Nr. 1487/2005/GG V c  as Valsts valodas aizsardz bas asoci c  a s dz j s par to, ka ES 
Prezid jošo valstu t mek a vietnes nav pieejamas v cu valod . Padome neizskat ja s dz bas
iesniedz ja argumentus a  iec b  uz to ES pilso u skaitu, kuriem v cu valoda ir to pirm  vai otr
valoda. Vienlaikus atz stot, ka prezident ra ir da a no Padomes k  iest des funkc m, Padome 
uzskat ja, ka t  nav atbild ga par prezid jošo valstu t mek a vietn m, pamatojot to t d j di, ka par 
to atbild a  iec go prezid jošo dal bvalstu iest des. Tom r ombuds uzskat ja, ka Padome ir atbild ga
par prezid jošo valstu t mek a vietn s izmantotaj m valod m un ka šaj s t mek a vietn s iek autajai
inform c  ai ide l  variant  b tu j b t pieejamai vis s ofi ci laj s Kopienas valod s. Vi š apgalvoja 
ar , ka tad, ja tiek izmantots maz k valodu, to izv lei j b t balst tai uz objekt viem un pamatotiem 
apsv rumiem. T d j di tas, ka Padome neizskat ja s dz bas iesniedz ja pras bu p c b t bas, b  a 
klasifi c jams k  k da p rvald . P c tam, kad Padome b  a noraid jusi ieteikumu projektu šaj  liet ,
ombuds sagatavoja pašu zi ojumu Eiropas Parlamentam.

Liet  Nr. 2172/2005/MHZ s dz bas iesniedz js pauda bažas par konkr tas prezid još s valsts 
sponsor šanu komerci los nol kos. Padome uzskat ja, ka t s prezident ras sponsor šana
komerci los nol kos neietilpst t s k  Kopienas iest des pien kumos. Ombuds k  mierizl gumu
ieteica, ka Padome var tu uz emties atbild bu šaj  jaut jum  un paust v lmi pien c g  termi
veikt a  iec gus pas kumus, lai nov rstu š du sponsor šanu vai regul tu to t d  veid , lai 
nodrošin tu, ka iesp jamie str di starp priv t m interes m un sabiedrisku pien kumu tiek atbilstoši 
risin ti. Padome noraid ja šo ieteikumu. T  k pašaj  zi ojum  liet  Nr. 1487/2005/GG jau izvirz ts
visp r js jaut jums par Padomes atbild bu par t s prezident ru Eiropas Parlament , ombuds šo 
jaut jumu neizskat ja. Tom r ombuds joproj m baž j s par to, ka Padomes r c ba, neatbildot uz 
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b tisku jaut jumu par t s prezident ras sponsor šanu komerci los nol kos, var tu negat vi
ietekm t pilso u uztic šanos Eiropas Savien bai un t s darb bai. T p c ombuds šaj  jaut jum
rakstveid  individu li v rs s pie dal bvalstu past v gajiem p rst vjiem.

Lieta Nr. 3403/2004/GG a  iec s uz Komis  as pien kumiem saist b  ar apel c  as proced ras
pieejam bu Eiropas skol s. Kaut ar  pašreiz j  sp k  esoš  konvenc  a, kas a  iecas uz skol m, st j s
sp k  2002. gad , noteikums, kurš paredz ja apel c  as proced ru, neb  a ieviests l dz pat 2005. 
gadam. Š  kav šan s rosin ja Apel c  as padomi secin t, ka t  neb  a kompetenta izskat t s dz bas
iesniedz ju lietu, kas b  a saist ta ar 2004. gad  pieš irtaj m atz m m un kuru s dz bas iesniedz ji
b  a m in juši apstr d t jau kopš t  br ža. Ombuds mudin ja Komis  u p rliecin t valdi pie emt
t dus l mumus, kas Apel c  as padomei autu uzklaus t s dz bas iesniedz ja apel c  u. Ne emot
v r  Komis  as konstrukt vos un past v gos centienus pal dz t s dz bas iesniedz jiem, valde 
ner koj s. Ombuds uzskat ja, ka, emot v r  lietas skaidri redzam s nepiln bas un svar gumu,
Komis  ai vajadz ja uzst t, lai valde apspriež priekšlikumu. emot v r  š  jaut juma b tiskumu,
Komis  a l dza Eiropas skolu ener lsekret ru iepl not ombuda l mumu valdes darbak rt b .
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3  I Z M E K L Š A N U  R E Z U L T T  P I E E M T I E 
L M U M I

Šo noda u veido 2006. gad  pie emto ombuda l mumu kopsavilkumu izlase, t d j di atspogu ojot
s dz b s un p c paša iniciat vas veiktaj s izmekl šan s iesaist to t mu un iest žu loku. T  ietver 
visu to l mumu kopsavilkumus, kas min ti 2. noda as tematiskaj  anal z . Par s dz b m pie emto
l mumu kopsavilkumi ir k rtoti, pirmk rt, p c sprieduma vai rezult ta veida, un, otrk rt, p c
a  iec g s iest des vai strukt ras. To l mumu kopsavilkumi, kas pie emti p c ombuda paša 
iniciat vas veikt m izmekl šan m, un valstu vai re ionu ombudu iesniegto piepras jumu piem ri
ir iek auti noda as beig s.

Katr  š s noda as apakšpunkt  lietas tiek min tas p c to k rtas numura. Piem ram, 3.1.2. 
apakšpunkt  lieta Nr. 2944/2004/ID atrodas pirms lietas Nr. 3133/2004/JMA. L mumu piln gs
izkl sts vis s liet s ir atrodams “L mumu r d t j ” Eiropas ombuda t mek a vietn  (h  p://www.
ombudsman.europa.eu). A  iec gais l mums ir atrodams p c lietas numura. L mumu teksts ang u
valod  un, ja s dz bas iesniedz ja valod ir cita, ar  s dz bas iesniedz ja valod  ir atrodams t mek a
vietn . L muma tekstu izdruku, k  nor d ts t mek a vietn , var piepras t Eiropas ombuda biroj .

3 . 1  L I E T A S ,  K U R S  N E K O N S T A T J A  K D U  P R V A L D

3.1.1 Eiropas Parlaments

PARLAMENTA BEZDARB BA SAIST B  AR PRECIZ JUMU PIEPRAS ŠANU
ATTIEC B  UZ PIED V JUMU IESNIEGŠANU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Parlamentu liet  Nr. 1315/2005/BB 

Parlaments p c uzaicin juma uz konkursu (turpm k tekst  – uzaicin jums) noraid ja s dz bas
iesniedz ja piepras jumu, jo saska  ar uzaicin jum  paustaj m pras b m netika iesniegts konkr t
sertifi k ta ori in ls, bet gan fotokop  a.

Nosakot, ka min t  k da konkurs  b  a b tiska t d  zi , ka t  b  a par pamatu, lai noraid tu
piepras jumu, pamatojoties uz skaidro uzaicin juma nosac jumu, ombuds piebilda, ka pas t t ja
iesp ja sazin ties ar konkursa pretendentu saska  ar uzaicin jumu ir prec zi j interpret  k
“ pašs iz mums” uzaicin jum  ietvertajam aizliegumam a  iec b  uz “jebk du sazi u starp konkursa 
pretendentiem un pas t t jiem” p c konkursu s kšan s. Ombuds ma v r  ar  nepieciešam bu
nodrošin t vien du a  ieksmi pret konkursa pretendentiem. emot v r  iepriekšmin to, š s k das
korekc  a neb  a uzskat ma nedz par konkursa noteikumu “preciz šanu”, nedz ar  “ac mredzamas
p rrakst šan s k das” labošanu uzaicin jum  ietvert  a  iec g  iz muma noz m . T d j di l mums
par piepras juma noraid šanu neb  a uzskat ms par k du p rvald .
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Ombuds izteica ar  citu piez mi par Parlamenta apgalvojumu, ka tas šaj  liet  “neizmantoja savas 
privil  as l gt papildu dokument c  u vai apstiprin jumu, ja t  neb  a”. Piez m  tika uzsv rts, ka š ds
apgalvojums neatbilst uzaicin juma b t bai un labas p rvald bas principiem a  iec b  uz r c bas
br v bas izmantošanu.

 3.1.2 Eiropas Komis  a

KAV ŠAN S IZSKAT T SASKA  AR 226. PANTU IESNIEGT S S DZ BAS
PAMATOT BU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 2944/2004/ID

2003. gada august  s dz bas iesniedz ja iesniedza Komis  ai s dz bu par p rk pumu. 2004. gada 
septembr  vi a s dz b  ombudam apgalvoja, ka Komis  a nav inform jusi vi u par to, k  nov rt ta
pamatot ba vi as pras jumam a  iec b  uz valsts ties bu aktiem par darba laiku un dež ras laiku, 
un ka tas uzskat ms par Kopienas direkt vu p rk pumu.

L mum  par s dz bu ombuds vispirms piebilda, ka saska  ar Komis  as ap emšanos, ko t
paudusi 8. punkt  sav  pazi ojum  Eiropas Parlamentam un Eiropas ombudam par a  iec b m
ar s dz bas iesniedz ju saist b  ar Kopienas ties bu aktu p rk pumiem1, šaj  punkt  paredz to
viena gada termi u nav iesp jams iev rot vien gi atseviš os gad jumos un ka Komis  ai ir pien c gi
j izskaidro kav šan s iemesli.

Šaj  gad jum  Komis  a paskaidroja, ka ir atlikusi l mumu par to, vai turpin t izskat t saska
ar 226. pantu iesniegto s dz bu, jo š da varb t j  pras bas gaita b  a atkar ga no t , k  turpm k
virz sies t s 2004. gada 22. septembra priekšlikums groz t Kopienas ties bu normas a  iec b
uz darba laiku, tostarp ar  uz dež ras laiku. Šaj  sakar  Komis  a piebilda, ka priekšlikums tika 
pie emts p c plaš m Eiropas m roga apspried m, iev rojot Tiesas l mumus liet s Nr. C-303/98 un 
C-151/02, kuriem b  a liela ietekme uz dal bvalst m, jo paši uz to sabiedr bas vesel bas sist m m.
Sav  l mum  (pie emts 2006. gada janv r ) ombuds secin ja, ka Komis  a ir sniegusi pamatotu 
un adekv tu paskaidrojumu tam, k p c t  neizv rt ja saska  ar 226. pantu iesniegt s s dz bas
pamatot bu iepriekšmin taj  viena gada termi . Tom r ombuds izteica citu piez mi, kur  vi š
atk rtoja, ka Komis  as laba administrat v  prakse b tu inform t s dz bu iesniedz jus par vi u
Komis  ai iesniegto s dz bu statusu, un aicin ja Komis  u regul ri inform t s dz bas iesniedz ju par 
vi as s dz bas statusu. Vi š piebilda ar , ka gad jum , ja s dz bas iesniedz ja neb  a apmierin ta
ar Komis  as turpm ko vi as s dz bas par p rk pumu izskat šanu, vi a var ja iesniegt ombudam 
jaunu s dz bu.

KOMIS  AS VEIKTAIS SP N  AS TIES BU AKTU V RT JUMS ATTIEC B  UZ 
V RŠU C U TRANSL ŠANU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 3133/2004/JMA  pret  Eiropas Komis  u

S dz ba tika iesniegta saist b  ar Komis  as l mumu sl gt ofi ci lu s dz bu, kur  t s iesniedz js
apgalvoja, ka direkt vas Nr. 89/552/EEK2 ieviešanai pie emtaj  Sp n  as likum , proti, 
Stat tos 22/1999, nav ietverta direkt vas 22. pant  iek aut  pras ba, kas nosaka, ka telev z  as 
p rraid s nevajadz tu iek aut programmas, kas var nopietni apgr tin t mazgad go fi zisku, gar gu

1  COM(2002) 141, gal g  redakc  a, OV 2002, C 244, 5. lpp.
2  Padomes 1989. gada 3. oktobra Direkt va Nr. 89/552/EEK par dal bvalst s pie emtajos normat vajos un administrat vajos

aktos noteikto pras bu koordin c  u saist b  ar telev z  as transl c  u darb b m, OV 1989, L 298, 23. lpp.
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un mor lu a st bu, it paši programmas, kas saist tas ar t šu vardarb bu, k da p c s dz bas
iesniedz ja dom m ir redzama v ršu c u transl c s.

Komis  a pauda viedokli, ka Stat tos 22/1999 ir pareizi iestr d tas visas min t s Direkt vas pras bas
un ka Stat tu 17. pants piln b  atspogu o Direkt vas 22. pant  iek aut s pras bas. T  uzskat ja,
ka, lai gan Sp n  as ties bu aktos nav ietvertas atsauces uz t šu vardarb bu, šis j dziens t pat k
pornogr fi ja Direkt v  tika min ti tikai k  piem ri telev z  as programmu saturam, kas var tu
nopietni apgr tin t mazgad go a st bu. Tom r p c Komis  as dom m š  pras ba neaprobežojas 
tikai ar šiem diviem specifi skajiem aspektiem, bet var tu aptvert ar  citas situ c  as.

Ombuds atz m ja, ka Direkt vas 22. pant  ir prec zi formul ts aizliegums dal bvalst m at aut vi u
jurisdikc  esošajiem raid t jiem p rraid t telev z  as programmas, kas var nopietni apgr tin t
mazgad go a st bu. Ta u Direkt va nav defi n jusi specifi sku programmu veidus, kurus 
dal bvalst m vajadz tu uzskat t par kait giem mazgad go a st bai, lai gan p rraides, kur s v rojama
pornogr fi ja vai t ša vardarb ba tiek min tas k  piem ri, kas b tu iek aujami šaj  kategor .
Atsaucoties uz EK L guma 249. panta 3. punktu un Kopienas tiesu praksi, ombuds nor d ja, ka 
direkt vas iestr d šana valsts likumdošan  neprasa oblig tu direkt vas noteikumu iestr d šanu
valsts ties bu aktu noteikumos prec zi tiem pašiem v rdiem, jo visp r jais juridiskais konteksts var 
b t pietiekams, ja tas nodrošina piln gu direkt vas ieviešanu skaidr  un prec z  veid .

Ombuds atz m ja, ka Direkt vas 22. pants un ties bu akta noteikums, ar ko tas tiek iestr d ts
Sp n  as ties bu aktos, proti Stat tu 22/1999 17. pants, ir gandr z identiski, iz emot to, ka Sp n  as 
likum  nav specifi ski min tas programmas, kas saist tas ar pornogr fi ju vai t šu vardarb bu. K
teikts Komis  as anal z  a  iec b  uz atbilst bu, ar k du š  ties bu aktu norma iestr d ta valsts likum ,
jebkura p rraide, kur  b tu v rojama pornogr fi ja vai t ša vardarb ba, noteikti kait tu mazgad go
a st bai, un t p c Sp n  as ties bu akta noteikumi uz t m a  iecas. emot v r  augst kmin to
ties bu aktu formul jumu un to pak aut b  esošo jomu, ombuds uzskat ja, ka Komis  as poz c  a 
ir pie emama. T p c ombuds secin ja, ka Komis  as l mums neuzs kt p rk pumu izmekl šanas
procesu pret Sp n  as varas iest d m un sl gt s dz bas iesniedz ja ofi ci lo s dz bu, ir pie emams.

UZ ILGGAD JIEM NOL GUMIEM BALST TAS SADARB BAS IZBEIGŠANA

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 191/2005/BB

EuronAid (turpm k tekst  – EA), kas ir NVO bezpe as asoci c  a, 20 gadus nodarbojas ar p rtikas
atbalsta nodrošin šanu saska  ar Komis  as NVO P rtikas atbalsta un nodrošin t bas ar p rtiku
programm m. 2004. gada septembr  Komis  a nos t ja v stuli EA, kur  apstiprin ja, ka, emot
v r  jauno Finanšu regulu3, t  nevar ja uz emties jaunas l gumsaist bas ar EA, pamatojoties uz 
ilggad jiem nol gumiem ar šo asoci c  u.

Komis  a savu l mumu pamatoja ar i) Finanšu regulas 54. un 57. pantu un ii) Finanšu regulas 
110. un 89. pantu, k  ar  p rredzam bas un br vas konkurences principiem. S dz bas iesniedz js
apstr d ja š da pamatojuma pareiz bu. Tom r vi š iebilda tikai pret i) pamatojumu un paši
neapstr d ja ii) pamatojumu. Ombuds piebilda, ka Kopienas principi un normas, kas reglament
dot c  u pieš iršanu vai valsts l gumu pakalpojumus, ir uzskat mi par atseviš u, pašpietiekamu 
un neatkar gu apstr d t  l muma pamatojumu, emot v r  to, ka Komis  as un EA sadarb ba
pirms Finanšu regulas st šan s sp k  b  a balst ta uz tieš m dot c m un pakalpojumu sniegšanas 
l gumiem. Pat pie emot, ka, saska  ar EA teikto, uzdevumi, kurus EA veica agr k s sadarb bas
ar Komis  u kontekst , b  a “tehnisk s ekspert zes uzdevumi un administrat vi, sagatavošanas vai paši
uzdevumi, kas neietver ne valsts varas stenošanu, ne r c bas br v bas izmantošanu” Finanšu regulas 
57. panta 2. punkta noz m , š dus uzdevumus jebkur  gad jum  nevar tu uztic t EA, ne emot
v r  Kopienas principus un normas, kas reglament  dot c  u pieš iršanu vai valsts l gumu
pakalpojumus. T d j di ombuds nekonstat ja p rvald  pie autu k du.

3  Padomes 2002. gada 25. j n  a Regula (EK, Euratom) Nr. 1605/2002 par Finanšu regulu, ko piem ro Eiropas Kopienu 
visp r jam budžetam; OV 2002, L 248, 1. lpp.
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EKSPERTU ATLASE SASKA  AR SESTO PAMATPROGRAMMU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 552/2005/SAB 

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  as P tniec bas ener ldirektor ts ir p rk pis labas 
p rvald bas principus, izv loties pal dz t tai izv rt t priekšlikumus saska  ar Sesto pamatprogrammu 
tos pašus ekspertus, kurus t  iepriekš b  a nodarbin jusi. P c tam, kad Komis  a b  a izskaidrojusi, ka 
t  ekspertu atlas  izmantoja pašu rot c  as principu, kas izkl st ts Komis  as vadl n s a  iec b  uz 
priekšlikuma nov rt šanu un atlases proced r m4, un noteikusi, ka katru kalend ro gadu ir j aizvieto 
minimums 25% ekspertu, s dz bas iesniedz js apstr d ja š s kvotas pamatot bu.

Ombuds nor d ja, ka saska  ar Komis  as vadl n m priekšlikumu nov rt šanas proced ras tika 
izstr d tas t das, lai b tu p c iesp jas tr kas, ta u vienlaikus nodrošin tu kvalit tes nov rt šanu.
Komis  a noteica kvotu, lai pan ktu atbilstošu l dzsvaru starp jaunu ekspertu atlasi un likum g m
interes m patur t pieredz jušus un augsti kvalifi c tus ekspertus. Ombuds piebilda ar , ka 
iepriekš j  prakse, aizvietojot trešo da u ekspertu, rad ja nopietnas gr t bas atrast pietiekami daudz 
ekspertu un ka Komis  a, emot v r  plašas apspriedes un vair kus gadus a  iec gas pieredzes, 
pie ma apstr d to kvotu. Ombuds uzskat ja, ka iepriekšmin tie a  iec g s kvotas noteikšanas 
iemesli b  a pamatoti un likum gi, un secin ja, ka nav pier d ts, ka Komis  a b tu p rsniegusi savas 
r c bas br v bas robežas. T d j di ombuds nekonstat ja k du p rvald .

STANDARTIZ C  AS DARBAM PAREDZ T  FINANS JUMA ATCELŠANA

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1252/2005/GG  pret Eiropas Komis  u

L gum , ko Komis  a parakst ja 1991. gad , t  ap m s sniegt fi nansi lu atbalstu Eiropas 
Standartiz c  as komitejai (Comité Européen de Normalisation) (CEN), lai izveidotu noteiktus 
Eiropas standartus. Lai veiktu noteiktas p rbaudes Eiropas standarta vajadz b m, viens no CEN
apakšuz m jiem iec la par projektu vad t ju s dz bas iesniedz ju, v cu ekspertu.

2002. gada ma /j n  Komis  a un CEN parakst ja l guma papildpielikumu, p rtraucot projekta 
fi nans šanu.

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  as l mums atcelt fi nans jumu b  a nepareizs un negod gs.
Vi š piepras ja, lai Komis  a nos t tu atlikušo l guma summu CEN, kas autu iesaist taj m iest d m
un person m sa emt maksu par paveikto darbu.

Komis  a nor d ja, ka standartiz c  as darbs vair ku l gumu ietvaros ir norit jis l ni un neapmierinoši. 
T p c saska  ar drošas fi nanšu p rvald bas principu t , konsult joties ar uz m jiem, šos l gumus
ir p rtraukusi. Komis  a neb  a atbild ga par apakšuz m ju l gumiem. CEN b  a iesp ja inform t
katru iesaist to sp l t ju par pl noto darbu p rtraukšanu un iesniegt Komis  ai piepras jumus
par jebk diem atlikušiem maks jumiem pirms l guma p rtraukšanas. Komis  a uzskat ja, ka t  ir 
izpild jusi savas juridisk s saist bas.

Ombuds ar  l dza Komis  u sniegt atzinumu par s dz bas iesniedz ja apgalvojumu, ka l mums ir 
b  is negod gs. Šaj  kontekst  ombuds atz m ja, ka a  iec gaj  korespondenc  netiek min ts tas, vai 
Komis  a ir iepriekš br din jusi par savu nodomu p rtraukt l gumu.

Komis  a pazi oja, ka, tiekoties ar uz m jiem, t  ir protokol jusi san ksmes, un šajos protokolos ir 
skaidri min ts, ka Komis  a var atcelt fi nans jumu jebkur  laik , ja netiks iev roti iepriekš noteiktie 
termi i. Neb  a nek da iemesla izteikt CEN v l vienu br din jumu. A  iec b  uz jaut jumu par to, 
vai l mums b  a negod gs pret s dz bas iesniedz ju, Komis  a uzsv ra, ka tai nekad nav b  ušas 
l gumsaist bas ar s dz bas iesniedz ju.

Saist b  ar s dz bas iesniedz ja apgalvojumu par to, ka Komis  as l mums ir nelikum gs, ombuds 
atz m ja, ka s dz bas iesniedz js neb  a apstr d jis Komis  as argumentu par to, ka l gumu

4  COM C/2003/883.
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p rtrauca CEN un Komis  a, par to kop gi vienojoties. Vi š pauda viedokli, ka s dz bas iesniedz ja
apgalvojums nav pamatots.

A  iec b  uz apgalvojumu par negod gumu ombuds uzsv ra, ka s dz bas iesniedz js l dz br dim,
kad tika pie emts l mums par fi nans juma atcelšanu, savu darbu b  a pabeidzis. T p c b  a 
saprotams, ka Komis  as l mums vi u neapmierin ja. Ta u Komis  as arguments par to, ka neb  a 
iemesla izteikt v l vienu br din jumu, b  a pamatots. Ombuds izl ma, ka Komis  u nevar saukt pie 
atbild bas par CEN l mumu neiesniegt maks juma pras bu par s dz bas iesniedz ja darbu. Vi š
sl dza lietu, neatrodot nek du k du p rvald .

S DZ BAS PAR INTELEKTU LO PAŠUMA TIES BU P RK PUMIEM
SAIST B  AR TULKOŠANAS PROGRAMMU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 2601/2005/ID  pret  Eiropas Komis  u

S dz bas iesniedz js, uz mums ar nosaukumu SYSTRAN, apgalvoja, ka Komis  a p rk pj t s
pašuma ties bas uz autom tisk s tulkošanas programmu. Saska  ar s dz bas iesniedz ja sniegto 

inform c  u š s ties bas paredz, ka Komis  ai j sa em uz muma at auja pirms t  dr kst veikt noteiktas 
izmai as programm , kas tika izstr d ta, balstoties uz vair kiem ar Komis  u nosl gtiem l gumiem.

Komis  a neapstr d ja to, ka SYSTRAN pieder intelektu l pašuma ties bas uz programmu, bet 
dr z k pauda šaubas a  iec b  uz šo ties bu jomu un apm ru. T  b t b  apgalvoja, ka pier d jumus
par to, ka a  iec g s intelektu l pašuma ties bas ir p rk ptas, j sniedz s dz bas iesniedz jam, un 
ka s dz bas iesniedz jam vispirms j apstiprina šo ties bu juridisk  un l gumtiesisk  b ze.

Ombuds atz m ja, ka t du ties bu, uz k d m pretend  s dz bas iesniedz js, juridiskie aspekti 
var b t atkar gi no izmantojamajiem ties bu aktiem un no a  iec go pušu saska  ar šiem ties bu
aktiem nodibin to l guma  iec bu satura. Šaj  gad jum  s dz bas iesniedz js b  a tikai pazi ojis,
ka vi a ties bas atz st Direkt va Nr. 91/250/EEK par datorprogrammu tiesisko aizsardz bu5 un 
visu dal bvalstu, jo paši Franc  as, Be  as un Luksemburgas, valsts ties bu akti. Ta u vi š neb  a 
atsaucies ne uz k diem specifi skiem Direkt vas (kas ir dom ta dal bvalst m, nevis Kopienai vai t s
instit c m) vai a  iec giem izmantojamajiem valsts ties bu aktiem, un vi š pat neb  a nor d jis,
kuras valsts ties bu akti b tu j izmanto un k p c. Turkl t s dz bas iesniedz jam b  a pien kums
detaliz ti nor d t un nostiprin t p c vi a dom m p rk pto ties bu juridisko pamatu, ko tas neb  a 
izdar jis. T p c ombuds nol ma, ka s dz bas iesniedz js p rk pumu nav pamatoti pier d jis.

Ombuds sav  l mum  aicin ja s dz bas iesniedz ju un Komis  u apsv rt iesp ju nodot savu 
konfl iktu starpniec bas proced rai, kuras rezult t  ar starpnieka (-u) pal dz bu var tu tikt atrasts 
pie emams probl mas risin jums vai vismaz pietiekami prec zi un skaidri noteikti juridiskie, 
faktiskie un tehniskie jaut jumi pirms lieta tiek nodota ties  vai š r jtiesas iest d s.

 3.1.3 Eiropas Kopienu Tiesa

L GUMU PAZI OJUMS PAR TULKOŠANAS PAKALPOJUMIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Kopienu Tiesu liet  Nr. 2523/2005/TN

S dz ba a  iec s uz Tiesas public tu l gumu pazi ojumu saist b  ar pamatl gumu sl gšanu par 
juridisku tekstu tulkošanu. S dz bas iesniedz js b  a k ds Zviedr  as tulkošanas birojs, kurš p c
tam, kad b  a iesniedzis pieteikumu par l dzdal bu, sa ma uzaicin jumu iesniegt pied v jumu.

5  Padomes Direkt va (1991. gada 14. ma  s) par datorprogrammu tiesisko aizsardz bu (91/250/EEK), OV 1991, L 122, 42. lpp.
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Tom r šaj  uzaicin jum  b  a ietverta pras ba, kas neb  a min ta s kotn j  l guma pazi ojum ,
proti, ka katras valodu kombin c  as tulkot jam 37 dienu laik  b  a j iesniedz testa tulkojums, kas 
b  a k  da a no konkursa. T  k  ang u–zviedru un fran u–zviedru valodas kombin c  as tulkot js
taj  laik , kad tika sa emts uzaicin jums, b  a atva in jum  uz 35 dien m, s dz bas iesniedz js
nevar ja izpild t šo pras bu.

Pieteikuma iesniedz js uzskat ja, ka visas pras bas, kas piem rojamas l gumsl gšanas proced rai,
ir skaidri j iek auj jau l guma pazi ojum  un ka Tiesa proced ras laik  ir nelikum gi main jusi
nosac jumus.

Tiesa apgalvoja, ka t  ir r kojusies saska  ar piem rojamiem noteikumiem, jo paši Direkt vu 92/506

par proced ru koordin šanu valsts pakalpojumu l gumu pieš iršanai.

T  k  s dz bas iesniedz js neapšaub ja Tiesas piem rotos noteikumus, ombuds uzskat ja par 
lietder gu izv rt t šo lietu saska  ar Direkt vu 92/50. Saska  ar Direkt vas 92/50 32. panta 3. 
punktu pietiekami dažas pras bas a  iec b  uz inform c  u preciz t tikai uzaicin jum  uz konkursu, 
nevis jau l guma pazi ojum . Ombuds uzskat ja, ka šis secin jums ir pamatojams ar 19. panta 
2. punkta d) apakšpunktu, kurš paredz, ka v stul , ar kuru atlas tie kandid ti tiek uzaicin ti
iesniegt savus pied v jumus, ir j iek auj nor de par visiem pievienojamiem dokumentiem vai 
nu, lai papildin tu p rbaud mo zi ojumu, kuru sniedzis kandid ts, vai ar , lai sniegtu min taj
pant  paredz to papildinform c  u. Ombuds uzskat ja, ka testa tulkojums ir uzskat ms par š du
papildinform c  u, un neuzskat ja, ka Tiesa proced ras laik  ir main jusi nosac jumus. T d j di
ombuds nekonstat ja k du p rvald .

 3.1.4 Eiropas Person la atlases birojs

KONKURSA TESTU IESP JAMS NEPAREIZS NOV RT JUMS

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 1217/2004/OV (Konfi denci la)

S dz bas iesniedz js, kurš piedal j s EPSO r kotaj  atkl taj  konkurs  COM/A/9/01, tika inform ts
par to, ka vi š nav iek uvis to 200 kandid tu vid , kuriem b  uši lab kie rezult ti rakstiskaj  test
e) un mutiskaj  test  f). Vi š rakstveid  v rs s pie EPSO, l dzot p rskat t vi a rezult tus, emot
v r  vi a nopietno gatavošanos šiem testiem, valodu prasmes un pieredzi šaj  jom ; vi š b  a 
p rliecin ts, ka k das ir raduš s v rt šanas proces . Vi š ar dzan nos t ja EPSO s t jumu, kur
b  a audio CD un mutisk  testa “kop  a” uz etr m lap m, lai t d j di pier d tu, ka vi a atbildes 
mutiskaj  test  b  ušas pareizas. Atlases komis  a palika pie sava viedok a. S dz bas iesniedz js
saska  ar Civildienesta noteikumu 90. panta 2. punktu iesniedza apel c  as s dz bu, uz kuru 
iest de, kas kompetenta iecelt amat , atbild ja 2004. gada 2. mart . Tom r s dz bas iesniedz js
nesa ma l muma tulkojumu vi a dzimtaj  – n derlandiešu – valod .

S dz b  Eiropas ombudam tika apstr d ts Atlases komis  as veiktais s dz bas iesniedz ja testu 
nov rt jums un pausts viedoklis, ka komis  a nav izv rt jusi s dz bas iesniedz ja sniegtos 
pier d jumus un pamatojusi savas atbildes. S dz bas iesniedz js ar dzan uzskat ja, ka EPSO nav 
iev rojis termi u a  iec b  uz atbildi, kas sniedzama uz vi a saska  ar 90. panta 2. punktu iesniegto 
apel c  as s dz bu, un apstr d ja biroja neizdar bu, nesniedzot vi am atbildi n derlandiešu valod .

Sav  kop gaj  atzinum  Komis  a un EPSO atsauc s uz to, ka kandid tu nov rt jums ir sal dzinošs,
un apgalvoja, ka s dz bas iesniedz ja s t jum  b  a dokumenti, kas nav pietiekami b tiski, lai 

6  Padomes 1992. gada 18. j n  a Direkt va 92/50/EEK par proced ru koordin šanu valsts pakalpojumu l gumu pieš iršanai,
OV 1992, L 209, 1. lpp. Š  direkt va vairs nav sp k , ta u t  b  a sp k  pazi ojuma public šanas laik .
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var tu atk rtoti izv rt t vi a testus. EPSO ar dzan nor d ja, ka atbilde n derlandiešu valod , kas 
pras ta saska  ar 90. panta 2. punktu iesniegtaj  apel c  as s dz b , s dz bas iesniedz jam faktiski 
tika nos t ta 2004. gada 1. j n , k  ar  pauda nož lu par kav šanos.

Atbildot uz turpm k m izmekl šan m, EPSO min ja atš ir bu starp administrat vo darbu, ko veic 
EPSO darbinieki, ja ir iesp jams konstat t p rvald  pie autu k du, un Atlases komis  as pie emtajiem
l mumiem, kurus, k  tas piebilda, var p rskat t vien gi Civildienesta tiesa.

Ombuds sav  l mum , atsaucoties uz Tiesas praksi, uzsv ra, ka ombuds ar  var izv rt t to komis  as 
l mumu likum gumu, par kuriem gal go atbild bu uz emas iest de, kas kompetenta iecelt amat .

A  iec b  uz s dz bas iesniedz ja testu nov rt jumu ombuds izteica atzinumu, ka komis  as 
nov rt jum  nav konstat ta b tiska k da un ka t  ir pietiekami pamatojusi savu l mumu. Ombuds 
ar dzan uzskat ja, ka mutisk  testa “kop  a” neb  a uzskat ma par b tisku faktoru komis  as veiktaj
s dz bas iesniedz ja testu nov rt jum , jo t  b  a balst ta uz s dz bas iesniedz ja atmi m par testa 
saturu.

A  iec b  uz atbildi saska  ar 90. panta 2. punktu iesniegtajai apel c  as s dz bai ombuds secin ja,
ka, apsverot EPSO pausto nož lu par kav šanos saist b  ar atbildes nos t šanu un tulkojumu 
n derlandiešu valod , papildu izmekl šanas neb  a nepieciešamas. Ta u vi š mudin ja iest di, kas 
kompetenta iecelt amat , nos t t pagaidu atbildi, ja ir paredzams, ka gal g  atbilde tiks s t ta p c
tam, kad b s beidzies noteiktais etru m nešu termi š.

NEPIELAIŠANA PIE ATLASES P RBAUDES

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1482/2005/MHZ  pret Eiropas Person la atlases biroju 
(EPSO)

S dz ba tika iesniegta Nacion las valsts p rvaldes skolas absolventu asoci c  as v rd  sakar  ar 
atkl to konkursu EPSO/A/8/03 administratoru asistentiem (Pol  as pilso iem) rev z  as jom .

Vair ki po u kandid ti, kurus Pol  as Augst k  kontroles pal ta („Kontroles pal ta”) b  a iec lusi
par valsts revidentiem, p c a  iec go eks menu nolikšanas un paš m m c b m rev z  as jom  tika 
izsl gti no konkursa, pamatojoties uz to, ka vi iem neb  a universit tes izgl t bas gr da un vi u
profesion l  kvalifi k c  a neatbilda nepieciešam  ekvivalenta l menim.

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Atlases komis  a nav musi v r  Pol  as revidentu m c bu
sist mu un t p c nepareizi nov rt jusi po u kandid tu kvalifi k c  u. Tas ar  piepras ja, lai EPSO
nekav joties izsludin tu jaunu konkursu rev z  as jom , kur  var tu piedal ties kandid ti no 
Pol  as.

EPSO nor d ja, ka Atlases komis  ai ir liela r c bas br v ba a  iec b  uz kandid tu kvalifi k c  as 
nov rt šanu un ka š ds nov rt jums tiek veikts, balstoties uz pras b m, ko paredz Konkursa 
noteikumi. EPSO ar  atz m ja, ka t  ir organiz jusi divus jaunus konkursus rev z  as jom  (EPSO/
AD/23-24/05), kuros, pamatojoties uz kandid tu papildu kvalifi k c  u nepieciešamaj  jom , var ja
at aut piedal ties tiem, kuri neb  a ieguvuši pild majiem pien kumiem nepieciešamo izgl t bu
a  iec gaj  jom .

Ombuds pauda viedokli, ka, izstr d jot Konkursa noteikumus, EPSO b  a balst jies uz nepiln gu
izpratni par Pol  as izgl t bas sist mu rev z  as jom , ta u, izstr d jot noteikumus jaunajiem 
konkursiem, tas b  a pien c gi izmantojis papildu inform c  u, uz ko b  a nor d jis s dz bas
iesniedz js. Ombuds ar  atz m ja, ka kandid tiem, kuru pieteikumi tika noraid ti, b  a ties bas
piedal ties jaunajos konkursos un ka s dz bas iesniedz js b  a dar jis zin mu, ka nev l j s, lai 
a  iec gais konkurss tiktu anul ts.

Ombuds nol ma, ka turpm ka š s s dz bas izmekl šana nav nepieciešama, un sl dza lietu.
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NOTEIKUMS PIETEIKTIES TIKAI VIENAM NO TRIM VIENLAIC GI
NOTIEKOŠIEM KONKURSIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 2616/2005/SAB 

EPSO public ja pazi ojumus par trim konkursiem uz LINGUISTIC ADMadministratoru lingvistu 
amatiem, kuros inform ja kandid tus, ka šo konkursu p rbaud jumus var tu r kot vienlaic gi,
un ieteica tiem pieteikties tikai uz vienu no šiem konkursiem. S dz bas iesniedz js apstr d ja šo 
ierobežojumu, jo v l j s piedal ties visos tr s konkursos.

EPSO apgalvoja, ka konkursa p rbaud jumi tika r koti vienlaic gi, iev rojot laika ierobežojumus 
un fi nanšu saist bas, kas rakstur gas darb  pie emšanas proced r m, kur s iesaist ts liels skaits 
kandid tu.

Ombuds uzskat ja EPSO paskaidrojumu par pamatotu, emot v r  pamatoto m r i nodrošin t
sapr t gu laika un pieejamo fi nanšu l dzek u p rvald bu un racion lu izmantojumu. Alternat vs
risin jums saist b  ar EPSO pien kumu r kot min to konkursu testus atseviš i, lai t d j di
potenci lie kandid ti var tu piedal ties visos konkursos, rad tu neproporcion las un nepamatotas 
gr t bas administr c  ai un ar  nea  aisnojamu kav šanos no iest žu un citu kandid tu puses. 

emot v r  šos apsv rumus un to, ka min to atkl to konkursu testi notika vien  un taj  paš  dien ,
ombuds secin ja, ka neb  a nek du nor žu par to, ka EPSO, aujot kandid tiem pieteikties dal bai
tikai vien  no šiem konkursiem, b tu p rsniedzis savas r c bas br v bas robežas. T d j di ombuds 
nekonstat ja k du p rvald .

Tom r ombuds uzskat ja, ka parasti EPSO neb tu j liedz kandid tiem pieteikties dal bai vair k
nek  tikai vien  no vienlaic gi notiekošiem konkursiem, ja vien nav zin ms, ka šo konkursu testi 
patieš m notiks vienlaic gi. Vi š izteica šaj  sakar  papildu piez mi.

KANDID TA ATBILDES, KAS SNIEGTA UZ TESTA JAUT JUMU,
NOV RT JUMS

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 3389/2005/WP

S dz bas iesniedz js piedal j s atkl taj  konkurs  uz v cu valodas korektora vietu. Viens no testa 
jaut jumiem b  a š ds: “Kas ir ‘titulloksne’? a) gr matas da a, kas atrodas pirms teksta da as; b) bibliogr fi ja; 
c) virsraksts kop  ar atbilstošo apakšvirsrakstu; d) neviens no min tajiem variantiem.” S dz bas iesniedz js
b  a izv l jies d) atbildi. Tom r saska  ar pareizo atbilžu sarakstu, pareiz  atbilde b  a a) variants.

Sav  s dz b  ombudam s dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Atlases komis  a ir k daini nov rt jusi
vi a atbildi uz šo jaut jumu k  nepareizu. Vi š uzskat ja, ka par “titulloksni” ir uzskat ma ne tikai 
t  gr matas da a, kas atrodas pirms teksta da as, bet ka dažreiz t das “titulloksnes” da as k  tukšas 
lappuses vai autora foto atrodas ar  aiz teksta da as. S dz bas iesniedz js ar dzan atsauc s uz 
š du ierakstu v rdn c : “Titulloksnes ir gr matas lappuses, kuras atrodas pirms teksta da as, piem ram,
izdevniec bas uzdrukas. (..) Dažu izdev ju gr mat s izdevniec bu uzdrukas var b t ar  gr matas beig s.”

EPSO sav  atzinum  iebilda, ka Atlases komis  ai ir plaša r c bas br v ba un ka tai nav j paskaidro,
k p c kandid ta atbilde netika uzskat ta par pareizu, nedz ar  j sniedz detaliz ta inform c  a par 
t s veikto nov rt jumu. Tom r EPSO inform ja ombudu, ka, atk rtoti izskatot s dz bas iesniedz ja
gad jumu, Atlases komis  a nol ma, ka, atsaucoties uz ierakstu v rdn c , s dz bas iesniedz js ir 
apstiprin jis gr matas “titulloksnes” visp r jo skaidrojumu. T d j di pat s dz bas iesniedz jam
b  a ac mredzams, ka a) variants nevar ja b t nepareiza atbilde. L dz ar to d) atbildi nevar ja uzskat t
par pareizu. EPSO uzskat ja, ka s dz bas iesniedz js nesp ja pier d t to, ka neb  a iesp jams atrast 
pareizo atbildi uz a  iec go jaut jumu.
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Piem rojot tos pašus krit r  us, kurus Kopienas tiesas izmanto darb  pie emšanas jaut jumos, kam 
rakstur ga Atlases komis  as plaš  r c bas br v ba, ombuds cent s noteikt, vai Atlases komis  as 
veiktaj  nov rt jum  ir tikusi pie auta k da b tiska k da. No ombudam sniegt s inform c  as izriet, 
ka, piem ram, izdevniec bas uzdrukas, kas parasti ir da a no “titullapas”, dažreiz patieš m tiek 
novietotas p c teksta da as. L dz ar to ombuds saprata, k d  s dz bas iesniedz js b  a šaub jies par 
atbildes a) izv li. Tom r, par pie emot, ka s dz bas iesniedz ja sniegt  “titulloksnes” defi n c  a b  a 
pareiza, ombuds uzskat ja, ka d) atbilde nevar ja b t pareiza, jo netika apstr d ts, ka “titulloksne” 
(ar ) ir gr matas da a, kas atrodas pirms teksta da as; t tad atbildi a) nevar ja izsl gt k  nepareizu.

Jebkur  gad jum  ombuds uzskat ja, ka s dz bas iesniedz js nav pier d jis to, ka Atlases komis  as 
veiktaj  nov rt jum  ir tikusi pie auta k da b tiska k da. Ombuds lietu sl dza, nekonstat jot
p rvald  pie autu k du.

IESP JAMA ATKL TA KONKURSA SLIKTA ORGANIZ C  A

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 472/2006/DK

K ds EPSO r kot  atkl t  konkursa dal bnieks iesniedza ombudam s dz bu par to, ka konkurss 
nav b  is pietiekami p rredzams un labi organiz ts. Vi š apgalvoja, ka netika iev roti termi i, kas 
b  a noteikti re istr c  ai atlases testiem.

EPSO atzina, ka daži kandid ti sask r s ar gr t b m, kad tie m in ja re istr ties testiem, t  iemesla 
d , ka re istr c  as laika pirmaj  dien  piere istr ties v l j s oti daudz kandid tu un ka t d j di IT 
sist ma tika p rslogota. EPSO t d  gad jum  b  a j izveido rindas sist ma, lai nov rstu iepriekšmin to 
gr t bu rad t s ne rt bas. Tas ar dzan nor d ja, ka nekad nav kav jies public t atbilstošu un 
atjaunin tu inform c  u kandid tu EPSO port l  (tiešsaistes profi l ) un t s ofi ci laj  t mek a vietn .

Izv rt jot t s inform c  as veidu, kuru EPSO sniedzis sav  ofi ci laj  t mek a vietn  un kandid tu
EPSO port l , k  ar  to, cik tri š  inform c  a tika sniegta, ombuds secin ja, ka EPSO regul ri un 
saska  ar uzaicin jumu izteikt interesi ir sniedzis kandid tiem inform c  u par atlases proced ras
sec gajiem posmiem. Šaj  kontekst  ombuds nor d ja, ka EPSO ir apzin gi centies inform t
kandid tus par tehniskaj m gr t b m, ar kur m tas sask ries, un izmai m, kas b  a nepieciešamas 
atlases testu organiz šan , lai risin tu š s gr t bas. Turkl t EPSO sniegt  inform c  a b  a skaidra 
un atbilstoša, jo t  deva iesp ju sapr t gam las t jam saprast to, kas b s proced ras n kamais
posms un kas šaj  proced r  ir main jies. Ombuds ar dzan uzskat ja, ka EPSO nevar ja s kum
paredz t iepriekšmin t s tehnisk s gr t bas, to, ka atbilstoši tiks gal  ar šo neparedz to gad jumu
un – galvenais – to, ka tas bez jebk das kav šan s inform s kandid tus par izmai m, kas saist tas
ar konkursa organiz šanu. Pamatojoties uz iepriekšmin to, ombuds nekonstat ja p rvald  pie autu
k du, kas atbilstu s dz bas iesniedz ja apgalvojumiem.

 3.1.5 Eiropas Invest c  u banka

ATTEIKUMS SNIEGT INFORM C  U PAR IESP JAMU FINANS JUMU
PROJEKTAM KANDID TVALST

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Invest c  u banku (EIB) liet  Nr.  3501/2004/PB 

EIB noraid ja s dz bas iesniedz ju pras bu (iesniegta 2003. gad ) sniegt inform c  u par bankas 
iesp jamo fi nans jumu projektam eh  as Republik , pamatojoties uz to, ka eh  as iest des l dza
tai uzskat t šo inform c  u par konfi denci lu tik ilgi, l dz eh  as Parlaments apstiprin s aizdevumu. 
Atbildot uz tai nos t to s dz bu, EIB visp r gi nor d ja, ka t s a  eikums b  a saska  ar t s politiku 
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un tobr d sp k  esošajiem noteikumiem. Atbild  netika izskat ts s dz bas iesniedz ju arguments, 
ka saska  ar a  iec go EIB publik c  u p rredzam ba b tu iesp jama, ja vien projekta fi nans t ji
neb tu pret to iebilduši, pamatojoties uz komerci lo/tirgus konfi dencialit ti.

T d j di s dz bas iesniedz ji v rs s pie ombuda.

Ombuda veikt s izmekl šanas laik  EIB izlaboja savu s kotn jo neizdar bu, neizskatot 
s dz bas iesniedz ju argumentu a  iec b  uz p rredzam bu, sniedzot sabiedr bu interes jošus
paskaidrojumus saist b  ar starptautisk m a  iec b m. Ombuds konstat ja, ka EIB var ja likum gi
atsaukties uz š diem apsv rumiem. Turkl t ombuds uzskat ja, ka EIB netika rakstveid  pras ts
ieg t eh  as vald bas rakstisku apstiprin jumu v lmei p c konfi dencialit tes saist b  ar min to
projektu, un ka saist b  ar ombuda izmekl šanu EIB ir sniegusi pietiekamus pier d jumus a  iec b
uz eh  as iest žu r c bu, kas b  a par pamatu t s a  eikumam izpaust a  iec go inform c  u.

Ombuds uzsv ra, ka saska  ar labas p rvald bas principiem administr c  ai ir j sniedz pilso iem
inform c  a, ko tie pieprasa, ja vien t s nesniegšanu var likum gi un atbilstoši pamatot. Š  pras ba
b  a iek auta EIB labas administrat v s prakses kodeks  un ietv ra ar  pien kumu sniegt l mumu
pamatojumus.

A  iec b  uz šo lietu ombuds secin ja, ka nav konstat ts, ka EIB b tu p rk pusi savus noteikumus 
par piek uvi inform c  ai. Tom r vi š aicin ja EIB gad jum , ja t  turpm k a  eiksies sniegt 
inform c  u, pamatot š du r c bu ar atbilstošu paskaidrojumu a  iec gajai personai, kura piepras jusi
inform c  u, pirms s dz ba tiek nodota izskat šanai ombudam.

3.1.6 Eiropas Birojs kr pšanas apkarošanai

S DZ BA PAR ATBILDES NESNIEGŠANU UZ INFORM C  AS PIEPRAS JUMU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 3436/2004/ELB  pret Eiropas Biroju kr pšanas apkarošanai 
(OLAF)

S dz bas iesniedz ji ir uz muma direktori, kuru projektam (Blue Dragon) Kopienas LEADER II
iniciat vas ietvaros tika pieš irts Kopienas fi nans jums. T  k  vi iem b  a raduš s aizdomas, ka 
vi u uz muma v rd  piepras tais fi nans jums ir saist ts ar kr pšanos, vi i sazin j s ar OLAF.
Izmekl šanas rezult t OLAF secin ja, ka Kopienas fi nans jums ir j atg st. S dz bas iesniedz ji
apgalvoja, ka OLAF nav atbild jis uz jaut jumiem, ko vi i tam b  a uzdevuši saist b  ar Blue Dragon 
projekta izmekl šanu.

Atzinum OLAF pazi oja, ka s dz bas iesniedz ju v stul  uzdotie jaut jumi a  iec s uz to pašu 
laika periodu un tiem pašiem notikumiem, kas tika apskat ti s dz b  Nr. 1769/2002/(  H)ELB. 
Saist b  ar šo s dz bu OLAF sniedza visaptverošu inform c  u par jaut jumiem, kas tika uzdoti 
s dz bas ietvaros. Turkl t š  lieta un specifi skie jaut jumi, kas tika uzdoti s dz bas iesniedz ju
v stul , tika izskat ti Eiropas Parlamenta Budžeta kontroles komitej  (COCOBU), kurai OLAF
iesniedza detaliz tu rakstisku un mutisku inform c  u. Pras ba, lai OLAF v lreiz sniegtu detaliz tas
atbildes uz tiem pašiem jaut jumiem, rad tu nevajadz gu administrat vu slodzi. T p c OLAF
izl ma, sniedzot inform c  u, nor d t, kur atrodamas atbildes uz katru s dz bas iesniedz ju v stul
min to jaut jumu, un papildin t to ar inform c  u, kas var tu b t noder ga.

Ombuds uzskat ja, ka s dz bas iesniedz jiem k  iesp jamiem kr pšanas upuriem, kas ir iesnieguši 
s dz bu OLAF, ir ties bas sagaid t, ka OLAF piev rs s pašu uzman bu vi u v lmei sa emt inform c  u 
par a  iec go OLAF veikto izmekl šanu. Tas ar  uzskat ja, ka Eiropas instit c  u pien kumam atbild t
uz inform c  as piepras jumiem saska  ar Labas administrat v s prakses kodeksu tom r ir robežas. 
paši labas p rvaldes interes s, šo pien kumu pildot ir nepieciešams iev rot proporcionalit tes 

principu, lai izvair tos no nevajadz gas administrat v s slodzes. emot v r  š s lietas apst k us, kad 
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OLAF jau ir atbild jis uz ombuda un COCOBU izmekl šanas jaut jumiem, ombuds uzskat ja, ka 
OLAF pamatoti var ja atbild t uz s dz bas iesniedz ju v stuli, nor dot, kur atrodamas atbildes uz 
katru s dz bas iesniedz ju uzdoto jaut jumu. Ombuds atzina, ka s dz bas iesniedz ji nav apmierin ti 
ar atbilžu saturu. Ta u p c r p gas jaut jumu un atbilžu p rbaudes ombuds nol ma, ka s dz bas 
iesniedz ju apgalvojumi par to, ka OLAF nav vi iem atbild jis, nav pamatoti.

3 . 2  I E S T Ž U  A T R I S I N T S  L I E T A S

3.2.1 Eiropas Parlaments

PIEK UVE RAKSTAM, KAS PUBLIC TS “EP NEWSHOUND”

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Parlamentu liet  Nr. 1363/2006/MF 

S dz bas iesniedz js – Eiropas Parlamenta loceklis – m in ja izlas t rakstu par politisko situ c  u 
Sp n , kas 2006. gada 4. mart  tika public ts  “EP Newshound” (Eiropas Parlamenta iekš j
tiešsaistes ikned as informat vaj  izdevum ). Ta u raksts pa to laiku tika atsaukts. Ar e-pasta 
starpniec bu s dz bas iesniedz js 2006. gada 6. apr l  l dza par “EP Newshound” atbild gajam
dienestam nos t t vi am raksta kop  u. Taj  paš  dien  atbild gais dienests inform ja s dz bas
iesniedz ju par to, ka, t  k  raksts tika atsaukts un iz emts sakar  ar “akt vu reakc  u”, vi a pras bu
nav iesp jams izpild t.

Sav  s dz b  ombudam s dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Parlamenta a  eikums nodrošin t vi am
raksta kop  u, b  a netaisn gs, diskrimin jošs un uzskat ms par inform c  as nesniegšanu.

Parlaments inform ja ombudu, ka ir nol mis tieši p rs t t rakstu s dz bas iesniedz jam. P c tam 
s dz bas iesniedz js inform ja ombudu, ka ir sa mis rakstu un ka ir apmierin ts ar Parlamenta 
atbildi. L dz ar to ombuds uzskat ja, ka Parlaments šo lietu ir atrisin jis.

 3.2.2 Eiropas Komis  a

ATTEIKUMS IZMAKS T NESAMAKS TO ALGU UN PROCENTUS

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 106/2005/TN  pret  Eiropas Komis  u

S dz ba b  a saist ta ar Komis  as a  eikumu izmaks t algu s dz bas iesniedz jas meitai, b  ušai 
Komis  as ier dnei, kas saslima dr z p c tam, kad b  a st jusies amat . P c tam, kad vi ai k du
laiku b  a darba nesp jas posms, Komis  a pazi oja, ka vesel bas p rbaudes rezult ti, ko s dz bas
iesniedz jas meita b  a sa musi pirms st šan s amat , tiek atz ti par sp k  neesošiem. Komis  a 
savu l mumu argument ja ar to, ka vi a noteikti b  a slima jau vesel bas p rbaudes laik . Lieta tika 
iesniegta Pirm s instances ties , kas anul ja Komis  as l mumu, un meita tika atjaunota ier d a
amat . T  k  vi a joproj m b  a slima, vi a nevar ja str d t, un beidzot vi ai no 2002. gada novembra 
tika pieš irta invalidit tes pens  a. Ta u Komis  a nesamaks ja s dz bas iesniedz jas meitai algu 
par periodu no 2001. gada ma  a l dz 2002. gada oktobrim, argument jot ar to, ka vi a nav sniegusi 
nek dus pier d jumus, kas nor d tu par to, ka vi as promb tnei ir medic niska rakstura iemesli. 
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S dz bas iesniedz jas meita iesniedza s dz bu par šo jaut jumu saska  ar Person la noteikumu 
90. panta 2. punktu, bet atbildi paredz taj  laik  nesa ma. T p c s dz bas iesniedz ja iesniedza 
s dz bu ombudam meitas v rd .

S dz bas iesniedz ja uzskat ja, ka Komis  as r c b  jau b  a nepieciešam  inform c  a, lai secin tu, 
ka vi as meita a  iec gaj  period  ir b  usi slima, jo vi as darba nesp ju šaj  period  b  a izv rt jusi 
Komis  as Invalidit tes komiteja. S dz bas iesniedz ja apgalvoja, ka Komis  as l mums klasifi c t vi as 
meitas promb tni period  no 2001. gada ma  a l dz 2002. gada oktobrim k  neat autu ir nepamatots. 
S dz bas iesniedz ja piepras ja Komis  ai samaks t vi as meitai algu par min to periodu.

Sav  atzinum  Komis  a paskaidroja, ka t  ir izl musi pie emt meitas s dz bu saska  ar 90. panta 
2. punktu un ka t  ir samaks jusi vi ai neizmaks to algu par a  iec go periodu. S dz bas iesniedz ja
atzina, ka alga ir samaks ta, bet uzskat ja par v r emamu faktu to, ka Komis  a nav samaks jusi
procentus.

Ombuds atz m ja, ka sav  s dz b  saska  ar 90. panta 2. punktu s dz bas iesniedz jas meita 
b  a piepras jusi Komis  ai izmaks t ne tikai nesamaks to algu, bet ar  procentus. T  k  Komis  a 
sav  atzinum  b  a paskaidrojusi, ka t  ir nol musi „pie emt [meitas] s dz bu saska  ar 90. panta 
2. punktu”, ombuds atzina par pareizu turpin t izmekl šanu, pajaut jot Komis  ai, k p c t  nav 
samaks jusi procentus.

Sav  atbild  Komis  a atzina, ka tai b tu j samaks  procentus un s dz bas iesniedz ja v l k
inform ja ombudu, ka Komis  a ir tos samaks jusi. Vi a pateic s ombuda dienestiem par pal dz bu
š  jaut juma atrisin šan .

ATBILDE CIT  VALOD  UZ DARBA PIETEIKUMA ANKETU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1841/2005/BM  pret Eiropas Komis  u

S dz bas iesniedz js nos t ja Eiropas Komis  as p rst vniec bai Barselon  („P rst vniec bai”) darba 
pieteikuma anketu sp u valod . P rst vniec ba atbild ja pa e-pastu katal u valod , inform jot
s dz bas iesniedz ju, ka vi š nav iek auts pretendentu sarakst .

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  a nav iev rojusi EK L guma 21. pantu, atbildot uz vi a
darba pieteikuma anketu valod , kas nav t  pati, kur  vi š iesniedzis savu s kotn jo v stuli, un kas 
turkl t nav ietverta EK L gum .

Komis  a paskaidroja, ka P rst vniec ba parasti izmanto divas re iona ofi ci l s valodas, k  to paredz 
Sp n  as konstit c  a. Šaj  gad jum  P rst vniec ba b  a nos t jusi e-pastu katal u valod  visiem 
kandid tiem, kas netika iek auti pretendentu sarakst . Komis  a nož loja savu k du un atz m ja,
ka atbildes tulkojums sp u valod  kop  ar atvainošanos ir nos t ts s dz bas iesniedz jam.
Komis  a pazi oja, ka P rst vniec ba ir ap musies n kotn  vair kiem adres tiem paredz tus e-
pastus nos t t gan sp u, gan katal u valod s.

S dz bas iesniedz js inform ja ombudu, ka uzskata jaut jumu par atrisin tu, un pateic s ombudam 
un vi a dienestiem par pal dz bu, kas tika sniegta, lai pozit vi atrisin tu vi a s dz bu.

KAV ŠAN S IZMAKS T PILS TU SADRAUDZ BAS DOT C  AS

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 3172/2005/WP 

Pašvald bas iest de Berl n , V c , un t s partneriest de Halton , Apvienotaj  Karalist , pils tu
sadraudz bas pas kumu ietvaros organiz ja m zikas skolu audz k u apmai as programmu. 
Vienam projektam, kas notika Halton  2004. gada oktobr , Komis  a pieš ra fi nans jumu nepilnu 
11 000 eiru apjom . Tom r V c  as iest de s dz j s ombudam par to, ka i) Komis  a ir iev rojami
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kav jusies saist b  ar fi nans juma pieteikuma izskat šanu, ka ii) Komis  a nav izmaks jusi t s
l dzek u pieš ruma da u un ka iii) t s centieni sazin ties ar Komis  u ir b  uši nesekm gi.

Komis  a izteica atvainošanos par šo kav šanos, kas b  a saist ta ar oti lielo noslogot bu saist b  ar 
maks jumiem pils tu sadraudz bas sektor  un a  iec g  dienesta reorganiz c  u. Komis  a paskaidroja, 
ka pilso u tikšan s m r iem t  parasti tieši izmaks ja vis m iesaist taj m pils t m to fi nanšu 
pieš rumu da u. Tom r, emot v r  programmas sekm gumu un daudzpus jo projektu skaita 
pieaugumu, šo sist mu ilg k vairs neb  a iesp jams p rvald t. T p c Komis  a nol ma vienk ršot 
maks jumu sist mu un piln b  izmaks t visu pieš ruma summu organiz t jpils tai, kuras uzdevums 
b  a p c tam p rs t t uzaicin taj m pils t m t m pieš irto l dzek u da u. emot v r  lielo noslodzi, 
š da sist ma tika piem rota jau 2004. gad , lai gan uzaicin jum  sniegt priekšlikumus b  a paredz ts 
tiešs maks jums uzaicin taj m pils t m. Komis  a inform ja par š m izmai m organiz t jpils tas un 
galven s organiz c  as, kuras p rst v pils tas un pašvald bas. Tom r b  a gr ti vienlaic gi inform t
ar  visas uzaicin t s pils tas, kaut ar  Komis  a atzina, ka t s b tu b  is t m noder gi. Saist b  ar 
min to projektu Komis  a sazin j s ar partneriest di Halton  un atg din ja par t s pien kumu. P c š
atg din juma iest de izmaks ja s dz bas iesniedz jam vi a l dzek u pieš ruma da u.

Komis  a pauda nož lu par to, ka s dz bas iesniedz js nav ticis pietiekami inform ts par jauno 
maks jumu sist mu.

S dz bas iesniedz js inform ja ombuda dienestus par to, ka ir sa mis maks jumu, un uzskat ja
lietu par atrisin tu. Vi š pateic s ombudam par t  p l m. L dz ar to ombuds sl dza šo lietu. Tom r
papildu piez m  ombuds piebilda, ka, t  k  pieteikumu iesniedz ji fi nans jumam šaj  sektor
visticam k ir organiz c  as ar sam r  ierobežotiem fi nanšu resursiem, vi š uzskata, ka Komis  as 
administrat v s prakses uzlabošanai t  var tu apsv rt iesp ju š dos gad jumos maks t procentus 
par kav tu maks jumu.

3.2.3 Eiropas Komis  a un Eiropas Vides a ent ra

TRA ATVAINOŠAN S PAR PIE AUT M K D M

L muma kopsavilkums par s dz bu liet  Nr. 3297/2006/BU un liet  Nr. 3684/2006/BU 

Atbildot uz s dz bas iesniedz ja piepras jumu, Eiropas Vides a ent ra (EEA) nos t ja t  v stuli,
k daini nor dot uzv rdu, T  k  piepras juma saturs neietilpa t s kompetenc , EEA p rs t ja to 
Komis  ai, lai t  sniegtu atbildi. Komis  a nos t ja s dz bas iesniedz jam sa emšanas apstiprin jumu.
Ta u sa emšanas apstiprin jums b  a po u valod , bet piepras jums b  a rakst ts slov ku valod .

S dz bas iesniedz js v rs s pie ombuda, kura dienesti telefoniski sazin j s ar EEA un Komis  u, lai 
tri preciz tu jaut jumus un atrastu t du risin jumu, kas apmierin tu s dz bas iesniedz ju. EEA un 

Komis  as atbildes b  a pozit vas, un tika pausta piekrišana pied v t s dz bas iesniedz jam t l t ju
atvainošanos. Ombuda dienesti p c tam sazin j s ar s dz bas iesniedz ju, kurš laipni pie ma šo 
atvainošanos.

Ombuds uzskat ja, ka EEA un Komis  a ir atrisin jušas s dz bas un pateic s par labo sadarb bu ar 
to dienestiem.
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3.2.4 Re ionu komiteja

AR DOŠANOS UZ DARBA INTERV  U SAIST TU CE A IZDEVUMU 
ATL DZIN ŠANA

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Re ionu komiteju liet  Nr. 800/2006/WP

2005. gada oktobr  s dz bas iesniedz js ierad s uz darba interv  u Re ionu komitej  un p c tam 
nos t ja Komis  ai ierakst tu v stuli, kur  b  a vi a ce a izdevumu atl dzin šanai nepieciešamie 
dokumenti. Nesa mis atbildi, s dz bas iesniedz js 2005. gada decembr  sazin j s ar komiteju. 
2006. gada 10. janv r  komiteja vi u inform ja, ka nav sa musi šos dokumentus. 2006. gada 
14. janv r  s dz bas iesniedz js nos t ja komitejai dokumentu kop  as. P c tam vi š tika inform ts,
ka ar šiem dokumentiem b  a pietiekami, lai atmaks tu izdevumus.

S dz b  ombudam, kas tika iesniegta 2006. gada mart , s dz bas iesniedz js apgalvoja, ka vi š v l
joproj m nav sa mis maks jumu un ka Komis  a nav atbild jusi uz vi a atg din jumu, kas tika 
nos t ts 2006. gada febru r . Vi š uzskat ja, ka vi a ce a izdevumi ir j atl dzina, ka par kav šanos
vi am pien kas ar  procenti un ka ir j uzlabo komitejas atl dz bas izmaksu proced ra.

Komiteja iebilda, ka nekad nav sa musi s dz bas iesniedz ja ierakst to v stuli, ta u b  a nol musi
vi am atl dzin t, pamatojoties uz dokumentu kop m. Komiteja ar dzan iebilda, ka maks jumam
b  a noteikts termi š l dz 2006. gada 2. martam. Tom r sakar  ar iekš jo reorganiz c  u a  iec gaj
laika posm  maks jums tika veikts tikai 2006. gada 29. apr l . T p c t  samaks ja s dz bas
iesniedz jam ar  procentus. A  iec b  uz s dz bas iesniedz ja ieteikumu uzlabot t s atl dz bas
izmaksu proced ru, komiteja iebilda, ka kav šan s b  a saist ta ar iz muma apst k iem un ka t s
proced ras nav nepieciešams p rskat t.

S dz bas iesniedz js inform ja ombuda dienestus, ka ir apmierin ts ar to, k  komiteja ir atrisin jusi
vi a lietu, cikt l tas a  iecas uz to, ka tika sa emts nokav tais maks jums un procenti. Ta u vi š
nepiekrita komitejas nost jai par to, ka t s proced ras nav nepieciešams uzlabot. Vi š apgalvoja, 
ka komiteja neinform ja vi u par to, ka nav sa musi pras tos dokumentus. Turkl t komiteja 
var ja inform t vi u par iekš jo reorganiz c  u, kuras d  aizkav j s maks jums. Tom r s dz bas
iesniedz js uzskat ja, ka lieta ir j sl dz. Vi š pateic s ombudam par sniegto pal dz bu.

Ombuds uzskat ja, ka komiteja ir atrisin jusi s dz bu, cikt l tas a  iecas uz izdevumu atl dzin šanu 
un saist to procentu maks jumu. Vi š uzskat ja, ka s dz bas iesniedz js ir atsaucis savu apgalvojumu 
par to, ka komitejai b tu j uzlabo t s atl dz bas izmaksu proced ra, un sl dza šo lietu.

Tom r papildu piez m  ombuds ieteica komitejai turpm k uzlabot administrat vos standartus, ja 
komitejai b tu sistem tiski j risina t di maks jumu gad jumi k  šis, jo paši, sazin ties ar pieteikumu 
iesniedz jiem gad jum , ja ir pazuduši k di maks juma veikšanai nepieciešamie dokumenti, bet 
gad jum , ja notiek kav šan s – inform t pieteikumu iesniedz jus par šiem kav jumiem un to 
iemesliem.
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3 . 3  O M B U D A  P A N K T I E  M I E R I Z L G U M I

 3.3.1 Eiropas Komis  a

DATU AIZSARDZ BAS DIREKT VAS INTERPRET C  A SAIST B  AR 
S DZ BU PAR P RK PUMU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 2467/2004/PB  pret  Eiropas Komis  u

S dz bas iesniedz js iesniedza Komis  ai s dz bu par p rk pumu, apgalvojot, ka Hamburgas 
feder l s zemes Re istr c  as akts p rk pj EK Datu aizsardz bas direkt vas Nr. 95/46714. panta 
1. punkta (b) apakšpunktu, at aujot feder l s zemes (un paši t s valsts re istra) r c b  esošos 
personu datus nodot trešaj m person m, pirms tam par to neinform jot personas, uz kur m dati 
a  iecas, un nenodrošinot t m iesp ju iebilst, pat ja ir skaidrs, ka š s treš s personas ir nol mušas
datus p rdot tieš s tirdzniec bas nol kiem. Komis  a noraid ja s dz bu, uzskatot, ka (i) no 
Direkt vas 14. panta 1. punkta (b) apakšpunkta nevar secin t par atseviš m ties b m iebilst vis m
sabiedrisk m instit c m un (ii) a  iec b  uz tiešo tirdzniec bu Direkt vas 14. panta 1. punkta 
(b) apakšpunkts a  iecas vien gi uz instit c m, kas pl no izmantot personas datus pašu tieš s
tirdzniec bas nol kiem, un ka t das instit c  as k  valsts re istrs neietilpst šaj  kategor .

Ombuds atkl ja, ka Komis  as interpret c  a liecina par Direkt vas 2. pant 8 defi n to terminu „datu 
apstr de” un „personas datu apstr d t js” nepiem roti šauru izpratni un ka Komis  a nav sniegusi 
der gus un p rliecinošus argumentus par t s poz c  u, ka 14. panta 1. punkta (b) apakšpunkts 
nea  iecas uz apst k iem, uz kuriem atsaucas s dz bas iesniedz js. T p c ombuds pied v ja
mierizl gumu, saska  ar kuru Komis  a var ja apsv rt iesp ju p rskat t savu atbildi s dz bas
iesniedz jam.

Sav  atbild  Komis  a atzina, ka Direkt vas 14. panta 1. punkta (b) apakšpunktu var interpret t ne 
tikai k  a  iecin mu uz personas datu apstr d t ja nol ku, bet ar  uz specifi sk m zin šan m par 
paša datu apstr d t ja vai treš s puses apstr des darb b m tieš s tirdzniec bas nol kiem. Komis  a 
pazi oja, ka t  v rs sies pie dal bvalst m saist b  ar jaut jumu par plaš ku 14. panta 1. punkta (b) 
apakšpunkta interpret c  u, lai pareizi ieviestu visp r j s ties bas iebilst vis m apstr des darb b m
tieš s tirdzniec bas nol kiem. Šaj  kontekst  Komis  a piev rs sies ar  specifi skajai Hamburgas 
ties bu aktu lietai. S dz bas iesniedz js atzin gi nov rt ja Komis  as atbildi uz ombuda priekšlikumu 
par mierizl gumu, atz stot to par veiksm gu.

7  Eiropas Parlamenta un Padomes Direkt va 95/46/EK (1995. gada 24. oktobris) par personu aizsardz bu a  iec b  uz 
personas datu apstr di un š du datu br vu apriti OV 1995, L 281, 31. lpp.. Saska  ar š s Direkt vas 14. panta 1. punkta 
(b) apakšpunktu: “Dal bvalstis pieš ir datu subjektam ties bas: a) ... (b)…iebilst pret personas datu, kas uz vi u a  iecas,  kurus 
personas datu apstr d t js paredz apstr d t tiešas tirdzniec bas nol kiem, apstr di vai, pirms personas dati pirmoreiz tiek atkl ti trešaj m
person m vai izmantoti tiešas tirdzniec bas nol kiem, ... sa emt inform c  u par to, k  ar  nep rprotamas ties bas ... iebilst pret š du datu 
atkl šanu ... ”.

8  Saska  ar 2. panta (b) apakšpunktu „personu datu apstr de” („apstr de”) ir jebkura ar personas datiem veikta darb ba ...”. Saska
ar 2. panta (d) apakšpunktu „„personas datu apstr d t js” ir fi ziska vai juridiska persona, valsts iest de, a ent ra vai jebkura cita 
instit c  a, kura ... nosaka personas datu apstr des nol kus un l dzek us”.
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3.3.2 Eiropas Invest c  u banka

ATTEIKUMS NODROŠIN T PIEK UVI REV Z  AS ZI OJUMAM – 1

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1776/2005/GG  pret Eiropas Invest c  u banku

1990. gadu s kum  divi vienai grupai piederoši uz mumi piedal j s hidroelektrostac  as projekt
Lesoto, kas sa ma ES fi nans jumu, tai skait fi nans jumu, ko nodrošin ja Eiropas Invest c  u 
banka (EIB). P c kuku došanas lietas, kur  b  a iesaist ts uz mumu nol gtais viet jais konsultants, 
EIB veica rev z  u, kuras rezult t  2000. gad  tika izstr d ts zi ojums. Balstoties uz zi ojuma
secin jumiem, Eiropas Birojs kr pšanas apkarošanai (OLAF) sl dza izmekl šanu šaj  liet . Ta u
2003. gad , balstoties uz jaunu inform c  u, OLAF uzs ka jaunu izmekl šanu.

S dz bas iesniedz js, jurists, kas p rst v ja citu t s pašas grupas uz mumu, l dza EIB piek uvi
t s rev z  as zi ojumam. EIB piepras jumu noraid ja, atsaucoties uz saviem „Dokumentu publisk s
pieejam bas noteikumiem”, saska  ar kuriem „piek uve visam dokumentam vai t  da ai ir j atsaka,
ja t  satura izpaušana kav tu inspekc  u, izmekl šanu un rev z  u m r a aizsardz bu”.

Sav  s dz b  ombudam t s iesniedz js pazi oja, ka šis noteikums nevar tikt interpret ts tik plaši, 
lai ietvertu taj  ar  izmekl šanas, kas jau ir pabeigtas. Jebkur  gad jum  aizsardz bu vairs nevar ja
pamatot, balstoties uz a  iec g  dokumenta saturu. Vi š uzsv ra, ka ir svar gi saprast, k du jaunu 
pier d jumu d OLAF ir ats kusi izmekl šanu, lai pal dz tu uz mumiem aizst v ties.

EIB past v ja uz to, ka piek uve nevar tikt nodrošin ta.

Ombuds atz m ja, ka dotaj  br d  nav redzams, k  zi ojuma satura izpaušana var tu apdraud t
jebk du jaunu vai vecu inspekc  u, izmekl šanas vai rev z  u m r a aizsardz bu, emot v r  to, ka 
OLAF p c zi ojuma secin jumu sa emšanas b  a izl mis beigt pirmo izmekl šanu un emto v r
to, ka zi ojums tika izstr d ts apm ram etrus gadus, pirms tika piepras ta piek uve. Turkl t EIB 
neb  a apsv rusi varb t bu pieš irt da ju piek uvi. T p c ombuds nos t ja EIB priekšlikumu par 
mierizl gumu, l dzot to atk rtoti p rskat t s dz bas iesniedz ja pras bu.

Sav  atbild  EIB paskaidroja, ka t  nevar izpaust piln gu zi ojuma saturu. Ta u p c papildu 
apsv rumiem un labas sadarb bas gar  publisku piek uvi var ja pieš irt noteiktiem teksta 
izvilkumiem (kuri tika pievienoti t s atbildei). Turkl t EIB iz muma k rt  pieš ra s dz bas
iesniedz jam priv tu pieeju noteikt m cit m zi ojuma sada m.

S dz bas iesniedz js nor d ja, ka vi š ir pateic gs par pieš irto piek uvi. Ombudam b  a pat kami
atz m t, ka vienošan s par mierizl gumu ir pan kta. Vi š apsveica EIB konstrukt vo un uz 
sadarb bu v rsto pieeju šai lietai un atz m ja, ka novatoriskais veids, k d  EIB izpild jusi s dz bas
iesniedz ja l gumu par piek uvi, vienlaic gi aizsarg jot trešo pušu likum g s intereses, var tu
kalpot k  modelis n kamaj m liet m.

3.3.3 Eiropas Avi c  as droš bas a ent ra

P RBAUDES LAIK  IZMAKS TO IEK RTOŠAN S PABALSTU ATG ŠANA

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Avi c  as droš bas a ent ru (EASA) liet
Nr. 1729/2005/JF (Konfi denci la)

S dz bas iesniedz js b  a darba a  iec b s k EASA past v gais darbinieks, un vi am b  a j nostr d
sešu m nešu p rbaudes laiks vispirms Brisel , p c tam eln .
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Pirms p rbaudes laika beig m EASA inform ja s dz bas iesniedz ju, ka vi a darba l gums nav 
apstiprin ts. V l k taj  paš  m nes EASA piepras ja, lai s dz bas iesniedz js atmaks  vi am jau 
izmaks tos iek rtošan s pabalstus.

S dz bas iesniedz js iebilda, ka EASA r c ba b  a aizskaroša un pretrun  dabisko ties bu principiem. 
Vi š apgalvoja, ka darba a  iec bu p rtraukšana b  a vienpus ja un piespiedu k rt  un ka vi am ir 
radušies materi li izdevumi saist b  ar vi a p rvietošanu divas reizes p ris m nešu laik .

EASA apgalvoja, ka person la pagaidu loceklis ieg st ties bas uz iek rtošan s pabalstu tikai p c
apmierinoši nostr d ta p rbaudes laika. T  ar dzan atg din ja, ka s dz bas iesniedz js ir parakst jis
divas deklar c  as, kur s vi š tika inform ts par to, ka iek rtošan s pabalsti ir pieš irti priekšlaikus, 
paredzot atmaks jumu gad jum , ja neizdotos iek rtoties. Liel kai skaidr bai EASA ieviesa izmai as
iek rtošan s pabalsta deklar c  as veidlap s, lai t d j di izsl gtu situ c  as, kad nodarbin t ba tiek 
izbeigta piespiedu k rt . T  saprata gr t bas, ar k d m darbinieki saskaras, vispirms p rce oties uz 
Briseli un p c tam uz elni, ta u s dz bas iesniedz jam tika izmaks ti visi noteiktie maks jumi un 
pabalsti, kurus vi am b  a ties bas sa emt, un t d j di vi am tika kompens ti materi lie izdevumi, 
kas rad s sakar  ar p rvietošanu.

Ombuds nor d ja, ka EASA ir izmaks jusi s dz bas iesniedz jam iek rtošan s pabalstus pirms vi a
noteikt  p rbaudes laika beig m – t tad taj  laik , kad saska  ar EASA veikto anal zi vi a neb  a 
ties bu tos sa emt. Vi š piebilda ar , ka EASA b t b  ir atzinusi, ka s dz bas iesniedz ja parakst t s
deklar c  as paredz ja pien kumu atmaks t pabalstus vien gi labpr t gas aiziešanas gad jum ,
bet nevis gad jum , ja darba a  iec bas tiek p rtrauktas piespiedu k rt . Ombuds uzskat ja, ka 
EASA t d j di ir sniegusi nepiln gu inform c  u, kas var ja maldin t s dz bas iesniedz ju. Kaut 
ar  saska  ar past v go tiesu praksi ier d iem parasti ir j zina savas ties bas un pien kumi, tas 
nenoz m , ka Kopienas iest des un strukt ras dr kst sniegt maldinošu inform c  u.

T d j di ombuds k  mierizl gumu ieteica EASA apsv rt iesp ju p rtraukt atg t vismaz da u
izmaks to iek rtošan s pabalstu.

Uz to atbildot, EASA palika pie sava viedok a, ka p rvald  nav tikusi pie auta k da. Tom r, “ emot
v r  š s lietas unikalit ti un oti cienot ombuda viedokli”, EASA piekrita ieteiktajam mierizl gumam
un piln b  p rtrauca iek rtošna s pabalsta atg šanu.

3 . 4  L I E T A S ,  K A S  S L G T A S  A R  O M B U D A  A I Z R D J U M U

3.4.1 Eiropas Parlaments

PIEK UVE ATLASES PROCED R S IZRAUDZ TO KANDID TU SARAKSTIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Parlamentu liet  Nr. 1919/2005/GG

S dz bas iesniedz js – Eiropas Parlamenta ier dnis – iesniedza tr s pieteikumus, atbildot uz trim 
pazi ojumiem par vakanci Parlament . P c tam vi š l dza piek uvi šaj s atlases proced r s
izraudz to kandid tu sarakstiem, no kuriem visi b  a vai nu Parlamenta ier d i, vai ar  citu 
Kopienas iest žu darbinieki. Parlaments va da ju piek uvi šiem sarakstiem. Tom r izplat taj s
sarakstu kop s visu kandid tu v rdi, iz emot s dz bas iesniedz ja v rdu, b  a dz sti. S dz bas
iesniedz js apgalvoja, ka Parlamenta viedoklis par to, ka kandid tu priv tums un integrit te b  a 
j aizsarg  saska  ar datu aizsardz bas noteikumiem, b  a k dains.
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Parlaments iebilda, ka p r jo kandid tu v rdu izpaušana var tu rad t a  iec gaj m person m ar 
karjeru saist tas probl mas, jo paši saist b  ar karjeras izaugsmi, gad jum , ja t s netiktu izv l tas
a  iec gajam amatam. Tas ar dzan iebilda, ka, emot v r  termi u, kas paredz ts, lai izskat tu
pras bas par piek uvi dokumentiem, neb  a iesp jams noskaidrot visu kandid tu viedokli par to, 
vai vi i piekristu savu v rdu izpaušanai.

Tom r Parlaments ieteica vis m trim iest d m, uz kur m a  iec s noteikumi par piek uvi min tajiem
dokumentiem (Komis  ai, Padomei un Parlamentam) pie emt vienotu nost ju a  iec b  uz piek uvi
atlases proced r s atlas to kandid tu sarakstam.

Ombuds atzin gi nov rt ja šo iniciat vu. A  iec b  uz šo lietu vi š uzskat ja, ka a  eikums izpaust 
kandid tu v rdus neb  a pamatots, ja tas a  iec s uz kandid tiem no Kopienas iest d m un 
strukt r m. T  k  Civildienesta noteikumi paredz paaugstin šanu un darbinieku p rvietošanu
iest d s un starp iest d m, priekšnieks r kotos nelikum gi, ja kait tu darbiniekam t  iemesla d ,
ka vi š pieteicies citam amatam. Turkl t, emot v r  Parlamenta mobilit tes veicin šanas politiku, 
ombuds piebilda, ka tas b tu oti p rsteidzoši, ja izr d tos, k  k dam darbiniekam š d  situ c
patieš m ir ticis kait ts.

Turkl t, ja sarakstu izpaušana patieš m var ja apdraud t kandid tu priv tumu, ombuds uzskat ja,
ka b tu b  is pareizi vispirms noskaidrot kandid tu viedokli pirms l muma pie emšanas. T  k
min tie saraksti ietv ra 35 kandid tu v rdus un t  k  var ja pie emt, ka ar visiem kandid tiem
var ja sazin ties ar e-pasta starpniec bu, ombuds neredz ja nek du iemeslu, k p c noteiktaj
termi  neb  a iesp jams ar vi iem apspriesties.

T p c ombuds ieteikumu projekt  mudin ja Parlamentu atk rtoti izv rt t s dz bas iesniedz ja
pras bu. Parlaments ne stenoja šo ieteikumu projektu.

T  k  Parlaments atzina, ka šim jaut jumam b  a j piev rš papildu uzman ba un ka par to joproj m
risin j s iest žu savstarp j s sarunas, ombuds sl dza šo lietu ar aizr d jumu. Vi š uzsv ra, ka 
tas neizsl dza iesp ju atk rtoti izv rt t šo jaut jumu, emot v r  iest žu diskus s radušos 
secin jumus.

3.4.2 Eiropas Savien bas Padome

INFORM C  AS PIEPRAS JUMA IZSKAT ŠANA

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Savien bas Padomi liet  Nr. 817/2006/TN 

S dz bas iesniedz js telefoniski sazin j s ar Padomi, lai uzzin tu, vai tam b  a k di pien kumi vai 
iesp jas paust savu atbalstu D n  ai t s nesaska s ar vair k m isl ma valst m. S dz bas iesniedz js
l dza iesp ju run t ar Havjeru SOLANU – ES Padomes ener lsekret ru un augsto p rst vi
Kop g s rlietu un droš bas politikas jom , un vi š tika savienots ar sekret ri, kura inform ja vi u,
ka vi š nevar run t ar H. SOLANU. Sekret re min ja, ka uz šo jaut jumu nav viegli atbild t, un 
savienoja vi u ar personu, kas atbild ga par sazi u ar presi. Ar  š  persona nevar ja sniegt atbildi 
uz šo jaut jumu.

S dz bas iesniedz js v rs s pie ombuda, apgalvojot, ka Padome nav r kojusies saska  ar t s
politiku a  iec b  uz atkl t bas veicin šanu un laipn bu saskar  ar pilso iem.

Padome neuzskat ja par nepie emamu, ka darbinieks, kas p rzin sazi u ar presi, nevar ja sniegt 
atbildi, kur  paustu iest des viedokli. Taj  paš  laik  Padome joproj m diskut ja par savu nost ju
šaj  jaut jum . Š dos apst k os Padome secin ja, ka ir gr ti iedom ties, k du izsme ošu atbildi 
var ja sniegt s dz bas iesniedz jam.
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Ombuds neuzskat ja, ka neb  a pr t gi ieteikt s dz bas iesniedz jam v rsties ar inform c  as 
piepras jumu tieši preses dienest , jo preses dienestam parasti ir j b t inform tam par Padomes 
nost ju daž dos jaut jumos. Tom r preses dienestam b  a j paskaidro s dz bas iesniedz jam, ka 
Padome v l nav formul jusi savu nost ju šaj  jaut jum . Ja preses dienestam neb  a vajadz g s
atbildes uz šo jaut jumu, b  a j iesaka s dz bas iesniedz jam rakstveid  iesniegt inform c  as 
piepras jumu saska  ar Eiropas Labas administrat v s prakses kodeksa 22. panta 2. punktu. Š das
inform c  as vai padoma nesniegšana s dz bas iesniedz jam šaj  gad jum  b  a uzskat ma par 
k du p rvald .

 3.4.3 Eiropas Komis  a

NETAISN GA ATTIEKSME PRET VALSTS NOR KOTAJIEM EKSPERTIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr.  495/2003/ELB

S dz bas iesniedz ji b  a prec ts p ris, kuri abi str d ja Komis  par nor kotajiem valsts ekspertiem. 
Vi u s dz ba a  iec s uz sievas ties b m uz pabalstiem. Komis  a pieš ra vi ai samazin tu
komand juma dienas naudu t p c, ka vi as nosac t  uztur šan s vieta b  a vi as nos t šanas
vieta (Brisele). Saska  ar s dz bas iesniedz ju teikto vi as darb  iek rtošan s vieta b  a Par ze un 
t d j di vi ai b  a j sa em komand juma dienas nauda piln  apm r .

Komis  a paskaidroja, ka, p c t s dom m, saska  ar 20. pantu Komis  as 2002. gada 30. apr a
L mum  par š du pabalstu pieš iršanu v ra pamata uztur šan s vieta b  a Brisele. T d j di ar
sievas nosac t  uztur šan s vieta b  a Brisele, un l dz ar to vi ai b  a ties bas sa emt tikai samazin tus
pabalstus.

Sal dzinot Komis  as L muma fran u un ang u valodas vers  as, ombuds ieteica mierizl gumu. Vi š
ieteica Komis  ai apsv rt iesp ju izmaks t sievai i) komand juma dienas naudu piln  apm r m, uz 
ko vi ai b  a ties bas saska  ar 17. pantu L muma fran u valodas vers , un ii) papildu vienotas 
likmes maks jumu, uz ko vi ai b  a ties bas saska  ar 18. pantu L muma ang u un fran u valodas 
vers .

Komis  a noraid ja šo ieteikumu. T  uzskat ja, ka L muma autora nodoms b  a izsl gt augst kas
likmes pabalsta maks jumu, kad eksperts tiek nor kots uz vietu, kur jau uzturas eksperta laul tais.
Komis  a atzina, ka ir radusies k da L muma tulkojum  fran u valod , ta u uzskat ja, ka š da
k da nevar ja rad t tiesisku pamatu, un t p c t  nav uzskat ma par p rvald  pie autu k du.

2004. gada febru r  Komis  a pie ma jaunu l mumu, ar kuru groz ja gan fran u, gan ang u valodas 
tekstu, lai t d j di pieš irtu likuma sp ku tam, kas b  a paredz ts jau 2002. gada l mum .

2005. gada decembr  ombuds nos t ja v stuli atbild gajam komis ram, l dzot vi u person gi
iesaist ties apmierinoša s dz bas risin juma mekl šan , nor dot, ka tas var tu b t k ex gratia
maks jums s dz bas iesniedz jiem. Komis rs atbild  pauda viedokli, ka Komis  a ir pareizi 
interpret jusi piem rojamos noteikumus, un noraid ja ombuda priekšlikumu.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  a ir r kojusies netaisn gi a  ieksm  pret s dz bas iesniedz jiem, jo 
jaunais l mums dr z k nek  iepriekš jais l mums b  a sp k  a  iec gaj  dien . Tas b  a uzskat ms
par p rvald  pie autas k das gad jumu, un ombuds izteica aizr d jumu. Turkl t vi š pauda 
nož lu par to, ka Komis  a neizmantoja iesp ju pier d t, ka tiek iev roti labas p rvald bas principi. 
Ombuds pazi oja par savu nodomu kop  ar atbild go komis ru izv rt t to, k  vislab k veicin t
pakalpojumu sniegšanas kult ru a  iec gaj ener ldirektor t .
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PIEK UVE DOKUMENTIEM: MAKSA SASKA  AR VALSTS TIES BU AKTIEM 
UN IEMESLI ATTEIKUMAM AUT DA JU PIEK UVI

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 617/2003/IP

S dz bas iesniedz js iesniedza Komis  ai pieteikumu par piek uvi konkr tiem dokumentiem 
saska  ar Regulu 1049/20019. Komis  a noraid ja pieteikumu, pamatojoties uz to, ka inform c  as 
izpaušana var tu apdraud t fi ziskas vai juridiskas personas komerci lo interešu aizsardz bu
(Regulas 4. panta 2. punkta pirmais ievilkums).

Izv rt jot s dz bas iesniedz ja un Komis  as iebildumus, ombuds sagatavoja ieteikumu projektu, 
kur  noteica, ka Komis  ai b tu vai nu atk rtoti j izv rt  t s l mums un j at auj piek uve šiem 
dokumentiem vai to da m, uz kur m nea  iecas iepriekšmin tais iz mums, vai ar  j sniedz
pietiekami plaši detaliz ti paskaidrojumi, lai pier d tu to, ka uz dažiem vai visiem dokumentiem, 
vai to da m a  iecas šis iz mums.

Komis  a sav  detaliz taj  atzinum  pauda viedokli, ka vair ki no s dz bas iesniedz ja piepras tajiem
dokumentiem saska  ar It l  as ties bu aktiem b  a publiski dokumenti. Tom r, ieverojot to, ka tie 
It l  neb  a publiski pieejami bez maksas, Komis  a uzskat ja, ka b tu nepareizi un pretrun  ar 
principu par loj lu sadarb bu starp iest di un a  iec go dal bvalsti, ja s dz bas iesniedz jam tiktu 
nodrošin tas a  iec g  dokumenta bezmaksas kop  as. T p c t  k  taisn gu risin jumu ieteica aut
s dz bas iesniedz jam iepaz ties ar a  iec gajiem dokumentiem Kop g  p tniec bas centra telp s
Ispr .

A  iec b  uz iesp ju aut da ju piek uvi p r jiem dokumentiem Komis  a apgalvoja, ka a  iec g s
dokument c  a piln ga izv rt šana un atseviš u t s da u iz emšana var tu rad t absol ti nesam r gu
administrat vo slogu un ka ar sabiedr bas interes m a  iec b  uz piek uvi atseviš m dokumentu 
da m nevar ja pamatot ar to saist to administrat vo darbu.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  as nost ja neb  a p rliecinoša. Tom r, t  k  vi š uzskat ja, ka neb  a 
zin ms, k dus pas kumus Eiropas Parlaments var tu veikt, lai pal dz tu ombudam un s dz bas
iesniedz jam, vi š secin ja, ka neb  a lietder gi iesniegt pašu zi ojumu, un sl dza šo lietu ar diviem 
aizr d jumiem. Ombuds nor d ja, ka Regula 1049/2001 neparedz nek du iz mumu, saska  ar 
kuru Eiropas Savien bai b tu j atsaka piek uve dokumentiem tikai t p c, ka piek uve dokumentiem 
a  iec gaj  dal bvalst  ir par maksu. Vi š ar dzan atg din ja, ka Pirm s Instances tiesa ir noteikusi, 
ka iest des atseviš os gad jumos dr kst l dzsvarot sabiedr bas intereses a  iec b  uz da ju piek uvi
vajadz gajiem dokumentiem ar š das r c bas izrais tu apgr tin jumu. Ombuds piebilda ar , ka Tiesa 
tom r ir a  iecin jusi uz šo principu a  iec go dokumentu konkr tu un individu lu izv rt šanu.
Ta u nav konstat ts, ka šaj  liet  b tu veikta š da konkr ta un individu la izv rt šana.

ATTEIKŠAN S MAKS T TIES ŠAN S IZDEVUMUS

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 1537/2003/ELB 
(Konfi denci la)

S dz bas iesniedz js b  a pagaidu darbinieks Komis . Pret vi u tika uzs kta disciplin r  proced ra,
un vi š tika atbr vots no vi am izvirz taj m aps dz b m. P c š  atbr vojuma s dz bas iesniedz js
piepras ja kompens c  u, tostarp par izdevumiem, kas radušies, gatavojot aizst v bu.

Saska  ar Komis  as teikto s dz bas iesniedz jam neb  a ties bu uz juridisko izdevumu atg šanu,
jo pret vi u ierosin t  disciplin r  pras ba neb  a tikusi izskat ta Disciplin rlietu padom .

9  2001. gada 30. ma  a Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.
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P c tam, kad ombuds b  a izskat jis s dz bas iesniedz ja un Komis  as iebildumus, vi š ieteica 
mierizl gumu, nor dot, ka, emot v r  s dz bas iesniedz jam noteikto maks jumu nopietn bu
un laiku, kas pag jis, pirms t  nol ma nev rsties Disciplin rlietu padom , Komis  a var ja apsv rt
iesp ju atl dzin t s dz bas iesniedz jam izdevumus, kuri tam pamatoti rad s saist b  ar sevis 
aizst v bu disciplin raj  proced r .

Atbildot uz ombuda ieteikumu, Komis  a pauda viedokli, ka, ne emot v r  v r  s dz bas
iesniedz jam noteikto maks jumu nopietn bu un laiku, kas pag jis, pirms t  nol ma nev rsties
Disciplin rlietu padom , Civildienesta noteikumi liedza tai apmaks t izdevumus, kas s dz bas
iesniedz jam pamatoti radušies saist b  ar aizst v bu.

2005. gada novembr  ombuds nos t ja v stuli atbild gajam komis ram, l dzot vi u person gi
iesaist ties, lai atrastu apmierinošu s dz bas risin jumu. Komis rs atbild  atk rtoti min ja, ka 
Komis  a nepiekr t ombuda veiktajai Civildienesta noteikumu interpret c  ai, un noraid ja vi a
ieteikumu.

Ombuds uzskat ja, ka Civildienesta noteikumi neliedza Komis  ai sniegt pozit vu atbildi uz vi a
priekšlikumu apsv rt ex gratia maks juma iesp jam bu, lai atl dzin tu izdevumus, kas s dz bas
iesniedz jam pamatoti radušies saist b  ar aizst v bu. T p c ombuds secin ja, ka Komis  as 
a  eikums atl dzin t s dz bas iesniedz jam izdevumus, ne emot v r  vi am noteikto maks jumu
nopietn bu un laiku, kas pag ja, pirms Komis  a nol ma nev rsties Disciplin rlietu padom , b  a 
uzskat ms par p rvald  pie autu k du.

T  k  Komis  a noraid ja ne vien mierizl guma pied v jumu, bet ar  jebk du turpm ku iniciat vu
risin t šo lietu, person gi v ršoties pie atbild g  komis ra, ombuds uzskat ja, ka ieteikuma 
projektam š d  gad jum  neb tu j gas. Ombuds uzskat ja ar , ka p rvald  pie aut s k das sekas 
neb  a pietiekami nopietnas, lai b tu par pamatu pašam zi ojumam Eiropas Parlamentam. T p c
ombuds sl dza šo lietu ar aizr d jumu.

Ombuds pauda nož lu par to, ka Komis  as atbild gais ener ldirektor ts neizmantoja iesp ju
pier d t savu ap emšanos iev rot labas p rvald bas principus, un pazi oja par savu nodomu kop
ar atbild go komis ru izv rt t to, k  vislab k sekm t pakalpojumu sniegšanas kult ru a  iec gaj

ener ldirektor t .

Piez me. S dz ba b  a v rsta gan pret Komis  u, gan OLAF. Tom r ombuds izmekl šan  noskaidroja, ka 
vien gi Komis  a b  a atbild ga par izvirz tajiem jaut jumiem. T p c ombuda mierizl guma ieteikums un 
aizr d jums l mum  par lietas sl gšanu tika adres ts vien gi Komis  ai, nevis OLAF.

ATTEIKUMS NODROŠIN T PIEK UVI REV Z  AS ZI OJUMAM – 2

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1764/2003/ELB   pret  Eiropas Komis  u

S dz bas iesniedz js l dza Komis  ai pieš irt vi am piek uvi rev z  as zi ojumam par Nig r  u. Tika 
pieš irta tikai da ja piek uve dokumentam (valsts ties bu aktu izvilkumi). S dz bas iesniedz js
apgalvoja, ka, liedzot piek uvi atlikušajai rev z  as zi ojuma da ai, Komis  a nav iev rojusi Regulu 
Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi dokumentiem10 . Vi š piepras ja piek uvi šim dokumentam. 

Komis  a uzst ja, ka t s a  eikums sniegt piek uvi atlikušaj m rev z  as zi ojuma da m b  a 
pamatots, jo to atkl šana apdraud tu rev z  u m r a aizsardz bu un sabiedr bas interešu aizsardz bu
starptautisko a  iec bu kontekst . Turkl t uz sada m, kur s b  a ietverti personu dati, a  iec s cits 
iz mums, ko paredz Regula Nr. 1049/2001.

Ombuds pied v ja mierizl gumu, emot v r  to, ka a  iec b  uz iz mumu, kas saist ts ar rev z  u 
m r a aizsardz bu, Komis  a neb  a pier d jusi, ka tai ir ties bas izmantot šo iz mumu, lai 

10  Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 (2001. gada 30. ma  s) par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.
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ierobežotu publisku piek uvi rev z  as zi ojumam, un ka a  iec b  uz starptautiskaj m a  iec b m
t  neb  a atbilstoši pamatojusi savu a  eikumu atkl t t s zi ojuma da as, ko t  pati uzskat ja par 
atkl jam m. T p c tas ierosin ja, ka Komis  a var tu apsv rt piek uves pieš iršanu t m zi ojuma
da m, kuras t  pati b  a atzinusi par atkl jam m.

Lai gan Komis  a piekrita publiskot da u dokumenta, s dz bas iesniedz js nor d ja, ka redi tais
materi ls b t b  p rst v visu rev z  as zi ojuma b tisko saturu.

Ombuds atz m ja, ka Komis  ai ir plašas pilnvaras pie emt l mumu par piek uves liegšanu, 
pamatojoties uz sabiedr bas interešu aizsardz bu saist b  ar starptautiskaj m a  iec b m. L dz
ar to ombuda izmekl šanas iesp jas šaj  kontekst  aprobežojas ar p rbaudi, vai ir iev roti
procesu lie noteikumi un pien kums min t iemeslus, vai fakti ir min ti akur ti un vai nav pie auta
ac mredzama v rt juma k da vai pilnvaru p rk pums. A  iec b  uz pien kumu min t iemeslus 
ombuds piemin ja, ka, lai gan a  iec gajai instit c  ai ir j pier da, ka dokumenti, a  iec b  uz kuriem 
tiek l gta piek uve, tieš m ietilpst Regul  Nr. 1049/2001 min tajos iz mumos, var b t neiesp jami
min t iemeslus, kas a  aisno katra atseviš a dokumenta konfi dencialit tes nepieciešam bu,
neatkl jot dokumenta saturu un l dz ar to likvid jot š  iz muma m r i.

Ombuds atz m ja, ka zi ojums b  a saist ts ar padzi in tu Nig r  as valsts p rvaldes rev z  u. Tas 
piebilda, ka Komis  a uzskata, ka piln ga pras t  dokumenta atkl šana var pasliktin t t s a  iec bas
ar Nig r  u. Tas atkl ja, ka Komis  a ir sniegusi saprotamu paskaidrojumu par t s a  eikuma 
problem tisko raksturu un ka šis paskaidrojums, kaut ar ss, ir adekv ts, emot v r  faktu, ka 
papildu inform c  as sniegšana, it paši atsaucoties uz a  iec g  dokumenta saturu, likvid tu a  iec g
iz muma m r i. V l ombuds atkl ja, ka apstr d tais l mums nav ticis pie emts, pamatojoties uz 
ac mredzamu k du v rt jum  par sabiedr bas interešu aizsardz bu saist b  ar starptautiskaj m
a  iec b m. Tas nol ma, ka saist b  ar Komis  as problem tisk  rakstura a  eikumu pieš irt piek uvi
rev z  as zi ojuma da m, atsaucoties uz s dz bas iesniedz ja pras bu, nav pie autas k das
p rvald .

S dz bas iesniedz js ar  apgalvoja, ka Komis  as dokumentu re istrs ir nepiln gs, jo vi š, p rmekl jot
to, atrada taj  tikai divus dokumentus, kas a  iecas uz rev z  u.

Komis  a b  a izl musi, ka t s dokumentu re istr  s kum  vajadz tu iek aut atsauces uz 
dokumentiem, kas ietver t s b tisk k s likumdošanas darb bas. Re istra apjoms tiktu pak peniski
paplašin ts. Lai apmierin tu s dz bas iesniedz ja pras bu, Komis  a nol ma izveidot t s r c b
esošo ar a  iec go rev z  u saist to dokumentu sarakstu.

Ombuds atz m ja, ka droša fi nanšu p rvalde sabiedr bai ir oti svar ga un ka rev z  as zi ojumi
sniedz v rt gu inform c  u par Kopienas l dzek u izmantojumu. L dz ar to labas p rvaldes principi 
prasa, lai rev z  as zi ojumi un atbilstoši dokumenti, kas atrodas Komis  as r c b , b tu priorit te,
veidojot dokumentu re istru. Ombuds nov roja, ka Komis  a tikai sniegusi visp r jas piez mes par 
t s re istra saturu, kas nevar adekv ti risin t tr kumus, uz kuriem nor d jis s dz bas iesniedz js.
Ombuds atkl ja, ka Komis  as dokumentu re istrs ir neatbilstošs a  iec b  uz dokumentiem par 
min to rev z  u. T  ir k da p rvald . Ombuds izteica aizr d jumu.

ATBILDES NESNIEGŠANA UZ S DZ BU, KAS IESNIEGTA SASKA  AR 
PERSON LA NOTEIKUMU 90. PANTA 2. PUNKTU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 2227/2004/MF  pret  Eiropas Komis  u

2003. gada 14. mart  tika iesniegta s dz ba saska  ar 90. panta 2. punktu, apstr dot Komis  as 
l mumu par ce a izdevumiem mis  as laik . emot v r  to, ka š  s dz ba nekad netika nos t ta
atbild gajiem dienestiem, s dz bas iesniedz js 2003. gada 19. august  iesniedza Komis  ai v l vienu 
s dz bu. Sav  s dz b  ombudam t s iesniedz js apgalvoja, ka Komis  a nav sniegusi pamatotu 
atbildi uz vi a s dz bu, kas tika iesniegta saska  ar 90. panta 2. punktu.
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Komis  a iebilda, ka t  nav atbild jusi uz s dz bu 90. panta 2. punkta ietvaros t p c, ka uzskat jusi,
ka atbildes nesniegšana noz m  netiešu l mumu par t s noraid šanu.

emot v r  savu poz c  u iepriekš j s liet s, saska  ar kuru par iec l jinstit c  as labu 
administrat vu praksi tika uzskat ta detaliz tas atbildes sniegšana uz 90. panta 2. punkta s dz b m,
ombuds uzskat ja, ka Komis  a, nesniedzot pamatotu atbildi uz s dz bas iesniedz ja s dz bu, ir 
pie vusi k du p rvald .

T p c ombuds nos t ja Komis  ai ieteikuma projektu, saska  ar kuru Komis  ai vajadz tu sniegt 
pamatotu atbildi uz a  iec go s dz bu, kas iesniegta saska  ar 90. panta 2. punktu.

Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a atsauc s uz saviem ierobežotajiem resursiem un m in ja
pier d t, ka, izmantojot iesp ju netieši atraid t l gumus, t  cenšas nodrošin t manevr šanas br v bu,
lai labas p rvaldes nol kos noteiktu priorit tes. Komis  a inform ja, ka emot v r  to, ka netiešu 
l mumu iesp ja, noraidot l gumus, ir paredz ta gan Person la noteikumos, gan dažu dal bvalstu
likumdošanas sist m s, t p c š s iesp jas izmantošana nevar tikt uzskat ta par k du p rvald . T
piebilda, ka vair k nek  p d jo divu gadu laik  no pavisam 1211 s dz b m, kas tika iesniegtas 
saska  ar 90. panta 2. punktu, ir pie emti tikai pieci netiešie l mumi par s dz bu noraid šanu.
Komis  a inform ja, ka paš  l mum  par mis  as izdevumiem ir min ti pamati, uz kuriem tas ir 
balst ts.

emot v r  to, ka Komis  a b  a a  eikusies pie emt ombuda ieteikuma projektu, ombuds nol ma,
ka ir nepieciešams nor d t šo:

iec l jinstit c  as laba administrat va prakse ir sniegt izsme ošu atbildi uz s dz b m, kas ir 
iesniegtas saska  ar 90. panta 2. punktu. Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a nav min jusi
iemeslus, uz kuriem balst j s ieteikuma projekts. oti nelielais netiešo atraid juma l mumu skaits 
apstiprina, ka Komis  as ierobežotie resursi neatbr vo Komis  u no pien kuma sniegt tras atbildes 
uz s dz b m. Turkl t, lai gan var pie emt, ka Komis  ai vajadz tu sp t noteikt priorit tes a  iec b
uz tai iesniegtaj m s dz b m saska  ar 90. panta 2. punktu, tas nenoz m , ka t s l mums nesniegt 
nek du atbildi uz atseviš u s dz bu ir savietojams ar labas p rvaldes principiem. J dziens par 
k du p rvald , k  to apstiprina Kopienas tiesu precedenti, ir plaš ks par nelikum bas j dzienu.
Ac mredzami nepietika ar to, ka Komis  as l mums par s dz bas iesniedz ja ce a izdevumiem 
vi a mis  as laik  nor d ja iemeslus, uz kuriem tas balst ts. Ja Komis  a uzskat ja, ka t s l mums
ir pareizs un taj  ir ietverti visi nepieciešamie paskaidrojumi, tad tai b tu b  is jo viegl k pie emt
pamatotu l mumu par s dz bu, kas iesniegta saska  ar 90. panta 2. punktu. emot v r  to, ka 
Komis  a neb  a sp jusi pareizi atrisin t pirmo iesniedz ja s dz bu saska  ar 90. panta 2. punktu, 
tai v l jo vair k b tu vajadz jis sniegt atbildi uz vi a otro 2003. gada 19. augusta s dz bu saska
ar 90. panta 2. punktu.

T p c ombuds atk rtoti pauda viedokli par to, ka labas p rvaldes nol kos p rvaldei j sniedz
rakstiskas atbildes uz s dz b m saska  ar 90. panta 2. punktu un ka š das atbildes j sniedz
etru m nešu laik , ko paredz min tais noteikums. Komis  a, neizpildot šo noteikumu konkr taj

gad jum , b  a pie vusi k du p rvald .

emot v r  to, ka s dz bas iesniedz js apsv rumos par ombuda atzinumu, pazi oja, ka neuzskata 
par lietder gu turpm ku vi a s dz bas izmekl šanu, ombuds nol ma, ka pašu zi ojumu Eiropas 
Parlamentam neb tu atbilstoši. T p c ombuds sl dza lietu ar aizr d jumu.

DISKRIMIN C  A ATTIEC B  UZ PIETEIKUMA IZSKAT ŠANU UN LIEGUMS 
AT AUT PIEK UVI DOKUMENTIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 2437/2004/GG

2003. gad  ombuds public ja aicin jumu iesniegt pied v jumus saska  ar Leonardo da Vin i
programmu. Pieteikumu iesniedz jiem b  a j iesniedz s kotn jie priekšlikumi, kurus Komis  a 
izv rt ja ar neatkar gu ekspertu pal dz bu. Tiem pieteikumu iesniedz jiem, kuru s kotn jie
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priekšlikumi tika atlas ti, tika nos t ti neatkar go ekspertu koment ri un ieteikumi, k  ar  aicin jums
iesniegt piln gus priekšlikumus.

Komis  a inform ja s dz bas iesniedz ju par to, ka vi a iesniegto s kotn jo priekšlikumu nevar ja
iek aut atlas  t  iemesla d , ka vi š neb  a iev rojis noteikto termi u. V l k Komis  a atzina, ka 
ir pie vusi k du. Lai šo k du labotu, Komis  a aicin ja s dz bas iesniedz ju iesniegt piln gu
priekšlikumu. S dz bas iesniedz js šo aicin jumu pie ma. Tom r 2004. gada j n  Komis  a 
inform ja vi u, ka vi a projektam nav apstiprin ts fi nans jums.

Sav  s dz b  ombudam s dz bas iesniedz js apgalvoja, ka vi š ticis diskrimin ts, jo neb  a sa mis
neatkar go ekspertu piez mes, kas b tu pal dz jušas uzlabot vi a s kotn jo priekšlikumu. Vi š
piepras ja kompens c  u vair k nek  11 000 eiru apm r . Vi š ar dzan apgalvoja, ka Komis  a nav 
pien c gi izskat jusi vi a piepras jumu a  iec b  uz piek uvi dokumentiem.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  a ir tri un konstrukt vi r kojusies, kad min t  k da non ca
t s uzman bas lok . Tom r t  nav nodrošin jusi to, lai s dz ba tiktu izskat ta t d  paš  k rt b
k  citiem pieteikuma iesniedz jiem, kuri ar  tika aicin ti iesniegt piln gus priekšlikumus. T p c
ombuds sagatavoja ieteikumu projektu, kur  aicin ja Komis  u pied v t s dz bas iesniedz jam
taisn gu kompens c  u, kas var tu b t pat daudz maz ka par piepras to summu. Ombuds ar dzan
ieteica Komis  ai s dz bas iesniedz ja piepras jumu a  iec b  uz piek uvi dokumentiem izskat t
piln  apm r , proced r  un p c b t bas.

Komis  a sav  detaliz taj  atzinum inter alia iebilda, ka s dz bas iesniedz js ir skaidri a  eicies no 
pied v juma veikt vi a s kotn j  priekšlikuma nov rt jumu un ka t d j di nav nek da pamata 
kompens c  as pras bai. Komis  a atkl ja ar  citus dokumentus šaj  liet .

Ombuds neuzskat ja Komis  as argumentu par p rliecinošu, jo paši t p c, ka t  b  a inform ta par 
to, ka ar at auju iesniegt piln gu priekšlikumu vien nepietika, lai garant tu vienl dz gu a  ieksmi. 
Tom r savos apsv rumos par Komis  as detaliz to atzinumu s dz bas iesniedz js paskaidroja, ka 
vien gais ce š, kas šajos apst k os b tu b  is pareizs un iesp jams, b  a ierosin jums public t piln gi
jaunu pazi ojumu par uzaicin juma iesniegt priekšlikumus a  iec go posmu. T d j di ombuds 
secin ja, ka, iesniedzot piln gu priekšlikumu, s dz bas iesniedz js pie ma br vu un apzin tu
l mumu pie emt risku, ka š da lietas izskat šanas gaita var tu negarant t apmierinošu rezult tu.
T p c ombuds nol ma, ka pras bai atl dzin t zaud jumus vairs nav nek da pamatojuma.

A  iec b  uz piek uvi dokumentiem neb  a skaidrs, vai Komis  a ir nos t jusi s dz bas iesniedz jam
visus tos vi a lietas dokumentus, kas a  iecas uz vi u. T p c ombuds l dza Komis  u atk rtoti
izskat t a  iec gos jaut jumus. Komis  a atbild ja, ka neb  a pašu dokumentu a  iec b  uz s dz bas
iesniedz ja pieteikumu, kas nos t ts, atbildot uz uzaicin jumu iesniegt priekšlikumus, un ka visi 
saist tie dokumenti ir tikuši dar ti pieejami.

Ombuds uzskat ja, ka, emot v r  lietas pašos apst k us, neb  a vajadz bas izteikt aizr d jumu par 
konstat to diskrimin c  as faktu. Tom r t s tika izteiktas a  iec b  uz piepras juma aut piek uvi
dokumentiem izskat šanu gan no b t bas, gan proced ras viedok a.

TIESISK S AIZSARDZ BAS L DZEK U TR KUMS EIROPAS SKOL S

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 3403/2004/GG

S dz bas iesniedz ja d ls apmekl ja Eiropas skolu Brisel  l dz 2003. gadam, kad vi š k rtoja skolas 
beigšanas eks menu. V cu valodas rakstiskaj  eks men  vi a skolot js pieš ra vi am 9,5 punktus 
(“teicami”). Ta u, t  k  otrs eksamin t js pieš ra tikai 5,5 punktus (“nepietiekami”), tika pieaicin ts
trešais eksamin t js, kurš noteica gala atz mi – 6,0 punkti.

S dz bas iesniedz ji iesniedza apel c  as s dz bu, ta u Eiropas skolu Apel c  as padome uzskat ja,
ka nav kompetenta izskat t šo lietu. T  noteica, ka, lai ar  27. pants Konvenc , ar kuru nosaka 

ph707242_LV_INT_BT.indd Sec3:78 6/09/07 13:48:14



79

2 0 0 6 .  G A D A  Z I Ņ O J U M S I Z M E K L Ē Š A N U  R E Z U LT Ā T Ā  P I E Ņ E M T I E  L Ē M U M I

Eiropas skolu stat tus, kuri ir sp k  no 2002. gada, paredz ja š das apel c  as s dz bas, sp k
esošie stenošanas noteikumi liedza apel c  as iesp ju t d  liet  k  š .

S dz bas iesniedz ji v rs s pie ombuda. T  k  Eiropas skolas nav Kopienas iest des vai strukt ras,
vi a izmekl šana b  a v rsta uz Komis  as lomu. S dz bas iesniedz ji uzsv ra, ka Komis  as 
pien kums ir nodrošin t ties bas uz taisn gu proced ru.

2005. gada febru r  tika pie emti jauni stenošanas noteikumi. Tom r Apel c  as padome atkal 
noraid ja s dz bas iesniedz ju lietu, jo jaunie noteikumi neb  a piem rojami ar atpaka ejošu sp ku.

P c nesekm g  m in juma pan kt mierizl gumu ombuds sagatavoja ieteikumu projektu, 
kur  mudin ja Komis  u nodrošin t to, lai Eiropas skolu Augst k  valde tiktu iepaz stin ta ar 
priekšlikumu groz t stenošanas noteikumus, lai Apel c  as padome t d j di var tu izv rt t
s dz bas iesniedz ju lietu.

Komis  a atbild  nor d ja, ka ir inform jusi Eiropas skolas par to, ka šim priekšlikumam neb  a 
juridisku iebildumu. Komis  a piebilda, ka Augst k s valdes Sagatavošanas komiteja ir debat jusi
par šo jaut jumu, ta u, emot v r  Komis  as pausto nož lu, nol ma neatbalst t jebk dus
priekšlikumus l dzšin j  st vok a main šanai. Komis  a uzskat ja, ka ir dar jusi visu, kas b  a 
iesp jams.

Ombuds atzin gi nov rt ja Komis  as konstrukt vos un past v gos centienus pal dz t s dz bas
iesniedz jiem. Tom r vi š uzskat ja, ka Komis  as l dzdal bai Eiropas skolu sist m  b  a t da
noz me, ka tai ir j uz emas akt va loma, lai pan ktu, ka Eiropas skolas iev ro labas p rvald bas
principus.

Ombuds atg din ja, ka nepieciešamajam groz jumam a  iec gajos stenošanas noteikumos neb  a 
cita m r a k  vien pieš irt praktisku sp ku Konvenc  as 27. pantam no t s dienas, kad Konvenc  a 
st j s sp k . Valdei neb  a pamatota iemesla nepie emt š du groz jumu.

Ombuds uzskat ja, ka, emot v r  nep rprotamo nepiln bu un jaut juma svar gumu, Komis  ai 
vajadz ja uzst t, lai Valde apspriež šo priekšlikumu. T  k  Komis  a to nedar ja, ombuds izteica 
aizr d jumu.

T  k  jaunie stenošanas noteikumi st j s sp k  2005. gad  un to personu skaits, kuras sk rusi
min t  probl ma, ir oti mazs, ombuds uzskat ja, ka nav nepieciešams gatavot Eiropas Parlamentam 
pašu zi ojumu par šo lietu. Tom r div s turpm k min taj s liet s, kuras ombuds joproj m turpina 

izskat t (2153/2004/MF un 3323/2005/WP), rad s l dz gi jaut jumi, kuru risin jums nav ietverts šaj
l mum .

S dz bas iesniedz ji inform ja ombudu, ka ir apmierin ti ar to, k d  veid  ombuds izskat ja šo 
lietu, un pauda cer bu, ka Komis  a v rs s Eiropas skolu uzman bu uz šo l mumu.

P c tam Komis  a inform ja ombudu, ka, emot v r  š  jaut juma svar gumu, t  ir l gusi Eiropas 
skolu ener lsekret ru ietvert šo ombuda l mumu Valdes darbak rt b . T  ar dzan inform ja
ombudu par to, ka Eiropas skolas ir pie mušas Labas administrat v s prakses kodeksu (pieejams 
Eiropas skolu t mek a vietn s).

ATTEIKUMS SNIEGT PIEK UVI KOMIS  AS PASAULES TIRDZNIEC BAS
ORGANIZ C  AS PANE A KONFLIKTA RISIN JUMA PRIEKŠLIKUMAM

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 582/2005/PB  pret  Eiropas Komis  u

Friends of the Earth tika liegta piek uve Komis  as Otrajam priekšlikumam Pasaules Tirdzniec bas
organiz c  as (PTO) konfl ikta risin juma panelim. Konfl ikts b  a radies, Amerikas Savienotaj m
Valst m un cit m valst m iesniedzot s dz bu saist b  ar Eiropas Kopienas pieeju biotehnolo  u 
( en tiski modifi c tu organismu) komercializ c  ai. S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  a ir 
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p rk pusi Regulu Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi dokumentiem11. Sav  atzinum  Komis  a 
argument ja, ka „PTO konfl ikta risin juma proced ra j piel dzina tiesas procesam” Regulas Nr. 1049/2001 
par publisku piek uvi dokumentiem 4. panta 2. punkta 2. ievilkuma izpratn , kas paredz, ka 
„iest des var a  eikt piek uvi dokumentam, ja iepaz šan s ar to var kait t (...) – tiesved bas aizsardz bai (...)”.

Ombuds atg din ja, ka iz mumus publiskai piek uvei j veido un j izmanto prec zi. Uzskat t, ka 
Regulas Nr. 1049/2001 4. panta 2. punkta 2. ievilkum  min tie „tiesas procesi” aptver ar konfl ikta 
risin juma proced ras, kas var tikt piel dzin tas tiesas procesiem, noz m  pie aut nepie aujami plašu 
interpret c  u. Turkl t Komis  a netika pier d jusi, ka Kopienas likumdošanas iest de ir paredz jusi,
ka fr ze „tiesas procesi” Regul  Nr. 1049/2001 aptver ar  citas konfl ikta risin juma proced ras.

emot to v r , ombuds uzskat ja, ka Komis  as a  eikums nodrošin t piek uvi nav labi pamatots, 
un izteica aizr d jumu.

A  iec b  uz s dz bas iesniedz ja pras bu par to, lai Komis  as priekšlikumi n kotn  b tu publiski 
pieejami br d , kad tie tiek iesniegti PTO panelim, ombuds paši atz m ja, ka vi a konstat t  k da
p rvald  (k  min ts iepriekš) v l nenoz m , ka Komis  ai b tu visp r js pien kums public t vai 
k  cit di atkl t trešaj m pus m t s priekšlikumus PTO konfl iktos taj  procesa stad , ko min jis
s dz bas iesniedz js.

PAŠI ATVA IN JUMA NOTEIKUMI VALSTU EKSPERTIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 760/2005/GG

S dz bas iesniedz ja str d ja Komis  par nor koto valsts ekspertu (NVE). Vi as l gums pieš irt
pašu atva in jumu, lai var tu piedal ties tiesas s d  liecinieces status , tika noraid ts, pamatojoties 

uz to, ka sp k  esošie noteikumi neparedz NVE š du iesp ju.

S dz b  ombudam vi a apgalvoja, ka šis a  eikums ir uzskat ms par diskrimin c  u, jo Kopienas 
ier d i var ja g t k du labumu no paša atva in juma š dos gad jumos.

Komis  a atzinum  iebilda, pirmk rt, ka jebk da iesp jama nevienl dz ga a  ieksme b  a pamatojama 
ar objekt v m atš ir b m starp ier d iem un NVE, un, otrk rt, ka b t b  netika konstat ta
nevienl dz ga a  ieksme starp ier d iem un NVE, jo to, ka neb  a š da paša noteikuma, kas pie autu
NVE pašu atva in jumu š dos gad jumos, kompens ja iesp ja ieg t pašu at auju saska  ar cit m
poz c m.

Ombuds neuzskat ja Komis  as nost ju par p rliecinošu, jo Komis  a i) nesniedza apmierinošu 
paskaidrojumu a  iec b  uz to, k d  atš ir bas starp ier d iem un NVE var ja dot tai ties bas
iztur ties pret tiem atš ir gi, lemjot par paša atva in juma pieš iršanas pieteikumiem sakar  ar 
piedal šanos tiesas s d  liecinieka status , un ii) nav pier d jusi, ka pret iered iem un NVE b tu
b  usi l dzv rt ga a  ieksme.

Ombuds k  mierizl gumu ieteica Komis  ai apsv rt iesp ju groz t vai preciz t sp k  esošos 
noteikumus, lai nodrošin tu, ka gad jumos, ja ir nepieciešams piedal ties tiesas s d  liecinieka 
status , NVE tiek pieš irts pašs atva in jums ar t diem pašiem nosac jumiem, k dus piem ro
ier d iem. T  k  Komis  a nepie ma ombuda ieteikumu, ombuds to izteica atk rtoti ieteikuma 
projekta veid .

Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a, nesniedzot plaš kus paskaidrojumus, apgalvoja, ka izv rt s
ombuda priekšlikumu, emot v r  n kotn  iesp jamu, plaš ku NVE situ c  as izv rt jumu.
Komis  a piebilda, ka 2006. gad  s dz bas iesniedz jai tom r tika pieš irta viena papilddiena 
ikgad jam atva in jumam.

11  Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 (2001. gada 30. ma  s) par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.
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Ombuds neuzskat ja š du atbildi par apmierinošu, jo t  neb  a ap emšan s stenot ieteikumu 
projektu.

T  k  neb  a pamatojuma iesniegt pašu zi ojumu Eiropas Parlamentam, ombuds sl dza lietu ar 
aizr d jumu.

Ombuds ar dzan pauda nož lu par to, ka a  iec gais Komis  as dienests nav izmantojis iesp ju
pier d t savu ap emšanos iev rot labas p rvald bas principus un pazi oja par savu nodomu kop
ar atbild go komis ru izv rt t to, k  vislab k sekm t pakalpojumu sniegšanas kult ru a  iec gaj

ener ldirektor t .

NESP JA LIKT V C  AI IEV ROT TIESAS SPRIEDUMU

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 1037/2005/GG  pret  Eiropas Komis  u

Iestr d jot Eiropas direkt vu valsts ties bu aktos, V c  a 1998. gad  pie ma „Noteikumus par 
izvair šanos no iepakojuma atkritumiem un to atk rtotu p rstr di”. Noteikumi lika ražot jiem
un izplat t jiem bez maksas pie emt atpaka  tukšos tirdzniec bas iepakojumus un p rstr d t
tos. Saska  ar noteiktiem nosac jumiem šo pien kumu var ja izpild t, iesaistoties visaptveroš
lietotu tirdzniec bas iepakojumu sav kšanas sist m . Noteiktu dz rienu izplat t jiem, ja vi i š d
sist m  neiesaist j s, b  a j prasa no pirc jiem iemaksu par plastmasas pudel m vai sk rden m.
Ta u, ja noteiktie nosac jumi par atk rtoti izmantojamo iepakojumu proporc  u tirg  netika 
izpild ti, ražot ji vairs nesp ja izpild t savu pien kumu, iesaistoties šaj  sist m . Š d  gad jum
dz rieni nep rstr d jamos iepakojumos tika pak auti iemaksas un atmaksas sist mai. 2002. gada 
2. j l  V c  as varas iest des piepras ja, lai s kot no 2003. gada 1. janv ra iemaksa tiktu pras ta par 
nep rstr d jamiem miner l dens, alus un g z to bezalkoholisko dz rienu iepakojumiem.

P c p rk pumu izmekl šanas procesa pret V c  u a  iec b  uz miner l deni, Eiropas Kopienu tiesa 
nol ma, ka a  iec gie noteikumi rada Kopienas iekš j s tirdzniec bas barjeru (lieta Nr. C-463/01). T
paši atz m ja, ka noteikumi netika nodrošin juši pietiekami ilgu p rejas periodu.

Otraj  liet , ko Tiesai b  a nodevusi k da V c  as tiesa (lieta Nr. C-309/02), t  nosprieda, ka vienas 
iepakojumu atkritumu p rvald bas sist mas nomai a pret otru atbilst Kopienas ties bu aktiem tikai 
t d  gad jum , ja mai as laik  past v k da darb bas sist ma, kur  a  iec gie ražot ji un izplat t ji
faktiski var tu piedal ties.

Sav  s dz b  ombudam divi juristi, kas darboj s noteikumu ietekm tajos uz mumos, apgalvoja, 
ka Komis  a nav sp jusi spert nepieciešamos so us, lai liktu V c  ai pak auties šiem spriedumiem.

P c Komis  as dom m, abi spriedumi neveidoja juridisko pamatu, kas autu piepras t V c  ai atlikt 
a  iec gos noteikumus. Pirmaj  spriedum  Tiesa b  a nol musi, ka oblig tas iemaksas piepras šana
neatbilst Kopienas ties bu aktiem tikai t p c, ka t  tika ieviesta bez pietiekami ilga p rejas perioda. 
Komis  a uzskat ja, ka jebkur  gad jum  pietiekami ilgs laiks jau ir pag jis.

A  iec b  uz otru spriedumu Komis  a uzskat ja, ka tas pašreiz j  gad jum  nav pielietojams, jo 
tas b  a iepriekš js nol mums, kas tikai pazi oja par visp r jiem apst k iem a  iec b  uz iemaksas 
atbilst bu Kopienas ties bu aktiem, nev rt jot V c  as sist mu. Jaut jums par to, vai V c  as 
sist ma neatbilst Kopienas ties bu aktiem nepietiekam eogr fi sk  seguma d , tika izskat ts cit
p rk pumu izmekl šanas proces , ar kuru pašlaik nodarboj s Kopiena. T p c cita r c ba neb  a 
nepieciešama.

Ombuds atg din ja, ka k da p rvald  var tikt pie auta, kad p rvalde nepareizi interpret  juridisku 
noteikumu vai principu. Šaj  gad jum  tas a  iecas uz EK L guma 228. pantu. Tas paredz, ka 
Komis  ai j sniedz pamatots atzinums un t  var lietu iesniegt Ties , ja dal bvalsts neveic atbilstošus 
pas kumus.
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Ombuda skat jum  b  a skaidrs, ka pirms jaunas sist mas ieviešanas ir j b t p rejas periodam. Tas 
uzskat ja, ka Komis  a nav sniegusi p rliecinošus juridiskus argumentus, kas atbalst tu t s viedokli 
par to, ka Tiesas spriedums zaud  sp ku t p c, ka ir pag jis laiks kopš noteikumu ieviešanas. Š ita,
ka t s argumenti balst j s uz lietder bas apsv rumiem.

A  iec b  uz otru Tiesas spriedumu ombuds uzskat ja, ka apgalvojums par to, ka Komis  a 
nav sp jusi nodrošin t to, ka V c  a iev ro šo spriedumu ir ac mredzami nepamatots, jo tas b  a 
iepriekš js nol mums par L guma interpret c  u. Ta u tas konstat ja, ka spriedums skaidri a  iecas 
uz V c  as noteikumiem un paredz nosac jumus, kurus tiem j izpilda.

Ombuds pauda viedokli, ka, pat pie emot, ka pag jis pietiekami ilgs p rejas periods, Komis  as 
poz c  a par to, ka nav nepieciešama nek da cita r c ba, lai nodrošin tu pirm  sprieduma izpildi, 
var tikt a  aisnota tikai t d  gad jum , ja t  b tu p rliecin jusies, ka visiem ieinteres tajiem
uz mumiem ir pieejama sist ma, kas darbojas. Ta u Komis  a b  a iepriekš secin jusi, ka š da
sist ma nav izveidota. Turkl t t  atzina, ka jaut jumu joproj m izv rt  cita p rk pumu izmekl šanas
procesa ietvaros. T p c ombuds konstat ja, ka Komis  as poz c  a ir nekonsekventa.

Ombuds nol ma, ka Komis  a ir nepareizi interpret jusi savus pien kumus EK L guma 228. panta 
ietvaros, nesniedzot p rliecinošus argumentus, kas pier d tu, ka nav nepieciešams spert citus so us,
lai liktu V c  ai iev rot Tiesas spriedumus.

emot v r  faktu, ka V c  as noteikumu sakar  joproj m notiek viens no p rk pumu izmekl šanas
procesiem, ombuds apsv ra, ka Komis  a š  procesa kontekst  var tu emt v r  t  aizr d jum
pausto viedokli.

PIEK UVE DOKUMENTIEM PAR SILTUMN CEFEKTA G ZU EMIS  U 
DOT C  U PIEŠ IRŠANU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 1463/2005/TN

S dz ba a  iec s uz Komis  as a  eikumu aut piek uvi dokumentiem par valsts pl niem a  iec b
uz siltumn cefekta g zu emis  u dot c  u pieš iršanu (NAP), kurus Komis  ai pazi ojusi Apvienot
Karaliste, Franc  a un Slov k  a. Komis  a liedza piek uvi min tajiem dokumentiem, pamatojoties 
uz Regulas 1049/200112 par publisku pieeju dokumentiem 4. panta 2. punkta trešo ievilkumu un 
4. panta 3. punkta pirmo da u, nor dot, ka t s apspriedes ar dal bvalst m joproj m turpin j s un ka 
piek uve a  iec gajiem dokumentiem var tu kompromit t t s sarunu poz c  u.

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka, t  k NAP ir j nov rt  individu li un bez slepen bas, Komis  as 
viedoklis par vienu NAP nevar tu ietekm t t s viedokli par citu NAP. S dz bas iesniedz js
uzskat ja, ka Komis  a ir k d jusies, liedzot piek uvi a  iec gajiem dokumentiem.

Komis  a uzskat ja, ka NAP nov rt jums ir uzskat ms par izmekl šanu, kuras m r is ir noskaidrot, 
vai NAP ir sader gs ar Direkt vu 2003/8713 par tirdzniec bu ar siltumn cefekta g zu emis m. Š
proced ra ietver iev rojamu skaitu apspriežu, lai to rezult t  pan ktu ar Kopienas ties bu aktiem 
sader gu risin jumu, emot v r  ar  dal bvalsts pašos apst k us.

Ombuds piebilda, ka p c tam, kad NAP apstiprin šanas proced ra a  iec b  uz vis m dal bvalst m
b  a pabeigta, s dz bas iesniedz jam tika at auta piek uve piepras tajiem dokumentiem. Tom r
a  iec b  uz Komis  as a  eikumu aut piek uvi NAP sarunu laik  ombuds nor d ja, ka saska  ar 
labas p rvald bas principiem ir j sniedz pamatoti un p rliecinoši pier d jumi.

12  2001. gada 30. ma  a Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1049/2001 par publisku piek uvi Eiropas Parlamenta, 
Padomes un Komis  as dokumentiem, OV 2001, L 145, 43. lpp.

13  Eiropas Parlamenta un Padomes 2003. gada 13. oktobra Direkt va 2003/87/EK, ar kuru nosaka siltumn cefekta rad to g zu
emis  as kvotu tirdzniec bas sist mu Kopien  un groza Padomes Direkt vu 96/61/EK; OV 2003, L 275, 32. lpp.
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Regulas 1049/2001 4. panta 3. punkta pirm  da a a  iecas uz dokumentiem, kurus iest de izstr d jusi
iekš jai lietošanai. Dokumenti, uz kuriem a  iecas piek uves piepras jums, b  a pazi ojumi, kas 
nos t ti un sa emti no dažu dal bvalstu iest d m. Ombuds uzskat ja, ka t d j di tos nevar uzskat t
par iekš jai lietošanai paredz tiem dokumentiem.

Regulas 4. panta 2. punkts paredz, ka tamd , lai a  eiktu piek uvi, ir j konstat , ka dokumentu 
izpaušana var tu kait t izmekl šanas nol ka droš bai. Šaj  gad jum  izmekl šanas m r is b  a 
p rliecin ties par dal bvalstu NAP sader bu ar Kopienas ties bu aktiem. Lai piem rotu 4. panta 
2. punkt  ietverto iz mumu, Komis  ai b  a j konstat , ka min to dokumentu atkl šana var tu
apdraud t t  m r i. Komis  a to neizdar ja. T d j di ombuds secin ja, ka Komis  a ir k d jusies,
notiekošo sarunu laik  liedzot piek uvi a  iec gajiem dokumentiem, un ka šis a  eikums ir uzskat ms
par k du p rvald . Šaj  sakar  ombuds izteica aizr d jumu.

PASKAIDROJUMA NESNIEGŠANA ATTIEC B  UZ A ENT RAS DARBINIEKA 
NEGAT VU NOV RT JUMU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 163/2006/MHZ

Komis  a nos t ja Eiropas Vides a ent rai (EEA) ofi ci lu v stuli par probl m m saist b  ar 
Komis  as sadarb bu ar EEA darba grupu, par kuru b  a atbild ga s dz bas iesniedz ja. S dz bas
iesniedz ja, kura p c tam tika atlaista, apgalvoja, ka v stule tika nos t ta p c vi as priekšnieka 
piepras juma, lai ieg tu pret vi u v rstus pier d jumus. S dz bas iesniedz ja rakstveid  v rs s pie 
Komis  as, l dzot paskaidrojumus. T  k  Komis  a vi ai neatbild ja, s dz bas iesniedz ja v rs s
p c pal dz bas pie ombuda.

Komis  a to atzina un pauda nož lu, ka s dz bas iesniedz ja nav sa musi atbildi uz vi as v stuli.
Tom r Komis  a uzskat ja, ka tai nepiedien uzs kt diskus  u ar atseviš iem EEA darbiniekiem 
vai b  ušajiem darbiniekiem diskut t par sazi u ar EEA. T d j di Komis  a nevar tu p c b t bas
atbild t uz s dz bas iesniedz jas inform c  as piepras jumu.

S dz bas iesniedz ja apgalvoja, ka vi a cer ja, ka a  iec gais Komis  as ier dnis sa ems rakstisku 
br din jumu un ka br din juma kop  a tiks nos t ta ar  vi ai.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  a ir sniegusi pamatotu paskaidrojumu par to, k p c s dz bas
iesniedz jai netika sniegta vi as piepras t  inform c  a. Tom r tas, ka Komis  a neatbild ja uz 
s dz bas iesniedz jas v stuli, b  a uzskat ms par p rvald  pie autas k das gad jumu. Komis  as 
nož las izteikšana par atbildes nesniegšanu neb  a uzskat ma par nep rprotamu atvainošanos, kas, 
visticam k, var tu apmierin t s dz bas iesniedz ju. T p c ombuds izteica aizr d jumu.

A  iec b  uz s dz bas iesniedz jas apsv rumos izvirz to jaut jumu ombuds nor d ja, ka disciplin ros
sodus var piem rot vien gi saska  ar a  iec giem Civildienesta noteikumiem. Ja ombuds k  da u no 
vi a veikt s izmekl šanas saist b  ar iesniegto s dz bu b tu izp t jis, vai šo lietu vajadz tu izmekl t
k  disciplin rlietu, vi š faktiski var tu veikt t  saucamo pirmsdisciplin r s lietas izmekl šanu, kur
g tie secin jumi b tu p ragri, vai b tu uzskat mi par p ragriem a  iec b  uz jebkuras turpm k s
disciplin r s proced ras rezult tu. T  k  s dz bas iesniedz jas apsv rumu var tu uzskat t par 
jaunu pras bu, ombuds uzskat ja, ka t  neb tu izskat ma vi a veiktaj  izmekl šan .

DOT C  U S KOTN JO PRIEKŠLIKUMU NOS T ŠANAS DATUMA 
P RBAUDE

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 866/2006/SAB

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  a nav pien c gi izskat jusi t  s kotn jos priekšlikumus, 
kas iesniegti saska  ar Socrates programmu, k daini pie emot, ka tie tikuši nos t ti p c noteikt
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termi a (2005. gada 1. novembris). S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komis  ai ir pieejama 
inform c  a par s kotn jo priekšlikumu savlaic gu iesniegšanu. Savuk rt Komis  a apgalvoja, ka 
ir atzinusi s kotn jos priekšlikumus par neatbilstošiem t p c, ka kurjerpasta uz muma DHL
aviop rvad jumu pavadz mes, kuras Komis  a sa ma kop  ar s kotn jiem priekšlikumiem, 
b  a dat ti ar 2005. gada 2. novembri. Saska  ar Komis  as teikto neb  a iemesla šaub ties par šo 
datumu.

A  iec gaj  uzaicin jum  iesniegt priekšlikumus b  a paredz ti “beigu datumi priekšlikumu iesniegšanai 
(=nos t šanai)” un par beigu datumu min to s kotn jo priekšlikumu iesniegšanai noteikts 2005. 
gada 1. novembris. A  iec gaj  pieteikuma veidlap  b  a min ts, ka šis datums b  a “2005. gada 1. 
novembris (saska  ar pasta z mogu). Pieteikumi, kuru pasta z mogi uzr da v l ku datumu [netiks] izskat ti.
Pieteikums [b  a] j nos ta pa pastu.”

Ombuda izmekl šan  atkl j s, ka s kotn jos priekšlikumus pieg d ja divi kurjerpasta uz mumi.
Ombuds piebilda, ka aviop rvad jumu pavadz mes liecina par Komis  as min to faktu, ka 
s t jumu, kuru tai pieg d jis DHL, uz mumam DHL nodeva uz mums ar nosaukumu 
SPEEDEX, nevis s dz bas iesniedz js. P d j  min t  uz muma nosaukums liecin ja par to, ka 
šis uz mums sniedza kurejerpasta pakalpojumus. Šajos apst k os ombuds nepie ma Komis  as 
argumentu par to, ka neb  a iemesla šaub ties, ka datums, kas nor d ts uz DHL pavadz m m, b  a 
nos t šanas datums. Vi š atg din ja, ka, t  k  ir izr d jies, ka Komis  a ir veikusi mekl jumus
internet DHL datub z , lai noskaidrotu nos t šanas datumu, t  nav veikusi citus pas kumus, lai 
p rbaud tu nos t šanas datumu. Turkl t Komis  a apstiprin ja savus s kotn jos l mumus noraid t
s dz bas iesniedz ja s kotn jos priekšlikumus, kaut ar  s dz bas iesniedz js tos apstr d ja, uzr dot
dokumentus, kuri apliecin ja, ka priekšlikumi tikuši nos t ti ar SPEEDEX 2005. gada 1. novembr .

emot v r  iepriekšmin to, ombuds secin ja, ka Komis  a patieš m nav pien c gi izskat jusi
min tos s kotn jos priekšlikumus, un secin ja, ka tas uzskat ms par p rvald  pie autas k das
gad jumu.

 3.4.4 Eiropas Person la atlases birojs

NEADEKV TAS INFORM C  AS SNIEGŠANA KANDID TAM PAR VI A
K D M TULKOŠANAS P RBAUD

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 674/2004/PB  pret Eiropas Person la atlases biroju 
(EPSO)

S dz bas iesniedz js l dza EPSO inform c  u, kas pal dz tu vi am saprast savu v rt jumu
tulkošanas p rbaud , ko vi š neb  a iztur jis. EPSO nos t ja vi am nov rt juma anketu, nor dot,
ka „... tulkojums nepietiekam  m r  liecina par atbilst bu ori in lam un/vai atbilstošu fran u valodas 
lietojumu, lai uzdevumu uzskat tu par paveiktu”. Ombuda izmekl šanas laik EPSO sniedza ar
noteiktu inform c  u par s dz bas iesniedz ja pie auto k du veidiem.

1999. gad  Komis  a ap m s nodrošin t kandid tiem piek uvi vi u labotajiem p rbaudes
darbiem p c tam, kad gan Eiropas Parlaments, gan Eiropas Komis  a b  a pie muši ombuda 
pašo zi ojumu par atkl t bu person la atlases proces . Šaj  Zi ojum  tika nor d ts, ka š das

piek uves nodrošin šana (i) sniegtu kandid tam iesp ju konstat t vi a/vi as k das un uzlabot 
savu sniegumu n kotn ; (ii) stiprin t kandid ta pa v bu uz p rvaldi un (iii) autu p rbaudi
neiztur jušiem kandid tiem, kas v las apstr d t nov rt jumu, daudz prec z k argument t savu 
pras bu.

Sav  ieteikuma projekt  a  iec b  uz pašreiz jo gad jumu ombuds uzskat ja, ka Atlases komis  as 
sagatavotaj  nov rt juma anket  ietvert s inform c  as atbilst ba j v rt , emot v r  m r i,
ar k du kandid tam tiek izsniegta labot  p rbaudes darba kop  a. T d  nov rt juma anket
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j sniedz pietiekami skaidra un detaliz ta inform c  a šo m r u sasniegšanai. Ombuds konstat ja,
ka gad jumos, kad nov rt juma anketa a  iecas uz tulkošanas p rbaud m, š  pras ba noz m ,
ka inform c  a ir j sniedz ne tikai par Atlases komis  as atkl to k du vai tr kumu veidiem 
kandid ta darb , bet ar  to nopietn bu un apjomu, tom r neradot Atlases komis  ai nepamatotu 
administrat vo slodzi. A  iec gi ombuds nor d ja, ka Atlases komis  ai nav pien kuma, kas izriet tu
no labas p rvaldes principiem, sniegt kandid tiem detaliz tu atzinumu par specifi sk m k d m vai 
tr kumiem, ko t  konstat jusi.

EPSO atbild ja, sniedzot vair k inform c  as par k du veidiem, kuras p rbaud  b  a pie vis
s dz bas iesniedz js. Ta u tas pazi oja, ka Atlases komis  ai nav pien kuma nor d t a  iec g  darba 
labošan  konstat to daž da veida k du nopietn bu un noz mi. T p c EPSO nepie ma ombuda 
ieteikuma projektu.

Sav  atzinum  ombuds atz m ja, ka EPSO neb  a argument jis, ka iepriekš min t s inform c  as 
sniegšana rad tu nepamatotu administrat vo slodzi vai nor d jis k du citu pamatotu iemeslu tam, 
k p c š  inform c  a netiek sniegta s dz bas iesniedz jam. T p c ombuds izteica aizr d jumu.
Turkl t ombuds nor d ja, ka tas apsv rs, vai iepriekš min tos jaut jumus nevar tu lietder gi iek aut
ombuda p c paša iniciat vas uzs ktaj  izmekl šan  par piek uvi valdes ieviestajiem rakstisko 
p rbaužu nov rt jumu krit r  iem (izmekl šana Nr. OI/5/05/PB), un var tu ar  apsv rt, vai neb tu
lietder gi uzs kt atseviš u izmekl šanu p c paša iniciat vas.

IESP JAMA DISKRIMIN C  A UN NEGOD GUMS SAIST B  AR 
S KU LAIKU, KAS PAREDZ TS, LAI SAGATAVOTOS MUTISKAJAM 

P RBAUD JUMAM, SAL DZIN JUM  AR CITIEM KANDID TIEM

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 3399/2004/OV

S dz bas iesniedz js piedal j s EPSO r kotaj  atkl taj  konkurs  COM/A/3/02. 2003. gada decembr
EPSO inform ja vi u, ka vi š nav ticis apstiprin ts mutiskajam p rbaud jumam e) t p c, ka vi a
v rt jums rakstiskaj  p rbaud jum  d) b  a 23,2/40, kas neb  a pietiekami, lai vi š iek tu starp 
145 lab kajiem kandid tiem. S dz bas iesniedz js piepras ja p rbaud juma kop  u. Atbildot uz 
to, atlases komis  a ar 2004. gada 27. janv ra v stuli inform ja s dz bas iesniedz ju par to, ka ir 
p rskat jusi vi a p rbaud jumu un nol musi uzaicin t vi u uz mutisko p rbaud jumu e), kam b  a 
j notiek 2004. gada 18. febru r . 2004. gada 23. apr l EPSO inform ja s dz bas iesniedz ju par to, ka 
vi š nav ticis iek auts rezerves sarakst . S dz bas iesniedz js no š s v stules secin ja, ka rakstiskaj
p rbaud jum  d) vi š sten b  b  a ieguvis 25,6/40 punktus.

S dz bas iesniedz js v rs s pie ombuda, apgalvojot i) ka vi a rakstveida p rbaud juma d) labošan
ir tikušas pie autas administrat vas neprecizit tes, ko pier da daž die vi am pazi otie v rt jumi
(23,2/40 un 25,6/40), un ii) ka sal dzin jum  ar citiem kandid tiem pret vi u nav b  usi pamatota 
un vienl dz ga a  ieksme, jo uzaicin jumu uz rakstisko p rbaud jumu vi š sa ma tikai 2004. gada 
4. febru r , un t tad vi am b  a maz k laika, lai tam sagatavotos.

Komis  a un EPSO sav  kop gaj  atzinum  apgalvoja, ka s dz bas iesniedz ja rakstisk
p rbaud juma atk rtotaj  izv rt jum  vi š sa mis jaunu v rt jumu, proti, 25,6/40, un ka t  b  a 
nevis administrat va neprecizit te, bet gan kori ts l mums. A  iec b  uz iesp jamu nepamatotu 
un nevienl dz gu a  ieksmi Komis  a un EPSO nor d ja, ka Pazi ojum  par konkursu kandid ti tika 
inform ti par daž d m piem rot b m, sp j m un zin šan m, kas tiks v rt tas šajos p rbaud jumos,
un ka visi kandid ti t d j di var ja izmantot laika posmu p c s kotn jiem atlases p rbaud jumiem,
lai sagatavotos p r jiem p rbaud jumiem, tostarp mutiskajam p rbaud jumam.

Ombuda dienesti p rbaud ja EPSO lietu. Atlases komis  a sa ma piepras jumus no 14 kandid tiem
saist b  vai nu ar rakstisk  p rbaud juma d) atk rtotu izv rt šanu, vai l gumu plaš k paskaidrot 
nepietiekam  v rt juma iemeslus. Komis  a visus 14 piepras jumus uzskat ja par piepras jumiem
veikt atk rtotu nov rt šanu. P c treš s nov rt šanas divi kandid ti, tostarp ar  s dz bas
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iesniedz js, tika apstiprin ti mutiskajam p rbaud jumam. T d j di ombuds var ja apstiprin t un 
atzin gi nov rt t to, ka komis  a patieš m ir veikusi s dz bas iesniedz ja p rbaud juma atk rtotu
nov rt jumu, k  rezult t  tika pie emts kori jošs l mums. T tad a  iec b  uz apgalvojumu par 
administrat v m neprecizit t m nevar ja konstat t p rvald  pie autu k du. Turkl t ombuds 
izteica papildu piez mi, mudinot EPSO un atlases komis  as visos konkursos pien c gi izskat t
piepras jumus par atk rtota nov rt juma veikšanu un veikt labojumus s kotn jos nov rt jumos,
lai sekm tu pilso u pa v bu un uztic šanos EPSO r kotaj m atlases proced r m.

A  iec b  uz otru apgalvojumu ombuds uzskat ja, ka atš ir g  a  ieksme b  a objekt vi pamatojama 
ar faktu, ka s dz bas iesniedz ja p rbaudes darbs tika atk rtoti nov rt ts un ka t  rezult t  vi š tika 
apstiprin ts rakstiskajam p rbaud jumam. Tom r ombuds secin ja, ka pret s dz bas iesniedz ju
nav b  usi taisn ga un pamatota a  ieksme, jo EPSO mutisk  p rbaud juma k rtošanai pied v ja
s dz bas iesniedz jam 2004. gada 18. febru ri, kaut gan t  var ja pied v t citu iesp jamu datumu, 
proti, 2004. gada 1. martu, kas b tu devis s dz bas iesniedz jam papildu desmit dienas, lai var tu
sagatavoties. T p c ombuds šaj  sakar  izteica aizr d jumu.

NEATBILSTOŠA INFORM C  A ATKL T  KONKURSA P RBAUD

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 32/2005/ELB  pret Eiropas Person la atlases biroju 
(EPSO)

S dz bas iesniedz js piedal j s atkl t  konkurs . Vi š nenok rtoja (c) p rbaudi, ko veidoja 
jaut jumi, uz kuriem jau b  a dotas vair kas atbildes, no kur m vajadz ja izv l ties pareizo. Šo 
jaut jumu m r is b  a „nov rt t [kandid tu] visp r j s sp jas, jo paši [vi u] verb lo un matem tisko
spriestsp ju”. S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka š s p rbaudes jaut jum  Nr. 21 b  a iek auta
neatbilstoša inform c  a.

Ombuds pie ma iepriekš min to s dz bas iesniedz ja argumentu. Tom r tas ar  nol ma, ka 
jaut jums Nr. 21 nevar tikt uzskat ts par neatbilstošu p rbaudes m r im un nevar tikt uzskat ts par 
neatbilstošu principam par vienl dz gu iztur šanos pret kandid tiem vai labas p rvaldes principiem, 
kas paredz, ka Kopienas iest d m un strukt r m j b t konsekvent m sav  administrat vaj
darb b  un j sniedz pilso iem inform c  a, kas ir akur ta un pasniegta nep rprotam  veid . Šaj
sakar  ombuds ar  atz m ja, ka, t  k  konkursa noteikumi un (c) p rbaudes inform c  as lapa 
skaidri inform ja kandid tus par to, ka šaj  p rbaud  ir ietverti jaut jumi, kas ir izstr d ti, lai paši
p rbaud tu vi u „verb lo un matem tisko spriestsp ju”, EPSO, šajos dokumentos specifi ski nenor dot,
ka p rbaudes jaut jumos var tikt iek auta noteikta nekonsekventa inform c  a, v l nav pie vis
k du p rvald . Ta u ombuds uzskat ja, ka labas administrat v s prakses ietvaros EPSO var tu
apsv rt iek aut š du paskaidrojumu n kamajos konkursa noteikumos.

emot v r  izv les vingrin jumu tipa p rbaudes raksturu, skaidras un nep rprotamas nor des
par to, ka kandid tiem „j izv las pareiz  atbilde uz katru jaut jumu” un ka a  iec b  uz principiem 
un visp r j m zin šan m atbildes, kuras var uzskat t par pareiz m izv les vingrin jumu tipa 
p rbaudes kontekst , aprobežojas ar p rbaud  pied v taj m atbild m, ombuds nepie ma
s dz bas iesniedz ja argumentu par to, ka vi a l mums neatbild t uz a  iec go jaut jumu var tikt 
uzskat ts par pareizu atbildi.

V l ombuds atz m ja, ka (c) p rbaudes inform c  as lap  ir uzsv rts, ka „pareiza atbilde ir balst ta
tikai uz inform c  u, kas sniegta tekst  vai tabul ”. Ta u a  iec gaj  jaut jum  pareiz  atbilde b  a 
balst ta uz inform c  a, kas sniegta kop t  tekst un tabul . L dz ar to (c) p rbaudes inform c  as 
lap  kandid tiem sniegt  inform c  a b  a neprec za. T  b  a k da p rvald , un ombuds izteica 
atbilstošu aizr d jumu. Ombuds turpin ja apsv rt, vai EPSO, izlemjot neatz t s dz bas iesniedz ja
atbildes nesniegšanu uz jaut jumu Nr. 21 par pareizu atbildi un a  iec gi nepieš irt vi am vienu 
papildu punktu, nav pie vusi k du p rvald . emot v r  citus ombuda atkl jumus un faktu, ka 
s dz bas iesniedz js neb  a apgalvojis, ka vi š kaut vai da ji nav atbild jis uz jaut jumu iepriekš 
min t s nekonsekvences un neprecizit tes d , ombuds konstat ja, ka šaj  lietas aspekt  nav atrasta 
k da p rvald .
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3.4.5 Re ionu komiteja

DA JA SAMAKSA PAR IESP JAMI NEPILN GU DARBU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Re ionu komiteju liet  Nr. 786/2006/JF 

S dz bas iesniedz js veica p t jumu saska  ar l gumu, kas nosl gts ar Re ionu komiteju, un 
iesniedza nobeiguma zi ojumu. Saska  ar l gumu Komitejai b  a 30 dienas, kuru laik  tai b  a 
j apstiprina vai j noraida zi ojums. Piecas dienas p c l gum  noteikt  laikposma termi a beig m
Komiteja inform ja s dz bas iesniedz ju par to, ka t  nav apmierin ta ar zi ojuma kvalit ti un l dz
ar to gatavoj s izmaks t s dz bas iesniedz jam tikai divas trešda as no l gum  noteikt s summas.

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Komiteja nav iev rojusi l guma noteikumus un nav inform jusi 
vi u par iesp j m iesniegt apel c  as s dz bu. Vi š ar dzan apgalvoja, ka Komiteja nav atbild jusi 
uz vi a v stul m, tostarp uz v stuli, kur  vi š l dza rast lietai nejuridisku risin jumu. S dz bas 
iesniedz js apgalvoja, ka Komitejai ir j samaks  vi am pilna l gum  noteikt  summa un ar  procenti.

Komiteja izskaidroja kav šanos ar to, ka t  gatavoja atzinumu par s dz bas iesniedz ja nobeiguma 
zi ojumu, nor dot uz nepieciešam bu to pamat gi izv rt t un konsult ties ar iekš jiem rev z  as 
un juridiskajiem dienestiem par turpm ko r c bu. T  neatbild ja uz s dz bas iesniedz ja v stul m
t p c, ka s dz bas iesniedz js b  a min jis, ka ir gatavs iesniegt pras bu.

Ombuda darb bas joma a  iec b  uz t du s dz bu p rskat šanu, kuras saist tas ar l gumsaist bu
pild šanu, ir ierobežota. T p c vi š ma v r  to, ka vi am neb  a j konstat , vai ir noticis l guma
noteikumu p rk pums, vai ar  Komitejai saska  ar l gumu b  a ties bas a  eikties izmaks t visu 
summu. Tom r gad jum , ja Komiteja nevar ja iev rot l gum  noteikto termi u, tai, atbilstoši labas 
p rvald bas principiem, s dz bas iesniedz js b  a par to a  iec gi j inform  pirms š  termi a beig m.
Tas, ka Komiteja to neizdar ja, b  a uzskat ms par p rvald  pie autu k du, un t p c ombuds šaj
sakar  izteica aizr d jumu.

Ombuds saprata š du Komitejas nost ju, kaut ar  t  neinform ja s dz bas iesniedz ju; l gum
noteikt s summas neizmaks šana piln  apm r  b  a pamatojama ar to, ka s dz bas iesniedz js
nenodrošin ja t du zi ojuma kvalit ti, k du Komitejai saska  ar l gumu b  a ties bas sa emt.
T d j di vi š secin ja, ka Komiteja ir sniegusi savas r c bas juridisk  pamata lo isku un pie emamu
pamatojumu, un ar  pamatojusi, k p c t  uzskat ja, ka t s viedoklis par l guma noteikumiem b  a 
pareizs.

A  iec b  uz citiem s dz bas aspektiem ombuds uzskat ja, ka, t  k  l gums ietv ra pašu noteikumu 
par str du risin šanu, Komitejai neb  a saist bu inform t s dz bas iesniedz ju par cit m iesp j m.
Tom r ombuds izteica Komitejai kritiku par to, ka t  neatbild ja uz s dz bas iesniedz ja v stul m.

3.4.6 Eiropas Profesion l s izgl t bas a st bas centrs

ATTIEC BAS STARP ADMINISTR C  U UN IER D IEM KOPIENAS IEST D

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Profesion l s izgl t bas a st bas centru (CEDEFOP) liet
Nr. 1429/2005/JF

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka CEDEFOP direktors ir pie mis vienpus ju l mumu sl gt
CEDEFOP uz vienu ned u 2005. gada august , ignor jot Person la komitejas l gumu pagaid t,
l dz person ls konsult jas par iest des sl gšanu t s ener lasamblej .
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CEDEFOP paskaidroja, ka iest des sl gšana vasar  eksperiment l  k rt  tika pirmoreiz ieviesta 
2003. gad . 2004. gad  p c apspriešan s ar Person la komiteju CEDEFOP nol ma atkal to vasar  uz 
laiku sl gt.

P c izmekl šanas ombuds secin ja, ka Person la komiteja ir l gusi CEDEFOP administr c  ai 
pagaid t l dz person la pilnsapulcei, pirms pie emt apstr d to l mumu. Vi š uzskat ja, ka, 
iesniedzot š du piepras jumu, Person la komitejai b  a visas ties bas cer t, ka gad jum , ja CEDEFOP
to nepie ems, tas vismaz paskaidros š das r c bas iemeslus, t d j di demonstr jot uzticam bu
konsult c m ar Person la komiteju. Tom r ombudam pieejamie pier d jumi liecin ja par to, ka 
š ds paskaidrojums nav sniegts un ka CEDEFOP nav pied v jis savu paskaidrojumu.

T d j di ombuds izteica aizr d jumu a  iec b  uz to, ka CEDEFOP r c ba, neatbildot uz Person la
komitejas piepras jumu, neb  a sader ga ar labas p rvald bas principiem, cikt l tie skar a  iec bas
starp administr c  u un ier d iem Kopienas iest d .

3 . 5  I E S T Ž U  P I E E M T I E  I E T E I K U M U  P R O J E K T I

 3.5.1 Eiropas Komis  a

IESP JAMS VALSTS ATBALSTS SAIST B  AR V C  AS UZ MUMA
PRIVATIZ C  U

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 642/2004/GG 

1989. gad Preussag AG p r ma (toreiz jo) Salzgi  er AG – valsts uz mumu par 2452 miljardiem 
v cu marku. Saska  ar s dz bas iesniedz ja teikto, š  cena b  a iev rojami zem ka par uz muma
patieso v rt bu un t d j di ietv ra valsts atbalsta iez mes.

2003. gada decembr  s dz bas iesniedz js l dza Eiropas Komis  as Konkurences ener ldirektor tu
(turpm k tekst  – Konkurences D) iesaist ties šaj  liet .

Atbildot uz šo l gumu, Konkurences D apgalvoja, ka ir jau izv rt jis šo dar jumu, ka nav 
konstat jis nek das liec bas par nelikum ga valsts atbalsta paz m m un ka s dz bas iesniedz ja
v stul  neb  a min ti jauni fakti, kas pamatotu a  iec go faktu atš ir go interpret c  u.

2004. gada mart  s dz bas iesniedz js v rs s pie ombuda. Vi š apgalvoja, ka Konkurences D nav 
izskat jis vi a 2003. gada decembra v stuli ar pien c gu r p bu.

P c piln gas izmekl šanas, kas ietv ra etrus piepras jumus sniegt Komis  ai papildinform c  u, 
ombuds v rsa uzman bu uz s dz bas iesniedz ja argumentu, ka apgalvojumi, kas izteikti 
Lejassaks  as (re iona, kuru visvair k ietekm jusi Salzgi  er AG p rdošana Preussag AG) Parlamenta 
komitejas s d , pier d ja vai nor d ja uz valsts atbalstu.

Ombuds uzskat ja, ka dokuments, ko s dz bas iesniedz js iesniedzis šaj  sakar , apliecin ja, ka 
Lejassaks  as vald ba atbalst ja viedokli, ka Preussag AG ir nopircis Salzgi  er AG par cenu, kas 
neatbilda tirgus cenai.  P c ombuda dom m, saska  ar labas administrat v s prakses principiem 
Komis  ai b tu vismaz j cenšas un j p rliecin s – cikt l tas ir pretrun  Komis  as pie mumam
– par to, vai p rdošana neietv ra valsts atbalsta elementus. Tom r Komis  a neveica nek dus
pas kumus, lai preciz tu iepriekšmin taj  san ksm  paustos apgalvojumus, un tas, p c ombuda 
dom m, b  a uzskat ms par p rvald  pie autas k das gad jumu. T p c vi š sagatavoja ieteikumu 
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projektu, nor dot, ka Komis  ai b tu j veic a  iec gi pas kumi, lai noskaidrotu, vai Salzgi  er AG
p rdošana Preussag AG 1989. gad  ietv ra valsts atbalsta elementus.

Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a inform ja ombudu, ka ir pie musi vi a secin jumus un ka 
t d j di pati ir v rsusies pie V c  as iest d m, lai p rbaud tu a  iec gos apgalvojumus.

Savos apsv rumos s dz bas iesniedz js iebilda, ka Komis  ai pašai b tu j veic izmekl šanas, lai 
t d j di ieg tu inform c  u no neatkar giem avotiem.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  a ir pie musi vi a ieteikumu projektu un ka pas kumi, kas veikti t
stenošanai, ir b  uši apmierinoši.

Lai izvair tos no jebk diem p rpratumiem, ombuds uzskat ja, ka ir lietder gi piebilst, ka gad jum ,
ja tiktu konstat ts, ka Lejassaks  as vald bas p rst vji patieš m izskat ja Salzgi  er AG p rdošanu
Preussag AG k  “d vin jumu” Preussag AG, saska  ar labu administrat vo praksi Komis  ai b tu
j veic visas lietas s k ka izmekl šana. Tom r ombuds piebilda, ka vi am, neb  a iemeslu uzskat t,
ka Komis  a nepieciešam bas gad jum  to nedar tu.

KOMIS  AS NEIZDAR BA, NEPIE EMOT L MUMU PAR S DZ BU SAKAR
AR P RK PUMU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 956/2004/PB 

Saist b  ar ombuda izmekl šanu iepriekšmin taj  liet  (lieta Nr. 801/2001/PB) Komis  a izteica 
ap emšanos 2001. gada oktobr  pie emt l mumu par s dz bu sakar  ar p rk pumu (a  iec b  uz 
Kopienas ties bu aktu p rk pumiem, kurus D n  a pie vusi saist b  ar autotransporta nodevu 
piem rošanu). Tom r Komis  a to neizdar ja, un laik , kad ombuds veica izmekl šanu liet
Nr. 1237/2002/(PB)OV, izskaidroja šo neizdar bu ar to, ka t  deva priekšroku visp r gai pieejai 
probl m m, kas saist tas ar autotransporta nodevu piem rošanu, un ka t s m r is b  a atrisin t
š s probl mas vis s dal bvalst s vienlaic gi. Ombuds akcept ja š du paskaidrojumu. Š s ombudam 
iesniegt s s dz bas pamat  b  a Komis  as kav šan s pie emt l mumu.

Ombuds sagatavoja ieteikumu projektu, nor dot, ka Komis  a nevar ja a  ur ties pie emt l mumu
par s dz bu sakar  ar p rk pumu, kam r t stenoja savu visp r go pieeju. Tas, ka Komis  a 
nepie ma l mumu, neb  a pien c gi pamatojams ar to, ka Komis  a nevar ja ieg t inform c  u, 
kuru t  2001. un 2003. gad  piepras ja no dal bvalst m. Komis  ai b  a pietiekami daudz laika, lai 
m in tu ieg t šo inform c  u, un neb  a skaidrs, k p c atbildes nesniegšana uz šiem inform c  as 
piepras jumiem var tu kav t Komis  u pie emt l mumu par individu l m s dz b m sakar  ar 
p rk pumu. Šaj  sakar  ombuds atg din ja, ka saska  ar Tiesas past v go praksi dal bvalst m
ir j veic pas kumi, lai atvieglotu Komis  as k  L guma uzraudz t jas lomas pild šanu. Dal bvalsts
a  eikums pal dz t Komis  ai t s izmekl šan s, kas tiek veiktas saska  ar  EK l guma 226. pantu, 
ir uzskat ms par t  pien kuma nepild šanu, kas katrai dal bvalst   noteikts saska  ar L guma 10. 
pantu. Š d  gad jum  Komis  a var ierosin t lietas izskat šanu Eiropas Kopienu Ties .

Komis  a sav  detaliz taj  atzinum  inform ja ombudu, ka ir pie musi l mumus a  iec gajos
jaut jumos un inform jusi s dz bas iesniedz ju par šiem l mumiem. T d j di ombuds uzskat ja,
ka Komis  a ir pie musi vi a ieteikumu projektu.
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3 . 6  C I T U  I E M E S L U  D  S L G T S  L I E T A S

3.6.1 Eiropas Savien bas Padome

FINANSI LS ATBALSTS PADOMES PREZIDENT RAI

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Savien bas padomi liet  Nr. 2172/2005/MHZ

S dz bas iesniedz js rakstveid  v rs s pie Padomes, paužot savas bažas a  iec b  uz fi nansi lu atbalstu 
Padomes prezident rai. Vi š atsauc s uz r  as prezident ras fi nansi las atbalst šanas piem ru (2004. 
gada janv ris–j n  s). Sekretari ts atbild ja, ka p rs t s vi a v stuli b  ušajai r  as prezident rai un 
tagad jai Luksemburgas prezident rai. Atbildot uz s dz bu, Luksemburgas prezident ra inform ja 
vi u par t s t mek a vietni un uzsv ra, ka t s prezident ra netika fi nansi li atbalst ta.
S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka Padome nav atbild jusi uz vi a jaut jumu par prezident ras
fi nansi lu atbalst šanu. Vi š uzskat ja, ka vi am ir j sa em atbilde uz savu jaut jumu.
Padome uzskat ja, ka jaut jums par  t s prezident ras komerci lu atbalstu neietilpst Padomes k
Kopienas iest des kompetenc .
Ombuds uzskat ja, ka Padomes atbilde uz s dz bas iesniedz ja s dz bu b  a neadekv ta, un 
pied v ja Padomei mierizl guma priekšlikumu, saska  ar kuru var tu p rskat t un papildin t
t s atbildi s dz bas iesniedz jam, i) atz stot, ka t s prezident ras komerci lais atbalsts ir Padomes 
k  Kopienu iest des parzi , un ii) paužot v lmi a  iec g  laika posm  r koties, lai nov rstu š du
fi nansi lu atbalstu vai regul tu to t d  veid , kas nodrošina pien c gu risin jumu, ja rodas konfl ikti 
starp priv t m interes m un sabiedriskiem pien kumiem.
Padome noraid ja ombuda mierizl guma ieteikumu, pamatojoties uz to pašu viedokli, kas pausts 
t s atzinum .
Ombuds uzskat ja, ka a  iec b  uz visp r jo jaut jumu par Padomes atbild bu t s prezident ras
laik  neb  a nepieciešamas papildu izmekl šanas, jo t ds pats jaut jums ir izvirz ts cit  liet
(1487/2005/GG), kur  ombuds 2006. gada novembr  iepaz stin ja ar pašo zi ojumu Eiropas 
Parlamentam.
Tom r ombuds joproj m baž j s par to, ka pilso u uztic šanos Eiropas Savien bai un t s darb bai
var tu nelabv l gi ietekm t Padomes bezdarb ba, neatbildot uz aicin jumu izv rt t pas kumus, kas 
paredz ti, lai nov rstu fi nansi la atbalsta sniegšanu t s prezident rai, vai ar  nesp ja r koties, lai 
pien c gi risin tu iesp jamus konfl iktus starp priv t m interes m un sabiedriskiem pien kumiem.

emot v r  Padomes nost ju a  iec b  uz to, ka prezident ras organiz šana ir jaut jums, kas j regul
dal bvalstu iest d m, ombuds nol ma piev rst šim jaut jumam katras dal bvalsts uzman bu. T p c
vi š rakstveid  v rs s ar šo jaut jumu pie a  iec gajiem past v gajiem p rst vjiem.

 3.6.2 Eiropas Komis  a

NEPAMATOTA KAV ŠAN S, IZSKATOT DIVUS P RK PUMU
IZMEKL ŠANAS PROCESUS

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 3369/2004/JMA  pret  Eiropas Komis  u

S dz ba a  iec s uz Komis  as nesp ju ar nepieciešamo uzc t bu veikt p rk puma izmekl šanas
procesus, ko t  b  a uzs kusi saist b  ar div m ofi ci l m s dz b m, kas tika iesniegtas 2001. un 
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2003. gad . S dz bas Komis  ai tika iesniegtas par Sp n  as ties bu aktiem, kas neatzina saska  ar 
Kopienas likumu14 maz kuma akcion riem pieš irt s ties bas.

S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka par sp ti neofi ci lajiem apliecin jumiem, ko vi am snieguši 
Komis  as dienesti a  iec b  uz gaid mo pamatoto atzinumu Sp n  as iest d m par vi a pirmo 
s dz bu, nek das darb bas nav veiktas. Vi š ar  apgalvoja, ka Komis  a divus gadus nav neko 
dar jusi saist b  ar vi a otro s dz bu par sp ti apgalvojumiem, ko t s dienesti vi am snieguši, solot, 
ka v stule ar ofi ci lu pazi ojumu t l t tiks nos t ta Sp n  as iest d m.

Komis  a pazi oja, ka 2005. gada 5. janv r  t  iesniedza Sp n  as iest d m pamatotu atzinumu 
saist b  ar pirmo s dz bu un v stuli ar ofi ci lu pazi ojumu saist b  ar otru s dz bu. Komis  a 
nor d ja, ka atbild gie dienesti nav var juši apliecin t s dz bas iesniedz jam, ka š s darb bas tiks 
veiktas noteikt  termi , jo š du l mumu var pie emt tikai Komis ru Kol  a. Komis  a ar  atz m ja,
ka laiks, ko t s dienesti b  a izmantojuši, lai risin tu šos divus gad jumus, b  is nepieciešams, lai cieš
sadarb b  ar tulkošanas dienestiem izv rt tu daudzos plašos iesniegumus, ko tie sa muši gan no 
s dz bas iesniedz ja, gan dal bvalsts atbild gaj m iest d m. Komis  a uzskat ja, ka, emot v r  š s
lietas apst k us, t s dienesti ir izskat juši s dz bas ar pien c gu c t bu un iev rojuši noteikumus, ko 
paredz t s pazi ojums par a  iec b m ar s dz bu iesniedz jiem p rk pumu izskat šanas procesu 
laik 15.

Ombuds atz m ja, ka šaj  pazi ojum  nav detaliz ti nor d ts ne pie emams s dz bu izskat šanas
ilgums p c ofi ci la pazi ojuma v stules nos t šanas, ne inform c  a, kas j sniedz s dz bas
iesniedz jiem laik  p c š das v stules nos t šanas. Ombuds nor d ja, ka Eiropas Savien bas
Pama  ies bu Hartas 41. panta 1. apakšpunkts paredz, ka „katrai personai ir ties bas uz vi a vai 
vi as jaut jumu objekt vu un god gu izskat šanu pie emam  termi  Eiropas Savien bas iest d s
un strukt r s”. R p gi izp t jis Kopienas tiesu praksi a  iec b  uz Komis  as pilnvar m p rk pumu
izmekl šanas proces , ombuds nol ma, ka tiesu prakse pie auj labas p rvaldes principu izmantošanu 
Komis  as un s dz bu iesniedz ju a  iec b s laik  p c tam, kad nos t ta ofi ci l  pazi ojuma v stule.
T p c ombuds uzskat ja, ka Komis  ai vajadz tu iev rot labas p rvaldes principus a  iec b s ar 
s dz bu iesniedz jiem p c tam, kad ir nos t ta ofi ci l  pazi ojuma v stule.

NEPAREIZA SINHRON  TULKA KLASIFIK C  A

Kopsavilkums l mumam par s dz bu Nr. 2787/2005/OV  (Konfi denci li) pret Eiropas Komis  u

S dz bas iesniedz js s ka str d t par sinhrono pal gtulku (SPT) Eiropas Parlament  1995. gad .
emot v r  vi a iepriekš jo etru gadu profesion lo pieredzi šaj  jom , Parlaments nekav joties

pieš ra vi am 1. kategor  as statusu16. 2001. gad  s dz bas iesniedz js s ka str d t Eiropas 
Komis  as Mutisk s tulkošanas ener ldirektor ta Vienotaj  mutisk s tulkošanas un konferen u
dienest . Pret ji vi a cer b m s dz bas iesniedz js tika klasifi c ts k  2. kategor  as tulks. 2004. gada 
beig s Eiropas instit c  as nol ma apvienot SPT sarakstus un visiem SPT nos t ja personas datu 
anketas (“fi che signalétique”). S dz bas iesniedz ja anket  b  a redzams, ka vi š ir klasifi c ts k
1. kategor  as tulks, tikai s kot no 2004. gada novembra. Kad s dz bas iesniedz js paman ja šo 
iesp jamo k du, vi š 2005. gada apr l  nos t ja Komis  ai e-pastus, l dzot veikt labojumus vi a
personas datu anket , kur  b tu j min, ka vi š ir b  is 1. kategor  as tulks kopš 1995. gada janv ra,
nevis 2004. gada novembra. S dz bas iesniedz js ar  l dza izmaks t 28% amatalgas atbilstoši 
summai, kas vi am nav izmaks ta iesp jami k dain s klasifi k c  as d  no 2001. gada, kad vi š

14  Padomes otr  Direkt va (1976. gada 13. decembris) par to, k  vien došanas nol k  koordin t nodrošin jumus, ko saist b  ar 
akc  u sabiedr bu veidošanu un to kapit la saglab šanu un main šanu dal bvalstis prasa no sabiedr b m L guma 58. panta 
otr s da as noz m , lai aizsarg tu sabiedr bu dal bnieku un trešo personu intereses  (77/91/EEK) , OV 1997, L 26, 1. lpp.

15  Komis  as pazi ojums Eiropas Parlamentam un Eiropas ombudam par a  iec b m ar s dz bas iesniedz ju saist b  ar Kopienas 
ties bu aktu p rk pumu izmekl šanu (KOM(2002)141 gal gais), OV 2002, C 244, 5. lpp.

16  Eiropas instit c s ir divu kategor  u, proti, 2. kategor  as (tulks ies c js) un 1. kategor  as (pieredz jis tulks, kas Eiropas 
instit c s nostr d jis vair k nek  100 dienu), sist ma ses  u sinhronajiem pal gtulkiem (“SPT”). Atalgojuma starp ba ir 
28%.

ph707242_LV_INT_BT.indd Sec3:91 6/09/07 13:48:20



2 0 0 6 .  G A D A  Z I Ņ O J U M S

92

I Z M E K L Ē Š A N U  R E Z U LT Ā T Ā  P I E Ņ E M T I E  L Ē M U M I

uzs ka darbu Komis , l dz 2004. gada novembrim, kad vi š tika klasifi c ts k  1. kategor  as tulks. 
Komis  a atbild ja s dz bas iesniedz jam, ka vi a klasifi k c  a netiks main ta.

2005. gada august  vi š iesniedza s dz bu ombudam, pieprasot, lai Komis  a (i) izlabo vi a personas 
datu anketu un ofi ci li atz st, ka vi š ir b  is 1. kategor  as tulks kopš 1995. gada janv ra un (ii) izlabo 
vi am veiktos maks jumus laik  no 2001. gada septembra l dz 2004. gada 10. novembrim, kad 
vi š tika k daini klasifi c ts k  2. kategor  as tulks, un izmaks  vi am 28% amatalgas, ko Komis  a 
vi am ir par d  par šo periodu.

Atzinum  s dz bas iesniedz jam Komis  a min ja, ka dati, kas iek auti s dz bas iesniedz ja
personas datu anket  tiks izlaboti saska  ar vi a l gumu. S dz bas iesniedz js v l k inform ja
ombudu, ka, lai gan vi š nav sa mis algu, kas vi am pien kas k dain s klasifi k c  as d , vi š ir 
guvis mor lu gandar jumu.

ATBILDES NESNIEGŠANA PIECU GADU LAIK

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet . Nr 242/2006/BM 

2000. gada 8. novembr  s dz bas iesniedz js nos t ja Komis  ai v stuli, kur  tas l dza pal dz t
atrisin t probl mu, kas saist ta ar Sp n  as tiesu sist mu. Komis  a 2000. gada 20. novembr
nos t ja vi am apstiprin jumu par v stules sa emšanu, kur  paskaidroja, ka vi a v stulei
ir pieš irts uzskaites numurs un ka t  p rs t ta izskat šanai Komis  as Tieslietu un iekšlietu 

ener ldirektor tam. Tom r s dz bas iesniedz js nesa ma pamatotu atbildi. Vi š uzskat ja, ka 
Komis  as bezdarb ba, piecu gadu laik  nesniedzot atbildi uz vi a v stuli, neb  a pie emama un 
l dza Eiropas ombudu izmekl t šo gad jumu.

Komis  a apstiprin ja, ka ir sa musi s dz bas iesniedz ja 2000. gada 8. novembra v stuli un 
nos t jusi vi am ar  apstiprin jumu par sa emšanu. T  paskaidroja, ka s dz bas iesniedz js ir 
v lreiz sazin jies ar Komis  u 2003. gad , lai piepras tu atbildi uz savu v stuli. Komis  a pauda savu 
nož lu par kav šanos sniegt atbildi p c b t bas, atzina, ka š da bezdarb ba neb  a sader ga ar t s
pien kumiem un noteikumiem, un atvainoj s s dz bas iesniedz jam. Turkl t Komis  a paskaidroja, 
ka 2006. gada 14. j l  t  ir nos t jusi s dz bas iesniedz jam v stuli, kur  atvainoj s par kav šanos
un inform ja s dz bas iesniedz ju par š s lietas viet jo raksturu un to, ka tai nav saist bas ar ES 
ties bu aktiem, jo t  a  iec s uz l guma  iec b m starp diviem Sp n  as uz mumiem un probl mu
ar Sp n  as tiesu sist mu. Komis  a ieteica s dz bas iesniedz jam sazin ties ar kompetentaj m valsts 
iest d m.

Ombuds atg din ja, ka gan Eiropas Labas administrat v s prakses kodekss, gan Komis  as Labas 
administrat v s prakses kodekss Eiropas Komis  as person lam t  a  iec b s ar sabiedr bu ietver 
pašus noteikumus a  iec b  uz atbilžu sniegšanu uz sa emtaj m v stul m. Vi š ar dzan piebilda, 

ka Komis  a atzinum  ir atzinusi to, ka nav iev rojusi šos noteikumus. emot v r  š s lietas faktus, 
ombudam neb  a iemesla uzskat t, ka Komis  a neb tu piekritusi s dz bas iesniedz ja sniegtajam t s
darb bas nov rt jumam. Tom r ombuds piebilda, ka Komis  a ir atbild jusi uz šo s dz bu, saska
ar t s noteikumiem un pien kumiem god gi atz stot savu bezdarb bu, un ka ir izteikusi s dz bas
iesniedz jam atvainošanos gan tieši, gan t s atzinum  par s dz bu. Ombuds atzin gi nov rt ja
Komis  as atbildi, k  ar  to, ka Komis  a pati ir inform jusi par to, ka s dz bas iesniedz js ir v lreiz
ar to sazin jies 2003. gad , lai sa emtu atbildi uz savu jaut jumu, ta u atbilde p c š  atg din juma
nav tikusi sniegta. Visbeidzot ombuds piebilda, ka Komis  a ir sniegusi s dz bas iesniedz jam
pamatotu atbildi un ka citas pras bas no vi a nav sa emtas. T d j di ombuds secin ja, ka neb  a 
nepieciešams veikt papildu izmekl šanas.
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3.6.3 Eiropas Person la atlases birojs

NEATVAINOŠAN S PAR NOV RT JUM  PIE AUTU K DU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Person la atlases biroju (EPSO) liet
Nr. 2312/2004/MHZ 

S dz bas iesniedz ja piedal j s eh  as pilso iem atkl t  konkurs  uz administratora pal ga amatu. 
Atlases komis  a ne va vi ai piedal ties, pamatot l mumu ar to, ka vi as kvalifi k c  a nedodot 
ties bas apg t doktora stud  as eh  as Republik . P c tam K r a Universit te Pr g  apstiprin ja
s dz bas iesniedz ju doktorant ras stud m. S dz bas iesniedz ja inform ja atlases komis  u par 
šo faktu, ta u t  nemain ja savu l mumu.

S dz bas iesniedz ja apgalvoja, ka EPSO neesot pareizi nov rt jusi vi as akad misko gr du,
apgalvojot, ka tas nedodot vi ai ties bas apg t doktora stud  as.

EPSO uzskat ja, ka atlases komis  a nav pie vusi k du.

Ombuds nepiekrita EPSO viedoklim, jo s dz bas iesniedz jas kvalifi k c  a sten b  paties b  deva 
vi ai ties bas apg t doktora stud  as eh  as Republik , k  to pier d ja fakts, ka K r a Universit te
Pr g  apstiprin ja vi as pieteikumu doktora stud m. T tad atlases komis  a pie va k du, ta u
tas neb t nenoz m , ka tai j izsaka  kritika vai j uz emas atbild ba. Ombuds ar dzan uzskat ja,
ka, t  k  kandid ti, kuri piedal s EPSO r kotajos konkursos, sazin s ar EPSO, un gad jumos,
ja kandid ti v ršas ar s dz b m pie ombuda, EPSO ir tas, kas sniedz atbildi, EPSO ir lietder gi
atvainoties kandid tiem gad jum , ja atlases komis  a pie auj k du. Visbeidzot, saska  ar Eiropas 
Labas administrat v s prakses kodeksu (12. panta 3. punktu) labas p rvald bas principi paredz, ka 
iest d m ir j atz st savas k das un j atvainojas par t m. T p c ombuds k  mierizl gumu ieteica 
EPSO apsv rt iesp ju izteikt s dz bas iesniedz jai atvainošanos.

EPSO nepie ma ombuda ieteikumu un v lreiz atk rtoja a  eikumu, atbildot uz n kamo ombuda 
v stuli.

T  k EPSO jau divos gad jumos a  eic s sniegt atvainošanos s dz bas iesniedz jai, ombuds Eiropas 
Kopienu v rd  atvainoj s vi ai par to, ka vi as kvalifi k c  as tika nov rt tas k  nepietiekamas, lai 
autu piek uvi doktora stud m.

3 . 7  L I E T A S ,  K A S  S L G T A S  P C P A Š A  Z I O J U M A  I E S N I E G Š A N A S

3.7.1 Eiropas Savien bas Padome

PREZIDENTVALSTU T MEK A VIETN S IZMANTOT S VALODAS

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Savien bas Padomi liet  Nr. 1487/2005/GG

V cu valodas aizst v bas asoci c  a iesniedza ombudam s dz bu par to, ka Padome prezident ras
t mek a vietn s nav nodrošin jusi inform c  as pieejam bu v cu valod .
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S dz bas iesniedz js nor d ja, ka lielai da ai ES pilso u v cu valoda ir to dzimt  valoda un ka p c
jauno dal bvalstu pievienošan s v cu valoda t l t p c ang u valodas ir valoda, kuru saprot liela 
da a ES pilso u, jo t  ir vai nu vi u dzimt  valoda, vai svešvaloda. S dz bas iesniedz js iebilda, ka 
sazi ai ar t m ES iest d m, kuras galvenok rt v rstas uz sabiedr bu, ir j b t pieejamai p c iesp jas
liel kam skaitam ES pilso u. Gad jum , ja izmantojamo valodu skaits ir ierobežots, to izv lei, p c
s dz bas iesniedz ja dom m, ir j b t balst tai uz a  iec go valodu demogr fi sko noslogojumu. 
T d j di s dz bas iesniedz js uzskat ja, ka nav saprotams, k p c prezident ras t mek a vietn s
papildu a  iec g s prezidentvalsts valodai tiek izmantota vien gi ang u un fran u valoda.

Pie emot, ka prezident ra ir da a no Padomes k  iest des funkc m, Padome uzskat ja, ka t  nav 
atbild ga par prezidentvalstu t mek a vietn m, apgalvojot, ka par to ir atbild gas to dal bvalstu
iest des, kuras a  iec g  br d  ir prezid još s valstis.

Ombuds uzskat ja, ka, t  k  prezident ra nenoliedzami ir Padomes funkc  u sast vda a, prezid jošo
valstu t mek a vietnes nevar uzskat t par “nacion laj m” t mek a vietn m, uz kur m nea  iecas 
Kopienas ties bu aktu darb bas joma. T tad jaut jumu par prezid jošo valstu t mek a vietn s
izmantotaj m valod m nevar uzskat t par jaut jumu, kas neietilpst Padomes kompetenc . L dz ar 
to ombuds secin ja, ka tas, ka Padome neizskat ja s dz bas iesniedz ja pras bu, b  a klasifi c jams
k  p rvald  pie auta k da. T p c ombuds šaj  sakar  sagatavoja ieteikumu projektu.

P c tam, kad Padome b  a noraid jusi ombuda ieteikuma projektu, ombuds 2006. gada 30. novembr
izstr d ja pašu zi ojumu Eiropas Parlamentam, kur  l dza Parlamenta atbalstu a  iec b  uz 
š diem izmekl šan  g tiem secin jumiem:

i) Padome ir atbild ga par prezid jošo valstu t mek a vietn s izmantotaj m valod m;

ii) Padomes prezidentvalsts t mek a vietn  iek autajai inform c  ai ide l  variant  b tu j b t
pieejamai vis s ofi ci laj s Kopienas valod s;

iii) tad, ja Padomes prezidentvalsts t mek a vietn  tiek izmantots maz ks valodu skaits, to izv lei
j b t balst tai uz objekt viem un pamatotiem apsv rumiem; un

iv) Padomes a  eikums izskat t lietas b t bu, proti, s dz bas iesniedz ja pras bu par to, lai 
prezid jošo valstu prezent c  as internet  b tu pieejamas ar  v cu valod , t d j di nav 
pamatots un ir uzskat ms par p rvald  pie autu k du.

 3.7.2 Eiropas Komis  a

KAV ŠAN S SAIST B  AR POLITISKI JUT GAS UN STR D GAS S DZ BAS
IZSKAT ŠANU

L muma kopsavilkums par s dz bu pret Eiropas Komis  u liet  Nr. 289/2005/GG

S dz bas iesniedz js nodarboj s ar sporta sp u der bu pakalpojumu sniegšanu Lejassaks , V c .
Vi š inform ja, ka V c  as iest des ir likušas vi am izbeigt šo pakalpojumu pied v šanu, t d j di
piespiežot vi u p rtraukt uz m jdarb bu. S dz bas iesniedz js apgalvoja, ka V c  as iest žu r c ba 
b  a pretrun  ar ES ties bu aktiem, jo paši pakalpojumu sniegšanas br v bai. Vi a jurists iesniedza 
Komis  ai s dz bu sakar  ar p rk pumu. T  k  Komis  a septi us m nešus p c lietas re istr c  as 
nesniedza atbildi uz jaut jumu par izmekl šanas st vokli, s dz bas iesniedz js v rs s pie ombuda. 
S dz bas iesniedz js uzskat ja, ka Komis  a nav pien c gi izskat jusi vi a s dz bu par p rk pumu. 
Vi š piepras ja t l t ju Komis  as atbildi, jo sakar  ar uz m jdarb bas izbeigšanu vi am b  a radušies 
zaud jumi.
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Komis  a atzina, ka t  saist b  ar azartsp u pakalpojumiem ir sa musi vair kas s dz bas par 
ties bu p rk pumiem un ka ir nov rt jusi vair ku valsts noteiktu sporta sp u der bu pakalpojumu 
aizliegumu pamatot bu un sam r gumu. Komis  a nos t ja uz D n  u v stuli ar ofi ci lu pazi ojumu
taj  paš  laik , kad norisin j s pret V c  u, It l  u un N derlandi v rstu s dz bu izskat šana.

Saska  ar Komis  as teikto t  joproj m “intens vi” izv rt ja atseviš us s dz bas iesniedz ja
s dz bas aspektus. Ombuds uzskat ja, ka šo iebildumu nevar pamatot ar vi am iesniegto 
inform c  u. Ar  Komis  a uzskat ja, ka šaj  liet  b  a j veic sarež ts izv rt jums a  iec b  uz valsts 
noteikta sporta sp u der bu pakalpojumu aizlieguma pamatot bu un sam r gumu, balstoties uz 
sabiedrisk s k rt bas apsv rumiem. Tom r Komis  a atzina, ka tai l dz šim nav b  usi jebk da sazi a
ar V c  as iest d m. Ombuds secin ja, ka nav iedom jams, k  Komis  a var tu nov rt t pamatot bu
un sam r gumu bez š das savstarp jas sazi as. Ieteikumu projekt  ombuds l dza Komis  u izskat t
s dz bu sakar  ar p rk pumu oti r p gi un bez liekas kav šan s.

Sav  detaliz taj  atzinum  Komis  a apgalvoja, ka s dz bas sakar  ar p rk pumiem, kas saist tas
ar sporta sp u der bu pakalpojumu sniegšanu, b  a “politiski jut gas un str d gas”. Šis jaut jums
izvirz ts etr s iekš j s s d s sakar  ar p rk pumiem. Tom r, lai pie emtu l mumu uzs kt
p rk pumu izmekl šanas procesu, b  a nepieciešams Komis  as kol  as atbalsts, kas v l neb  a 
sa emts.

Ombuds atzin gi nov rt ja Komis  as detaliz t  atzinuma atkl t bu. Tom r vi š uzskat ja, ka šie 
apsv rumi neatbr voja Komis  u no pien kuma veikt pien c gu š du s dz bu izskat šanu.

emot v r  to, ka Komis  ai p rk pumu proced r  ir r c bas br v ba, ombuds piebilda, ka š
izskat m  lieta a  iec s uz proced ras administrat vo st vokli. Vi š uzskat ja, ka Komis  ai nav 
ties bu bezgal gi kav ties ar l mumu pie emšanu par min to s dz bu sakar  ar p rk pumu,
pamatojoties uz to, ka nav iesp jams pan kt politisku vienpr t bu jaut jum  par turpm ko r c bu.
Ombuds uzskat ja, ka tas b  a nopietns principa jaut jums. T p c vi š atk rtoti nos t ja savu 
ieteikumu projektu paš  zi ojum  Eiropas Parlamentam.

P c tam Komis  a inform ja ombudu, ka t  pa to laiku ir nol musi uzs kt p rk pumu tiesved bu,
nos tot uz V c  u v stuli ar ofi ci lu pazi ojumu.

3 . 8  P C  O M B U D A  P A Š A  I N I C I A T V A S  V E I K T S  I Z M E K L Š A N A S

IZMEKL ŠANA ATTIEC B  UZ KOMIS  AS GATAV BU IZMANTOT 
STARPNIEC BU KONFLIKTOS AR L GUMSL DZ JIEM

L muma kopsavilkums saist b  ar ombuda p c paša iniciat vas veiktu izmekl šanu liet
Nr. OI/1/2006/TN 

Katru gadu ombuds sa em iev rojamu skaitu pret Komis  u v rstu s dz bu saist b  ar l gumiskiem
str diem. S dz bas tiek sa emtas no priv tperson m, maziem un vid jiem uz mumiem un cit m
organiz c m, un taj s iesaist ti gan l gumsl dz ji, gan apakšl gumsl dz ji. Ombuds uzs ka
izmekl šanu p c paša iniciat vas, kur  vi š l dza Komis  u izmekl t iesp ju palielin t starpniec bas
izmantošanu t du str du izskat šan , kas izriet no t s fi nans tajiem l gumiem. Tam sekoja Komis  as 
apstiprin jums starpniec bas izmantošanai k  bieži vien tr kam, vienk rš kam un izmaksu zi
l t kam str du risin šanas veidam.

Izmekl šanas laik  Komis  a pauda ap emšanos turpm k sekm t alternat vu str du risin šanas
metožu izmantošanu. To var tu dar t, papildinot t s standarta iepirkuma l gumus ar fakultat vu
starpniec bas klauzulu. Tom r t  ar  br din ja, ka starpniec bas vai citu metožu izmantošana str du
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risin šan  var noz m t ar  liel kas izmaksas. T  ar dzan apgalvoja, ka Komis  a nevar izmantot 
starpniec bu, lai risin tu str dus starp t s l gumsl dz jiem un to apakšl gumsl dz jiem.

L mum  par izmekl šanas sl gšanu ombuds atzin gi nov rt ja fakultat v s starpniec bas klauzulas 
ieviešanu Komis  as l gumos. Vi š uzsv ra, ka starpniec ba parasti ir izmaksu zi  lietder g ks
str du risin šanas veids nek  lietas tieša nodošana tiesai. Ombuds l dza Komis  u inform t vi u
par t s nodomiem a  iec b  uz starpniec bas klauzulas izmantošanu un t s centieniem paplašin t
starpniec bas izmantošanu, lai aptvertu ar  str dus, kas saist ti ar Komis  as pieš irt m dot c m.
Turkl t ombuds uzsv ra to, cik svar gi ir ar  ieteikt izmantot starpniec bu, lai risin tu str dus
l gumsl dz jiem un apakšl gumsl dz jiem.

Komis  ai l dz 2007. gada 30. j n  am ir j inform  ombuds par t s pl niem šaj  liet .

S DZ BAS, KAS ATTIECAS UZ R PNIEC BAS OSTAS ATT ST BU SP N ,
IZSKAT ŠANA

L muma kopsavilkums saist b  ar ombuda p c paša iniciat vas veiktu izmekl šanu liet
Nr. OI/2/2006/JMA 

emot v r  iev rojamo skaitu s dz bu un citu pazi ojumu par Sp n  as iest žu pl notu r pniec bas
ostas a st bu Granadilla pils t  Tenerif , Sp n , ombuds nol ma uzs kt izmekl šanu p c paša 
iniciat vas, lai t d j di dotu Komis  ai iesp ju šaj  gad jum  izskaidrot savu L guma uzraudz t jas
lomu.

Saska  ar s dz bas iesniedz ju viedokli Komis  a nol ma sl gt vair ku s dz bu izmekl šanu par 
r pniec bas ostas a st bu Granadilla pils t , pamatojoties uz, ka š da a st ba neb tu pretrun
ar Kopienas ties bu aktiem, jo paši Biotopu direkt vas 6. panta 4. punktu17. S dz bas iesniedz ji
uzskat ja, ka Komis  a nav izskat jusi iesp jamus alternat vus risin jumus pl notajai a st bai.

Komis  a apgalvoja, ka t s dienesti joproj m nodarboj s ar projekta nov rt šanu. Komis  a 
paskaidroja, ka, t  k  projekta alternat vu esam ba vai tr kums b  a b tisks jaut jums, kas var tu
ietekm t t s gal go atzinumu saska  ar Biotopu direkt vas 6. panta 4. punktu, Komis  a r p gi
izv rt s šo lietas aspektu un sniegs atzinumu, kur  nov rt s ietekmi uz vidi, to “oblig to iemeslu” 
noz m bu, kurus Sp n  as iest des izvirz jušas par labu a st bai, un l dzsvaru starp š m ab m
pret j m interes m, k  ar  kompens c  as pas kumu nov rt jumu. Komis  a ar dzan uzsv ra, ka 
ir veikusi visus nepieciešamos pas kumus, lai pie emtu l mumu, cik dr z vien iesp jams, un ka 
s dz bas iesniedz ji tiks par to inform ti.

Ombuds uzskat ja, ka Komis  a atzinum  ir pien c gi preciz jusi izmekl šan  radušos jaut jumus.
Ta u l mumu šaj  sakar  Komis  a v l nav pie musi. L dz ar to ombuds secin ja, ka papildu 
izmekl šana neb  a nepieciešama. Ombuds ar dzan uzsv ra, ka tad, ja Komis  a pie em l mumu,
vai tad, ja l muma pie emšana ir nevajadz gi aizkav jusies, pilso i un past v gie iedz vot ji var 
iesniegt vi am s dz bas, ja vi i uzskata, ka Komis  a ir pie vusi k du p rvald .

17  Padomes 1992. gada 21. ma  a Direkt va 92/43/EEK par dabisko biotopu, savva as faunas un fl oras aizsardz bu, OV 1996, 
L 59, 63. lpp.
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GAL JIE VECUMA IEROBEŽOJUMI DIENESTA IEKŠ J S STAŽ ŠAN S
PROGRAMM

L muma kopsavilkums saist b  ar ombuda p c paša iniciat vas veiktu izmekl šanu liet
Nr. OI/3/2006/BB 

2006. gada janv r  ombuds p c paša iniciat vas uzs ka izmekl šanu a  iec b  uz Parlamenta 
noteikumiem un politiku par gal jiem vecuma ierobežojumiem t s stažieru programm .
Ombuds atsauc s uz i) 21. pantu Eiropas Savien bas Pama  ies bu hart , kur teikts ka: “Ir aizliegta 
jebk da veida diskrimin c  a uz jebk da pamata (..) vecuma (..)”, ii) neseno Tiesas praksi, saska
ar kuru nediskrimin šanas princips, pamatojoties uz vecumu, ir viens no Kopienas ties bu
pamatprincipiem18, un iii) Komis  as l mumu atcelt vecuma ierobežojumus t s stažieru programm ,
kas pie emts p c ombuda ieteikumu projekta liet  Nr. 2107/2002/PB.

Parlaments nor d ja, ka 2006. gada 1. febru r  tas pie ma jaunu l mumu par iekš jiem
noteikumiem, kuri reglament  staž šanos, un m c bu viz t m Eiropas Parlamenta sekretari t
(Noteikumi). Kopš 2006. gada 15. febru ra, kad jaunie noteikumi st j s sp k , Parlaments vairs 
nepiem roja gal gos vecuma ierobežojumus t s stažieru programm . L dz tam b  a noteikts gal gais
vecuma ierobežojums – 45 gadi.

Ombuds secin ja, ka, t  k  Parlaments ir atc lis šo vecuma ierobežojumu, papildu izmekl šana
neb  a vajadz ga.

3 . 9  O M B U D A  I Z S K A T T I E  P I E P R A S J U M I

DAL BVALSTS R C BAS BR V BA AR LAUKSAIMNIEC BU SAIST T S LIET S

Piepras juma kopsavilkums par s dz bu liet  Nr. Q1/2006/GK  , kuru iesniegusi r  as ombude

2006. gada mart r  as ombude iesniedza Eiropas ombudam piepras jumu saist b  ar vienu no t s
p rzi  esošaj m liet m. Piepras jums a  iec s uz r  as Lauksaimniec bas un p rtikas departamenta 
veikto interpret c  u Regulas 1782/2003, ar ko izveido kop gus tieš  atbalsta sh mu noteikumus 
saska  ar kop jo lauksaimniec bas politiku un izveido dažas atbalsta sh mas lauksaimniekiem, 
40. pantam. Proti, piepras jums a  iec s uz jaut jumu, vai 40. panta 4. punkts sniedz kompetentajai 
valsts iest dei r c bas br v bu a  iec b  uz t du epizootisko saslimšanu defi n šanu, kuras, gad jum ,
ja t s da ji vai piln b  ietekm tu lauksaimnieku m jlopus, var tu uzskat t par force majeure.

Piepras jum  tika l gta inform c  a no Komis  as, kura sum  paskaidroja, ka jebkura s dz ba
par force majeure ir j nov rt  kompetentaj m valsts iest d m, veicot katras atseviš as lietas 
izmekl šanu.

Komis  a uzskat ja, ka, pamatojoties uz piepras jum  sniegto inform c  u, r  as iest des, piem rojot
Regulas 1782/2003 40. panta 4. punktu, nav b tiski p rsniegušas savu izv rt šanas ties bu pilnvaras. 
Komis  as atzinums tika p rs t ts r  as ombudei, kura inform ja Eiropas ombudu par to, ka ir 
apmierin ta ar š du piepras juma rezult tu.

18  Lieta C-144/04, Werner Mangold pret Rüdiger Helm, ECR [2005], I-9981, 75. punkts.
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PRE U BR VA APRITE

Piepras juma kopsavilkums par s dz bu liet  Nr. Q3/2005/IP  , kuru iesniegusi Friuli-Ven c  as 
Dž l  as re iona ombude

It l  as Friuli-Ven c  as Dž l  as re iona ombude nos t ja Eiropas ombudam piepras jumu a  iec b
uz to, ka nav iesp jams It l  ievest V c  ražotas tekstilpreces, kas vajadz gas te tra m bel jumam.
Saska  ar It l  as ties bu aktiem, katrai (ievestai) precei, kurai j b t atbilst gai It l  as likumiem 
a  iec b  uz ugunsgr ka nov ršanu, j b t pašam It l  as iest žu pieš irtam apstiprin jumam.
Re iona ombude vaic ja Eiropas ombudam par iesp j m saska ot likumus šaj  jom  visas Kopienas 
l men , lai t d j di var tu nov rst š rš us pre u br vai apritei.

Ombuds piepras ja inform c  u no Komis  as, kura paskaidroja, ka, t  k  a  iec gaj  jom  nav 
piem rojamu saska otu ES standartu vai noteikumu, ir j piem ro EK l guma 28. l dz 30. pant
ietvertie visp r gie noteikumi par pre u br vu apriti. Saska  ar šiem principiem ir j b t iesp jamai
dal bvalst  likum gi saražota un p rdota produkta p rdošanai cit  dal bvalst . 30. pants paredz, ka 
28. pants neizsl dz importa aizliegumus vai ierobežojumus, kas cita starp pamatoti ar sabiedr bas
mor li, sabiedrisko k rt bu, sabiedr bas droš bu vai cilv ku vesel bas un dz v bas aizsardz bu.
Valsts pas kumiem ir j b t pamatotiem, v rstiem uz to, lai sasniegtu noteiktos m r us, un 
sam r giem ar šiem m r iem. Turkl t š di aizliegumi vai ierobežojumi nedr kst b t patva gas
diskrimin c  as l dzek i vai sl pti ierobežojumi tirdzniec bai starp dal bvalst m. Katru s dz bu, kas 
v rsta uz to, lai pier d tu, ka k da dal bvalsts ir p rk pusi Kopienas ties bu aktus, var tieši adres t
ombudam izmekl šanai.

Re iona ombude inform ja Eiropas ombudu, ka ir apmierin ta ar Komis  as atbildi, un t d j di
lieta tika sl gta.
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4  A T T I E C B A S  A R  E I R O P A S  S A V I E N B A S 
I E S T D M  U N  S T R U K T R M

Eiropas ombuds oti v las uztur t un veicin t konstrukt vu dialogu ar ES iest d m un strukt r m,
lai pal dz tu pilso u interes s sasniegt lab kos iesp jamos rezult tus. Šaj  noda  ietverts p rskats
par 2006. gada pas kumiem un san ksm m ar ES iest žu un strukt ru locek iem un amatperson m,
lai t d j di nodrošin tu lieliskas darba a  iec bas. Taj  paš  gad  ombuds parakst ja ar  vair kus
turpm k min tos nol gumus.

oti noz m gas b  a 2006. gad  organiz t s divpus j s sarunas ar Eiropas komis riem, kur s
apsprieda Komis  as jauno proced ru saist b  ar ombuda izmekl šan m, kas tika ieviesta 2005. gada 
novembr . T  k  Komis  a ir iest de, kura atbild ga par liel ko  ombuda veikto izmekl šanu da u, ir 
svar gi nodrošin t to, lai š  proced ra tiktu optim li stenota. P. N. DIAMANDOUROS 2006. gad
tik s ar 11 komis riem, un vi u oti uzmundrin ja to ap emšan s veicin t pilso iem sniedzamo 
pakalpojumu kult ru. Ar  j n  ombudam b  a oti produkt va tikšan s ar Komis  as darbiniekiem, 
kuri atbild gi par darba ar ombuda veiktaj m izmekl šan m koordin šanu. Š  tikšan s deva vi am
iesp ju izskaidrot to, ka ombuds ir ne tikai r j s kontroles meh nisms, bet ar  v rt gs resurss, ar 
kura pal dz bu iest des var uzlabot savu darb bu. Visu šo san ksmju veicin t jas b  a Komis  as 
priekšs d t ja vietniece Margot WALLSTRÖM, kas inter alia atbild ga par a  iec b m ar ombudu, un 
Komis  as ener lsekret re Catherine DAY. M. WALLSTRÖM decembr  v rs s pie ombuda biroja 
darbiniekiem Strasb r , kur vi a sniedza p rskatu par pas kumiem, kurus Komis  a veikusi, lai 
uzlabotu a  iec bas ar pilso iem.

Eiropas Parlaments iev l ombudu, un vi š ir tam pak auts. Ombudam ir lieliskas darba a  iec bas
ar Parlamenta L gumrakstu komiteju, kas ir atbild ga par a  iec b m ar ombudu un kas nodarbojas 
ar zi ojuma sagatavošanu par ombuda gada zi ojumu. 2006. gad P. N. DIAMANDOUROS 
piedal j s etr s L gumrakstu komitejas san ksm s, kur s vi š prezent ja savu gada zi ojumu un 
pašos zi ojumus, kuri aptv ra daž du t mu loku. P c Komitejas piepras juma katr  san ksm , ko 

Komiteja r koja 2006. gad , ombudu p rst v ja k ds no vi a biroja darbiniekiem. Ar  2006. gad
ombuds turpin ja veidot konstrukt vas a  iec bas ar Eiropas Parlamenta locek iem.

2006. gad  ombuds turpin ja tikties ar cit m iest d m un strukt r m. Mart  vi š tik s ar Eiropas 
Kopienu tiesas, Pirm s instances tiesas un Civildienesta tiesas priekšs d t ju, Rev z  as pal tas
priekšs d t ju un Eiropas Invest c  u bankas priekš d t ju Luksemburg . Oktobr  vi š Grie
tik s ar Eiropas Rekonstrukc  as a ent ras direktoru un Eiropas Profesion l s izgl t bas a st bas
centra direktoru. Gada laik  vi š ar dzan sniedza prezent c  as par savu darbu daž d m Eiropas 
iest žu un strukt ru darbinieku grup m Brisel , Luksemburg  un Strasb r .

Lai nodrošin tu pilso iem p c iesp jas lab kus pakalpojumus, ombuds š  gada laik  parakst ja
vair kus svar gus nol gumus.

2006. gada mart  ombuds parakst ja jaunu nol gumu ar Parlamentu, kur  paredz ja sadarb bu
t d s jom s k  b vniec bas politika, inform c  u tehnolo  as un sabiedriskie sakari. Šim jaunajam 
nol gumam vajadz tu dot ombudam iesp ju p c iesp jas sapr t g k izmantot vi a birojam 
pieš irtos l dzek us (sk. A pielikumu), vienlaikus nodrošinot vi am darb  piln gu autonom  u.

2006. gad  tika parakst ts v l k ds noz m gs nol gums – Saprašan s memorands ar Eiropas datu 
aizsardz bas uzraudz t ju (EDPS)1. Š  nol gums m r is ir nodrošin t to s dz bu konsekventu 
izskat šanu, kuras a  iecas uz datu aizsardz bu, un izvair ties no liekas dubl šan s. Lai sasniegtu 

1  Saprašan s memorands starp Eiropas ombudu un Eiropas datu aizsardz bas uzraudz t ju; OV 2007, C 27, 21. lpp.
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šo m r i, ombuds un EDPS vienoj s: i) inform t s dz bas iesniedz jus par citu iest di un atvieglot 
s dz bu p rs t šanu; ii) inform t citu iest di par s dz b m, kuras saist tas ar to; iii) neizskat t no 
jauna t du s dz bu, kas jau nodota t l kai izskat šanai, ja vien netiek konstat ti jauni pier d jumi;
iv) pie emt konsekventu pieeju a  iec b  uz datu aizsardz bas juridiskajiem un administrat vajiem
aspektiem, t d j di aizsarg jot pilso u un s dz bas iesniedz ju intereses. Šo saprašan s
memorandu 30. novembr  Brisel  parakst ja ombuds un datu aizsardz bas uzraudz t js Peter
HUSTINX, piedaloties Eiropas datu aizsardz bas uzraudz t ja pal gam Joaquín BAYO DELGADO un
ar  ombuda ener lsekret ram Ian HARDEN. Šis notikums deva iesp ju apmain ties ar inform c  u 
par daž diem abpus ju interešu jaut jumiem.
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Nikiforos Diamandouros un Peter Hustinx, Eiropas Datu aizsardz bas uzraudz t js, paraksta 
saprašan s memorandu. Brisele, Be ija, 2006. gada 30. novembr .

30. novembr  ombuds parakst ja sadarb bas nol gumu ar Sp n  as vald bu, lai t d j di dotu 
pilso iem iesp ju iesniegt s dz bas Eiropas ombudam jebkur  no Sp n  as ofi ci laj m valod m
– basku, kataloniešu/valensiešu un gal ciešu. Sp n  as past v gais p rst vis ES – v stnieks Carlos
BASTARRECHE SAGÜES – parakst ja nol gumu Sp n  as vald bas v rd . Parakstot šo nol gumu,
ombuds saska oja savu praksi ar ES Padomes 2005. gada j n  a secin jumiem, kas paredz šo valodu 
izmantošanu, lai atvieglotu Sp n  as pilso u sazi u ar ES iest d m. Saska  ar nol gumu tulkošanas 
iest de, kuru izveidos Sp n  as vald ba, b s atbild ga par šaj s valod s iesniegto s dz bu tulkošanu. 
T  ar  tulkos ombuda l mumus no sp u/kast liešu valodas s dz bas iesniedz ja valod . P c tam, 
kad Sp n  as iest de izveidos tulkošanas iest di un nol gums st sies sp k , inform c  a par to, k
iesniegt s dz bas šaj s valod s, b s atrodama ombuda t mek a vietn , izmantojot š du saiti: h  p://
www.ombudsman.europa.eu

Visas iepriekšmin t s tikšan s un pas kumi, k  ar  citas ombuda aktivit tes šaj  jom  ir min tas
n kamaj  noda 2.

4 . 1  E I R O P A S  P A R L A M E N T S

18. janv r  piedal šan s Eiropas Parlamenta locek u “Kangaroo Group” ofi ci laj s pusdien s.
Galvenais zi ot js b  a Eiropas Parlamenta loceklis Andrew DUFF, kurš iztirz ja t mu “P rdomu

2  Ja vien nav paredz ts cit di, tikšan s un pas kumi notika Brisel , Luksemburg  vai Strasb r .
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laiks – Strukt ra, t mas un konteksts diskus  as par Eiropas Savien bu izv rt šanai”. San ksmi
vad ja Eiropas Parlamenta loceklis Manuel MEDINA ORTEGA.

25. janv r  Eiropas Parlamenta L gumrakstu komitejas san ksm  ombuds nolas ja pašo zi ojumu
par Padomes proced ru p rredzam bu. V l k debat s piedal j s un p c k rtas uzst j s: Eiropas 
Parlamenta loceklis un Komitejas priekšs d t js Marcin LIBICKI, Eiropas Parlamenta loceklis Elmar
BROK, Eiropas Parlamenta loceklis David HAMMERSTEIN MINTZ, Eiropas Parlamenta loceklis 
Michael CASHMAN, Eiropas Parlamenta locekle Diana WALLIS un Padomes ener ldirektors un 
protokol t js Hans BRUNMAYER.

14. febru r  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Inés AYALA SENDER.

14. febru r  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli David HAMMERSTEIN MINTZ.

14. febru r  tikšan s ar Eiropas Parlamenta juriskonsultu Gregorio GARZÓN CLARIANA.

14. mart  ombuda 2005. gada zi ojuma prezent c  a Eiropas Parlamenta loceklim Josep BORRELL 
FONTELLES, Eiropas Parlamenta priekšs d t jam, un jauna sadarb bas nol guma ar Eiropas 
Parlamentu parakst šana (sk. B pielikumu).
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Nikiforos Diamandouros un Josep Borrell Fonelles, Eiropas Parlamenta priekšs d t js, paraksta jaunu 
sadarb bas nol gumu. Strasb ra, Francija, 2006. gada 14. mart .

14. mart  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Markus FERBER.

14. mart  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Manolis MAVROMMATIS.

4. apr l  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locek iem Andreas SCHWAB un Richard SEEBER.

2. ma  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Louis GRECH.

3. ma  ombuda 2005. gada zi ojuma prezent c  a L gumrakstu komitejai. Turpm k s debat s
piedal j s un šeit to uzst šan s k rt b  min ti š di Eiropas Parlamenta locek i: Komitejas 
priekšs d t js Marcin LIBICKI; Andreas SCHWAB; Manolis MAVROMMATIS; Robert ATKINS; Inés 
AYALA SENDER; David HAMMERSTEIN MINTZ un Alexandra DOBOLYI.

15. ma  ombuda paš  zi ojuma par Eiropas Biroju kr pšanas apkarošanai (OLAF) prezent c  a 
L gumrakstu komitejai. P. N. DIAMANDOUROS nolas ja zi ojumu un p c tam atbild ja uz 
jaut jumiem, kurus to uzst šan s k rt b  uzdeva š di Eiropas Parlamenta locek i: Robert ATKINS, 
Michael CASHMAN, Paul VAN BUITENEN, Manolis MAVROMMATIS un Jens-Peter BONDE.
P c tam OLAF ener ldirektors  Franz-Hermann BRÜNER nolas ja zi ojumu un atbild ja uz 
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jaut jumiem, kurus uzdeva š di Eiropas Parlamenta locek i: Robert ATKINS, Alexandra DOBOLYI, 
Michael CASHMAN, Paul VAN BUITENEN un Jens-Peter BONDE.

15. ma  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locek iem Andreas SCHWAB un Manolis
MAVROMMATIS.

17. ma  piedal šan s pusdien s, ko r koja par godu Grie  as prezidenta Karolos PAPOULIAS
ofi ci lajai viz tei Eiropas Parlament .

15. j n  tikšan s ar Eiropas Parlamenta gr matvežiem Pascal DE POORTERE un Ville-Veikko 
TIMBERG.

4. j l  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Jo LEINEN.

4. j l  tikšan s ar Eiropas Parlamenta locekli Herbert BÖSCH.

4. j l  tikšan s ar Gregorio GARZÓN CLARIANA.

13. j l  prezent c  a par t mu “Ombuda loma Eiropas tiesisk  regul juma pilnveidošanas 
kontekst ”, kas notika semin r  par “Eiropas cilv kties bu aizsardz bas sist mu” Adama 
Mickevi a Universit t  Pozna , Pol . Šo pas kumu r koja L gumrakstu komitejas priekšs d t js,
Eiropas Parlamenta loceklis Marcin LIBICKI. Semin r  piedal j s ar  Pol  as ombuds Janusz
KOCHANOWSKI.

13. septembr  ombuds prezent ja pašo zi ojumu par Komis  as neizdar bu a  iec b  uz s dz bas, kas 
saska  ar 226. pantu iesniegta L gumrakstu komitejai, neizskat šanu. P c tam debat s piedal j s
un to uzst šan s k rt b  uzskait ti š di Eiropas Parlamenta locek i: Komitejas priekšs d t js Marcin
LIBICKI, Manolis MAVROMMATIS, David HAMMERSTEIN MINTZ, Proinsias DE ROSSA un Maria
PANAYOTOPOULOS-CASSIOTOU .

23. oktobr  tikšan s ar Gregorio GARZÓN CLARIANA.

14. novembr  Eiropas ombuda r kot s pusdienas par godu L gumrakstu komitejas birojam 
un koordinatoriem. Pusdien s piedal j s š di Eiropas Parlamenta locek i: Komitejas 
priekšs d t js Marcin LIBICKI, Robert ATKINS, Alexandra DOBOLYI, Diana WALLIS, David
HAMMERSTEIN MINTZ un L gumrakstu komitejas sekretari ta vad t js David LOWE.

15. novembr  runa Eiropas Parlamenta locek u “Kangaroo Group” san ksm  par t mu “Pilso u
inform šana – Eiropas ombuda loma”. San ksmi vad ja Eiropas Parlamenta loceklis Robert
ATKINS.

16. novembr  ombuda 2005. gada zi ojuma prezent c  a Eiropas Parlamenta plen rs d  (sk. 6. 
sada as 1. punkt ).

4 . 2  E I R O P A S  K O M I S I J A

12. janv r  tikšan s ar Siim KALLAS – Eiropas Komis  as priekšs d t ja vietnieku administrat vaj s,
rev z  as un kr pšanas apkarošanas liet s.

12. janv r  tikšan s ar Eiropas Komis  as ener lsekret ri Catherine DAY.

14. mart  tikšan s ar Margot WALLSTRÖM – Eiropas Komis  as priekšs d t ja vietnieci institucion lo
a  iec bu un sabiedrisko a  iec bu liet s.

30. mart  tikšan s ar Peter GALEZOWSKI – Eiropas Komis  as iekš jo starpnieku.

30. mart  prezent c  a par Eiropas ombuda lomu Eiropas Komis  as darbiniekiem Luksemburg .
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16. ma  tikšan s ar Janez POTO NIK – Eiropas Komis  as locekli zin tnes un p tniec bas
jaut jumos.

16. ma  tikšan s ar Stavros DIMAS – Eiropas Komis  as locekli vides jaut jumos.

17. ma  tikšan s ar Vladimir ŠPIDLA – Eiropas Komis  as locekli nodarbin t bas, soci lo lietu un 
vienl dz gu iesp ju jaut jumos.

6. j n  tikšan s ar Margot WALLSTRÖM un Catherine DAY.

6. j n  prezent c  a Komis  as darbiniekiem, kuri atbild gi par ombuda veikto izmekl šanu
izskat šanas koordin šanu.

4. j l  tikšan s ar Charlie McCREEVY –  Eiropas Komis  as locekli iekš j  tirgus un pakalpojumu 
jaut jumos.

4. j l  tikšan s ar  Giuseppe MASSANGIOLI – vad t ju Eiropas Komis , kurš atbild gs par 
a  iec b m ar Eiropas ombudu, un noda as vad t ju Andrea PIERUCCI.

26. septembr  tikšan s ar Ján FIGE  – Eiropas Komis  as locekli izgl t bas, m c bu un kult ras
jaut jumos.

26. septembr  tikšan s ar Joaquín ALMUNIA –  Eiropas Komis  as locekli ekonomikas un monet rajos
jaut jumos.

26. septembr  tikšan s ar Markos KYPRIANOU –  Eiropas Komis  as locekli vesel bas aizsardz bas
jaut jumos.

27. septembr  tikšan s ar Margot WALLSTRÖM.

16. novembr  tikšan s ar Olli REHN – Eiropas Komis  as locekli paplašin šan s jaut jumos.

13. decembr  tikšan s ar Benita FERRERO-WALDNER – Eiropas Komis  as locekli r jo sakaru un 
Eiropas kaimi a  iec bu politikas jaut jumos.

13. decembr Margot WALLSTRÖM prezent c  a Eiropas ombuda biroja darbiniekiem. Š s
prezent c  as laik  Komis  as priekšs d t ja vietniece izvirz ja jaut jumus par sabiedriskaj m
a  iec b m, s dz bu izskat šanu un Konstitucion lo likumu.

4 . 3  C I T A S  I E S T D E S  U N  S T R U K T R A S

12. janv r  tikšan s ar v stnieku Nicholas EMILIOU – Kipras past v go p rst vi Eiropas Savien b .

12. janv r  tikšan s ar v stnieku Vassilis KASKARELIS – Grie  as past v go p rst vi Eiropas 
Savien b .

6. mart  tikšan s ar Vassilios SKOURIS – Eiropas Kopienu Tiesas priekšs d t ju.

6. mart  darba pusdienas ar Pirm s instances tiesas priekšs d t ju Bo VESTERDORF, pal tu
priekšs d t jiem Jörg PIRRUNG un Marc JAEGER, un tiesas sekret ru Emmanuel COULON.

6. mart  tikšan s ar Civildienesta tiesas priekšs d t ju Paul J. MAHONEY un tiesas locek iem
Horstpeter KREPPEL, Irena BORUTA, Sean VAN RAEPENBUSCH un Stéphane GERVASONI, k  ar
tiesas sekret ru Waltraud HAKENBERG.

6. mart  tikšan s ar Hubert WEBER – Eiropas Kopienu Rev z  as pal tas priekšs d t ju.
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6. mart  tikšan s ar Philippe MAYSTADT – Eiropas Invest c  u bankas prezidentu, un ener lsekre-
t ru Eberhard UHLMANN.

30. mart  prezent c  a Eiropas a ent ru person la komiteju asamblejai par Eiropas ombuda lomu.

15. j n  tikšan s ar Vicky VOULGARAKI no Apvienot s Karalistes Past v g s p rst vniec bas
Eiropas Savien b .

14. septembr  prezent c  a Eiropas Invest c  u bankas person lam par t mu “Eiropas ombuda un 
EIB loma”.

26. septembr  tikšan s ar v stnieci Nina VASKUNLAHTI – Som  as past v g s p rst vniec bas
Eiropas Savien b  pilnvaroto.

6. oktobr  tikšan s ar Richard ZINK – Eiropas Rekonstrukc  as a ent ras vad t ju, un a ent ras
person la locek iem Thessaloniki, Grie .

6. oktobr  tikšan s ar Aviana BULGARELLI – Eiropas Profesion l s izgl t bas a st bas centra 
(CEDEFOP) direktoru, un a ent ras person la locek iem Thessaloniki, Grie .

30. novembr  Saprašan s memoranda parakst šana ar Eiropas Datu aizsardz bas uzraudz t ju Peter
HUSTINX.

30. novembr  sadarb bas nol guma ar Sp n  as vald bu parakst šana par to, lai at autu s dz bas
Eiropas ombudam iesniegt p r j s Sp n  as ofi ci laj s valod s – basku, kataloniešu/valensiešu un 
gal ciešu. Sp n  as past v gais p rst vis ES – v stnieks Carlos BASTARRECHE SAGÜES – parakst ja 
nol gumu Sp n  as vald bas v rd .
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5  A T T I E C B A S  A R  O M B U D I E M  U N  L D Z G M
S T R U K T R M

Eiropas ombuds cieši sadarbojas ar saviem kol iem valsts, re ionu un viet j  l men , lai 
nodrošin tu pilso u s dz bu pareizu un pien c gu izskat šanu. Š  noda a s kas ar Eiropas ombudu 
t kla 2006. gada pas kumu p rskatu. Taj  plaši izkl st ts par konferenc m un san ksm m, kur s
piedal j s ombuds un vi a biroja darbinieki, lai t d j di veicin tu ombuda instit c  as darb bu vis
Eirop  un ar rpus t s. To nosl dz p rskats par gada laik  notikušaj m divpus j m sarun m.

5 . 1  E I R O P A S  O M B U D U  T K L S

Eiropas ombudu t kls aptver gandr z 90 birojus 31 Eiropas valst . Eiropas Savien b  tas aptver 
ombudus un l dz gas iest des Eiropas, valsts un re ionu l men , savuk rt valstu l men  tas aptver 
ar  Norv  u un Islandi, k  ar  kandid tvalstis, kuras pretend  uz dal bu ES. Katram valsts 
ombudam un l dz g m iest d m ES dal bvalst s, k  ar  Norv  ai un Islandei, ir iecelts sadarb bas
koordinators, kas darbosies k  kontaktpunkts cit m Eiropas ombudu t kl  iesaist taj m valst m.

T kls tika izveidots 1996. gad  un ir pamaz m izveidojies par sp c gu sadarb bas r ku ombudiem 
un to biroju darbiniekiem, un ir izmantojams k  efekt vs sadarb bas meh nisms lietu izskat šan .
Ir oti svar gi nodrošin t Eiropas ombudam iesp ju pien c gi un efekt vi izskat t s dz bas, kuras 
neietilpst vi a pilnvar s. Apmai a ar pieredzi un labu praksi parasti notiek ar semin ru un 
san ksmju starpniec bu, regul ru informat vu izdevumu, elektroniska diskus  u foruma un ikdienas 
elektronisko zi u dienesta starpniec bu. Eiropas ombuda viz t m, kuras organiz ja dal bvalstu un 
pievienošan s valstu ombudi, ar  b  a oti liela noz me t kla izveid . 5. sada as 1. punkts nosl dzas
ar su p rskatu par ombuda viz t m 2006. gad . Plaš k š s viz tes izkl st tas 6. sada as 2. punkt .

Visi šie turpm k min tie pas kumi ir veids, k d  ombudi var piedal ties ES ties bu aktu pareizas 
piem rošanas nodrošin šan  vis  Savien b . Ir svar gi, lai pilso i var tu piln b  izmantot savas 
ties bas, kuras tiem nodrošina ES ties bu akti. T d  Eiropas ombuds uzskata to par priorit ti un 
velta iev rojamos resursus t kla pilnveidei.

Semin ri

Piektais ES dal bvalstu re ionu ombudu semin rs

Semin ri valstu un re ionu ombudiem notiek katru otro gadu, un tos Eiropas ombuds organiz
kop gi ar valstu vai re ionu kol iem. No 2006. gada 19. l dz 21. novembrim London  notika 
Piektais ES dal bvalstu re ionu ombudu semin rs, ko kop gi organiz ja Angl  as pašvald bas
ombuds Tony REDMOND un Eiropas ombuds.

T  b  a pirm  reize, kad Eiropas ombuds tika nopietni iesaist ts re ionu ombudu semin ra
organiz šan , un t  b  a oti pozit va pieredze. To apmekl ja aptuveni 80 dal bnieki no seš m
valst m, kur s ir re ionu ombudi, proti, no Be  as, V c  as, Sp n  as, It l  as, Austr  as un 
Apvienot s Karalistes.
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2006. gada semin ra t ma b  a “Kop gs darbs, lai sekm tu labu p rvald bu un aizst v tu pilso u
ties bas ES”. Programm  b  a iek autas san ksmes par ES ties bu aktiem, labas p rvald bas
veicin šanu, s dz bu izskat šanu un ombudu sadarb bu.

Semin ru atkl ja t  l dzorganiz t ji Tony REDMOND un P. N. DIAMANDOUROS, kop  ar 
ES Re ionu komitejas pirmo priekšs d t ja vietnieku Luc VAN DEN BRANDE un Apvienot s
Karalistes Kopienu un pašvald bas departamenta past v go sekret ru Peter HOUSDEN.

Tony Redmond, Anglijas 
pašvald bu ombuds.

Alice Brown, Skotijas 
sabiedrisko pakalpojumu 

ombuds.

Felix Dünser, Forarlbergas 
ombuds, Austrija.

Pirmo s di par t mu “ES ties bu aktu ieviešana dal bvalst s” vad ja Anne SEEX – Angl  as 
pašvald bas ombude. Šaj  s d  prezent c  u par “Personu br vu kust bu” las ja profesore Elspeth
GUILD – migr c  as ties bu profesors Radboud Universit t  Neimegen , bet prezent c  u par t mu
“Apmai a ar zin šan m ar Eiropas ombudu t kla starpniec bu” las ja Eiropas ombuda biroja 

ener lsekret rs Ian HARDEN.

Bernard Hubeau, Flandrijas 
ombuds, Be ija.

María Jesús Aranda Lasheras,
Navarras ombuds, Sp nija.

Silvano Micele, Bazilikatas 
ombuds, It lija.

Otro s di par t mu “Ombuda akt vais darbs – labas p rvaldes veicin šana” vad ja Basilicata ombuds
Silvano MICELE un fl mu ombuds Bernard HUBEAU. Šaj  s d  noklaus j s sešas prezent c  as par 
š d m t m m: “Labas prakses izplat šana, v rt bas pievienošana” (Tony REDMOND, Angl  as 
pašvald bas ombuds), “Konstrukt vu a  iec bu veidošana ar administr c  u” (Frédéric BOVESSE,
Valon  as re iona ombuds), “Zi ošanas meh nismi” (Alice BROWN, Skot  as sabiedrisko 
pakalpojumu ombude), “A  iec bu uzlabošana ar pilso iem” (Ullrich GALLE, Reinzemes-Pfalcas 
ombuds), “Darbs kop  ar pilso iem, lai veicin tu labu p rvald bu” (Felix DÜNSER, Forarlbergas 
ombuds) un “Labas administrat v s prakses kodeksi” (María JESÚS ARANDA LASHERAS,
Navarras ombude).

Trešo s di par t mu “Ombuda akt vais darbs – s dz bu izskat šana” vad ja Bav r  as L gumrakstu
komitejas priekšs d t js Alexander KÖNIG. Šaj  s d  noklaus j s prezent c  as par š d m
t m m: “Maz k aizsarg tu sabiedr bas grupu s dz bu izskat šana” (Caterina DOLCHER, Friuli-
Ven c  as-Džul  as re iona ombude), “B rnu ties bu aizsardz ba” (Roger MORGAN, B rnu ties bu
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departamenta vad t js) un “Past v gu un kaitinošu s dz bu iesniedz ju s dz bu izskat šana” (Jerry
WHITE, Angl  as pašvald bas ombuds).

Jerry White, Anglijas pašvald bu ombuds, Roger Morgan, B rnu ties bu direktors Apvienotaj  Karalist ,
Alexander König, Bav rijas L gumrakstu komitejas priekšs d t js, V cija un Caterina Dolcher,

Friuli-Ven cijas Dž lijas ombuds, It lija.

P d j  s d , kuras nosaukums b  a “Kop ga virz ba uz priekšu”, Eiropas ombuds iepaz stin ja ar 
prezent c  u par t mu “Kop gs darbs Eiropas ombudu t kl ”. Šaj  s d , kuru vad ja Katalon  as 

ombuds Rafael RIBÓ I MASSÓ, dal bnieki apmain j s ar viedok iem
par t kla darb bu un to, k  re ionu ombudi var tu taj  akt v k
iesaist ties.

Semin r paša noz me b  a Zieme r  as asamblejas ombuda un 
s dz bu komis ra Tom FRAWLEY p c pusdien m teiktajai runai, 
kur  vi š izvirz ja ombudiem svar gus jaut jumus, tostarp par 
tiku, atbild bu un pieejam bu.

Atgriezenisk  saite p c š  semin ra b  a oti pozit va. Ombuds cer, 
ka l dz gs rezultat vs semin rs 2008. gad  notiks ar  V c  vai 
Austr .

Sadarb bas koordinatoru semin rs 2006. gad

No 18. l dz 20. j n  am Strasb r  notika Piektais Eiropas ombudu t kla sadarb bas koordinatoru 
semin rs. Semin ra nosaukums b  a “Pama  ies bu aizst v šana – Apmai a ar labas prakses 
gad jumiem”, un t  m r is b  a izveidot forumu sadarb bas koordinatoru viedok u apmai ai par 
labas prakses gad jumiem to p rst v taj s iest d s, k  ar  apspriest to darbu saist b  ar pama  ies bu 
iev rošanas veicin šanu. Semin rs sniedza sadarb bas koordinatoriem iesp ju izv rt t t kla darb bu 
un izteikt priekšlikumus t s uzlabošanai. Semin ru apmekl ja pavisam 28 dal bnieki no 26 Eiropas 
valst m, tostarp taj  pirmo reizi piedal j s valstu ombudu iest žu p rst vji no Bulg r  as, Horv t  as 
un Rum n  as.

Diskus  as semin ra pirmaj  dien  b  a v rstas uz s dz bu izskat šanas uzlabošanu, labas prakse 
veicin šanu, sadarb bas veicin šanu t kl  un s dz bu iesniedz ju apmierin t bas nov rt šanu.

Tom Frawley, Zieme rijas
asamblejas ombuds un s dz bu
izskat šanas komis rs.
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Eiropas ombudu t kla sadarb bas koordinatoru piekt  semin ra dal bnieki.
Strasb ra, Francija, 2006. gada 18.–20. j nij .

Vakar  dal bnieki Strasb ras centr  tik s pie vakari u galda, kur tie uzklaus ja Savien bas visilg k
str d još  valsts ombuda – Hans GAMMELTOFT-HANSEN – runu, kurš st st ja par savu gandr z
divdesmit gadu ilgo pieredzi D n  as ombuda amat , paši uzsverot savu darbu k  pama  ies bu
iev rošanas sekm šanas un aizsardz bas l dzekli.

Hans Gammeltoft-Hansen, D nijas parlament rais ombuds, uzrun  Eiropas ombudu t kla sadarb bas
koordinatoru piekt  semin ra dal bniekus. Strasb ra, Francija, 2006. gada 18.–20. j nij .

Semin ra otraj  dien  galven  uzman ba tika piev rsta jaut jumam, kuru izvirz ja vair ki
sadarb bas koordinatori, uzskatot, ka to ir v rts izskat t kop , proti, pama  ies bu aizst v šana, vai 
prec z k – ties bas uz inform c  as br v bu, v rda br v ba un vienl dz ga a  ieksme.

Semin ram b  a bag t ga un daudzpus ga darbak rt ba, un t  b  a par pamatu akt v m diskus m.
Tas apliecina to, cik v rt gas ir š das tikšan s ik p c diviem gadiem, lai apmain tos ar viedok iem
un nodibin tu kontaktus ar citiem t kla sadarb bas koordinatoriem, un g tu iesp ju paredz t
turpm ko darb bu.

Sadarb ba lietu izskat šan

Valstu un re ionu ombudi dal bvalst s ir ties gi izskat t daudzas s dz bas, kuras neietilpst Eiropas 
ombuda pilnvar s t  iemesla d , ka t s nav v rstas pret k du Kopienas iest di vai strukt ru.
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2006. gad  ombuds 828 s dz bu iesniedz jiem ieteica v rsties pie valstu vai re ionu ombudiem 
un p rs t ja kompetentajiem ombudiem 363 s dz bas, no kur m 270 b  a par vienu un to pašu 
jaut jumu. Šo s dz bu piem ri ir ietverti š  zi ojuma 2. sada as 5. punkt .

Papildu regul rajai neform lajai inform c  as apmai ai t kl  ir izveidota paša proced ra, ar kuras 
pal dz bu valstu vai re ionu ombudi var l gt rakstiskas atbildes uz jaut jumiem par ES ties bu
aktiem un to interpret c  u, tostarp uz jaut jumiem, kas rodas atseviš u lietu izskat šanas laik .
Eiropas ombuds atbildes sniedz vai  nu tieši, vai a  iec g  gad jum  p rs ta jaut jumu citai ES 
iest dei vai strukt rai. 2006. gad  tika sa emti divi š di jauni piepras jumi – viens no valsts ombuda 
un viens no re ionu ombuda, savuk rt tr s piepras jumi, tostarp divi, kas p r emti no 2005. gada, 
tika sl gti. S k k par šiem jaut jumiem izkl st ts 3. noda .

Bi etens “Eiropas ombudi”

Bi etens “Eiropas ombudi” inform  par Eiropas ombudu t kla locek u un Starptautisk  ombudu 
instit ta (SOI) Eiropas re iona dal bnieku darbu. Bi etenu public  ang u, fran u, v cu, it liešu un 
sp u valod , un to sa em vair k nek  400 Eiropas, dal bvalstu, re ion l  un viet j  l me a biroji. 
Bi etens izn k divreiz gad  – apr l  un oktobr .

Šis bi etens ir izr d jies oti v rt gs ES ties bu aktu inform c  as un labas prakses apmai as forums. 
Divi 2006. gad  izskat tie jaut jumi sk ra oti daž das t mas, tostarp ES ties bu p r kumu,
kvalifi k c  u savstarp ju atz šanu ES, Eiropas vides ties bas un piek uvi ar vidi saist tai inform c  ai, 
ombuda lomu cietumu uzraudz b , visp r ju piek uvi platjoslas internetam, diskrimin c  u 
saist b  ar nodarbin t bas iesp j m, v rda br v bu, b rnu ties b m un migr c  as un patv ruma
jaut jumiem.

Elektronisk s sazi as l dzek i

2000. gada novembr  ombuds aizs ka diskus  u forumu t mekl  un atv ra dokumentu apmai as
forumu Eiropas ombudiem un to biroju darbiniekiem. Piek uve forumam ir vair k nek  230 
person m, un tas nodrošina vi iem ikdienas sadarb bu starp birojiem.

Vispopul r k  diskus  u foruma da a ir Ombudsman Daily News kopa, kas tiek public ta katru 
darba dienu un sniedz zi as par ombudu biroju darbu, k  ar  par Eiropas Savien bu. Gandr z visi 
dal bvalstu un re ion lie ombudu biroji vis  Eirop  regul ri sniedz inform c  u Daily News un ar
ieg st inform c  u no t .

2006. gad  diskus  u forums turpin ja nodrošin t lietder gu inform c  as apmai u starp ombudu 
birojiem jaut jumu un atbilžu nos t šanas veid . Š di tika uzs ktas vair kas b tiskas diskus  as. 
T s ietv ra t dus jaut jumus k  cietumu neatkar ga uzraudz ba, past v g  iedz vot ja statuss ES 
dzimušiem imigrantu b rniem, diskrimin c  as apkarošana un vienl dz gas a  ieksmes veicin šana,
k  ar  ties bas piedal ties pašvald bu v l šan s ES.

Diskus  u foruma pamat  ir autoritat vs valstu un re ionu ombudu saraksts ES dal bvalst s,
Norv , Island  un ES kandid tvalst s. Šo sarakstu atjauno, l dzko main s ombudu biroju 
kontaktinform c  a, un tas ir neaizvietojams inform c  as avots visiem Eiropas ombudiem.

Informat v s viz tes

2006. gad  Eiropas ombuds apmekl ja savus kol us Luksemburg  (mart ), Sp n  (ma ),
Zieme r  (novembr ) un Bulg r  (novembr ). Š s viz tes deva lielisku iesp ju nostiprin t darba 
a  iec bas Eiropas ombudu t kl  un sekm t izpratni par ombudu k  ne-tiesisk s aizsardz bas
l dzekli. T s detaliz ti izkl st tas 6. sada as 2. punkt .
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5 . 2  C I T I  O M B U D U  S E M I N R I  U N  K O N F E R E N C E S

Eiropas ombuda centieni sadarboties ar kol iem neaprobežojas tikai ar darb bu Eiropas ombudu 
t kl . Ombuds ir akt vs daudzu ombudu organiz c  u biedrs un regul ri piedal s to r kotaj s
konferenc s un semin ros. Šaj  noda  sniegts p rskats par ombuda un vi a l dzstr dnieku
piedal šanos š dos pas kumos 2006. gad .

Meln s j ras re iona ekonomisk s sadarb bas dal bvalstu ombudu konference Stambul ,
Turc

26. apr l  ombuds piedal j s Meln s j ras re iona ekonomisk s sadarb bas (BSEC) dal bvalstu
ombudu konferenc , kuras nosaukums b  a “Ombuda iest žu loma demokr t  as stiprin šan ”. Šo 
pas kumu Stambul , Turc , organiz ja BSEC parlament r  asambleja. P. N. DIAMANDOUROS
run ja par t mu “Ombuda instit c  a likuma varas kontekst  — uzdevumi un perspekt vas”.
Semin ra dal bnieku vid  b  a ombudi no BSEC dal bvalst m. Semin r  tika apspriests ar
likumprojekts par ombuda instit c  u Turc , un ar programmatisko runu uzst j s Turc  as b  ušais 
prezidents Süleyman DEMIREL.

Starptautiskais ombudu instit ts (SOI) — Eiropas re iona tikšan s un ener lasambleja, V n ,
Austr

No 11. l dz 13. j n  am P. N. DIAMANDOUROS piedal j s SOI r kotaj  Eiropas re iona san ksm  un 
ener lasamblej , kas notika Austr  as parlament  V n . 12. j n P. N. DIAMANDOUROS uzst j s

k  1. darba grupas zi ot js, kura izv rt ja saist bu starp ombudiem un ties m. Konferenc  tika 
apspriestas ar  citas t mas, piem ram, “Eiropas ombudu kompetence”, “Cilv kties bu stenošana
Eirop ” un “Cilv kties bu stenošana un ombudu loma”.

Ombuds k  administrat v s reformas instit c  a, Ohrid , b  ušaj  Dienvidsl v  as Ma edon  as 
Republik

No 14. l dz 16. septembrim Ohrid , b  ušaj  Dienvidsl v  as Ma edon  as Republik , notika 
konference, kas sauc s “Ombuds k  administrat v s reformas instit c  a”. T  tika r kota k  da a
no Grie  as ombuda vad t Eunomia projekta sadarb b  ar Katalon  as un b  uš s Dienvidsl v  as 
Ma edon  as Republikas ombudu. Tas b  a resursu palielin šanas semin rs Dienvidaustrumeiropas 
ombudu instit c m. Šo konferenci apmekl ja aptuveni 60 dal bnieku. Eiropas ombudu šaj
konferenc  p rst v ja ombuda biroja galvenais juriskonsults Gerhard GRILL, kurš b  a sagatavojis 
prezent c  u par Eiropas Labas administrat v s prakses kodeksu.

Starptautisk  konference “Ombuds b rniem” At n s, Grie

29. un 30. septembr  ombuds piedal j s starptautisk  konferenc  “Ombuds b rniem”, kas 
norisin j s At n s, Grie . Konferenci kop gi organiz ja Eiropas Padomes Cilv kties bu
komis rs Thomas HAMMARBERG, Kriev  as Feder c  as cilv kties bu ombuds Vladimir LUKIN un 
Grie  as ombuds Yiorgos KAMINIS. P. N. DIAMANDOUROS run ja par t mu “Neatkar gu biroju 
izveidošana b rnu ties bu aizsardz bas m r iem – daž di mode i”.

Ombuda instit c  as darb ba It l  un Eirop  Florenc , It l

16. oktobr P. N. DIAMANDOUROS apmekl ja konferenci Florenc , kuras nosaukums b  a “Ombuda 
instit c  a It l  un Eirop ” un kur  vi š prezent ja Eiropas ombuda perspekt vu a  iec b  uz 
It l  as centieniem izveidot ombuda instit c  u valsts l men . Šis pas kums notika Tosk nas re iona
parlamenta s žu z l . Konferenci organiz ja Tosk nas re iona ombuds Giorgio MORALES.

Konference par ties b m iesniegt l gumrakstu un s dz bu Br men , V c

21. novembr  Eiropas Savien bas Landesverband Bremen un Vereinigung zur Förderung des Petitionsrechts 
in der Demokratie e.V. organiz ja Br men  konferenci par ties b m iesniegt l gumrakstu Eiropas 
Parlamentam un ties b m iesniegt s dz bu Eiropas ombudam. Šo konferenci apmekl ja aptuveni 50 
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personas, to vid  ar Bremische Bürgerscha  (Br menes pavalsts parlamenta) prezidents un locek i,
tiesneši un V c  as Bundest ga L gumrakstu komitejas p rst vis. Eiropas ombuda biroju p rst v ja
t  galvenais juriskonsults Gerhard GRILL, kurš nolas ja vakara galveno lekc  u, raksturojot Eiropas 
ombuda lomu un uzdevumu.

Starptautisks semin rs par diskrimin c  u ub an , Slov n

8. decembr  ombuds apmekl ja starptautisku semin ru “St simies pret  diskrimin c  ai”, kas 
notika ub an , Slov n . Semin ru organiz ja Slov n  as cilv kties bu ombuds Matjaz HANZEK
un Austr  as Ludwig Boltzmann Cilv kties bu instit ts. P. N. DIAMANDOUROS uzst j s ar runu 
par t mu “Eiropas ombuda loma diskrimin c  as apkarošan ”. P c konferences ombuds tik s ar 
Konstitucion l s tiesas priekšs d t ju Janez CEBULJ un dažiem vi a kol iem un apmain j s ar 
viedok iem par to iest d m un uzdevumiem.

5 . 3  C I T I  P A S K U M I  A R  O M B U D U  U N  V I U  B I R O J U  D A R B I N I E K U 
P I E D A L Š A N O S

Divpus jas sarunas ar ombudiem

2006. gad  notika daž das divpus jas tikšan s starp Eiropas ombudu un ombudiem no visas 
Eiropas un ar  citiem re ioniem, un t s tika organiz tas ar m r i sekm t ombuda instit c  as 
darb bu, apspriest starpinstitucion l s a  iec bas un apmain ties ar labu praksi:

24. janv r  Strasb r  un 23. mart  Par z P. N. DIAMANDOUROS tik s ar Franc  as ombudu Jean-
Paul DELEVOYE. Tika diskut ts par ombudu darbu saist b  ar ES pama  ies b m un gatavošanos ES 
dal bvalstu ombudu un kandid tvalstu ombudu sestajam semin ram, kur  tie aicin ti piedal ties
2007. gada ruden  Strasb r .

15. febru r  N derlandes ombuds Alex BRENNINKME  ER apmekl ja P. N. DIAMANDOUROS 
Strasb r , lai apspriestu visp r jas intereses jaut jumus.

17. mart  Pieš irto nosaukumu un numuru Interneta korpor c  as (ICANN) ombuds Frank FOWLIE 
apmekl ja Eiropas ombuda Briseles biroju. Š s viz tes laik  vi š videokonferenc  apmain j s
viedok iem ar P. N. DIAMANDOUROS.

20. mart  It l  as Tosk nas re iona ombuds Giorgio MORALES Strasb r  tik s ar 
P. N. DIAMANDOUROS.

28. mart  ombuds Strasb r  tik s ar jauniev l to Pol  as ombudu Janusz KOCHANOWSKI.

30. mart P. N. DIAMANDOUROS Brisel  tik s ar r  as ombudi Emily O’REILLY.

12. apr l , 3. j l  un 20. septembr P. N. DIAMANDOUROS videokonferenc  tik s ar Angl  as 
pašvald bas ombudu Tony REDMOND, lai sagatavotos ES dal bvalstu re ionu ombudu piektajam 
semin ram, kuru tie kop gi vad ja London  no 19. l dz 21. novembrim.

12. j l P. N. DIAMANDOUROS tik s ar Eiropas Parlamenta L gumrakstu komitejas priekšs d t ju
un Eiropas Parlamenta locekli Marcin LIBICKI un Pol  as ombudu Janusz KOCHANOWSKI Pozna ,
Pol .

30. septembr P. N. DIAMANDOUROS At n s, Grie , tik s ar Grie  as ombudu Yiorgos
KAMINIS.

2. oktobr P. N. DIAMANDOUROS uzrun ja Grie  as ombuda biroja darbiniekus, iepaz stinot ar 
savu darbu Eiropas ombuda amat .

8. novembr P. N. DIAMANDOUROS Dublin  tik s ar r  as ombudi Emily O’REILLY.
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18. decembr P. N. DIAMANDOUROS uzst j s ar runu Grie  as ombuda biroja darbinieku s des
s kum  At n s, Grie .

San ksmes ar ombuda biroja darbinieku piedal šanos

Vair kas san ksmes notika ar  ombuda biroja darbinieku l men :

5. decembr  ombuda pal gs  tik s ar New South Wales ombudu Bruce BARBOUR un vi a vietnieku 
Chris WHEELER.

8. decembr Nicholas CATEPHORES sadraudz bas ar Austr l  as ombudu ietvaros tik s ar John
McMILLAN.
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6  S A B I E D R I S K S  A T T I E C B A S

Pilso u inform šana ir ombuda darb bas galvenais uzdevums. Ar  2006. gad  tika pastiprin ti
centieni inform t pilso us par to ties b m s dz ties par p rvald  pie aut m k d m. Gada laik
notikušaj s konferenc s, semin ros un san ksm s ombuds un vi a biroja darbinieki sniedza 
aptuveni 120 prezent c  as. Ombuda viz tes Luksemburg , Sp n , Zieme r  un Bulg r  deva 
papildu iesp ju vairot šo valstu pilso u inform t bu.

Šaj  noda  izkl st ti Eiropas ombuda veiktie pas kumi sabiedrisko a  iec bu jom  2006. gad . T
s kum  min ti gada b tisk kie notikumi, bet p c tam uzskait tas ombuda informat v s viz tes,
dal ba daž dos pas kumos un konferenc s, a  iec bas ar plašsazi as l dzek iem, publik c  as un 
elektronisk s sazi as l dzek i.

6 . 1  G A D A  B T I S K K I E  N O T I K U M I

2005.  GADA ZI OJUMS

Gada zi ojums ir ombuda svar g k  publik c  a. Tas sniedz p rskatu par ombuda darbu 
s dz bu izskat šan  a  iec gaj  gad , atspogu o vi a centienus vairot izpratni par vi a darbu un 
paskaidro vi a r c b  nodoto resursu izmantojumu. Šis zi ojums ir aktu ls daudz m grup m un 
cilv kiem daž dos l me os – citiem ombudiem, politi iem, valsts amatperson m, profesion iem,
zin tniekiem, interešu grup m, nevalstisk m organiz c m, žurn listiem un citiem pilso iem
Eiropas, valstu, re ion laj  un viet j  l men .
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P. Nikiforos Diamandouros iesniedz savu trešo gada zi ojumu Josep Borrell Fontelles, Eiropas Parlamenta 
priekšs d t jam. Strasb ra, Francija, 2006. gada 14. mart .

2006. gada 14. mart P. N. DIAMANDOUROS prezent ja savu zi ojumu Eiropas Parlamenta 
prezidentam un Parlamenta loceklim Josep BORRELL FONTELLES, bet 3. ma  – Parlamenta 
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L gumrakstu komitejai. Š  p d j  tikšan s deva ombudam iesp ju inform t par a  iec g  gada 
laik  sasniegtajiem rezult tiem un apmain ties viedok iem ar Komitejas locek iem par turpm k m
idej m un iniciat v m.

Eiropas Parlamenta loceklis Andreas SCHWAB sagatavoja Komitejas zi ojumu par ombuda 
2005. gada pas kumiem. 16. novembr  Parlamenta plen rs d  tika apspriests Andreas SCHWAB
zi ojums, piedaloties P. N. DIAMANDOUROS, Eiropas Komis  as priekšs d t ja vietniecei Margot
WALLSTRÖM un to uzst šan s k rt b  š diem Eiropas Parlamenta locek iem: Andreas SCHWAB,
Manolis MAVROMMATIS, Proinsias DE ROSSA, Diana WALLIS, David HAMMERSTEIN MINTZ,
Willy MEYER PLEITE, Parlamenta L gumrakstu komitejas priekšs d t jam Marcin LIBICKI, Witold
TOMCZAK, Robert ATKINS, Inés AYALA SENDER, Mairead McGUINNESS, Th  s BERMAN, Richard
SEEBER, Lidia Joanna GERINGER DE OEDENBERG, Marie PANAYOTOPOULOS-CASSIOTOU
un András GYÜRK. P c tam Parlamenta plen rs d  tika pie emta rezol c  a, pamatojoties uz 
Andreas SCHWAB zi ojumu, kur  vi š pauda apmierin t bu ar ombuda publisko t lu un atzin gi
nov rt ja konstrukt vo sadarb bu starp ombudu un iest d m.

24. apr l  preses konferenc  ombuds ar savu zi ojumu iepaz stin ja plašsazi as l dzek us.
Vair k nek  50 žurn listu, kuri apmekl ja šo pas kumu, deva vi am iesp ju v rst uzman bu uz 
noz m g kajiem 2005. gad  veikto izmekl šanu risin jumiem.

ATV RTO DURVJU DIENAS

30. apr l  un 1. ma  Strasb r , un 6. ma  Brisel  ombuda birojs piedal j s Eiropas Parlamenta 
organiz taj s atv rto durvju dien s. Materi ls par ombuda darbu tika izsniegts apmekl t jiem 25 
valod s kop  ar plašu rekl mas materi lu kl stu. Ombuda biroja darbinieki b  a sastopami visas 
tr s dienas, lai var tu atbild t uz jaut jumiem. Atv rto durvju dien s Parlamentu apmekl ja vair k
nek  35 000 cilv ku.

Iedz vot ji apmekl  ombuda stendu atv rto durvju dien  Strasb r , Francij , 2006. gada 1. maij .
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6 . 2   I N F O R M A T V S  V I Z T E S

Lai vairotu pilso i izpratni par vi u ties b m iesniegt s dz bas Eiropas ombudam un uzlabotu darba 
a  iec bas ar valstu un re ionu ombudiem, ombuds 2003. gad  uzs ka intens vu informat vo viz šu
programmu dal bvalst s un kandid tvalst s. Š s viz tes ir strauji a st juš s. Katras ombuda viz tes
laik  vi a kol i dal bvalst s un pievienošan s valst s organiz  plašas pas kumu un san ksmju
programmas un bieži pavada vi u braucienu laik . Abu ombudu kl tb tne šajos pas kumos ir 
paši noder ga pilso iem, jo t d j di tiem tiek dota iesp ja lab k izprast un nov rt t valsts ombuda 

un Eiropas ombuda lomu un pilnvaras, k  ar  uzzin t par sav m ties b m, kuras izriet ne vien no 
pilson bas vi u pašu valst , bet ar  ES. 

2006. gad  ombuds apmekl ja Luksemburgu, Sp n  u, Zieme r  u un Bulg r  u, tiekoties 
ar parlamentu locek iem, tiesnešiem, vec kaj m amatperson m, zin tniskaj m aprind m,
potenci lajiem s dz bu iesniedz jiem un citiem pilso iem. Šaj  sada  sniegts p rskats par daž d m
san ksm m, kuras notika šo etru viz šu laik , uzskait ti galvenie sarunu partneri un min tas
vair kas r kot s prezent c  as. Plašsazi as pas kumi, kas tika r koti k  da a no informat vaj m
viz t m, ir min ti š  zi ojuma 6. sada as 4. punkt .

LUKSEMBURGA

No 6. l dz 8. martam Eiropas ombuds apmekl ja Luksemburgu. Luksemburgas ombuda birojs 
organiz ja šo viz ti, iepl nojot daž das tikšan s, kuras deva Eiropas ombudam iesp ju inform t
par savu lomu vald bas un valsts amatpersonas, plašsazi as l dzek us, nevalstisk s organiz c  as 
un ieinteres tos pilso us.
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P. Nikiforos Diamandouros ar Vi a Karalisko Augst bu Lielhercogu Henri un Marc Fischbach, Luksemburgas
valsts ombudu, Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik  Luksemburg , 2006. gada 6.–8. mart .

Š s viz tes laik P. N. DIAMANDOUROS b  a iesp ja p rrun t savu darbu ar Vi a Karalisko 
Augst bu Luksemburgas Lielhercogu HENRI, Luksemburgas premjerministru Jean-Claude
JUNCKER un deput tu pal tas priekšs d t ju Lucien WEILER. Šaj s san ksm s tika akcent ta
Eiropas ombuda loma un pakalpojumi, kurus vi š sniedz Luksemburgas pilso iem. P c div m
dien m P. N. DIAMANDOUROS tik s ar  ar deput tu pal tas priekšs d t ja vietnieku Laurent
MOSAR, Valsts padomes priekšs d t ju Pierre MORES un valsts dienesta un administrat vo
reformu ministru Claude WISELER.
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Š  viz te deva lielisku iesp ju turpm k pilnveidot a  iec bas ar Luksemburgas ombudu Marc
FISCHBACH un vi a biroja darbiniekiem. Papildu ofi ci laj m san ksm m, kur s tika apspriestas 
vi u funkc  as, ombudiem un vi u biroju darbiniekiem b  a daudzas iesp jas apmain ties ar 
viedok iem ar  neform li.

Marc Fischbach, Luksemburgas valsts ombuds, Laurent Mosar, Deput tu pal tas priekšs d t ja vietnieks, 
P. Nikiforos Diamandouros, Pierre Mores, Valsts Padomes priekšs d t js, un Claude Wiseler, sabiedrisko 

pakalpojumu un administrat v s reformas ministrs, Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik
Luksemburg , 2006. gada 6.–8. mart .

Informat v  viz te ietv ra ar  tikšanos ar potenci lajiem s dz bu iesniedz jiem un preses konferenci, 
kas pulc ja aptuveni 25 žurn listus. Šos pas kumus organiz ja Eiropas Parlamenta Luksemburgas 
biroja vad t ja Monique SCHUMACHER. Viz tes s kum  Eiropas ombudam b  a iesp ja p rrun t
savu darbu ar Monique SCHUMACHER un Eiropas Komis  as p rst vniec bas vad t ju Ernst
MOUTSCHEN.

SP NIJA

No 8. l dz 10. ma  am Eiropas ombuds turpin ja savu informat vo viz šu braucienu uz 
Sp n  u. Sp n  as valsts ombuds Enrique MÚGICA HERZOG vad ja šo viz ti un ar  pavad ja
P. N. DIAMANDOUROS daudz s san ksm s un pas kumos, kas tika organiz ti šo tr s dienu 
laik .

Š  viz te deva P. N. DIAMANDOUROS iesp ju uzrun t m r auditor  as un uzsv rt ombudu darba 
noz m bu san ksm s ar augsta l me a politisk s, tiesas un administrat v s jomas p rst vjiem.
Viz tes laik  vi š tik s ar Vi a Karalisko Augst bu Karali HUANU KARLOSU, Vi as Karalisko 
Augst bu Infanta CRISTINA, deput tu kongresa priekšs d t ju Manuel MARÍN GONZÁLEZ,
Sen ta priekšs d t ju Francisco Javier ROJO GARCÍA, rlietu un sadarb bas lietu ministru Miguel
Ángel MORATINOS CUYAUBÉ, valsts p rvaldes ministru Jordi SEVILLA SEGURA, opoz c  as 
l deri Mariano RAJOY BREY, Tiesu varas ener lpadomes priekš d t ju Francisco José HERNANDO 
SANTIAGO, Konstitucion l s tiesas priekšs d t ju Emilia CASAS BAAMONDE, Eiropas Komis  as 
deleg c  as Sp n  vad t ju José Luis GONZÁLEZ VALLVÉ un Eiropas Parlamenta Inform c  as 
biroja vad t ju Fernando CARBAJO.

Eiropas dien  (9. ma ) Eiropas ombuds apmekl ja Eiropas Parlamenta Inform c  as biroja r kotu
pas kumu, sniedza interv  u telev z  as programmai “Eiropa 2006” un r koja kop gu preses 
konferenci ar Sp n  as ombudu.

Eiropas ombuds, Sp n  as ombuds un vi u biroju darbinieki izmantoja iesp ju stiprin t sadarb bu
starp to iest d m, viz tes laik  apmainoties viedok iem – gan ofi ci l , gan neform l  veid  – par 
visp r jas intereses jaut jumiem, tostarp labu praksi.
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P. Nikiforos Diamandouros ar Vi a Majest te karali Juan Carlos un Enrique Múgica Herzog, Sp nijas valsts 
ombudu, Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik  Madrid , Sp nij , 2006. gada 8.–10. maij .

P. Nikiforos Diamandouros ar Emilia Casas Baamonde, Konstitucion l s tiesas priekšs d t ju, Eiropas 
ombuda inform cijas viz tes laik . Madride, Sp nija, 2006. gada 8.–10. maij .

ZIEME RIJA

No 8. l dz 10. novembrim Eiropas ombuds apmekl ja Belf stu k  da u no savas informat vo viz šu
programmas ES dal bvalst s. Šo viz ti organiz ja Zieme r  as ombuda birojs, pied v jot pilnu 
san ksmju, prezent c  u un plašsazi as l dzek iem sniedzamu interv  u programmu, lai t d j di
pal dz tu sekm t izpratni par Eiropas ombuda lomu.

Š s viz tes laik P. N. DIAMANDOUROS b  a iesp ja p rrun t savu darbu ar Tiesas priekšs d t ju
seru Brian KERR, Zieme r  as Civildienesta vad t ju seru Nigel HAMILTON un polic  as 
ombudu Nuala O’LOAN. Vi š tik s ar  ar L dzties bas komis  as vad t ju Bob COLLINS,
Kopienu a  iec bu padomes galveno izpildpersonu Duncan MORROW un Ulsteras Universit tes
vicekancleru Richard BARNETT.
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Zieme r  as asamblejas sp kere Eileen BELL 9. novembr  r koja ombudam par godu pusdienas 
Stormont pil , taj s piedaloties Likumdošanas asamblejas locek iem Billy BELL un Margaret RITCHIE,
k  ar  Zieme r  as ombudam Tom FRAWLEY.
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P. Nikiforos Diamandouros ar Eileen Bell (no kreis s), Zieme rijas asamblejas priekšs d t ju, un citiem 
dal bniekiem priekšs d t ja r kot s vakari s Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik .

Belf sta, Zieme rija, 2006. gada 8.–10. novembr .

Tom FRAWLEY pavad ja Eiropas ombudu visas viz tes laik . Tas deva ombudam iesp ju kop gi
inform t par pakalpojumiem, kurus tie sniedz pilso iem. P. N. DIAMANDOUROS inform ja par 
savu darbu ar  Zieme r  as ombuda biroja darbiniekus un izskaidroja, cik v rt ga ir sadarb ba
Eiropas ombudu t kl .
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Tom Frawley, Zieme rijas asamblejas ombuds un s dz bu izskat šanas komis rs, un P. Nikiforos Diamandouros
Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik . Belf sta, Zieme rija, 2006. gada 8.–10. novembr .

Š s informat v s viz tes laik  notika oti v rt ga tikšan s ar potenci lajiem s dz bu iesniedz jiem,
kuru organiz ja Eiropas Komis  as biroja vad t js Eddie McVEIGH, kurš r koja ar  lekc  u 
Karalienes Universit tes Politikas zin t u un starptautisko stud  u fakult t  Belf st , kur 
P. N. DIAMANDOUROS run ja par t mu “Eiropas Savien ba – ties bas, tiesisk s aizsardz bas
l dzek i un Eiropas ombuds”.

BULG RIJA

No 27. l dz 29. novembrim P. N. DIAMANDOUROS apmekl ja Bulg r  u t s pievienošan s Eiropas 
Savien bai priekšvakar . Š  viz te, kuru organiz ja Bulg r  as ombuda birojs, sniedza Eiropas 
ombudam lielisku iesp ju inform t Bulg r  as pilso us, past v gos iedz vot jus, uz m jus,
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asoci c  as un citas iest des par ties b m, kuras tie ieg s Eiropas l men  tad, kad Bulg r  a 
pievienosies ES.
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P. Nikiforos Diamandouros tiekoties ar Sergei Stanishev, Bulg rijas premjerministru, Eiropas ombuda 
inform cijas viz tes laik . Sofi ja, Bulg rija, 2006. gada 27.–29. novembr .

Bulg r  as ombuda Guinio GANEV pavad b P. N. DIAMANDOUROS tik s ar Bulg r  as 
prezidentu Georgi PARVANOV, premjerministru Sergei STANISHEV, virsprokuroru Boris
VELTCHEV, nacion l s asamblejas deput tu priekšs d t ju Lyuben KORNEZOV un nacion l s
asamblejas past v go komiteju priekšs d t jiem un locek iem, kas p rst v Korupc  as apkarošanas 
komiteju, Pilso u s dz bu un l gumrakstu komiteju, Eiropas Integr c  as komiteju un Cilv kties bu
un reli  as lietu komiteju.
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P. Nikiforos Diamandouros, Guinio Ganev, Bulg rijas ombuds, un Lyuben Andonov Kornezov, Nacion l s
asamblejas priekšs d t ja vietnieks, Eiropas ombuda inform cijas viz tes laik . Sofi ja, 

Bulg rija, 2006. gada 27.–29. novembr .

Eiropas ombuda lekc  u par t mu “Demokr t  a, atbild ba un ombuds”, ko vi š las ja Valsts un 
pasaules ekonomikas universit t  Sofi j , apmekl ja vair k nek  220 studenti, zin tnieki un 
žurn listi. P c Universit tes rektora vietnieka profesora Sta  y STATTEV vad t s lekc  as notika 
akt va jaut jumu un atbilžu ses  a.

P. N. DIAMANDOUROS prezent c  u par t mu “Eiropas ombuds un pilso u ties bu aizsardz ba”
apmekl ja vair k nek  100 augsta l me a p rst vji no centr l s un viet j s administr c  as, v stnieki
no ES dal bvalst m, vald bas amatpersonas, parlament rieši, pašvald bu p rst vji un žurn listi.

San ksm , kuru r koja Demokr t  as stud  u centrs un kuru vad ja t  priekšs d t js Ognian
SHENTOV, P. N. DIAMANDOUROS iepaz stin ja ar savu darbu daž das Bulg r  as nevalstisk s
organiz c  as un inform ja par to, k  t s var izmantot vi a pakalpojumus.
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P. Nikiforos Diamandouros iepaz stina ar savu darbu Valsts un pasaules ekonomikas universit t  Eiropas 
ombuda inform cijas viz tes laik . Sofi ja, Bulg rija, 2006. gada 27.–29. novembr .

Preses apskats par Eiropas ombuda viz t m b  a oti plašs – vair k nek  40 raksti druk tos un 
tiešsaistes plašsazi as l dzek os, k  ar  plaša inform c  a telev z  un radio.

Š  viz te ar dzan deva P. N. DIAMANDOUROS iesp ju pilnveidot savu sadarb bu ar Bulg r  as 
ombudu un vi a biroja darbiniekiem, lai t d j di p c iesp jas efekt v k sniegtu pal dz bu Bulg r  as 
pilso iem un past v gajiem iedz vot jiem, tikl dz valsts iest sies Eiropas Savien b .

6 . 3  C I T A S  K O N F E R E N C E S  U N  T I K Š A N S

Konferences, semin ri un tikšan s ombudam dod lielisku iesp ju veicin t izpratni par vi a
darbu b tisk kaj s m r auditor  as grup s, proti, nevalstisk s organiz c s, interešu grup s
un akad misk s iest d s. T s ar  atvieglo vi a darbu, plaš k populariz jot ombuda iest di.
Konferences un tikšan s ombudam un vi a l dzstr dniekiem dod ar  iesp ju b t inform tiem par 
tiem notikumiem Eirop , kas paši a  iecas uz šo iest di.

Šaj  sada  detaliz ti uzskait ti visi pas kumi, kuru m r is ir veicin t ombuda instit c  as darbu 
visp r un it paši Eiropas ombuda darbu. Ja ombuds pas kum  nevar piedal ties person gi, vi š
uztic p rst v t savu iest di a  iec gajam darbiniekam. Par ombuda darbu uzzina ar  daudzas 
grupas, kas dodas m c bu braucienos uz Strasb ru. T d  šaj  sada  iek auts 2006. gad  notikušo 
grupu prezent c  u saraksts.

PAS KUMI AR OMBUDA PIEDAL ŠANOS

3. febru r  ombuds tik s ar profesoru Spiros SIMITIS – darba lietu, civillietu un datorzin t u
profesoru Johanna Volfganga G tes Universit t  Frankfurt  pie Mainas, V c , un V c  as tikas 
komis  as priekšs d t ju. P c tam profesors SMITIS piedal j s Eiropas ombuda biroja darbinieku 
san ksm , kur uzst j s ar prezent c  u par t mu “Datu aizsardz ba – vienotas ES pieejas tr kumi un 
ierobežojumi”.

8. febru r P. N. DIAMANDOUROS Brisel  r koja Iest žu, kuras veicina dzimumu l dzties bu, 
Eiropas t kla (EQUINET) gada ener lsan ksmi, lai inform tu par darbu, kas paveikts diskrimin c  as 
apkarošanas un vienl dz gas a  ieksmes veicin šanas jom . EQUINET ir v rsts uz to, lai pilnveidotu 
sadarb bu starp specializ t m Eiropas iest d m, kuras veicina dzimumu l dzties bu, un veicin tu 
efekt vu pieredzes apmai u ar m r i nodrošin t ES diskrimin c  as nov ršanas ties bu aktu vienotu 
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piem rošanu. To fi nans  Eiropas Komis  a un vada N derlandes Komis  a vienl dz gas a  ieksmes 
veicin šanai.

20. mart P. N. DIAMANDOUROS tik s ar v stnieku James A. SHARKEY – r  as past v go p rst vi 
Eiropas Padom , lai apspriestu Eiropas ombuda lomu.

22. mart P. N. DIAMANDOUROS Politikas zin t u instit t  Par z  las ja lekc  u par t mu “Eiropas 
ombuds un pama  ies bas paplašin taj  Eiropas Savien b ”.

23. mart HALDE biroj  Par z  ombuds tik s ar Franc  as Augst s iest des diskrimin c  as 
apkarošanai un vienl dz bas veicin šanai [La Haute Autorité de Lu  e contre les Discriminations et pour 
l'Egalité — HALDE] direktoru Louis SCHWEITZER.

23. mart P. N. DIAMANDOUROS Pantheon — Assas Paris II Universit t  las ja lekc  u par t mu 
“Eiropas ombuda iest des loma cilv kties bu aizsardz b  – Eiropas ombuda perspekt va”.

27. mart P. N. DIAMANDOUROS Strasb r  r koja pusdienas par godu Eiropas Padomes 
cilv kties bu komis ram Alvaro GIL-ROBLES, kura pilnvaru termi š tuvoj s beig m.

3. apr l P. N. DIAMANDOUROS pas kum , kas tika r kots par godu jaun  Eiropas Padomes 
cilv kties bu komis ra Thomas HAMMARBERG pilnvaru termi a s kumam un Alvaro GIL-ROBLES 
pilnvaru termi a beig m, uzst j s ar prezent c  u “Sadarb ba starp Eiropas Padomes cilv kties bu 
komis ru un Eiropas ombudu”.

6. apr l P. N. DIAMANDOUROS Grie  as Uz m ju asoci c  as r kotaj s pusdien s At n s (Grie )
uzst j s ar runu par labu p rvald bu ES un Grie .

14. apr l  starptautiskaj  simpoz  “Grie  a tiesiskaj  Eiropas Kopien ”, ko organiz ja Grie  as 
Zin t u Akad m  a, Grie  as Ties bu zin t u sabiedr ba un Eiropas Stud  u un p tniec bas Grie  as 
centrs (EKEME), ombuds ar videoieraksta starpniec bu teica runu par t mu “Ombuda iest de k
rpustiesas meh nisms str du risin šanai Eiropas tiesisk  regul juma kontekst ”.

24. apr l P. N. DIAMANDOUROS Brisel  tik s ar trim Alter-ES p rst vjiem: Jorgo RISS no Greenpeace, 
Olivier HOEDEMAN no Corporate Observatory Europe un Paul DE CLERCK no Friends of the Earth 
Europe. Alter-ES ir koal c  a, ko veido vair k nek  140 pilsonisk s sabiedr bas grupas, arodbiedr bas, 
akad m  as un valsts p rvaldes apvien bas, kuras pieprasa liel ku p rredzam bu ES iest žu un 
strukt ru darb b .

28. apr l  ombuds uzst j s k  viesis Jaun s ekonomikas foruma darba brokast s, kuras Madrid
r koja Sp n  as sabiedrisk s politikas ideju laborator  a. P. N. DIAMANDOUROS run ja par t mu 
“Saskare ar pilso iem Eirop ”. Sp n  as ombuds Enrique MÚGICA HERZOG iepaz stin ja ar 
P. N. DIAMANDOUROS vair k nek  150 cilv ku lielu auditor  u, kur  b  a daži Sp n  as re ionu 
ombudi, Eiropas Parlamenta locek i, politi i, uz m ji, zin tnieki, diplom ti un žurn listi. P c
P. N. DIAMANDOUROS runas klaus t ji uzdeva tam jaut jumus.

Dienu iepriekš – 27. apr l  – r kotaj s pusdien s Jaun s ekonomikas foruma priekšs d t js José Luis 
RODRÍGUEZ pasniedza P. N. DIAMANDOUROS  memori lo pl ksni par piemi u vi a l dzdal bai 
šaj  notikum .

16. ma P. N. DIAMANDOUROS tik s ar Eiropas Padomes cilv kties bu komis ru Thomas 
HAMMARBERG, lai apspriestu abu uzdevumus.

19. ma P. N. DIAMANDOUROS Strasb r  tik s ar Grie  as rlietu ministri Dora BAKOYIANNI.

22. ma P. N. DIAMANDOUROS Man estr , Apvienotaj  Karalist , Ceturtaj  Starptautiskaj
inform c  as lietu komis ru konferenc  uzst j s ar prezent c  u par t mu “Inform c  as br v ba – 
Eiropas perspekt va”. 

27. j n P. N. DIAMANDOUROS tik s ar Som  as past v go p rst vi Eiropas Padom Ann-Marie 
NYROOS.
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4. j l  Strasb r  ombuds prezent ja savu darbu Franc  as m ru Eiropas lietu komitejas r kotaj s
pusdien s.

18. un 19. septembr  ombuds piedal j s Eiropas Universit tes instit ta (EUI) r kotaj  darbsemin r
“Demokr t  a, aizsardz bas l dzek i, kas nav tiesisk s aizsardz bas l dzek i, un ombuda p t jumi”, 
kas notika Florenc , It l .

26. septembr  ombuds tik s ar Franc  as Tirdzniec bas pal tas asamblejas p rst vjiem Alexandre 
CZMAL un Emmanuelle GARAULT, lai apspriestu Eiropas Komis  as iniciat vu p rredzam bas jom .

2. oktobr P. N. DIAMANDOUROS At n s, Grie , b  a vair kas tikšan s ar Grie  as prezidentu 
Karolos PAPOULIAS, Grie  as premjerministru Kostas KARAMANLIS, Grie  as Parlamenta 
priekšs d t ju Anna BENAKI-PSAROUDA un PASOK apvien bas l deri George PAPANDREOU, lai 
inform tu vi us par Eiropas ombuda aktivit t m.

5. oktobr  ombuds uzst j s k  uzaicin tais run t js EUROCHAMBRES – Eiropas Tirdzniec bas un 
r pniec bas kameru asoci c  as – gada kongres . Kongres  piedal j s vair k nek  500 p rst vji no 
44 Eiropas Tirdzniec bas un r pniec bas kamer m, kur s kopum  ietilpst 18 miljoni uz mumu, un 
taj  tika apspriesti daž di ar galveno t mu, proti, “Sazi a Eirop  – redz jums un rezult ti”, saist ti 
jaut jumi. P. N. DIAMANDOUROS piedal j s ar  s d  par t mu “Eiropa un uz mumi – fakti, 
atš ir bas, kav šan s un perspekt vas”. Konferences laik P. N. DIAMANDOUROS b  a ar  divpus ja 
tikšan s ar Eurochambers priekšs d t ju Pierre SIMON.

10. oktobr P. N. DIAMANDOUROS uzst j s ar prezent c  u ES dal bvalstu past v go p rst vju 
Eiropas Padom  darba pusdien s, kuras vad ja Som  as past v g  p rst ve Eiropas Padom Ann-
Marie NYROOS.

17. oktobr P. N. DIAMANDOUROS Politisko p rmai u p t jumu centra organiz taj  diplomu 
pieš iršanas ceremon  Sj nas Universit t  It l  uzst j s ar runu par t mu “Ombuda iest de un 
demokr t  as kvalit te”.

17. oktobr P. N. DIAMANDOUROS Džona Hopkinsa Universit tes Starptautisko stud  u fakult t
Bolo , It l , nolas ja lekc  u par t mu “P rredzam ba, atbild ba un demokr t  a ES” 

19. oktobr P. N. DIAMANDOUROS videokonferences veid  r koja tikšanos ar Savienoto Valstu 
Kaliforn  as štata ener lprokurora pal dzi Aspasia PAPAVASSILIOU, kura apmekl ja ES iest des 
Eiropas Savien bas apmekl juma programmas ietvaros. Tikšan s laik Aspasia PAPAVASSILIOU tika 
inform ta par Eiropas ombuda pilnvar m, k  ar  par b tisk kaj m liet m, kuras izskat jis ombuda 
birojs.

8. novembr  Eiropas ombuds ar savu darbu iepaz stin ja r  as Parlamenta Apvienoto Eiropas lietu 
komiteju. Komiteju apmekl ja ar r  as ombude Emily O'REILLY. P c prezent c m, kur s tika skarti 
jaut jumi, kas saist ti ar personu br vu kust bu, vienl dz gu a  ieksmi un ombuda inform t bu, notika 
akt va jaut jumu un atbilžu ses  a. Pirms š s san ksmes ombudam b  a iesp ja apspriest savu darbu 
ar Eiropas Parlamenta biroja Dublin  vad t ju Francis JACOBS un vi a biroja darbiniekiem, k  ar  ar 
darbiniekiem no Komis  as p rst vniec bas Dublin .

13. novembr  ombuds dev s uz Karlsr i V c , lai uzst tos ar prezent c  u par Eiropas ombuda 
lomu Europa-Union Karlsruhe. Taj  paš  dien  Karlsr es pirmais m rs Siegfried KÖNIG b  a uzaicin jis 
ombudu uz pie emšanu pils tas dom .

21. novembr P. N. DIAMANDOUROS uzst j s ar lekc  u Kingstonas Universit t  London  par 
t mu “K da p rvald , tiesas un ombuds”. Lekc  u, kuru organiz ja Ties bu zin t u fakult te, vad ja 
Uz m jdarb bas un ties bu zin t u fakult tes dek ns profesors Philip SAMOUEL.

19. decembr P. N. DIAMANDOUROS kop  ar Eiropas Kopienu Tiesas priekšs d t ju Vassilios 
SKOURIS un Eiropas Cilv kties bu tiesas pirmo priekšs d t ja vietnieku Christos ROZAKIS piedal j s
Apa  galda sarun s, kuras r koja At nu Juristu asoci c  a, atverot gr matu “Human Rights in Europe: 
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The jurisprudence of the European Court of Human Rights” (Cilv kties bas Eirop : Eiropas Cilv kties bu 
tiesas prakse).

P. Nikiforos Diamandouros ar Kingstonas Universit tes, Londona, studentiem un person lu p c
iepaz stin šanas ar savu darbu. Londona, Apvienot  Karaliste, 2006. gada 21. novembr .

PAS KUMI AR OMBUDA DARBINIEKU PIEDAL ŠANOS

1. mart  jurists Daniel KOBLENCZ tik s ar starptautisko ties bu lektoru Heribertus JAKA TRIYANA,
lai izskaidrotu Eiropas ombuda uzdevumus un pien kumus.

11. ma  juriste Tina NILSSON un komunik c  u noda as vad t ja Rosita AGNEW piedal j s
darbsemin r , ko Eiropas Invest c  u banka (EIB) Brisel  r koja Pilsonisk s sabiedr bas organiz c m
(CSO) ar m r i veicin t inform t bu CSO vid  a  iec b  uz to ties b m iesniegt Eiropas ombudam 
s dz bas par k d m p rvald , ko EIB pie vusi sav  darb b .

15. j n  galvenais juridiskais padomnieks José MARTÍNEZ-ARAGÓN Eiropas stud  u centra 
(Strasb r ) organiz t  Eiropas lietu semin ra kontekst  sniedza diplom tu grupai prezent c  u par 
Eiropas ombuda darbu.

27. j n  un 11. j l Daniel KOBLENCZ uz ma divus dal bniekus no Eiropas Savien bas
apmekl t ju programmas un izskaidroja tiem Eiropas ombuda darbu.

27. j l Branislav URBANI tik s ar Thierry NGOGA, lai apspriestu labas p rvald bas principus, 
par kuriem Thierry NGOGA veica p t jumu.

26. septembr Peter BONNOR piedal j s semin r  par atkl t bu un sabiedriskaj m a  iec b m,
uzst joties ar runu par ties b m publiski piek t dokumentiem ES l men . Semin rs notika Roskildes 
Universit t  D n , un to organiz ja Eiropas Komis  as p rst vniec ba Kopenh gen . To apmekl ja
studenti, žurn listi un pilsonisk s sabiedr bas p rst vji.

26. oktobr  It l  as Republikas Sen ta priekšs d t ja vietnieks Lucio MALAN apmekl ja ombuda 
biroju. Vi u laipni uz ma galvenais juridiskais padomnieks Gerhard GRILL, kurš atbild ja uz 
jaut jumiem par Eiropas ombuda lomu un darbu.

30. novembr  ombuda biroja ener lsekret rs Ian HARDEN uzst j s ar runu CEE Bankwatch Network 
r kotaj  konferenc  Brisel , kuras t ma b  a “Ties bas iesniegt s dz bu – Starptautisk s fi nanšu 
iest des un atbild ba – Ce  uz past v gu Eiropas Invest c  u bankas piek pšan s un apel c  as 
k rt bu”. S d  par t mu “K di ir esošie piek pšan s meh nismi ES l men , kas nodrošina EIB 
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atbild bu?” Ian HARDEN izskaidroja Eiropas ombuda lomu šaj  zi  un iepaz stin ja ar to ar EIB 
saist to s dz bu paraugiem, kuras ombuds jau izskat jis.

1. decembr Tina NILSSON Eiropas Inform c  as vad bas semin r  “Eiropas inform c  as 
nodrošin šana paplašin taj  Eirop ”, kuru M striht , N derland , r koja Valsts p rvaldes Eiropas 
instit ts, uzst j s ar runu par t mu “Atkl t ba, p rredzam ba un piek uve dokumentiem – vai 
likumi darbojas?”. 

Grupu prezent c  as

2006. gad P. N. DIAMANDOUROS un vi a darbinieki (vi u v rdi nor d ti iekav s) sniedza 
ombuda b t bas un darba skaidrojumus š d m apmekl t ju grup m:

Febru r

85 Franc  as amatpersonu grupai, kuri piedal j s Eiropas Stud  u centra r kotaj  semin r  par 
Eiropas liet m, Strasb r . (José MARTÍNEZ-ARAGÓN un Marjorie FUCHS)

35 studentiem un valsts p rvaldes uzraudz t jiem no Tventes pils tas N derland  un no 
Vestf l  as Vilhelma Universit tes Minster , V c . Grupu pavad ja Jaap H. DE WILDE. (Gerhard
GRILL)

44 studentiem no Bayern Kolleg Augsburg Bav r , V c , saist b  ar braucienu uz Strasb ru, ko 
organiz ja Europäische Akademie Bayern. Grupu pavad ja Alexander FRISCH. (Gerhard GRILL)

35 person m no Deutschen Evangelischen Frauenbunde Bayern, V c , saist b  ar Karl-Arnold-
Sti  ung organiz to braucienu. (Gerhard GRILL)

Mart

42 person m no CDU Senioren-Union Hilden, V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to
braucienu. (Wiebke PANKAUKE)

42 studentiem no Techniche Universität Chemnitz, V c , saist b  ar braucienu uz Strasb ru, ko 
organiz ja Bildungswerk Sachsen. (Gerhard GRILL)

25 pils tu m riem no Trentino-Alto Adige, It l , saist b  ar braucienu uz Strasb ru. (Ida
PALUMBO)

25 person m no Bonnas V cu-fran u apvien bas, V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to braucienu. (Gerhard GRILL)

Apr l

37 person m no Sept t s kaujas div z  as (demobiliz ta) b  ušo biedru un draugu apvien bas
(Kameradscha   Ehemaliger und Freunde der (aufgelösten) 7. Panzerdivision), V c , saist b  ar Karl-
Arnold-Sti  ung organiz to braucienu. (Wiebke PANKAUKE)

Grupai no V c  as 21 personas sast v , kuru uzaicin jusi Eiropas Parlamenta locekle Silvana
KOCH-MEHRIN. (Wiebke PANKAUKE)

44 person m no Verein Haus und Grund no Kerpenas, V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to braucienu. (Anne EISENGRÄBER)

26 personu grupai no Austrumsom  as Re iona padomes rev z  as komitej m saist b  ar m c bu
braucienu uz Strasb ru. (Peter BONNOR)

29 Eiropas ties bu studentu grupai no Leidenes Universit tes N derland . Grupu pavad ja Rick
LAWSON. (Ian HARDEN)

37 person m no V c  as saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to braucienu. (Wiebke PANKAUKE)

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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37 person m no kato u studentu asoci c  u jumta organiz c  as (Dachverbande Katholische 
Studentenverbindungen), V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to braucienu. (Wiebke
PANKAUKE)

24 personu grupai saist b  ar Starptautisko a  iec bu asoci c  as organiz tu braucienu
(Auslandsgesellscha  ), Dortmunde, V c  a. (Wiebke PANKAUKE)

32 person m no CDU Senioren-Union Bremerhaven, V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to braucienu. (Wiebke PANKAUKE)

43 karav ru grupai no V c  as Feder l s arm  as sp kiem (Bundeswehr) un Katholische
Militärseelsorge biedriem, V c  a, saist b  ar braucienu uz semin ru, ko organiz ja Europäische
Akademie Bayern. Grupu pavad ja Alexander FRISCH. (Wiebke PANKAUKE)

Ma

29 personu grupai saist b  ar Forum Europa e.V. organiz tu semin ru par Eiropas liet m,
Leipciga, V c  a. (Gerhard GRILL)

12 Eiropas ties bu studentu grupai no Komotini Universit tes, Grie . P. Nikiforos 
DIMANDOUROS un Ioannis DIMITRAKOPOULOS)

32 studentu un Thorbecke Academie Leeuwarden person la locek u grupai, N derlande, saist b  ar 
m c bu braucienu uz Briseli un Strasb ru. (Peter BONNOR)

4 person m no Som  as, kuras uzaicin jusi Eiropas Parlamenta locekle Piia-Noora KAUPPI.
(Peter BONNOR)

30 person m no CDU Women's Union Al  er, V c  a, saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to
braucienu. (Gerhard GRILL)

37 valsts fi nanšu ier d iem saist b  ar Deutschland- und Europapolitisches Bildungswerk Nordrein-
Westfalen organiz tu semin ru, V c  a. (Gerhard GRILL)

49 studentu grupai no jaunatnes izgl t bas iest des (Jugendbildungswerk), Marburga, V c  a. 
(Gerhard GRILL)

29 skolu direktoriem un skolot jiem no Lineburgas un Šver nes re iona, V c , saist b  ar 
V c  as bru oto sp ku (Bundeswehr) organiz tu semin ru. (Gerhard GRILL)

Gerhard Grill, galvenais juridiskais padomnieks, iepaz stina ar ombuda darbu k du apmekl t ju grupu. 
Strasb ra, Francija, 2006. gada 23. maij .
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J n

18 p cdiploma stud  u studentiem un diviem person la locek iem no Gl zgovas Kaledon  as 
Universit tes Ties bu un soci lo zin t u fakult tes, Apvienot  Karaliste. Grupu pavad ja Marcela
CHISHOLM. (Peter BONNOR)

12 politikas zin t u studentu grupai no University of Southern Maine, Portlenda, Savienot s
Valstis. (Georgios KATHARIOS)

45 personu grupai no V c  as, kura piedal j s Europäische Akademie Bayern un Eiropas Parlamenta 
locek a Wolfgang KREISSL-DÖRFLER kop gi r kotaj  m c bu braucien  uz Strasb ru. (Gerhard
GRILL)

43 person m no elnes arhib skap  as diec zes padomes, V c  a, saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to semin ru par Eiropas politiku. (Gerhard GRILL)

31 br vpr t gajam ugunsdz s jam no Wesseling, V c  a, saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to braucienu. (Gerhard GRILL)

48 personu grupai saist b  ar Lionas un Ronas re iona Eiropas m jas organiz tu braucienu. 
(Gerhard GRILL)

20 pils tu m riem no Trento provinces It l  saist b  ar braucienu uz Strasb ru. (Wiebke
PANKAUKE)

58 speci lo skolu skolot ju grupai no Augšfrankon  as re iona, V c  a, kuri piedal j s Europäische
Akademie Bayern organiz taj  m c bu braucien  uz Strasb ru. (Gerhard GRILL)

50 „Eiropas semin ra” dal bniekiem, ko organiz ja Kolpingwerk, V c  a. (Gerhard GRILL)

40 studentu grupai no Romas La Sapienza Universit tes sabiedrisko a  iec bu noda as, Roma, 
It l  a, saist b  ar m c bu braucienu uz Briseli un Strasb ru. (Ida PALUMBO)

23 studentu deleg c  ai, kuri piedal j s braucien , kas pied v ts k  balva Maltas Studentu 
ce ojumu fonda organiz t s Eiropas mini asamblejas uzvar t jkomand m. (P. Nikiforos 
DIAMANDOUROS un Ida PALUMBO).

J l

33  skolot ju grupai  no Nirnbergas re iona, V c  a, kuri piedal j s Europäische Akademie Bayern 
organiz taj  m c bu braucien  uz Strasb ru. (Wiebke PANKAUKE)

39 personu grupai no V c  as, kuru uzaicin jis Eiropas Parlamenta loceklis gr fs Alexander 
LAMBSDORFF. (Wiebke PANKAUKE)

31 personai no Club BM56, Franc  as-V c  as asoci c  as pils tu sadraudz bas pas kumu
veicin šanai starp Er  kreis un Le Marbihan, saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to braucienu. 
(Wiebke PANKAUKE)

26 studentu grupai no T bingenes Universit tes Eiropas stud  u ma istra programmas, V c  a. 
(Gerhard GRILL)

19 studentu grupai no Valsts p rvaldes skolas, At nas, Grie  a. (Georgios KATHARIOS)

30 studentu grupai no Bambergas Universit tes, V c , saist b  ar m c bu braucienu uz 
Strasb ru. (Gerhard GRILL)

36 person m no profesion l s izgl t bas centra (Berufsbildungszentrum) Neištate, V c  a. (Gerhard
GRILL)

42 skolot ju grupai no Minhenes apgabala, V c  a, kuri piedal j s Europäische Akademie Bayern
organiz taj  m c bu braucien  uz Strasb ru. (Gerhard GRILL)
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31 studentam no Einstein-Gymnasium, K le, V c  a. (Wiebke PANKAUKE)

Septembr

24 studentiem no Pašvald bu p rvaldes instit ta un b  ušajiem karav riem no V c  as Feder l s
arm  as sp kiem (Bundeswehr), V c  a, saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to braucienu. 
(Gerhard GRILL)

49 personu grupai no V c  as, kuras uzaicin jis Eiropas Parlamenta loceklis gr fs Alexander 
LAMBSDORFF. (Gerhard GRILL)

25 personu deleg c  ai no Lempäälä pašvald bas, Som  a, saist b  ar m c bu braucienu uz 
Strasb ru. (Peter BONNOR)

31 personai no Katolisk s izgl t bas iest des (Katholisches Bildungswerk), Mekenheima, V c  a, 
saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to semin ru Strasb r . (Gerhard GRILL)

42 studentu grupai no St Ursulagymnasium eln , V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung 
organiz to semin ru Strasb r . (Gerhard GRILL)

17 biedriem no CDU Münster-Amelsbüren, V c , saist b  ar Karl-Arnold-Sti  ung organiz to
semin ru Strasb r . (Gerhard GRILL)

Oktobr

45 juristu grupai saist b  ar Juristu apvien bas Katovices noda as r koto m c bu braucienu uz 
Strasb ru, Briseli un Luksemburgu. (Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA)

26 person m no V c  as saist b  ar Jakob-Kaiser-Sti  ung organiz tu semin ru Strasb r . (Gerhard
GRILL)

30 universit tes locek u un politikas zin t u studentu grupai no Diseldorfas Universit tes,
V c  a, saist b  ar ESTA-Bildungswerk organiz tu semin ru Strasb r . (Gerhard GRILL)

50 studentiem no Franc  as-V c  as asoci c  as (Deutsch-Franzöziche Gesellscha  ) Bonna un Rhein-
Sieg, V c  a, kuri piedal j s m c bu braucien  uz Luksemburgu un Strasb ru. (Gerhard GRILL)

45 personu grupai no Villihas v sturisko iero u br l bu apvien bas (Bund der Historischen 
Deutschen Schützenbrüderscha  en), V c  a, kurus uzaicin jis Eiropas Parlamenta loceklis Klaus
HÄNSCH. (Gerhard GRILL)

Novembr

27 personu grupai no SPD Duisburg, V c  a, kurus uzaicin jis Eiropas Parlamenta loceklis Klaus
HÄNSCH. (Wiebke PANKAUKE)

25 Eiropas ties bu studentu grupai no Leidenes Universit tes N derland . Grupu pavad ja Rick
LAWSON. (Peter BONNOR)

11 person m no Serb  as NVO saist b  ar Serb  as A st bas centra organiz tu m c bu braucienu 
uz Eiropas iest d m Brisel . (Georgios KATHARIOS)

18 person m no pieaugušo izgl t bas centra (Münchner Volkshochschule), V c  a, saist b  ar 
Münchner Volkshochschule organiz tu m c bu braucienu uz Strasb ru. (Gerhard GRILL)
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Wiebke Pankauke, juriste, iepaz stina ar ombuda darbu k du apmekl t ju grupu. 
Strasb ra, Francija, 2006. gada 15. novembr .

Decembr

17 Ung r  as juristu un studentu grupai un ties bu zin t u studentiem saist b  ar Bruxinfo
organiz tu m c bu braucienu uz Eiropas Savien bas iest d m Brisel . (Daniel KOBLENZ)

39 personu grupai no V c  as, kuras piedal j s Europäische Akademie Bayern organiz taj  m c bu
braucien  uz Strasb ru. (Gerhard GRILL)

33 studentiem no Universitätsgruppe Market Team Tübingen, V c  a, kurus uzaicin jis Eiropas 
Parlamenta loceklis Jorgo CHATZIMARKAKIS. (Gerhard GRILL)

48 person m no met lapstr d  str d jošo arodapvien bas (der IG-Metall Senioren), D sburga,
V c  a, kuras uzaicin jis Eiropas Parlamenta loceklis Klaus HÄNSCH. (Gerhard GRILL)

Papildu iepriekš min taj m prezent c m ombuda biroja darbinieki 2006. gad  ar ombuda darbu 
14 reizes iepaz stin ja Eiropas Komis  as stažierus un 2 reizes Eiropas Savien bas Padomes stažierus; 
katru prezent c  u apmekl ja apm ram 50 stažieri.

6 . 4  A T T I E C B A S  A R  P L A Š S A Z I A S  L D Z E K I E M

Ombuda darbs ar plašsazi as l dzek iem aptver pas kumu kl stu no interv m preses konferenc s
un rakstiem l dz preses zi ojumiem. Šie pas kumi pal dz piev rst uzman bu pakalpojumiem, ko 
ombuds sniedz pilso iem, organiz c m un uz mumiem, k  ar  atspogu ot b tisk ko. Plašsazi as
l dzek i var pal dz t uzsv rt lietu noz m gumu, t d  veid  stimul jot ES iest des un strukt ras
stenot a  iec b  uz pilso iem t du pakalpojumu sniegšanas kult ru, kas v rsta uz to, lai mekl tu

risin jumus to jaut jumiem un probl m m.

2006. gad  tika sagatavoti divdesmit divi preses zi ojumi, kurus izplat ja žurn listiem un 
interesentiem vis  Eirop . Šajos preses zi ojumos tika skarti t di jaut jumi k  valodu izv le ES 
prezid jošo valstu t mek a vietn s, t du jomu k  lob šana un subs d  as p rredzam ba, s dz ba par 
darba laika direkt vas nepareizu stenošanu un atkl t bas tr kums Padomes darb b .

Ombuds 2006. gad  sniedza interv  as vair k nek  40 p rst vjiem no iespiestiem, apraides un 
elektroniskajiem plašsazi as l dzek iem Brisel , Strasb r  un citur. Šaj  noda  sniegts p rskats par 
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interv m, ko ombuds un vi a biroja darbinieki snieguši 2006. gad , k  ar  uzskait ti šaj  gad
r kotie plašsazi as pas kumi.

5. janv r P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Giorgos ADAM no Grie  as radiostac  as 
Dimotiko Radiofono Thessalonikis.

20. janv r P. N. DIAMANDOUROS sniedza telefoninterv  u Mark BEUNDERMANN no
EUobserver par vi a aicin jumu Padomei padar t likumdošanu publisku.

23. janv r P. N. DIAMANDOUROS sniedza telefoninterv  u Luc VERNET no Franc  as laikraksta 
Sud Ouest, kas gatavoja rakstu par ombudu.

25. janv r Ruth REICHSTEIN noV c  as radio stac  as Deutschlandfunk interv ja ombudu Brisel
p c Eiropas Parlamenta L gumrakstu komitejas san ksmes, lai apspriestu ombuda pašo
zi ojumu par liel ku p rredzam bu Padomes darb .

27. janv r P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Herakles GALANAKIS no Grie  as 
radiostac  as ERA Herakleion.

8. febru r P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Isabel GUZMAN no V c  as zi u a ent ras
Evangelischer Pressedienst Brisel . Isabel GUZMAN paši interes j s par s dz b m un liet m, kas 
saist tas ar V c  u.

V l k taj  paš  dien P. N. DIAMANDOUROS Brisel  sniedza interv  u Patricia HALLER no
Austr  as laikraksta Kurier. Vi a interes j s par ombuda pieredzi šaj  amat , lietu piem riem
un vi a darbu kopum .

9. febru r P. N. DIAMANDOUROS sniedza telefoninterv  u Jean-Pierre SARDIN no Radio France 
Bleu, kurš interes j s par ombuda pazi ojumu presei a  iec b  uz Komis  as Balto gr matu par 
sabiedriskaj m a  iec b m.

14. febru r P. N. DIAMANDOUROS Strasb r  sniedza interv  u Nayran AGUADO no Sp n  as 
TV kan la TVE programmas “Vivir Europa”. Žurn lists paši interes j s par s dz b m, kas 
saist tas ar Sp n  u.

V l k taj  paš  dien P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Renata GOLDIROVA no 
Slov k  as TV zi u kan la TA3, kura interes j s par vi a darbu un ar Slov k  u saist t m
liet m.

15. febru r  galven  juridisk  padomniece Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA, sniedza 
telefoninterv  u Helena VIEGAS no Portug les laikraksta Noticias Magazine. Žurn liste paši
interes j s par liet m, kas saist tas ar Portug li.

17. febru r  galven  juridisk  padomniece Marta HIRSCH-ZIEMBINSKA sniedza prezent c  u 
par ombuda darbu 14 žurn listu grupai no Bulg r  as, Rum n  as un Horv t  as saist b  ar 
Eiropas Žurn listikas centra organiz to semin ru par Eiropas paplašin šanos.

2. un 3. mart  V c  as ARTE telev z  as komanda Katrin MOLNAR vad b  Strasb r  interv ja
un fi lm ja P. N. DIAMANDOUROS un citus biroja darbiniekus, lai raid juma veid  izveidotu 
ombuda portretu.

3. mart Elodie CARTIER no Radio Côte d’Amour telefoniski interv ja ombudu saist b  ar 
Komis  as Balto gr matu par sabiedriskaj m a  iec b m.

8. mart P. N. DIAMANDOUROS Luksemburg r koja preses konferenci saist b  ar vi a
informat vo viz ti šaj  valst . Pirms tam ombuds sniedza interv  u Marc GLASENER no
Luxemburger Wort.

15. mart  ombuds Strasb r  sniedza interv  u eh  as TV dokument lajai programmai “Eirop ”.
Jaunie fi lmu uz m ji režisora Filip ALBRECHT vad b  interv ja Eiropas politi us un pilso us,
lai atspogu otu Eiropu no daž diem skat jumiem.
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29. mart  ombuds uzaicin ja etrus žurn listus uz darba pusdien m Brisel : Thomas FERENCZI
no Le Monde, Nick WATT no The Guardian, Eric BONSE no Handelsbla un Carlo FENU no It l  as 
zi u a ent ras ANSA. P. N. DIAMANDOUROS atbild ja uz jaut jumiem par vi a darbu un 
konkr tu valstu s dz b m, k  ar  izskaidroja nepieciešam bu ar  turpm k uzrun t potenci los
s dz bu iesniedz jus lielaj s ES dal bvalst s.

V l k taj  paš  dien P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Jan SLIVA no AP zi u a ent ras
par Eiropas ombuda darba specifi ku.

V l k P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Tansel TERZIOGLU no Austr  as laikraksta Die
Kleine Zeitung. Žurn lists uzdeva jaut jumus par P. N. DIAMANDOUROS pieredzi ombuda 
amat  kopš š  amata ie emšanas br ža.

T s pašas dienas p cpusdien P. N. DIAMANDOUROS sniedza telefoninterv  u V c  as Radio 
Sabiedrisko a  iec bu a ent rai Schlenker PR saist b ar t s veidoto raid jumu s r  u par Eiropas 
iest d m –  “Dz ve Eirop ”.

V l k Daniela WEINGÄRTNER no V c  as laikrakstiem TAZ un Badische Zeitung interv ja P. N. 
DIAMANDOUROS, lai ieg tu Eiropas ombuda portret jumu. Vi a interv ja ar  ombuda biroja 
darbiniekus Strasb r  un piedal j s P. N. DIAMANDOUROS viz t  pie Komis  as darbiniekiem 
Luksemburg .

24. apr l  preses konferenc  Brisel  ombuds prezent ja savu 2005. gada zi ojumu. Prezent c  u 
apmekl ja vair k nek  50 žurn listu. P. N. DIAMANDOUROS sniedza p rskatu par savu darbu 
2005. gad , minot lietas un pilso u lab  pan ktos risin jumus. Žurn listi uzdeva jaut jumus
par statistiku, valst m rakstur g m s dz b m, ombuda a  iec b m ar OLAF, Padomes darba 
p rredzam bu, pašiem zi ojumiem un ES prezidentvalstu t mek a vietn s izmantoto valodu 
izmantojumu.

P c preses konferences P. N. DIAMANDOUROS sniedza Deutsche Welle TV, V c  as 
sabiedriskajam radio, Be  as RTBF radio un Sp n  as sabiedriskajam radio individu las
interv  as par 2005. gada zi ojuma galvenajiem secin jumiem.

Taj  paš  dien  ombuds sniedza telefoninterv  u Fabrice LAMBERT no Be  as komercradio 
BFM par 2005. gada zi ojuma galvenajiem secin jumiem un atseviš m ar Be  u saist t m
liet m.

26. apr l  preses atašejs Gundi GADESMANN sniedza telefoninterv  u Albrecht MEIER no 
V c  as laikraksta Der Tagesspiegel, inform jot par ombuda centieniem uzrun t V c  t das
m r auditor  as k , piem ram, mazos un vid jos uz mumus.

27. apr l  Komunik c  u noda as vad t ja Rosita AGNEW sniedza interv  u Margarita GASCA
no Briseles TV, st stot par Eiropas ombuda uzdevumiem un 2005. gada zi ojuma galvenajiem 
secin jumiem.

Taj  paš  dien  ombuds sniedza telefoninterv  u Nadja SCHEYS no Be  as radio stac  as FM
Bruxelles par 2005. gada zi ojumu atseviš m ar Be  u saist t m liet m.

9. ma  informat v s viz tes Sp n  laik P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Miguel
ADROVER CONDE no TVE telev z  as raid jumam ar nosaukumu “Eiropa 2006”, kas tika 
demonstr ts p c vi a viz tes.

T s pašas dienas r t  Sp n  as valsts ombuds Enrique MÚGICA HERZOG un Eiropas ombuds 
r koja kop gu preses konferenci, kur  uzsv ra š s viz tes m r i, to a  iec g s lomas un to, 
k  pilnveidot sadarb bu, lai lab k sp tu pal dz t Sp n  as pilso iem un past v gajiem
iedz vot jiem.
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P. Nikiforos Diamandouros un Enrique Múgica Herzog, Sp nijas valsts ombuds, kop gi iepaz stina ar savu 
darbu preses konferences laik , kas organiz ta Eiropas ombuda inform cijas viz tes ietvaros. 

Madride, Sp nija, 2006. gada 8.–10. maij .

6. j n Bruno WATERFIELD no Parliament Magazine Brisel  interv ja P. N. DIAMANDOUROS,
interes joties par vi a darbu ombuda amat , sasniegumiem, centieniem vair k inform t
sabiedr bu par vi a sniegtajiem pakalpojumiem, vi a ieteikumiem cit m ES iest d m un 
n kotnes m r iem, tostarp ar  liel kas p rredzam bas nodrošin šanu Padomes darb b .

16. j n  Komis  as bi eten En Direct tika public ts P. N. DIAMANDOUROS raksts “Esmu šeit, 
lai pal dz tu kol iem”, kur  vi š izskaidroja savas funkc  as.

27. j n Olivier VERHEECKE sniedza interv  u Ana LÁZARO no Canal Sur telev z  as kan la
Andal z  saist b  ar 30 Sp n  as pilsonisk s sabiedr bas grupu un nevalstisko organiz c  u 
p rst vju viz ti Eiropas Parlament .

DIHK (V c  as Tirdzniec bas pal tas) j n  a bi etena izdevumam P. N. DIAMANDOUROS
sagatavoja rakstu par to, k  vi š var pal dz t maziem un vid jiem uz mumiem, kad tiem 
rodas gr t bas saskar  ar ES iest d m. Bi etens tika izplat ts 74 V c  as re ion laj s tirdzniec bas
pal t s.

6. j l P. N. DIAMANDOUROS sniedza inform c  u par ombuda darbu 14 žurn listu grupai 
no Alb n  as, Bosn  as-Hercegovinas, Horv t  as, Kosovas un Serb  as-Melnkalnes saist b  ar 
semin ru par t mu “Integr c  a”, ko organiz ja Eiropas Žurn listikas centrs.

24. august  V c  as Kvalifi c to arodu un mazo uz m ju konfeder c  as (ZDH) bi eten  tika 
public ta interv  a ar ombudu, kuras nosaukums b  a “Dažreiz ir pietiekami tikai ar t lru a
zvanu, lai atrisin tu probl mu”.

22. septembr  ombuds Strasb r  sniedza interv  u Pauline WIRPH-DUVERGER no Franc  as 
Journal du Parlement.

27. septembr  ombuds Strasb r  sniedza interv  u Christina SIGANIDOU no ERT3 Television
Grie .

5. oktobr EUROCHAMBRES kongres  Salonikos ombudu interv ja vair ki Grie  as žurn listi,
tostarp Magda CONSTANTINIDOU no Na  emboriki un Austr  as žurn liste Sabine BERGER no 
Wirtscha  sbla .

19. oktobr  ombuds iepaz stin ja ar savu darbu žurn listu grupu no Skandin vu žurn listikas
centra Orh s , D n , kura apmekl ja Strasb ru.
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3. novembr Nicholas CATEPHORES p c žurn lista Thanasis KALFAS aicin juma sniedza 
prezent c  as div m AKMI koledžas (At nas, Grie  a) žurn listikas studentu grup m. Nicholas
CATEPHORES st st ja par Eiropas ombuda lomu un darbu.

14. novembr P. N. DIAMANDOUROS Strasb r  sniedza interv  u Shirin WHEELER no BBC.
Vi a paši interes j s par daž diem s dz bu meh nismiem Eiropas l men .

15. novembr P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Ioannis PAPADIMITRIOU no Deutsche
Welle Grie  as noda as.

23. novembr  ombuds saist b  ar savu informat vo viz ti Bulg r  ar videokonferences 
starpniec bu sniedza interv  u Atanas MATEV – korespondentam no Bulg r  as zi u a ent ras
BTA.

V l k taj  paš  dien P. N. DIAMANDOUROS ar videokonferences starpniec bu sniedza v l
vienu interv  u korespondentam Andrea SCHNEIDER no APF V c  as noda as. Žurn lista
report ža inter alia tika public ta Spiegel online.

27. novembr  saist b  ar Eiropas ombuda informat vo viz ti Bulg r P. N. DIAMANDOUROS
sniedza interv  u Deian IODOV no laikraksta TRUD Daily.

Taj  paš  dien  ombuds sniedza interv  u Snejana IVANOVA no Bulg r  as Valsts radio.
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P. Nikiforos Diamandouros sniedz interviju Deian Iodov no laikraksta TRUD Daily Eiropas ombuda inform cijas
viz tes laik  Bulg rij , 2006. gada 27.–29. novembr .

28. novembr P. N. DIAMANDOUROS un Bulg r  as ombudu Guinio GANEV tiešraid  interv ja
Balk nu Telev z  as (bTV) zi u r ta programm . Interv  u vad ja Nicolay BAREKOV.

29. novembr P. N. DIAMANDOUROS un Guinio GANEV r koja kop gu preses konferenci  
Bulg r  as nacion laj  asamblej .

4. decembr  preses atašejs Gundi GADESMANN sniedza telefoninterv  u V c  as radio 
Sabiedrisko a  iec bu a ent rai Schlenker PR saist b ar t s veidoto raid jumu s r  u par Eiropas 
iest d m –  “Dz ve Eirop ”.

5. decembr  ombuds laikrakstam rakstveid  sniedza atbildes uz interv  as jaut jumiem par 
Sp n  as ideju laborator  u Institución Futuro. Š  interv  a, kuru vad ja Ana YERRO, galvenok rt
a  iec s uz ombuda viedok a noskaidrošanu par vi a darbu, sa emtaj m s dz b m un 
aktu liem Eiropas noz mes jaut jumiem.

8. decembr  p c semin ra par cilv kties b m, kas risin j s ub an , Slov n ,
P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Slov n  as valsts un priv tajiem TV kan liem,
Slov n  as zi u a ent rai un Slov n  as valsts radio. Žurn listi interes j s galvenok rt par 
ombuda viedokli cilv kties bu jaut jumos Slov n .

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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18. decembr P. N. DIAMANDOUROS sniedza interv  u Viki FLESSA programmai “Sta Akra”,
ko demonstr  Grie  as telev z  as t kl .

27. decembr Gerhard GRILL sniedza interv  u Radio France Internationale par pašo zi ojumu, ko 
ombuds sagatavojis saist b  ar Padomes prezident ras t mek a vietn  izmantotaj m valod m.

6 . 5   P U B L I K C I J A S

Ombuds v las uzrun t p c iesp jas plaš ku auditor  u, lai vairotu pilso u inform t bu par vi u
ties b m, un jo paši par vi u ties b m iesniegt s dz bas. Lai inform tu ieinteres t s personas un 
plašo sabiedr bu par Eiropas ombuda darb bu un pakalpojumiem, kurus vi š var pied v t ES 
pilso iem un past v gajiem iedz vot jiem, 2006. gad  tika sagatavoti un interesentiem izplat ti š di
izdevumi:

2005. gada zi ojums, fotokop  a (ang u valod )

Eiropas Parlamenta L gumrakstu komitejai ma  b  a pieejama ombuda 2005. gada zi ojuma kop ta
vers  a ang u valod , lai komiteja var tu apspriest ombuda darbu pirms pilna sast va plen rs des
debat m v l k taj  paš  gad .

2005. gada zi ojums – Kopsavilkums un statistika, fotokop  a (20 valod s)

L gumrakstu komitejas locek i ma  sa ma ar 2005. gada zi ojuma – Kopsavilkums un statistika 
kop tu vers  u vis s 20 ES ofi ci laj s valod s.

Eiropas ombuds – informat vais bi etens, 6. un 7. laidiens (5 valod s)

Divreiz gad  izn koš  Eiropas ombudu t kla un Starptautisk  ombudu instit ta Eiropas re iona
informat v  bi etena 6. un 7. laidienu a  iec gi apr l  un oktobr  sa ma dal bvalstu, re ionu un 
viet jie ombudi Eirop , k  ar  Eiropas Parlamenta L gumrakstu komitejas locek i.

Eiropas ombuds – vai vi š var jums pal dz t? (23 valod s)

2006. gad  23 valod s tika public ts  “Eiropas ombuds – vai vi š var jums pal dz t?” – s dz bu
iesniegšanas rokasgr matas un veidlapas jauns izdevums. Š  broš ra ir oti noder gs materi ls
potenci lajiem s dz bu iesniedz jiem, jo iev rojami atvieglo stenot to ties bas iesniegt ombudam 
s dz bu. Jaun  izdevuma kop  as tika izs t tas ombudiem, Eiropas Parlamenta locek iem, Komis  as 
p rst vjiem un parlamentu birojiem vis s dal bvalst s, k  ar  ES plašsazi as l dzek iem un t kliem
t l kai izplat šanai. Par šo publik c  u tika izr d ta oti liela interese, un tika sa emti daudzi 
piepras jumi l dz gada beig m izs t t vair kus t kstošus papildu kop  u.

Eiropas ombuds – ss ieskats (25 valod s)

2006. gad  25 valod s tika public ts jaunais broš ras „Eiropas ombuds – ss ieskats” izdevums. Š
broš ra ir paredz ta plašai sabiedr bai un tam, lai izskaidrotu, ko Eiropas ombuds var dar t un ko 
nevar. T  tiek plaši izplat ta, lai samazin tu ombudam iesniegto nepie emamo s dz bu skaitu.

Desmit s gadadienas atceres izdevums, m kstos un cietos v kos (fran u valod )

Eiropas ombuda dibin šanas desmitgadi atz m ja ar daudziem atceres pas kumiem. 2004. gada 
j n  notika dibin t ju semin rs ar m r i pierakst t notikumus, kuru rezult t  izveidoja Eiropas 
ombudu, k  ar , lai noteiktu pas kumus un tendences, ko b tu v rts iev rot ar  turpm k. Š
pas kuma nobeigum  nol ma izdot atceres izdevumu. Izdevuma nosaukums ir “Eiropas ombuds 

•

•
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– v sture, izveidošana, a st ba”, un to izdeva ang u valod  gan ciet , gan m kst  ies jum . emot
v r  lielo atsauc bu, 2006. gad  izdeva ar  t  vers  u fran u valod .

2005. gada zi ojums, druk ta vers  a (20 valod s)

Ombuda 2005. gada zi ojumu izdeva 3 000 eksempl ros 20 ES ofi ci laj s valod s, un oktobr  to 
sa ma Eiropas Parlamenta locek i, ES iest des un strukt ras, k  ar  ombudi, Eiropas Komis  as 
sazi as l dzek i un t kli. P r jie eksempl ri tika izplat ti gada atlikušajos m nešos.

2005. gada zi ojums – Kopsavilkums un statistika, druk ta vers  a (20 valod s)

Zi ojums un kopsavilkums 8 000 eksempl ros 20 valod s b  a pieejams oktobr , un to nos t ja piln
2005. gada zi ojuma teksta sa m jiem, k  ar  nevalstiskaj m organiz c m un universit t m.
P r jie eksempl ri tika izplat ti gada atlikušajos m nešos.

2005. gada zi ojums – l mumu apkopojums (3 valod s)

Šaj  vispus gaj  elektroniskaj  publik c  ir ietverti pilni l mumu teksti par š  zi ojuma 3. noda
min taj m liet m ang u, fran u un v cu valod . Tas ir pieejams k  atseviš s elektronisks dokuments 
ombuda t mek a vietn , bet t  izdruka vai CD-ROM ir pieejams tiem, kuri šo dokumentu l dz
ombuda biroj .

Citas publik c  as

Ombuds visu gadu turpin ja izplat t citu savu izdevumu kop  as, jo paši Eiropas Labas administrat v s
prakses kodeksu, kas pieejams 25 valod s. Kodekss tika izstr d ts Ma edon  ar m r i veicin t labu 
administrat vo praksi b  uš s Dienvidsl v  as Ma edon  as Republik , kas ir kandid tvalsts.

6 . 6   T I E Š S A I S T E S  S A Z I A

Sazi a, izmantojot elektronisko pastu

2001. gada apr l  t mek a vietn  iek va elektronisku s dz bu veidlapu, ko iesp jams aizpild t
12 valod s. Kopš ES paplašin šan s 2004. gada 1. ma  š  veidlapa ir pieejama ar  p r j s devi s
valod s. 2006. gada decembr  saist b  ar gatavošanos Eiropas Savien bas paplašin šanai 2007. gada 
1. janv r , š  veidlapa tika sagatavota ar  bulg ru un rum u valod . 57% no vis m 2006. gad
ombudam nos t taj m s dz b m tika iesniegtas, izmantojot internetu; liela da a no s dz b m b  a 
iesniegtas, izmantojot elektronisk  form ta veidlapu.

2006. gad  ombuds sav  galvenaj  e-pasta adres  sa ma kopum  10 801 e-pasta v stuli ar l gumu
sniegt inform c  u. No t m 7 261 b  a masveida v stules, kuras nos t juši pilso i un kuras a  iec s
uz Eiropas ombudam nos t taj m s dz b m. Taj s b  a ietverti t di jaut jumi k  Sp n  as iest žu
ieguld jums saist b  ar r pniec bas ostas a st bu Granadilla pils t , rstu ties b m a  eikties veikt 
abortus un reli isko minorit šu iesp jamo vaj šanu Pol . Uz vis m š d m e-pasta v stul m tika 
nos t ta atbilde, kur  izskaidrota pašreiz j  situ c  a a  iec b  uz ombuda iesp j m izskat t a  iec go
s dz bu.

Kopum  2006. gad  tika sa emti vair k nek  3 540 individu li inform c  as piepras jumi – 
sal dzin jum  ar aptuveni 3 200 piepras jumiem 2005. un 2004. gad . Uz visiem sa emtajiem
individu lajiem inform c  as piepras jumiem atbild ja a  iec gie ombuda biroja darbinieki.

ph707242_LV_INT_BT.indd 140 6/09/07 13:51:04



141

2 0 0 6 .  G A D A  Z I Ņ O J U M S S A B I E D R I S K Ā S  A T T I E C Ī B A S

T mek a vietnes pilnveidošana

Ombuda t mek a vietne tika izveidota 1998. gada j l . 2006. gad  Eiropas ombuda t mek a
izstr d t js cieši sadarboj s ar Komunik c  u noda as vad t jiem, k  ar  Eiropas Parlamenta 
tehniskajiem dienestiem, lai p rveidotu ombuda t mek a vietni par modernu, dinamisku, 
informat vu, interakt vu t mek a vietni un past v gi pilnveidotu pakalpojumu sniegšanu pilso iem.
Gaid ms, ka jaun  t mek a vietne s ks darbu 2007. gada pirmaj  pus .

2006. gada ma  Eiropas ombuda t mek a vietne kop  ar citu ES iest žu, strukt ru un a ent ru
t mek a vietn m tika iek auta jaunaj  augst k  l me a dom n  punkts.EU. ES iest žu t mek a
vietnes tagad ir viegli atpaz t, jo t s visas beidzas ar “europa.eu”. Lai gan ombuda vec  t mek a
vietnes adrese (h  p://www.euro-ombudsman.eu.int) tuv kaj  n kotn  v l turpin s darboties, 
ofi ci l  adrese tagad ir: h  p://www.ombudsman.europa.eu

2006. gad  ombuds turpin ja atjaunin t savu t mek a vietni, ievietojot taj  daž du izdevumu 
elektronisk s vers  as, tikl dz t s k st pieejamas. To vid  ir vi a 2005. gada zi ojums un ar to 
saist tais Kopsavilkums un statistika 20 valod s, “Eiropas ombuds – ss ieskats” 25 valod s un “Eiropas
ombuds – vai vi š var jums pal dz t?” 23 valod s.

2006. gada janv r  ombuds izveidoja sav  t mek a vietn  jaunu sada u, kas saist ta ar izmekl šan m,
kas p c paša iniciat vas veiktas saist b  ar Komis  as k  L guma uzraudz t jas lomu un kuras vi š
nol ma uzs kt, emot v r  daudz s sa emt s s dz bas, kas v rstas pret Komis  u saist b  ar 
Sp n  as iest žu ieguld jumu r pniec bas ostas a st b Granadilla pils t  Tenerif , Sp n .

Laik  no 2006. gada 1. janv ra l dz 31. decembrim ombuda t mek a vietni ir apmekl juši 416 533 
apmekl t ji. Visbiež k tika apmekl tas lapas ang u valod ; t m seko lapas fran u, sp u, v cu un 
it liešu valod . No apmekl jumu eogr fi sk  skat juma – visvair k apmekl t ju b  a no It l  as, kam 
seko Zviedr  a, Apvienot  Karaliste, Sp n  a un V c  a. Ombuda t mek a  saišu sada  ir saites uz 
valstu un re ionu t mek a lap m vis  Eirop . 2006. gad  sait s nor d t s lapas ir tikušas apmekl tas
vair k nek  44 000 reižu, t d j di skaidri liecinot par to, ka pilso i nov rt  Eiropas ombuda darbu 
Eiropas ombudu t kla koordin šan .

Lai nodrošin tu, ka ombuda t mek a vietne ir vienu no lab kaj m ES t mek a vietn m, ombuda 
birojs 2006. gad  piedal j s Kopienas iest žu organiz taj  t mek a redakc  as komitejas (CEiii)
darb , tostarp Ceiii darba grup , kas tika izveidota, lai koordin tu p reju uz jauno augst k  l me a
dom nu punkts.EU.
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A  S T A T I S T I K A

1 2006.  GAD  IZSKAT T S LIETAS

1.1 2006. GAD  IZSKAT TO LIETU KOPSKAITS .............................................................................. 4 4221

— Izmekl šanas, kas 2005. gada 31. decembr  v l neb  a sl gtas ...................................................... 3152

—  S dz bas, par kuru pie emam bu 2005. gada 31. decembr  v l neb  a l muma  .........................270

—  2006. gad  sa emt s s dz bas  ....................................................................................................... 3 8303

—  P c Eiropas ombuda iniciat vas veikt s izmekl šanas ...................................................................... 9i

Laikā no 1996.–2006. gadam saņemto sūdzību skaits

1 No kur m 281 s dz ba b  a par vienu un to pašu t mu.
2 No kur m tr s izmekl šanas veiktas p c Eiropas ombuda iniciat vas un 312 izmekl šanu pamat  b  a s dz bas.
3 No kur m 281 s dz ba b  a par vienu un to pašu t mu, k  min ts 1. zemsv tras piez m .
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1.2 PIE EMAM BAS/NEPIE EMAM BAS P RBAUDE PABEIGTA  .............................................95 %

1.3 S DZ BU KLASIFIK C  A

1.3.1 P c darb bas veida, k du Eiropas ombuds veicis, lai pal dz tu s dz bas
iesniedz jiem

1.3.2 Saska  ar Eiropas ombuda pilnvar m

0,6%

52,3%

6,6%

30,8%

9,7%

Uzsāktas izmeklēšanas (258)

Ieteikumi (2 034)

Ieteikumi un pārsūtītas lietas (22)

Pārsūtītas lietas (377, no kurām 270 bija par vienu un to 
pašu tēmu)

Nekāda darbība nav bijusi iespējama (1 198)

21,5%

78,5%

Sūdzibas, kas iekļaujas ombuda pilnvarās (838)

Sūdzibas, kas neiekļaujas ombuda pilnvarās (3 051)
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 S DZ BAS, KAS NEIEK AUJAS OMBUDA PILNVAR S

S DZ BAS, KAS IEK AUJAS OMBUDA PILNVAR S
Pie emamas s dz bas

Nepie emamas s dz bas

42,5% 57,5%

Uzsākta izmeklēšana (258)

Nav pamata vai nepietiekams pamats uzsākt izmeklēšanu (191)

0,8%
0,1%

93,7%

5,4%

4,4% 2,1%

50,5%

11,1%

31,9%

Sūdzība neattiecas uz kļūdu pārvaldē (166)

Sūdzības iesniedzējs nav tiesībspējīgs (25)

Sūdzība vērsta pret Eiropas Kopienu Tiesu vai Pirmās 
instances tiesu to tiesiskajās pilnvarās (4)

Sūdzība nav vērsta pret Kopienas iestādi vai struktūru
(2 856)

Nav izmantoti iepriekšēji administratīvi risinājumi (197)

Lietās, kas attiecas uz personālu, nav izmantoti visi iekšējie līdzekļi (43)

Sūdzība jau izskatīta tiesā (17)

Pārsniegts termiņš (8)

Nav norādīts sūdzības iesniedzējs/priekšmets (124)
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2 S DZ BU P RS T ŠANA UN IETEIKUMI
(Dažos gad jumos sniegts vair k nek  viens ieteikums)

3 2006.  GAD  VEIKT S IZMEKL ŠANAS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 582
Eiropas ombuds 2006. gad  veica 582 izmekl šanas. No t m 267 uzs ktas 2006. gad  (devi as no t m
b  a p c paša iniciat vas), bet 315 (no kur m tr s b  a p c paša iniciat vas) tika p r emtas no 2005. gada.

3.1 IEST DES UN STRUKT RAS, UZ KUR M ATTIECAS IZMEKL ŠANAS

(Dažos gad jumos izmekl šana a  iec s uz div m vai vair k m iest d m vai strukt r m)

13,9%
30,0%

3,9%

14,4%

31,8%

6,0%

1,9%

65,6%

8,3%

11,7%

12,5%

Eiropas Komisija (387)
Eiropas Kopienu Personāla atlases birojs (74)
Eiropas Parlaments (49)
Eiropas Savienības Padome  (11)
Citas (69)

Eiropas Kopienu Tiesa (4)
Eiropas Kopienu Revīzijas palāta (2)
Eiropas Krāpšanas apkarošanas birojs (OLAF) (18)
Eiropas Centrālā banka (3)
Eiropas Savienības Reģionu komiteja (4)
Eiropas Kopienu Ekonomikas un sociālo lietu komiteja (4)
Eiropas Rasisma un ksenofobijas uzraudzības centrs (3)
Eiropas Tiesiskās sadarbības struktūra (Eurojust) (1)
Eiropas Kopienu Publikāciju birojs (Opoce) (4)
Eiropas Investīciju banka (7)
Eiropas Vides aģentūra (1)
Eiropas Arodizglītības attīstības centrs (4)
Eiropas Aviācijas drošības aģentūra (3)
Eiropas Aizsardzības aģentūra (1)
Eiropas iekšējā tirgus harmonizācijas birojs (1)
Eiropas datu aizsardzības uzraudzītājs (2)
Eiropas Pārtikas nekaitīguma iestāde (1)
Eiropas Medicīnas aģentūra (3)
Eiropas Policijas birojs (2)
Enerģijas saprātīgās izmantošanas izpildaģentūra (1)

Ieteikums vērsties pie cita ombuda vai iesniegt lūgumrakstu reģionālā/
valsts parlamentā (828)

Ieteikums vērsties Eiropas Komisijā (383) 

Ieteikums iesniegt lūgumrakstu Eiropas Parlamentam (166)

Ieteikums vērsties citās iestādēs (877)

Ieteikums vērsties SOLVIT (109)

Sūdzība pārsūtīta (399, no kurām 270 bija par vienu un to pašu tēmu)
Eiropas Parlamentam (22)
Eiropas Komisijai (4)
Valsts vai reģionālajam ombudam (363, no kurām 270 ir par to pašu jautājumu)
SOLVIT (Iekšējā tirgus problēmu risināšanas tīklam) (9)
Citām organizācijām (1)
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3.2 P RVALD  IESP JAMI PIE AUTO K DU VEIDI

(Dažos gad jumos ir min ts viens vai vair ki p rvald  iesp jami pie auto k du veidi)

3.3 2006. GAD  IESNIEGTIE MIERIZL GUMU PRIEKŠLIKUMI, IETEIKUMU PROJEKTI UN 
PAŠIE ZI OJUMI

— Mierizl gumu priekšlikumi ....................................................................................................................28
— Ieteikumu projekti ...................................................................................................................................13
— pašie zi ojumi ...........................................................................................................................................2

3.4 AR PAMATOTU L MUMU SL GTAS IZMEKL ŠANAS ............................................................. 2504

(Izmekl šanu var sl gt viena vai vair ku turpm k norad to iemeslu d )

4 No kur m tr s b  a p c ombuda paša iniciat vas veiktas izmekl šanas.

0 4020 60 80 100 120
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91

71

65
59

36 28

68

Pārskatāmības trūkums, tostarp atteikšanās sniegt informāciju (25%)

Negodīga attieksme, pilnvaru ļaunprātīga izmantošana (19%)

Procesuālas kļūdas (12%)

Kavēšanās, no kuras bijis iespējams izvairīties (9%)
Cita veida kļūdas pārvaldē (9%)
Diskriminācija (9%)
Nolaidīga rīcība (8%)
Juridiska kļūda (5%)
Nav nodrošināta 226. pantā noteikto pienākumu izpilde (4%)

Kļūda pārvaldē nav konstatēta (no kurām 2 izmeklētas 
pēc ombuda iniciatīvas) (35,7%)

Iestāžu atrisinātas lietas (24,1%)

Panākts mierizlīgums (1,1%)

Iestādei izteikts aizrādījums (15,4%)

Iestāde ir pieņēmusi ieteikuma projektu (1.5%)

Uz īpašu ziņojumu pamatoti lēmumi (0,8%)

Sūdzība ir atsaukta (3,4%)

Citas (no kurām 2 izmeklētas pēc ombuda iniciatīvas) (18,0%)
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4 2006.  GAD  RE ISTR TO S DZ BU IZCELSME

4.1 S DZ BU IESNIEDZ JI

 Uz mumi un asoci c  as Priv tpersonas

 5,5 % (211)  94,5 % (3 619)

4.2 S DZ BU SADAL JUMS ATBILST GI VALODAI
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25%
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4.3 S DZ BU EOGR FISK  IZCELSME

Valsts S dz bu skaits 
S dz bu procentu l

attiec ba
ES iedz vot ju 

procentu l  attiec ba Attiec ba1

Luksemburga 54 1,4 0,1 14,2

Malta 33 0,9 0,1 10,0

Kipra 44 1,1 0,2 7,6

Be ija 241 6,3 2,3 2,8

Slov nija 44 1,1 0,4 2,7

Sp nija 781 20,4 9,4 2,2

Somija 74 1,9 1,1 1,7

rija 47 1,2 0,9 1,4

Austrija 81 2,1 1,8 1,2

Grie ija 105 2,7 2,4 1,1

Portug le 96 2,5 2,3 1,1

Ung rija 72 1,9 2,2 0,9

Slov kija 37 1,0 1,2 0,8

ehijas Republika 67 1,7 2,2 0,8

V cija 537 14,0 17,8 0,8

N derlande 106 2,8 3,5 0,8

Polija 228 6,0 8,2 0,7

Zviedrija 53 1,4 1,9 0,7

Igaunija 7 0,2 0,3 0,7

Francija 335 8,7 13,6 0,6

Latvija 12 0,3 0,5 0,6

D nija 20 0,5 1,2 0,4

It lija 207 5,4 12,7 0,4

Apvienot  Karaliste 147 3,8 13,0 0,3

Lietuva 9 0,2 0,7 0,3

Citas 291 7,6

Nav zin ms 102 2,7
1 Šis skaitlis apr in ts, dalot procentos izteikto s dz bu skaitu ar procentos izteikto iedz vot ju skaitu. Ja ieg tais

skaitlis ir liel ks par 1, tas nor da, ka a  iec g  valsts iesniedz ombudam vair k s dz bu nek  var tu gaid t, emot
v r  t s iedz vot ju skaitu. Visi skait i tabul  ir noapa oti.
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B  O M B U D A  B U D Ž E T S

Neatkar gs budžets

Kopš 2000. gada 1. janv ra5 ombuda budžets ir neatkar ga sada a Eiropas Savien bas budžet
(šobr d VIII-A sada a).

Budžeta strukt ra

Ombuds iepaz stin ja ar budžetu 2006. gadam saska  ar jauno budžeta strukt ru (nomenklat ras).
Š s jaun s strukt ras m r is ir palielin t p rredzam bu un atvieglot budžeta l m jinstit c  ai 
efekt v ku kontroli, t d j di aujot lab k p rskat t l dz gus izdevumus, kas iepriekš izmantotaj
strukt r  b  a ietverti vair k s sada s vai noda s.

T tad ombuda budžets 2006. gadam b  a sadal ts tr s sada s. Pirmaj  sada  ietverts atalgojums, 
pabalsti un citi izdevumi, kas saist ti ar person lu. Otr  sada a ietver ar k m, m bel m, apr kojumu
saist tus un citus saimnieciskus izdevumus. Visbeidzot 3. sada a ietver izmaksas, kas rodas saist b
ar iest des visp r jo darb bu.

Sadarb ba ar Eiropas Parlamentu

Lai izvair tos no liekas administrat v  un tehnisk  person la dubl šan s, dažus tehniskos 
pakalpojumus, kas ombudam nepieciešami t  uzdevumu veikšanai, nodrošina Eiropas Parlaments 
vai ar  tie tiek sniegti ar t  starpniec bu. Jomas, kur s ombuds liel k  vai maz k  m r  pa aujas uz 
Parlamenta dienestu pal dz bu, ir š das:

rakstisk  tulkošana, mutisk  tulkošana un publik c  as;

biroja telpu noma;

inform c  as tehnolo  as, telekomunik c  as un darbs ar pasta s t jumiem.

Eiropas ombuda un Eiropas Parlamenta sadarb ba ir vusi nodrošin t iev rojamus ietaup jumus
Kopienas budžet .

Eiropas ombuda un Eiropas Parlamenta sadarb ba tika uzs kta ar 1995. gada 22. septembr  nosl gto
pamatnol gumu. 1995. gada 12. oktobr  tika parakst ti papildnol gumi par administrat vo sadarb bu
un budžeta un fi nansi lo sadarb bu.

2005. gad  šie sadarb bas nol gumi tika p rskat ti ar cer bu, ka tos var tu piel got jaunaj m
tendenc m, kuras raduš s Eiropas ombuda instit c  as darb bas pirmaj  desmitgad . 2006. gada 
15. mart  Parlamenta priekšs d t js, Eiropas Parlamenta loceklis Josep BORRELL FONTELLES un
Eiropas ombuds parakst ja jaunu nol gumu, kas st j s sp k  2006. gada apr l . T  m r is ir uztur t
sadarb bu ar Parlamentu vis s jom s, kur s ir iesp jami b tiski apjomrad ti ietaup jumi un budžeta 
ietaup jumi. T p c Eiropas Parlaments turpin s sniegt ombudam pakalpojumus vair k s jom s,
tostarp saist b  ar k m, inform c  as tehnolo m, sakariem, medic niskiem pakalpojumiem, 
apm c bu, rakstisko tulkošanu un mutisko tulkošanu.

Jaunais nol gums nodrošina liel ku skaidr bu a  iec b  uz cenu politiku. Pakalpojumi turpm k tiks 
apmaks ti, pamatojoties uz taisn gu, p rredzamu un pamatotu izmaksu apr inu, iz emot rev z  as 
un gr matved bas izmaksas, par kur m tika pan kta vienošan s par kopsummu. Š s izmai as
atspogu o ar  ombuda autonom  u person la vad b  un fi nanšu jaut jumos.

5  Padomes 1999. gada 13. decembra Regula (EK, EOTK, Euratom), ar kuru groza 1997. gada 21. decembra Finanšu regulu, ko 
piem ro Eiropas Kopienu visp r jam budžetam; OV 1999, L 326, 1. lpp.

•

•

•
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2006. gada budžets

Ombuda štatu saraksts 2006. gad  paredz ja 57 darbavietas sal dzin jum  ar 51 darbavietu 2005. 
gad .

Kop j  s kotn ji pieš irto l dzek u summa ombuda budžet  2006. gadam sasniedza EUR 7 682 538. 
Pirmaj  sada , tas ir, izdevumi a  iec b  uz person m, kas str d  ombuda instit c , summa 
sasniedza EUR 5 808 538. Otraj  sada , kas ietver kas, apr kojumu un daž dus saimnieciskus 
izdevumus, summa sasniedza EUR 1 085 000. Treš  sada a a  iecas uz izdevumiem, kas rodas 
saist b  ar iest des pašaj m darb b m. Taj  summa sasniedza EUR 789 000. 2006. gada budžets 
paredz ja kop jos ie mumus EUR 812 271 apm r .

Šaj  tabul  nor d ti izdevumi 2006. gad  atbilstoši apropri c m.

(euro)

1. sada a  5 347 167

2. sada a  1 129 253

3. sada a  607 819

Kop  7 084 239

2007. gada budžets

2007. gada budžet , kas izstr d ts 2006. gad , štatu sarakst  ir paredz tas 57 darbavietas (jaunas 
darbavietas nav paredz tas).

Kop j  pieš irto l dzek u summa 2007. gadam ir EUR 8 152 800. Pirmaj  sada , (Izdevumi a  iec b
uz person m, kas str d  ombuda instit c ) summa sasniedz EUR 6 150 300. Otraj  sada  ( kas,
apr kojums un daž di saimnieciski izdevumi) summa sasniedz EUR 1 251 500. Trešaj  sada
(Izdevumi, kas rodas saist b  ar iest des pašaj m darb b m) summa sasniedz EUR 751 000.

2007. gada budžets paredz kop jos ie mumus EUR 939 980 apm r .
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C  P E R S O N L S

Lai nodrošin tu, ka iest de pien c gi veic savu darbu, izskatot s dz bas par p rvald  pie autu
k du gad jumiem 23 L guma valod s, un sazin tos ar ES pilso iem un past v gajiem
iedz vot jiem, lai vairotu to zin šanas par ties b m iesniegt s dz bas, ombudam pal dz augsti 
kvalifi c ts daudzvalod gs person ls. Pielikum  ir iek auts pilns 2006. gada person la locek u un 
to amata nosaukumu saraksts, kontaktinform c  a un t  darba apraksts, ko biroj  veikuši daž die
departamenti un noda as. Pielikumu nosl dz ss p rskats par gada laik  notikušaj m parastaj m
person la san ksm m un person la san ksm m, kuras r ko ar m r i analiz t savu un iest des
darb bu.

EIROPAS OMBUDS

 P. Nikiforos DIAMANDOUROS
 Eiropas ombuds

P. Nikiforos DIAMANDOUROS ir dzimis 1942. gada 25. j n  At n s, Grie . Vi u iev l ja Eiropas 
ombuda amat  2003. gada 15. janv r . Amata pien kumus vi š s ka pild t 2003. gada 1. apr l , un 
2005. gada 11. janv r  vi u p rv l ja uz pieciem gadiem.

No 1998. gada l dz 2003. gadam vi š b  a Grie  as valsts pirmais ombuds. Kopš 1993. gada vi š ir 
At nu Universit tes Politisko zin t u un sabiedrisk s administr c  as departamenta sal dzinoš s
politikas pasniedz js (pašreiz akad miskaj  atva in jum ). No 1995. gada l dz 1998. gadam vi š
ie ma Grie  as Nacion l  soci lo p t jumu centra (EKKE) direktora un priekšs d t ja amatu.

Vi š ir ieguvis bakalaura gr du Indi nas Universit t  (1963), ma istra gr du (1965), fi lozofi jas 
ma istra gr du (1969) un doktora gr du (1972) – Kolumb  as Universit t . Pirms darba At nu
Universit t , kas aizs k s 1988. gad , vi š str d ja par lektoru ujorkas štata universit t  un par 
zin tnisko l dzstr dnieku Kolumb  as Universit t  (1973–1978). No 1980. gada l dz 1983. gadam 
vi š b  a At nu Koledžas a st bas direktors At n s, Grie . No 1983. gada l dz 1988. gadam P.
Nikiforos DIAMANDOUROS b  a Rietumeiropas, Vid jo Austrumu un Zieme frikas programmu 
vad t js ujorkas Soci lo zin t u p t jumu padom . No 1988. gada l dz 1991. gadam vi š
vad ja Grie  as Starptautisko un strat isko p t jumu instit tu At n s, kas ir politisko p t jumu
organiz c  a, dibin ta ar Ford un MacArthur Foundations fi nansi lu atbalstu. 1997. gad  vi š str d ja
par politisko zin t u viesprofesoru Juan March Soci lo zin t u Augst ko kursu centr Madrid .

P. Nikiforos DIAMANDOUROS ie ma Grie  as Politisko zin t u asoci c  as priekšs d t ja amatu 
(1992–98) un ASV M sdienu Grie  as stud  u asoci c  as priekšs d t ja amatu (1985–88). No 1999. 
l dz 2003. gadam vi š b  a Grie  as Valsts cilv kties bu komis  as loceklis, bet no 2000. l dz 2003. 
gadam – Grie  as Valsts administrat v s reformas padomes loceklis. No 1988. l dz 1995. gadam vi š
b  a Dienvideiropas administrat v s apakškomitejas l dzpriekšs d t js ujorkas Soci lo zin t u
p t jumu padom , kuras darb bu fi nans Volkswagen Foundation. P. Nikiforos DIAMANDOUROS ir
ar  viens no galvenajiem redaktoriem gr matu s r  ai par jauno Dienvideiropu, k  ar  Fulbraita un 
National Endowment for the Humanities p t jumu stipendi ts.

Vi š ir daudzu darbu autors par Grie  as, Dienvideiropas un Dienvidaustrumeiropas politiku un 
v sturi, it paši par demokratiz c  u, valsts un n c  as veidošanu, k  ar  saikni starp kult ru un 
politiku.

EIROPAS OMBUDA SEKRETARI TS
Eiropas ombuda sekretari ts atbild par ombuda biroja darbu. Tas izstr d  ombuda darba k rt bu,
koordin  vi a sa emto un nos t to korespondenci, konsult  par a  iec b m ar cit m ES iest d m
un strukt r m, atbild par iest des darba protokola jaut jumiem un pilda visp r jos ombuda 
sekretari ta pien kumus.
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ENER LSEKRET RS

 Ian HARDEN
ener lsekret rs (no 01.08.2006)

 T lr. +33 3 88 17 23 84

P c Ian HARDEN iecelšanas ener lsekret ra amat  un p c jaun  juridisk  departamenta vad t ja
atlases proced ras pabeigšanas Ian HARDEN turpin ja veikt juridisk  departamenta vad t ja
pien kumus ar  p c 2006. gada 1. augusta.

Ian HARDEN ir dzimis 1954. gada 22. mart  Norvi , Angl . Vi š ir stud jis jurisprudenci r ila
koledž  Kembridž , kur 1975. gad  ieguvis bakalaura gr du ar augst ko izcil bu un 1976. gad
juridisko zin t u bakalaura gr du (LLB). P c universit tes beigšanas no 1976. gada l dz 1990. gadam 
I. HARDEN b  is lektors Šef ldas Universit tes juridiskaj  fakult t , no 1990. l dz 1993. gadam – 
vec kais lektors, no 1993. l dz 1995. gadam – doc t js un no 1995. gada – valsts ties bu profesors. 
Eiropas ombuda biroj I. HARDEN s ka str d t galven  juridisk  padomnieka amat  1996. gad
un vad ja sekretari ta darbu no 1997. gada l dz 1999. gadam; 2000. gad  vi š k uva par Juridisk
departamenta vad t ju. 2006. gada 1. august  vi š tika iecelts par ombuda biroja ener lsekret ru.
Vi š ir autors un l dzautors daudz m publik c m par ES ties b m un valsts ties b m, tostarp 
The Contracting State (Bekingema: Open University Press, 1992); Flexible Integration: Towards a more 
e  ective and democratic Europe (Londona CEPR, 1995) un European Economic and Monetary Union: 
The Institutional Framework (Kluwer Law International, 1997). Ian HARDEN ir Association française de 
droit constitutionnel un Lielbrit n  as "Study of Parliament Group" biedrs un goda profesors Šef ldas
Universit t .

JURIDISKAIS DEPARTAMENTS
Juridiskaj  departament  str d  galvenok rt juristi, kuri analiz  Eiropas ombuda sa emt s s dz bas
un veic to izmekl šanu Juridisk  departamenta vad t ja un tr s vec ko uzraugu uzraudz b .
Juridisk  departamenta vad t js ar  konsult  ombudu par tiesisko strat  u un iest des vad bas
jaut jumiem, k  ar  vada departamenta darbu. Juridisk  departamenta vad t ja vietnieks nodrošina 
iekš j s kvalit tes kontroles un inform c  as sist mu vad bas darbu un koordin  departamenta 
ieguld jumu ikgad j  zi ojuma sagatavošan .

2006. gad  departament  str d ja pavisam 21 darbinieks – departamenta vad t js, septi i galvenie 
juridiskie padomnieki, no kuriem tr s veic vec ko uzraugu funkc  as6, vienpadsmit juristi, 
jurists-lingvists, jurista pal gs un Juridisk  departamenta vad t ja pal gs. 2006. gad  Juridiskaj
departament  staž j s 15 stažieri.

 Murielle RICHARDSON
 Juridisk  departamenta vad t ja pal dze
 T lr. +33 3 88 17 23 88

6  Trešais galvenais juridiskais padomnieks, kas str d  par galveno uzraugu, pievienoj s šai noda ai 2006. gada 1. novembr .

Alexandra ANDROULAKAKIS
Eiropas ombuda sekret re
(l dz 30.06.2006)
T lr. +33 3 88 17 25 28

Nicholas CATEPHORES
Eiropas ombuda pal gs
T lr. +33 3 88 17 23 83

Kelly KOUNDOURI
Eiropas ombuda sekret re
(no 01.07.2006)
T lr. +33 3 88 17 25 28
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JURISTI

Juristi str d  ar s dz b m, kuras var iesniegt ombudam jebkur  no 23 Eiropas Savien bas ofi ci laj m
valod m. Vi i ar  ierosina un veic izmekl šanu p c savas iniciat vas, atbild uz pilso u inform c  as 
piepras jumiem, pal dz ombudam juridiskajos jaut jumos, konsult  par juridiskaj m proced r m,
tendenc m un trad c m taj s dal bvalst s, no kur m tie ieradušies, un p rst v ombudu sabiedriskos 
pas kumos.

Sabina BALAŽI
Juriste
T lr. +33 3 88 17 35 72

Elodie BELFY
Juridisk  asistente
T lr. +32 2 284 39 01

Peter BONNOR
Jurists
T lr. +33 3 88 17 25 41

Benita BROMS
Briseles biroja vad t ja
Galven  juridisk  padomniece
T lr. +32 2 284 25 43

Nelius CAREY
Juriste-lingviste
T lr. +33 3 88 17 25 63

Ioannis DIMITRAKOPOULOS
Galvenais juridiskais padomnieks
Vec kais uzraugs
T lr. +33 3 88 17 37 68

Juliano FRANCO
Jurists
T lr. +33 3 88 17 21 51

Marjorie FUCHS
Juriste
T lr. +33 3 88 17 40 78

Gerhard GRILL
Galvenais juridiskais padomnieks
Vec kais uzraugs
T lr. +33 3 88 17 24 23

Marta HIRSCH-ZIEMBI SKA
Galven  juridisk  padomniece
T lr. +33 3 88 17 27 46

Georgios KATHARIOS
Jurists
T lr. +32 2 284 38 49

Daniel KOBLENCZ
Jurists
T lr. +32 2 284 38 31

José MARTÍNEZ ARAGÓN
Galvenais juridiskais padomnieks
T lr. +33 3 88 17 24 01

Beatriz MENÉNDEZ ALLER
Juriste
T lr. +33 3 88 17 67 63

Tina NILSSON
Juriste
T lr. +32 2 284 14 17

Fergal Ó REGAN
Galvenais juridiskais padomnieks
Vec kais uzraugs
(no 01.11.2006)
T lr. +33 3 88 17 67 84

Ida PALUMBO
Juriste
T lr. +33 3 88 17 23 85

Wiebke PANKAUKE
Juriste
T lr. +33 3 88 17 24 02

Branislav URBANI
Jurists
T lr. +33 3 88 17 27 14

Olivier VERHEECKE
Galvenais juridiskais padomnieks
T lr. +32 2 284 20 03
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STAŽIERI

Marta ARIAS DIAZ
Stažiere (no 01.09.2006)
T lr. +33 3 88 17 29 77

Kadri BRÜGEL
Stažiere (l dz 28.02.2006)

Anne EISENGRÄBER
Stažiere (l dz 31.07.2006)

Ramin FARINPOUR
Stažieris (no 18.09.2006)
T lr. +33 3 88 16 40 18

Farah JERAJ
Stažieris (no 01.09.2006)
T lr. +33 3 88 17 24 12

Giedre KAZLAUSKAITE
Stažiere (l dz 31.07.2006)

Beata KULPACZYNSKA
Stažiere (no 01.09.2006)
T lr. +33 3 88 17 23 28

Riccardo MONACO
Stažieris (no 16.01.2006 l dz 31.12.2006)

Teresa PLANA CASADO
Stažiere (no 01.02.2006 l dz 31.07.2006)

Zvi RAMAN
Stažieris (no 01.09.2006)
T lr. +32 2 284 21 80

Brigita SABALIAUSKAITE
Stažiere (no 01.09.2006)
T lr. +32 2 283 23 27

Izabela SZOSTAK-SMITH
Stažiere (l dz 31.07.2006)

Axel SCHNEIDER
Stažieris (no 01.04.2006)
T lr. +33 3 88 16.40.72

Alexis VAN MAERCKE
Stažieris (l dz 31.07.2006)

Katherine WORTHINGTON
Stažiere (l dz 31.07.2006)

ADMINISTRAT VAIS UN FINANŠU DEPARTAMENTS
Administrat vais un fi nanšu departaments ir atbild gs par visu to darbu, kas ombuda biroj  nav tieši 
saist ts ar s dz bu izskat šanu un izmekl šan m. Taj  ir etras noda as – Administrat v  noda a,
Finanšu noda a, S dz bu izskat šanas noda a un Komunik c  u noda a. Administrat v  un fi nanšu 
departamenta vad t js koordin  visu departamenta darbu. Vi š ir atbild gs par biroja visp r jo
organiz c  u un darb bu, person la politiku biroj , iest des budžeta un fi nanšu strat  as pl nošanu
un izpildi, k  ar  p rst v ombudu vair kos starpiest žu forumos. 2006. gad  departament  kopum
b  a nodarbin tas 35 personas, tostarp 9 darbinieki s dz bu izskat šanas noda , kuras darbs ir cieši 
saist ts ar Juridisk  departamenta darbu.

 João SANT’ANNA
 Administrat v  un fi nanšu departamenta vad t js
 T lr. +33 3 88 17 53 46

João SANT'ANNA ir dzimis 1957. gada 3. ma  Setubal , Portug l . Vi š ir stud jis jurisprudenci 
Lisabonas Universit t  no 1975. l dz 1980. gadam un 1981. gad  s cis str d t par advok tu Lisabon .
No 1980. l dz 1982. gadam vi š str d jis par juristu Portug les Iekšlietu ministr  as Lisabonas 
re iona Juridisk  un administrat v  darba noda . No 1982. l dz 1984. gadam João SANT'ANNA
turpin ja jurisprudences stud  as intelektu l pašuma ties bu jom  Ludviga Maksimili na
Universit t  un Maksa Planka instit t  Minhen . P c atgriešan s Portug l  1984. gad  vi š tika 
iecelts par Portug les Iekšlietu ministr  as Lisabonas re iona Juridisk  un administrat v  darba 
noda as vad t ju. 1986. gad João SANT'ANNA k uva par Eiropas Parlamenta ier dni un str d ja
Inform c  as un sabiedrisko a  iec bu, P tniec bas, Person la un Finanšu ener ldirektor tos un, 
visbeidzot, Eiropas Parlamenta Juridiskaj  dienest . 2000. gad  vi š s ka str d t par Eiropas 
ombuda biroja Administrat v  un fi nanšu departamenta vad t ju.
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ADMINISTRAT V  NODA A

Administrat vajai noda ai ir daudz pien kumu. Tajos ietilpst person la atlase un p rvald ba,
sa emt  un nos t t  korespondene, telefona savienojumi, biroja infrastrukt ra, dokumentu 
tulkošanas koordin šana, juridisko uzzi u bibliot ka un iest des arh vs, un iest des dokument c  a 
un arh va politika. Š  noda a ir atbild ga ar  par iest des inform c  as tehnolo  u politiku un 
iest des IT vajadz bu apmierin šanu; šo uzdevumu t  veic cieš  sadarb b  ar Eiropas Parlamentu.

Alessandro DEL BON
Noda as vad t js
T lr. +33 3 88 17 23 82

Christophe BAUER
Tehniskais darbinieks, šoferis
T lr. +33 3 88 17 67 80

Rachel DOELL
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 23 98

Massimo EZZY
Inform c  as tehnolo  u speci lists
T lr. + 33 3 88 17 28 67

Cindy GIANNAKIS
Tehnisk  darbiniece
T lr. +32 2 284 63 93

Isgouhi KRIKORIAN
Sekret rs
T lr. +33 3 88 17 25 40

Gaël LAMBERT
Inform c  as tehnolo  u speci lists
T lr. +33 3 88 17 23 99

Juan Manuel MALLEA
Sekret rs
T lr. +33 3 88 17 23 01

Stéphanie MARAJ
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 23 13

Charles MEBS
Sekret rs
T lr. +33 3 88 17 70 93

Ana MORAIS GASPAR
Sekret re (no 01.06.2006)
T lr. +33 3 88 16 40 96

Emese WALTZ
Sekret re (no 01.06.2006)
T lr. + 33 3 88 16 40 95

Félicia VOLTZENLOGEL
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 23 94

FINANŠU NODA A

Finanšu noda as uzdevums ir nodrošin t, lai ombuda birojs atbilstu visiem piem rojamiem ES 
fi nanšu noteikumiem, kas paredz ti budžeta resursu ekonomiskas, pietiekamas un atbilst gas
stenošanas nodrošin šanai. Šie pien kumi izriet no t , ka Eiropas ombudam ir neatkar gs budžets. 

Budžetu sagatavo un izpilda etri fi nanšu referenti atbild g  kred tr kot ja, kam dele tas pilnvaras, 
uzraudz b .

Loïc JULIEN
Noda as vad t js
T lr. +33 3 88 17 67 79

Jean-Pierre FEROUMONT
Finanšu referents
T lr. +32 2 284 38 97

Giovanna FRAGAPANE
Finanšu referente
T lr. +33 3 88 17 29 62

Véronique VANDAELE
Finanšu referente
T lr. +32 2 284 23 00

Christophe WALRAVENS
Finanšu referents
T lr. +33 3 88 17 24 03
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S DZ BU IZSKAT ŠANAS NODA A

S dz bu izskat šanas noda a ir atbild ga par Eiropas ombudam iesniegto s dz bu re istr c  u, 
sadali un uzskaiti. Noda a nodrošina, lai visas s dz bas tiktu re istr tas datu b z , apstiprin tas un 
p rs t tas Juridiskajam departamentam. T  ir atbild ga par visas ar s dz b m saist t s, sa emt s
un nos t t s korespondences p rzin šanu, nodrošinot to, ka s dz bu re istr c  u datu b z
atjauno vis  to izskat šanas laik , iev rojot beigu datumus, veidojot s dz bu statistiku un mekl jot
dokumentus, kas a  iecas uz š m s dz b m.

Isabelle FOUCAUD
Noda as vad t ja
T lr. +33 3 88 17 23 91

Séverine BEYER
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 23 93

Bruno BISMARQUE-ALCÂNTARA
Sekret rs
T lr. +33 3 88 17 20 91

Evelyne BOUTTEFROY
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 24 13

Elaine DRAGO
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 33 31

Isabelle LECESTRE
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 24 29

Oualiba MAKHLOUFIA
Sekret re (no 01.04.2006)
T lr. +33 3 88 16.40.71

Véronique SCHOOR
Sekret re (no 01.11.2006)
T lr. +33 3 88 17 24 29

Caroline ZINCK
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 40 51

Eiropas ombuds un vi a person ls.
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KOMUNIK C  U NODA A

Komunik c  u noda a pal dz ombudam sazin ties ar pilso iem un inform t par vi u ties b m,
kas izriet no Kopienas ties b m. T d j di tai ir svar ga noz me a  iec bu uzlabošan  un uztic bas
vairošan  starp pilso iem, no vienas puses, un Eiropu un t s iest d m, no otras puses.

Noda a ir atbild ga par a  iec bu uztur šanu un veicin šanu ar plašsazi as l dzek iem, rakstot un 
gatavojot ombuda publik c  as, uzturot ombuda t mek a vietnes, organiz jot ombuda inform c  as 
viz tes un pas kumus, k  ar  koordin jot sakarus Eiropas ombudu t kl .

Rosita AGNEW
Noda as vad t ja
T lr. +32 2 284 25 42

Marc AMIR-TAHMASSEB
T mek a izstr d t js
T lr. +33 3 88 17 44 10

Gundi GADESMANN
Preses referente
T lr. +32 2 284 26 09

Annika ÖSTERBERG
Publik c  u referente
T lr. +33 3 88 17 49 36

Ben HAGARD
Noda as vad t js
T lr. +33 3 88 17 24 24

Dace PICOT-STIEBRINA
Komunik c  u referente
T lr. +33 3 88 17 40 80

Gabrielle SHERIDAN
Sekret re
T lr. +33 3 88 17 24 08
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PERSON LA SAN KSMES
Lai nodrošin tu biroj  proced ru maksim lu efektivit ti un lietder gumu, lai garant tu inform c  as 
vienm r gu apriti person la vid  un veicin tu profesion l s a st bas iesp jas, ombuds regul ri
sasauc person la san ksmes. Šo sapul u darbak rt b  parasti ir ombuda sagatavotais p rskats

Profesors Spiros Simitis, darbasp ka un civilo 
zin t u, datorzin t u un tieslietu profesors 

Volfganga G tes Universit t  un V cijas tikas
komitejas priekšs d t js, uzrun  Eiropas ombuda 

darbiniekus. Strasb ra, Francija, 
2006. gada 3. febru r .

Margot Wallström, Eiropas Komisijas priekšs d t ja
vietniece iest žu attiec bu un komunik cijas

jaut jumos, uzst jas Ombuda darbinieku priekš .
Strasb ra, Francija, 2006. gada 13. decembr .

par vi a nesenajiem un turpm kiem pas kumiem, k  ar  zi ojumi par t m administrat vaj m,
juridiskaj m un politikas tendenc m, kuras ietekm  iest di. Saska  ar ombuda strat  u 
person la profesion lai a st bai apmekl t š s san ksmes bieži tiek aicin ti ar r jie zi ot ji. 2006. 
gad  š dus zi ojumus sniedza profesors Spiros SIMITIS – darba lietu, civilo lietu, datorzin t u un 
ties bu zin t u profesors Johanna Volfganga G tes Universit t  Frankfurt  pie Mainas, V c , un 
V c  as tikas komitejas priekšs d t js (par t mu “Datu aizsardz ba – kop jas ES pieejas tr kumi un 
ierobežojumi”), un Margot WALLSTRÖM – Eiropas Komis  as priekšs d t ja vietniece institucion lo
a  iec bu un komunik c  u jaut jumos (par t mu – Komis  as pas kumi, kurus t  veic, lai uzlabotu 
a  iec bas ar pilso iem).

PERSON LA SAN KSMES, KURAS R KO AR M R I ANALIZ T SAVU UN 
IEST DES DARB BU
Lai veicin tu un pilnveidotu izpratni par iest des v rt b m un uzdevumiem un sekm tu to efekt vu
stenošanu, ombuds 2006. gada oktobr  organiz ja person la san ksmi, kuras pašais m r is b  a

Ombuda person la locek i darbinieku person la san ksmes laik , 2006. gada 11.–13. oktobr .
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analiz t savu un iest des darb bu. Š ds pas kums iest des saj  v stur  notika pirmo reizi. Š
san ksme ir sava veida pašnov rt šanas uzdevums, kur  iesaist ts viss iest des person ls, un t  ir 
plaši izmantota prakse, kuru P. Nikiforos DIAMANDOUROS sekm gi stenoja ar  taj  laik , kad vi š
b  a Grie  as valsts ombuda amat .

Gatavojoties šai san ksmei, person la locek i tika aicin ti paust savu viedokli par biroja visp r jo
darb bu un ombuda darba ietekmi, piedaloties pašnov rt šanas uzdevum . Tas tika veidots anketas 
form , kur  person la locek i nov rt ja daž dus Eiropas ombuda darba proced ru un metožu 
aspektus daž d s iest des darb bas jom s, k  ar  ombuda pan kumus saskarsm  ar pilso iem. Š
noz m g  pas kuma m r is b  a ar  nodrošin t iest d  riska p rvald bas uzlabošanu, k  to paredz 
ES iekš j s kontroles standarti.

Ar aptaujas rezult tiem kop  ar citiem visp r jiem materi liem visi person la locek i tika 
iepaz stin ti pirms san ksmes. Tie tika izmantoti par pamatu, uz kura tika balst tas pamatdiskus  as 
šaj  pas kum , kas b  a v rstas uz i) labas p rvald bas j dzienu no j dzienisk  un proced ras
skat juma, ii) to, k  plaši inform t pilso us un k  orient ties uz specifi sk ku auditor  u, t d j di
nodrošinot vair k t du s dz bu, kuru izskat šana ietilpst ombuda kompetenc , un iii) k  turpm k
pilnveidot un veicin t pakalpojumu sniegšanas kult ru ombuda biroj .

Katrs person la loceklis tika aicin ts akt vi iesaist ties apspried s – vai nu plen rs d , vai darba 
grup s, un paust savu viedokli par daž daj m diskus  u t m m. P c š s san ksmes tika pan kta
vienošan s, ka šo pas kumu var uzskat t par oti produkt vu un v rt gu pieredzi un ka to ir v rts
atk rtot.

Ombuda person la locek i gatavojas piedal ties Strasb ras 10 km skr jien , 2006. gada 14. maij .
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D  L M U M U  R D T J S

2003

0495/2003/ELB .............................................. 73
0617/2003/IP .................................................. 74 
1537/2003/ELB .............................................. 74
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2004
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0956/2004/PB ................................................. 89 
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3369/2004/JMA ............................................. 90 
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2005
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0552/2005/SAB .............................................. 58 
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2 P C TEMATA

Lauksaimniec ba (KLP)
Q1/2006/GK .................................................. 97 

Pilso u ties bas
2467/2004/PB ..................................................69
3133/2004/JMA ............................................. 56
3369/2004/JMA ............................................. 90
1037/2005/GG ............................................... 81
1487/2005/GG ............................................... 83
1776/2005/GG ............................................... 70
1841/2005/BM ............................................... 66
1919/2005/GG ............................................... 71
2601/2005/ID ................................................. 59
0242/2006/BM ............................................... 92
0817/2006/TN ................................................ 82
3297/2006/BU ................................................ 67
3684/2006/BU ................................................ 67

L gumi
2437/2004/GG ............................................... 77
0191/2005/BB ................................................. 57
0552/2005/SAB .............................................. 58
1252/2005/GG ............................................... 58
1315/2005/BB ................................................. 55
2523/2005/TN ................................................ 59
0786/2006/JF .................................................. 87
0866/2006/SAB .............................................. 83
OI/1/2006/TN ................................................ 95

Sadarb bas veidošana
1764/2003/ELB .............................................. 75

Izgl t ba, profesion l  apm c ba un jaunatne
3172/2005/WP ............................................... 66
Vides aizsardz ba
1463/2005/TN ................................................ 82
OI/2/2006/JMA ............................................. 96

Br va personu un pakalpojumu kust ba
0956/2004/PB ................................................. 89
0289/2005/GG ............................................... 94
Q3/2005/IP..................................................... 98

Iest des
3403/2004/GG ............................................... 78

3436/2004/ELB .............................................. 64
2172/2005/MHZ ............................................ 90
2601/2005/ID ................................................. 59

Daž di
0800/2006/WP ............................................... 68

Publiska piek uve
0617/2003/IP .................................................. 74
3501/2004/PB ................................................. 63
0582/2005/PB ................................................. 79
2787/2005/OV ............................................... 91
1363/2006/MF ............................................... 65

Soci l  politika
2944/2004/ID ................................................. 56

Person ls
— Pie emšana darb

0674/2004/PB ................................................. 84
2312/2004/MHZ ............................................ 93
3399/2004/OV ............................................... 85
0032/2005/ELB .............................................. 86
1482/2005/MHZ ............................................ 61
2616/2005/SAB .............................................. 62
3389/2005/WP ............................................... 62
0472/2006/DK ............................................... 63
OI/3/2006/BB ................................................. 97

— Citi jaut jumi
0495/2003/ELB .............................................. 73
1537/2003/ELB .............................................. 74
1217/2004/OV ............................................... 60
2227/2004/MF ............................................... 76
0106/2005/TN ................................................ 65
0760/2005/GG ............................................... 80
1429/2005/JF .................................................. 87
1729/2005/JF .................................................. 70
0163/2006/MHZ ............................................ 83

Valsts atbalsts
0642/2004/GG ............................................... 88
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1363/2006/MF ............................................... 64
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0582/2005/PB ................................................. 79

1315/2005/BB ................................................. 55

2601/2005/ID ................................................. 59

2787/2005/OV ............................................... 91

OI/2/2006/JMA ............................................. 96
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1429/2005/JF .................................................. 87

0800/2006/WP ............................................... 68

Spriedums
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OI/1/2006/TN ................................................ 95

L mumu kopsavilkums liet s, kuru nor des ir treknin t  rakst , ir ietverts š  zi ojuma 3.4. sada .
Visu iepriekšmin to lietu l mumu pilni teksti ir pieejami ombuda t mek a vietn : h  p://www.
ombudsman.europa.eu
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K  S A Z I N T I E S  A R  E I R O P A S  O M B U D U

PA PASTU

Eiropas ombuds

1 Avenue du Président Robert Schuman

B.P. 403

FR - 67001 Strasbourg Cedex

Franc  a 

PA T LRUNI

+33 3 88 17 23 13

PA FAKSU

+33 3 88 17 90 62

PA E-PASTU

eo@ombudsman.europa.eu

T MEK A VIETNE

h  p://www.ombudsman.europa.eu
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