Europski ombudsman i vi

Nacin funkcioniranja

TKO se moze obratiti Europskom
ombudsmanu?

Gradani, nevladine organizacije, udruge,
poduzeca, sveuciliSta, novinari... |

 koji imaju prituzbe u vezi s institucijom,
uredom ili agencijom EU-g;

o koji su ve¢ pokusali rijesiti svoj problems  **
doticnim tijelom EU-a;

» ako problem nije stariji od dvije godine;

» ako nije u tijeku nikakav sudski postupak.

STO moze Ombudsman poduzeti?

 pratiti vasu prituzbu tijelu EU-a;

e pomoci vam u pronalazenju pravednog rjeSenja problema;

* izdati preporuke tijelima EU-a;

e istraziti dokumente EU-a.

Europski ombudsman moze vam pomodi

U VEZI SA SLJEDECIM _ l-
PROBLEMIMA: B\

* nepravedno postupanje od strane institucija EU-a;

» problemi s natjecajima/ugovorima EU-a;
» zakasnjele isplate fondova EU-3; : \
« odbijen pristup dokumentima;
» kasnjenja u poslovanju s tijelima EU-a; ¢ \
 tajno ili neprimjereno lobiranje.
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KAKO kontaktiram s Ombudsmanom?

e Ombudsmanu se mozete obratiti na 24 sluzbena
jezika EU-a.

 Ispunite jednostavni obrazac za podnosenje prituzbi
www.ombudsman.europa.eu




