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Réamhra fise 6 Emily O'Reilly le Tuarascail Bhliantuil 2013 an
Ombudsman Eorpaigh. http://europa.eu/thb37td

Is mor agam Tuarascail Bhlianttil 2013 a chur
faoi do bhraid.

Bliain inar tharla iomlaoid a bhi ann i mbliana
d’instititid an Ombudsman Eorpaigh. Déirigh
an tOllamh P. Nikiforos Diamandouros as,
agus thogh Parlaimint na hEorpa mise. Bhi sé
d’onodir agam mionn na hoifige a ghlacadh ar
an 30 Mean Fémbhair.

Election of the European Ombuadsman 2019

Toghachan an Ombudsman Eorpaigh 2013

Reachtaladh toghchdin ar 2 agus 3 Iuil ag an seisiun iomlanach
PE in Strasbourg. Reachtéaladh éisteachtai de chuid Choiste
Achainiocha na Parlaiminte ar 18 Meitheamh. Bhi 6 iarrthéir ann,
3 cinn acu a bhi ina FPEanna, beirt acu a bhi ina nOmbudsmain
ndisiinta in Eirinn agus san isiltir, agus 1 iarrthéir as Comhairle
na hEorpa.

VA

Mionn oifige & thogail ag an Ombudsman Eorpach Emily O'Reilly
os comhair Chuirt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh, an 30 Mean
Fémhair 2013. http://europa.eu/!Rc98Rq

Nuair a ghlac mé an mionn, ghlac mé le

freagracht chun leanuint leis an dea-obair
ata déanta ag mo réamhtheachtaithe Jacob
Soderman agus Nikiforos Diamandouros.

% Raberts Metuls MEP 5
i

Great 1o see praise from across the
political spectrum congratulating Mr

Digmandourgs, the @EUsmbudsman.for
10 years of hard work& progress
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Roberta Metsola, MEP

Ta sé iontach moladh a fheiceail 6n speictream polaitiochta ar
fad don Uasal Diamandouros, an tOmbudsman Eorpach, as 10
mbliana d’obair dhian agus dul chun cinn.

Ghlac an tUasal Soderman de fhreagracht air
féin instititiid nua a thogail agus é a leabu

i saol polaititil na hEorpa agus saoranacht
nua Eorpach tar éis Chonradh Maastricht fiche
bliain 6 shin.


http://storify.com/EUombudsman/election-of-the-european-ombudsman-2013
http://twitter.com/RobertaMetsola/statuses/378068224069627904
http://europa.eu/!hb37td
http://europa.eu/!Rc98Rq

Thainig an tOllamh Diamandouros isteach
san oifig direach nuair a leathnaiodh an

AE go mor nuair a thainig deich mBallstat
nua isteach, mar aon leis na deiseanna agus
dushlain ar fad a bhi ag teastail le linn na
tréimhse sin. Ni mor dom dmos a chur in ial
don Uasal Diamandouros as a chinamh agus
tacaiocht le linn na tréimhse aistrithe.

@ Exatostet A Comvey SOy £ baiws

We'd like to congratulate
Emily O'Reilly an her 1st day in har new
rale - J #5050
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European Women's Lobby
Ba mhaith linn comhghairdeas a dhéanamh leis an Ombudsman
Eorpach, Emily O'Reilly, ar a céad I3 ina rdl nua.
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Congratulations to Ombudsman Emily
O'Reilly, who has just been elected as the
first famale
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EPP IE
Comhghairdeas leis an Ombudsman Emily O'Reilly, ata tofa mar
an chéad Ombudsman Eorpach baineann.

Anois agus mé mar an trid Ombudsman
Eorpach, ta freagracht glactha agam ag am
an-suaite san Eoraip.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

ROl rithabhachtach de chuid an Ombudsman
Eorpaigh is ea buarthai saoranach a ardu agus

an bhearna mhor idir iad agus instititidi an
AE a dhunadh.

Glacfaidh mise, mar Ombudsman Eorpach,
freagracht as cuidit le saoranaigh agus
conaitheoiri na hEorpa chun na hinstititidi
Eorpacha a ghlacadh mar a n-institituidi féin.

Chun an cuspdir seo a bhaint amach,
comhoibreoidh mé go dluth le Parlaimint
na hEorpa, leis na hombudsmain naisitinta
agus réigitinacha, agus leis an sealbhan
ombudsman ar fad.

Agus é sin & dhéanamh agam, treordidh casdli
Chuirt Bhreithitinais an Aontais Eorpaigh

mé, a chruthaionn creat ina gcuireann an
tOmbudsman riail an dli chun cinn san
Aontas Eorpach. Treor6idh prionsabail an
dea-rialachais agus seirbhise poibli mé chomh
maith.

Is é an cuspoir ata agam na struchttir agus
instititiidi cuntasachta agus trédhearcachta
a laidrit ag leibhéal na hEorpa, chun
cailiocht an daonlathais san Aontas Eorpach
a fheabhsu.

Bain aoibhnis as mo chéad Thuarascail
Bhlianttil. Rinneadh athchoirit air chun mo
mhian go mbeadh an instititid seo chomh
hinrochtana agus solaimhsithe agus is féidir
a léiriu.

Chun scruidu nios mine a fhail ar
phriomhchasanna 6 2013, déan tagairt do:
Deariarachdn i gcleachtas: Cinnti an Ombudsman

Eorpaigh in 2013.

Strasbourg, 31 Marta 2014

N

Emily O’Reilly


http://twitter.com/EuropeanWomen/statuses/385284437929627648
http://twitter.com/EPP_IE/statuses/352362795083370497
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/annualreports.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/annualreports.faces

& 1 . Sracfhéachaint ar 2013

Ba bhliain shuntasach i 2013 ag instititid an ombudsman: toghadh Ombudsman nua agus
ghlac si oifig, agus ta an instititid a treort aici i dtreo nua chun tionchar, sofheictheacht agus
abharthacht nios mé a bheith aici. Is iad seo a leanas cuid de bhuaicphointi na bliana:

Aibrean
Imeacht “Is linne an
Eoraip”

Feabhra Marta
Osclaiodh fiosrichan um Nochtann an Coimisitn
dhoras imrothlach

Eanair

Dialég an
Choimisitin le grupai
neamhreiligitinacha

caipéisi ar dhiliostail na

Meitheamh 1ail Lanasa

Diospéid iocaiochta Ombudsman nua tofa Osclaiodh fiosruchan
93 000 Euro réitithe ag i ngniomhaireachtai AE
an Ombudsman

Bealtaine
Cuireann an

tOmbudsman Tuarascail
Bhliantuil i lathair

Deireadh Fomhair Samhain Nollaig

Glacann an tOmbudsman | Tuairisc um chearta Osclaionn an Coimisiun
nua oifig bunusacha Frontex iniuchadh i sacar na
Spainne

Mean Fomhair
Seiminedr de

Lionra Eorpach na
nOmbudsman



http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/en/53734/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/49301/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/49141/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/722/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/50228/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/11611/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/741/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/caseopened.faces/en/51206/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/753/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/755/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/52496/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52901/html.bookmark
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2 « Ca mhéad gearan?

23245

Saoranaigh ar chuidigh an
tOmbudsman Eorpach leo
in 2013

2420

Geardin a claraiodh
in 2013

1407

larratais ar fhaisnéis
ar fhreagair seirbhisi
an Ombudsman doibh

9 fiosrachain
bhfiosrdchain fhéintionscanta
fhéintionscanta a dunadh

341

fhiosrdchan oscailte
ar bhonn gearan

> &

461

Fiosruchain a dhun an
tOmbudsman Eorpach
in 2013

350

Fiosruchain a d'oscail
an tOmbudsman
Eorpach in 2013
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/1&lang=GA
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Ca mhéad gearan?

441

Foinse na ngearan i bhfiosruchain
a dhun an tOmbudsman Eorpach
in 2013

101

Cuideachtai,
cumainn agus
eintitis dhlithiula eile

22,9%

340

Saoranaigh aonair

771%


http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/2&lang=GA
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/3&lang=GA

& 3 « In aghaidh cé?

350

Bhain fiosrdchain a rinne an tOmbudsman Eorpach in 2013 leis na
hinstitividi seo a leanas

Parlaimint
na hEorpa

8%

An tSeirbhis

Eile 28 Eorpach Gniomh- 1 4

aiochta Seachtrai

An Oifig Eorpach An Banc

um Roghnu 2 5 Eorpach

Pearsanra (EPSO) Infheistiochta

Ndta (i): D'oscail an tOmbudsman dha fhiosrichan in 2013 ar a tionscnamh féin a bhain le nios mo né instititid amhain. Mar sin, t4 iomlan na
gcéatadan thuas cothrom le céatadan nios mo na 100%.

Nota (ii): D'oscail an tOmbudsman ocht bhfiosrichdn in 2013 tar éis gearan a fhail a bhain le nios mé na instititid amhain. Mar sin, ta iomlan na
gcéatadan thuas cothrom le céatadan nios mo na 100%.
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/4&lang=GA

& 4 - Faoi cén rud?

Abhar na bhfiosrichan a dhiin an tOmbudsman Eorpach in 2013

larratais ar fhaisnéis agus ar rochtain ar chaipéisi (trédhearcacht)

I E T 25,6%

An Coimisitn mar chaomhnoir na gConarthai (')

19,1%

Ceisteanna instititidi agus beartais (%)

Y TR 17.6%

Riarachan agus Rialachain do Bhaill Foirne

I T 16.5%

Comortais agus nosanna imeachta roghndchdin (daoine faoi oilitiint san aireamh)

Y T ] 14.8%

Bronnadh tairiscinti n6 deontas

Y'Y o.5%

Forghniomhu conarthai
Y 7.4%

Tabhair faoi deara: | roinnt cadsanna, dhin an tOmbudsman fiosrichdin a raibh dha dbhar né ni ba mho acu.
Mar sin, ta iomlan na gcéatadan thuas cothrom le céatadan nios mo na 100%.

1. Eilionn Airteagal 17 den Chonradh ar an Aontas Eorpach (TEU) ar an gCoimisitin “a chinntit go gcuirfear i bhfeidhm na Conarthai, agus na
bearta ar ghlac na hinstititidi leo de bhun na gConarthai”.

2. Cludaionn an chatagoir seo raon gearan a rinneadh in aghaidh na n-instititidi i ndail lena ngniomhaiochtai déanta beartas n6 i ndail lena
bhfeidhmiu ginearalta.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013


http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/5&lang=ga

& 5 . Torthai a baineadh amach

Gniomh a thog an tOmbudsman Eorpach maidir
le gearain a fuarthas in 2013

Torthai na bhfiosrichan a dhin an tOmbudsman Eorpach in 2013

Césanna a shocraigh an institidid n6 comhaontaiodh réiteach cairdiuil

I T T-Y 25.6%

Casanna nach raibh tdar le fiosruchain bhreise iontu

Y TP 43,8%

Nior aimsiodh drochriarachan

I TN 26%

Aimsiodh drochriarachan

I TY 10.8%

Eile
RN 4.1%

Tabhair faoi deara: | roinnt casanna, dhin an tOmbudsman fiosrichain ar dha fhoras né ni ba mhé. Mar sin, ta iomlan na gcéatadan thuas
cothrom le céatadan nios moé na 100%.
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/6&lang=GA
http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/7&lang=GA

Fiosruchain inar chinn an tOmbudsman Eorpach go raibh drochriarachan ar siul in 2013

Eisiodh réitis chainteacha chuig an instititid

Y T} 30%

Ghlac an instititid le dréachtmholtai go hiomlan né go pairteach

Y 18%

Tuarascail speisialta

n 2%

Foras i lion na bhfiosrichan a dhun an tOmbudsman

500 -
Fiosruchain
a dunadh
400
Fiosruchain
a osclaiodh
300
200
100

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/8&lang=GA
http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/9&lang=ga
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(- Torthai a baineadh amach
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13 mhi ar an mean

Fad an fhiosruchain ar chasanna
a dhun an tOmbudsman Eorpach
in 2013

22%

Casanna a dunadh laistigh
de 3 mhi

4%
Casanna a dunadh

laistigh de 12 mhi
go 18 mi

0/ !

27%

Casanna a dunadh tar éis nios moé
na 18 mi

1. B’éigean roinnt babhtai comhairliuchan a dhéanamh leis an ngearanai agus leis an instititid lena mbaineann i roinnt cdsanna casta. Ar an

mbealach seo, ni amhain go mbunaionn oifig an Ombudsman Eorpaigh na firici ar fad, ach déanann si iarracht teacht ar réiteach ata inghlactha
ag an da phairti.
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http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/10&lang=ga

-

y
\ -

-\
/

6 * Priomhabhair

Chun scrudt nios mine a fhail ar
phriomhchasanna 6 2013, déan tagairt do:
Deariarachdn i gcleachtas: Cinnti an Ombudsman
Eorpaigh in 2013.

6.1 Trédhearcacht

-
|

Is geardin a bhain le heaspa trédhearcachta
in institiaidi AE a bhi ag barr liosta na
ngearan chuig an Ombudsman Eorpach. Le
roinnt blianta anois, bhain 20% go 30% de

na gearain a ndéanann oifig an Ombudsman
imscrudu orthu le trédhearcacht. Ba iad na
saincheisteanna trédhearcachta ba choitianta
iad ditultd na n-instititidi rochtain a dheonu
ar chaipéisi agus/né ar fhaisnéis, chruinnithe
a tharlaionn go priobhaideach, agus an
bealach teimhneach ina gceaptar baill de
ghasrai saineolaithe AE. Ta rochtain phoibli ar
cheann de na ceart ata rathaithe ag an gCairt
um Chearta Buntsacha an AE.

Chriochnaigh imscradt amhdin in 2013

a bhain le caipéisi lena mbaineann diliostail
na RA 6n gCairt um Chearta Buntisacha an
AE. Ba saincheist mhor a bhi sa diliostail
sna hidirbheartaiochtai idir-rialtasacha

a tharla sular glacadh le Conradh Liospdin.
Dhréachtaigh seirbhisi an Choimisitin

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

Eorpaigh caipéisi sa chomhthéacs sin. De
bhri go raibh siad ag iarraidh na ctiiseanna
nach bhfaigheann saoranaigh na RA na cearta
céanna le saoranaigh AE eile a fhionnadh,
d’iarr Seirbhis Bheartaiocht Saoranach na
hEorpa (ECAS), eagraiocht neamhrialtasach
(ENR) bunaithe sa Bhruiséil, na caipéisi

a fheiceail. Dhiultaigh an Coimisitun iad

a nochtadh, ag ra gur theastaigh uaidh

an chomhairle dli a fhaigheann sé agus

a phroiseas cinnteoireachta inmheanach

a chosaint.

Rinne an ENR gearan ansin leis an
Ombudsman a chinn, tar éis dé iniuchadh

a dhéanamh ar na cdipéisi, nach raibh

argointi an Choimisitiin chun iad a dhialta
diongbhailte. Tar éis don Ombudsman
caineadh laidir a dhéanamh ar an gCoimisitin
as “cas riarachain an-tromchuiseach”, scaoil an
Coimisitn leis na caipéisi ar fad a iarradh.

ElUobserver.com @ecas europe wins
access to EU documents on UK opt-outs
eucbserver.comyinstitutional;

[ =S

s iy gy I ety g L e et
B P e i e

LA s Lorma
| e B i A
s iy g e
-
F : E-li@

Citizens’ House
Tuairiscionn EUobserver.com: Faigheann ECAS rochtain ar
dhoiciméid AE maidir le diliostail an RA.

Faigheann ENR rochtain ar dhoiciméid AE i dtaca le tarraingti
as RA

Thainig streachailt cuig bliana i leith rochtain a fhail ar
dhoiciméid chun criche ar an Luan nuair a d'fhailtigh ombudsman
an AE roimh chinneadh an Choimisitin Eorpaigh paipéir i dtaca le
hidirbheartaiochtai ar chairt cearta an AE a scaoileadh.
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http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/annualreports.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/annualreports.faces
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/charter/
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/charter/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/49141/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/49141/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/49141/html.bookmark
http://ec.europa.eu
http://ec.europa.eu
http://www.ecas-citizens.eu/
http://www.ecas-citizens.eu/
http://twitter.com/citizenhouse/statuses/308873399734767616
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Priomhabhair

Bhain cas eile leis an gClar Trédhearcachta

a chomhfheidhmionn an Coimisitin agus

an Pharlaimint. Tugadh isteach an clar
brustocairi seo chun proiseas cinnteoireachta
an AE a dhéanamh nios trédhearcai, agus
chun an pobal a chumas le fios a bheith acu
cé ata ag iarraidh bru a chur ar chinnteoiri an
AE. Cuireann sé faisnéis ar fail futhu siad ata
ag déanamh brustocaireacht ar instititidi AE,
cé na leasanna ata acu, agus na méideanna

a infheistionn siad sna gniomhaiochtai seo.
Tig le cuideachtai, comhairleoiri gairmitla,
comhairleoiri féinfhostaithe, cumainn
thradala, instititiidi acadtila, ENRanna,
eagraiochtai a dhéanann ionadaiocht

thar ceann phobail reiligitinacha, adarais
réigitinacha agus bardasacha, agus daoine eile
ag déanamh brustocaireacht chuig instititidi
AE claru go deonach. Go dti seo, ta sé sin
déanta ag timpeall 6 500 brtstocaire.

&«

Mew Ombudsman O°Reilly says: 'If it's
public mongéy, it has to be visible'
EUDOSENET.COomy INSTITUTIO Good
thing to say LUOmbudsman
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Andrew Duff, MEP

Deir an tOmbudsman nua O'Reilly: “Mas airgead poibli é, ni moér
é bheith infheicthe” in euobserver.com. Is maith an tuairim é sin,
ag Ombudsman Eorpach.

“Mas airgead poibli é, ni mor é a bheith sofheicthe”

Ta brustocaireacht rinda agus casanna “an dorais imrothlaigh”
go lionmhar fluirseach i bpriomhchathair an AE. T4 O'Reilly,

an t-ombudsman nuathofa, ag gealltuint suaitheadh maith

a thabhairt don chomhdhearcadh cluthar.
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Rinne an ENR Cairde na Cruinne, an Eoraip
gearan leis an gCoimisitin go ndearna

dha chuideachta ilnaisitinta fothuairiscia
tromchuiseach ar a gcaiteachas ar
ghniomhaiochtai brustocaireachta ar an gClar.
Ni raibh Cairde na Cruinne sasta le freagra

an Choimisitiin agus rinne siad gearan leis

an Ombudsman nér dhéileail an Coimisiun

i gceart lena ngearan, agus gur dhialtaigh an
instititiid rochtain ar na caipéisi culi.

Chain an tOmbudsman an Coimisitin

as teipeadh minitichan ceart a thabhairt

don ENR as a argointi a dhialtt. Chomh
maith leis sin, d’éiligh an tOmbudsman ar

an gCoimisitn, nuair a bhi athbhreithnit

4 dhéanamh acu ar an gClar, prionsabail

na trédhearcachta agus na macantachta

i mbrustocaireacht an Eagraiocht um Chomhar
agus Fhorbairt Eacnamaiochta (OECD) a chur
san aireamh. Mhol an tOmbudsman don
instititiid na brustocairi agus ionadaithe
leasmhara eile a chur ar an eolas go cérasach
go n-eiseofai a n-ainmneacha déa bhfaighfi
iarratais ar fhaisnéis on bpobal maidir lena
ngniomhaiochtai brustocaireachta.

D’fhonn trédhearcacht nios mé a spreagadh in
instititidi AE, reachtalann an tOmbudsman,

a mbreathnaitear anois air mar “chaomhnoir
trédhearcachta na hEorpa”, seiminear sa
Bhruiséil ar an La Idirnaisiiinta um an

gCeart chun Faisnéise, an 28 Mean Foémhair.
Bhunaigh pléadélaithe faisnéise as gach cearn
den domhan an 14 in 2003. In 2013, rinneadh
iarracht ag an imeacht, dar teideal “La
Idirnaisiinta um an gCeart chun Faisnéise

— Trédhearcacht AE: Ca bhfuilimid anois?”,
scrudu a dhéanamh ar an dul chun cinn

a rinneadh maidir le trédhearcacht in instititidi
AE le deich mbliana anuas. D’fhreastail ni ba
mho na 175 ionadai ar an imeacht, a ndearnadh
srutht gréasain beo air, thar ceann cumann,
eagraiochtai neamhrialtasacha, cuideachtai,
eagraiochtai na sochai sibhialta, iriseoiri,
ionadaithe réigitinacha agus ndisitinta, agus
institiuidi de chuid an AE.


http://ec.europa.eu/transparencyregister/info/homePage.do
http://www.europarl.europa.eu/?lg=ga
http://www.foeeurope.org
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50849/html.bookmark
http://www.oecd.org/corruption/ethics/oecdprinciplesfortransparencyandintegrityinlobbying.htm
http://www.oecd.org/corruption/ethics/oecdprinciplesfortransparencyandintegrityinlobbying.htm
http://www.oecd.org/corruption/ethics/oecdprinciplesfortransparencyandintegrityinlobbying.htm
http://www.oecd.org/corruption/ethics/oecdprinciplesfortransparencyandintegrityinlobbying.htm
http://www.oecd.org/corruption/ethics/oecdprinciplesfortransparencyandintegrityinlobbying.htm
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/754/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/754/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/754/html.bookmark
http://twitter.com/Andrew_Duff_MEP/statuses/392301889666043904

La Idirnaisiinta um an gCeart chun Faisnéise an Ombudsman Eorpaigh 2013. http://europa.eu/!lgM98Yt
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Pascoe Sabido

Chuir an tOmbudsman Eorpach bru ar an gCoimisidn chun
beartas um choinbhleachtai leasa a fheabhsu chun coinbhleachtai
leasa “braite” a direamh. Baineann sé le muinin san AE.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

6.2 Ceisteanna eiticitla

In 2013, fuair an tOmbudsman lion suntasach
gearan a bhain le saincheisteanna eiticitla,
costuil le coinbhleacht leasa agus cleachtas

na “ndoirse imrothlacha” in instititidi

AE. Baintear feidhm as an téarma “doirse
rothlacha” le cur sios a dhéanamh ar
ghluaiseacht on fhoireann na hearnala poibli
chuig poist an-ghaolmhara san earnail
phriobhaideacha, n6 an bealach eile thart.

De bhri go meastar go bhfuil fiorthabhacht

ag baint le sariompar eiticidil i riarachan AE,
d’fhoilsigh an tOmbudsman prionsabail don
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http://europa.eu/!gM98Yt
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/resources/publicserviceprinciples.faces
http://twitter.com/pascoesabido/statuses/383534875003060224
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tseirbhis phoibli agus treoirlinte eiticitila,

a seoladh i dtosach in Oifig an Ombudsman,
agus ansin a seachadadh chuig foireann
instititidi eile an AE. Anuas air sin, chuir an
tOmbudsman béim go minic gur cheart go
gcloifeadh riarachan AE le “caighdedin 6rga”
i dtaobh iompar eiticitil.

Cés an Ombudsman Eorpaigh 2013 faoi Choiste Eiticitil Ad Hoc.
http://europa.eu/!PW87Vp

Bhain an cas um dhoras imrothlach ba
shuntasai in 2013 le hathcheapadh oifigigh
ardchéime sa Choimisitin a bhi ar scor mar
chathaoirleach ar Choiste Eiticitiil Ad Hoc an
Choimisitin. Ta tritir ar an gCoiste, a thugann
comhairle don Choimisiuin ar cheisteanna
eiticitila. Mdas mian le hiar-Choimisinéir
glacadh le post san earndil phriobhaideach

a chuirfidh iomlaine an Choimisitiin i mbaol,
féadfaidh an Coiste an cheist a fhiosru. Bhi an
t-iaroifigeach ag obair do chuideachta moér dli
ag an am, ag cur comhairle ar roinnt cliant,
lena n-diritear cuideachta tobac.

Rinne tri ENR - LobbyControl, An
Fhaireachlann um An Eoraip Chorpardideach,
agus Corporate Accountability International —
gearan leis an Ombudsman maidir leis an
athcheapadh, ag ra go raibh coinbhleacht leasa
ann mar go raibh an t-iaroifigeach ag déanamh
ionadaiochta do leasa priobhaideacha ina
theagmhalacha leis an gCoimisitin, agus
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nar shasaigh sé, da bhri sin, riachtanais an
neamhspleachais.

I dtosach, dhiultaigh an Coimisitin argoéinti na
ngeardnaithe, ag ra nar thug na gearanaithe
aon fhianaise nithitil ar choinbhleacht leasa.

I dtuairim an Ombudsman, niorbh fhéidir
glacadh leis an bhféidearthacht fitt go mbeadh
tionchar ag leasa priobhaideacha ar cheann
an Choiste. Ghlac an Coimisitin le comhairle
an Ombudsman faoi dheireadh agus ceapadh
cathaoirleach nua ar an gCoiste.

I rith na bliana, d’fhiosraigh an tOmbudsman
gearan um choinbhleacht leasa tabhachtach
eile i ndail leis an mBanc Ceannais Eorpach
(BCE). Ta Mario Draghi, Uachtaran ECB, ina
bhall chomh maith den Ghrtipa Triocha. Ta an
Grupa comhdhéanta d’ionadaithe ardleibhéil
6 bhainc cheannais, 6 chomhlachtai airgeadais
poibli idirndisitinta, 6 bhainc phriobhdideacha,
agus 6 chuideachtai infheistiochta, mar

aon le polaiteoiri agus acaddiri. Pléann siad
forbairti tabhachta idirnaisitinta geilleagair,
airgeadais, agus beartais agus foilsionn siad
tuarascalacha.

Rinne an ENR An Fhaireachlann um An
Eoraip Chorparaideach (CEO) gearan leis

an Ombudsman gur bhain ballraiocht

an Uachtarain sa ghripa an bonn de
neamhspleachas, cld agus slaine an Bhainc.
Deir CEO gur “uirlis bhrustocaireachta” ata sa
Ghrupa chun leasa airgeadais priobhaideacha
a chur chun cinn, agus d’iarr siad ar an

BCE a éileamh ar an Uasal Draghi an Grapa

a fhagail.

Tar éis anailis a dhéanamh ar bhallraiocht,
ar mhaoinia agus ar aidhmeanna an Ghrupa,
chinn an tOmbudsman go raibh ballraiocht
an Uasal Draghi comhoiritinach lena rol

mar Uachtaran ar an BCE. Chinn an anailis
chomh maith narbh fhéidir féachaint ar an
nGrupa mar ghrupa brustocaireachta no leasa,
ach mar fhéram chun tuairimi a mhalartu.
D’ainneoin sin, thug an tOmbudsman faoi
deara, de bharr freagrai tosaigh neamhleor
an BCE don ghearanai, go raibh an gearanai


http://www.ombudsman.europa.eu/ga/resources/publicserviceprinciples.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/53404/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/53404/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/53404/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/53404/html.bookmark
http://ec.europa.eu
http://www.lobbycontrol.de
http://corporateeurope.org/
http://corporateeurope.org/
http://www.stopcorporateabuse.org/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52900/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52900/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/49298/html.bookmark
http://www.ecb.europa.eu/home/html/lingua.ga.html
http://www.group30.org/
http://corporateeurope.org/
http://corporateeurope.org/
http://europa.eu/!PW87Vp

ceart chun buarthai a ardt faoin gceist. Dhiin
an tOmbudsman an cas tri chomhairle a chur
ar an BCE chun a leibhéal trédhearcachta

a fheabhsu tri bhallraiocht an Uachtarain sa
Ghrtpa a lua ar a shuiomh gréasain, agus
chun na céimeanna cui a ghlacadh chun
caighdedn a chumarsaide leis an bpobal

a ardu.

In 2013, d’oscail an tOmbudsman fiosriichan
freisin faoin gcaoi a bhforfheidhmionn

an Coimisiun a rialacha maidir le
coinbhleachtai leasa i gcasanna um dhoras
imrothlach. Thainig sé seo i ndiaidh

gearan 6n bhFaireachlann um An Eoraip
Chorparaideach, Greenpeace, LobbyControl,
agus Spinwatch go raibh an Coimisitn ag teip
déiledil i gceart le cdsanna den chineal sin,

a d’fhéadfadh a bheith corasach.

Sa bhreis air sin, rinne ENR 6n nGearmain
gearan leis an Ombudsman nach ndeachaigh
An tUdarés Eorpach um Shabhéilteacht Bhia
(EFSA) i ngleic i gceart le coinbhleacht leasa
féideartha nuair a bhog ceann a n-aonad

um organaigh ghéinmhodhnaithe (OGM)
chuig cuideachta biteicneolaiochta. Ta an
Ghniomhaireacht i gceannas ar mheastinu
riosca san AE i ndail le sabhailteacht bia.

Is é an rdl ata aici comhairle agus faisnéis
eolaioch neamhspleach a thabhairt maidir le
rioscai reatha agus éiritheacha, i gcomhar le
hadarais naisitinta agus pairtithe leasmhara
eile.

Go deimhin, cinneadh in imscrudu an
Ombudsman nach ndearna EFSA measunu
criochnuil ar an gcoinbhleacht leasa
liomhainte, agus iarradh orthu a rialacha agus
nésanna imeachta a laidritt chun coinbhleacht
mar seo a sheachaint amach anseo. Ghlac an
Ghniomhaireacht le moladh an Ombudsman,
ach i bpairt amhain: laidrigh si a rialacha agus
nosanna imeachta, ach ghlac si le cur chuige
sriantach go michui ar cad is coinbhleacht
leasa féideartha ann.

I gcreat na gcuairteanna chuig
gniomhaireachtai AE, chuir an tOmbudsman

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

failte roimh bhearta ar ghlac an
Ghniomhaireacht Eorpach Ceimicean (ECHA)
leo chun caighdean a riarachain a fheabhsu.
Ta na cuairteanna seo deartha lena chinntia
go mbionn meas ag gniomhaireachtai ar
phrionsabail an dea-riarachain, cosuil

le trédhearcacht agus ardchaighdedin
eiticitila. Ghlac ECHA le beartas nua um
choinbhleacht leasa agus thug si isteach bearta
le trédhearcacht nios mé a chinntit, le dul

i ngleic le coinbhleachtai leasa féideartha,

le rochtain ar chdipéisi a éasct agus le
faisnéis a thabhairt d’fhorthairgeoiri agus do
chonraitheoiri.

Lena chois sin, bhreithnigh an tOmbudsman
ar roinnt gearan inar ardaiodh buarthai

faoi thrédhearcacht agus cothromaiocht

i gcomhdhéanamh grupai geallsealbhoiri,
grupai saineolaithe agus grupai oibre
tabhachtacha eile san AE. De na casanna
leantinacha, bhi an cds ba shuntasai in aghaidh
an Udarais Eorpaigh Bhaincéireachta (EBA).

Is é r6l an Udarais rialt agus maoirseacht
éifeachtach agus comhsheasmhach a chinntit
ar fud earndil bhaincéireachta na hEorpa.

Sula nglactar le caighdeain, treoirlinte agus
moltai, caithfidh an EBA dul i gcomhairle

lena Ghrupa Geallsealbhoiri Baincéireachta
(BSG). T4 30 ionadai 6n tionscal baincéireachta
agus a fostaithe, Fiontair Bheaga agus
Mheanmhéide (FBManna), tomhaltéiri agus
usaideoiri seirbhisi bainc, i measc daoine eile
sa Ghrupa.

D’aithin fiosrachdin an Ombudsman go
deimhin michothromaiocht i rogha an EBA

i gcas ionadaithe tionscail, tomhaltora,
usaideora agus fostaithe. Go hairithe, chdin
an tOmbudsman an EBA mar nar chinntigh sé
cothromaiocht thireolaioch i ngach catagdir,
agus mhol si déibh, amach anseo, an baol

go mbeadh iomarca ionadaithe ag Ballstat ar
leith a sheachaint. Chuir an tUdaras toilteanas
in ial chun athbhreithniti a dhéanamh ar

an gcur chuige i gcomhthéacs chaineadh an
Ombudsman.
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http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/49301/html.bookmark
http://corporateeurope.org/
http://corporateeurope.org/
http://www.greenpeace.org
http://www.lobbycontrol.de
http://www.spinwatch.org
http://www.efsa.europa.eu/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50377/html.bookmark
http://echa.europa.eu
http://echa.europa.eu
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/en/50380/html.bookmark
http://www.eba.europa.eu/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/52444/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/52444/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/52444/html.bookmark
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6.3 Rannphairtiocht saoranach
i gcinnteoireacht AE

“
o

O thainig Conradh Liospéin i bhfeidhm agus
go raibh ceangal dli ag an gCairt um Chearta
Buntisacha an AE, ta nios mo gearan faighte ag
an Ombudsman i dtaobh cearta saoranach, go
hairithe an ceart le bheith pairteach i bproiseas
cinnteoireachta an AE.

I measc na samplai de rannphairtiocht
saoranach ta sainchomhairltichdin phoibli

an Choimisitiin, agus Tionscnamh Eorpach

na Saoranach (TES), trinar féidir le millian
saoranach a iarradh ar an gCoimisitin
reachtaiocht AE a thosti. Chomh maith leis sin,
éilionn Conradh Liospdin go gcothaionn na
hinstitiaidi “idirphlé oscailte agus rialta leis
an tsochai sibhialta”.

Sa chomhthéacs seo, reachtalann an Coimisiun
seimineair idirphlé rialta. Nuair a d’iarr

an European Humanist Federation (EHF)
seiminear den chineal sin leis an gCoimisiun,
afach, dhialtaigh an Coimisian. Theastaigh
6n EHF, a dhéanann ionadaiochta thar ceann
50 eagraiocht daonnachach 6 nios mé na 20
tir, plé a dhéanamh ar an dioltine d’eaglaisi
a fholaitear i rialacha fostaiochta na hEorpa.
Mhinigh an Coimisitin a dhitltaithe tri an

ga le meas a bheith ar stadas eaglaisi agus
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eagraiochtai reiligiinacha. Rinne an EHF
gearan leis an Ombudsman, a d’iarr ar an
gCoimisitn rialacha soiléire a bhunti maidir
leis an idirphlé le heagraiochtai reiligitinacha
agus neamhreiligiinacha.

Saincheist thabhachtach eile a bhaineann

le rannphairtiocht saoranach, a rathaitear

i gConradh Liospoin, is ea ilteangachas.
Rinne saordnach Eireannach gearéan leis an
Ombudsman gur theip ar Pharlaimint na
hEorpa 6 2007 — nuair a tugadh stddas don
Ghaeilge mar theanga oifigitiil AE — a suiomh
gréasain a chur ar fail i nGaeilge. Tar éis
idirghabhail an Ombudsman, d’aontaigh an
Pharlaimint ni amhain na codanna d4 suiomh
gréasdin ina ndéanann an pobal idirphlé

leis an bParlaimint a chur ar fail i nGaeilge,
ach an suiomh gréasain ar fad a chur ar fail

i nGaeilge.

Gach bliain, redchtalann an tOmbudsman
morimeacht do shaordnaigh, d’fhonn
polaiteoiri sinsearacha AE a chur ag

caint le saoranaigh. Dirionn an imeacht
idirghniomhach seo ar shaoranaigh,
chumainn, eagraiochtai neamhrialtasacha,
eagraiochtai na sochai sibhialta, chuideachtai,
iriseoiri, ionadaithe réigitinacha agus
naisitinta, ionadaithe d’instititiidi de chuid
an AE, agus dhaoine eile a mbionn suim

acu ann. Reachtaladh imeacht 2013 i gcreat
Bliain Eorpach na Saoranach 2013 agus ba

¢ an teideal a bhi air “Is linn an Eoraip:
Bimis gniomhach!”. D’fthreastail os cionn 400
rannphairti air.

Ba iad téamai larnacha an imeachta réitigh ar
an ngéarchéim eacnamaioch, agus bealai chun
Eoraip ghlan agus shldintitil a thogail a lorg.
Taispeanadh roinnt tionscnamh cosmhuintire
rathtulla. D’eagraigh an tOmbudsman an
t-imeacht le dirit ar shaoranaigh Eorpacha
agus an chaoi gur féidir leo cruth a chur ar an
AE, tri dhul i muinin Tionscnaimh Eorpaigh
na Saoranach (TES), tri ghearan a dhéanamh
leis an Ombudsman Eorpach, né tri lion mor
saoranach a stiiradh le bheith gniomhach

i dtionscnaimh chosmhuintire.


http://ec.europa.eu/archives/lisbon_treaty/index_ga.htm
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/charter/
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/charter/
http://ec.europa.eu/yourvoice/consultations/index_ga.htm
http://ec.europa.eu/yourvoice/consultations/index_ga.htm
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome?lg=g
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome?lg=g
http://ec.europa.eu
http://humanistfederation.eu
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/en/53734/html.bookmark
http://www.europarl.europa.eu/?lg=ga
http://www.europarl.europa.eu/?lg=ga
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/ga/52882/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/ga/52882/html.bookmark
http://europa.eu/citizens-2013/ga/home
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/722/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/722/html.bookmark
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome
http://ec.europa.eu/citizens-initiative/public/welcome

An Ombudsman Eorpach ag imeacht “Is linn an Eoraip: Bimis gniomhach!” 2013. http://europa.eu/!Ub89nd
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An tOmbudsman Eorpach

Foghlaim faoi Right2Water, G1000org, Fraternité 2020, Let’s
do it! World, agus tionscadail eile tiomanta ag saoranaigh ag
imeacht an Ombudsman Eorpaigh “Bliain Eorpach na Saoranach

2013 —"Is Linn an Eoraip: Bimis gniomhach!"” ar 23 Aibrean 2013.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

+ metive!

I't's our Ear JpHES I

Is linn an Eoraip: Bimis gniomhach!

Imeacht do shaordnaigh a d’eagraigh oifig an Ombudsman
Eorpaigh ar 23 Aibrean 2013, 09.30-12.30 Parlaimint na hEorpa,
an Bhruiséil, Foirgneamh Jozsef Antall, seomra 2Q2. Imeachtai
satailite ag an am céanna i roinnt oifigi faisnéise PE ar fud na
hEorpa.
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Tugadh cuireadh don Ombudsman

chomh maith labhairt ag comhdhail

dhtnta Bliain Eorpach na Saoranach 2013

in Vilnius, an Liotudin, an morimeacht
deiridh d’Uachtaranacht na Liotudine ar

an AE. Dhirigh aitheasc an Ombudsman ar
shaoranacht AE agus déanamh an Aontais.
Luaigh si nach géarchéim eacnamaioch
amhain ata sa ghéarchéim reatha, ach gur
géarchéim aitheantais agus dlisteanachta

ata ann freisin. Ghriosaigh an tOmbudsman
instititiidi AE le dul i ngleic nios doimhne le
saoranaigh i bproiseas comhthaite an Aontais,
agus chun diomas agus iompar leithleach

a sheachaint. Spreag si saoranaigh chomh
maith feidhm a bhaint as a gceart saoranachta,
mar shampla tri votail i dtoghchdin
Pharlaimint na hEorpa, labhairt amach, agus
tionchar a bheith acu ag leibhéal AE.

momm  E¥CA 303 LI S

And here is : speech "We
piead & ‘human Europe’™ at thie
closing conferance [«

RE-298-0
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Ty b i ragem @ 5w gt e e
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EYCA 2013
Agus seo aitheasc an Ombudsman Eorpaigh: “Ta ‘Eoraip
dhaonna’ de dhith orainn” ag comhdhail dhidnta EYC 2013.

Chomh maith le labhairt ar shaoranacht

AE, bhuail an tOmbudsman le hENRanna,
ionadaithe gnd, agus iriseoiri fad is a bhi si sa
Liotudin.
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6.4 Tionscadail agus clair le
maoiniu AE

Gach bliain, faigheann an tOmbudsman

lion mor geardn 6 chuideachtai, ENRanna,
ollscoileanna, bardais, agus eintitis dhlithitla
eile atd pairteach i dtionscadail agus clair

le maoiniti AE. Baineann formhor na
ngearan le hiocaiocht dheireanach, diospéidi
conarthacha, fadhbanna le glaonna chun
tairisceana, agus easpa trédhearcachta, de
bharr dialtt instititidi AE chun rochtain

a thabhairt ar chaipéisi nd faisnéis den chuid
is mo.

D’fhéadfadh go mbeadh fiontair bheaga
agus mhedanmhéide (FBManna) agus eintitis
bheaga eile a bheith i dtriobldid mhér nuair
nach n-focann an Coimisitin in am iad.
Téann an tOmbudsman i gcomhairle go
minic le gnoélachtai faoin gceist seo agus faoi
na deacrachtai maorlathacha eile a bhionn
acu. Thar na blianta, ta roinnt initichtai
féintionscanta déanta ag an Ombudsman
maidir le hiocaiochtai deireanacha, agus
iarradh ar an gCoimisitn tuairiscit ar dhul
chun cinn agus staitistici iocaiochta a chur
isteach.

D’oscail an tOmbudsman a leithéid
d’initichadh sin in 2013. Bhi seo mar aidhm
leis feidhmiocht an Choimisitin a scradua


http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/791/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/791/html.bookmark
http://twitter.com/EYCA2013/statuses/411428532976222209
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52764/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52764/html.bookmark
http://ec.europa.eu

i dtéarmai iocaiochtai trathula le conraitheoiri
agus faighteoiri deontas agus féirdheontas.

D’iarr an tOmbudsman ar an gCoimisitun
nuashonruithe a thabhairt faoin gcéas agus

na bearta atd 4 dtogail aige chun an fhadhb

a réiteach. Léirionn tuairisci leantacha an
Choimisitin laghdt sa lion agus i luach
airgid iocaiochtai a bhfuil moill orthu. Ach,
ta fadhb f6s ann. Mar shampla, ta ardu tagtha
ar an lion iomlan tis a fabhraiodh as moill

ar iocaiocht. Leanfaidh an tOmbudsman de
bheith ag faire ar an scéal.

Diospoid iocaiochta EUR 93 000 réitithe ag an Ombudsman Eorpach
in 2013. http://europa.eu/!dU39UC

I gcas fiorthabhachtach ¢ 2013, chuidigh

an tOmbudsman chun diospoid iocaiochta
EUR 93 000 a réiteach idir ENR Francach

agus an Coimisitn i ndail le tionscadal
teicneolaiochta agus taighde sa Ruis le
maoinitt AE. Bhi an ENR Earth Data Network
for Education and Scientific Exchange
(EDNES) mar chomhordaitheoir tionscadail,
agus chuir siad an tionscadal i gcrich go
rathuil. Ach, lorg an Coimisian EUR 93 000

a aisghabhail 6n ENR mar gur lig siad obair ar
fhochonradh chuig cuideachta Ruiseach, nach
raibh ceadaithe faoin gconradh.

Rinne EDNES gearan leis an Ombudsman,
ar cinneadh ina initichadh gur aithin an

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

Coimisitn féin gur fheidhmigh an ENR

le hintinn mhaith, gur chriochnaigh sé an
tionscadal go rathuil, agus gur chuir sé an
Coimisiuin ar an eolas ag gach céim faoi
leagan amach eagraiochtuil an tionscadail,
nar chuir siad ina aghaidh riamh. Mheas

an tOmbudsman go raibh an t-éileamh ar
aisiocaiocht diréireach agus éagorach, agus
gur bagairt a bhi ann in aghaidh marthanas na
ENR, arna rith ag deonaithe nach bhfuair aon
iocaiocht. Ar deireadh, chuir an tOmbudsman
ina luf ar an gCoimisitin an aisghabhail

a tharscaoileadh.

6.5 Cearta bunusacha

Seachas forail na Cairte do chearta nios mo do
shaoranaigh, da dtagraionn an tOmbudsman
i rith initchtai, féachann an tOmbudsman

ar ghnéithe eile de dhualgais um chearta
buntsacha de chuid riarachan an AE.

D’eascair an cas ba shuntasai maidir le

cearta buntsacha in 2013 as diulta an
Ghniomhaireacht Eorpach chun Comhar
Oibriochttil a Bhainistiti ag Teorainneacha
Seachtracha Bhallstait an Aontais Eorpaigh
(Frontex) le meicniocht gheardin a bhunu.
Comhordaionn Frontex comhoibrit idir
Ballstait i réimse na slandala teorann seachtrai
AE agus imirce midhleathach. Ta ceangal dli
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ag an gCairt ar Frontex mar ata ag rialachan
AE a leagann sios dualgais um chearta
buntsacha breise don Ghniomhaireacht.

In 2013, chuir an tOmbudsman roinnt
ceisteanna ar Frontex maidir leis an gcaoi

a chomhlionann sé na dualgais seo, agus
rinneadh sainchomhairlitichan poibli, ina
bhfuarthas tuairimi ¢ shaoranaigh, ENRanna
um chearta an duine, agus eagraiochtai eile.
Chinn an tOmbudsman, i gcoiteann, go

raibh dul chun cinn réastinta a dhéanamh

ag Frontex i ndul i ngleic le ceisteanna um
chearta buntisacha. Ach, mhol si do Frontex
meicniocht gheardin a bhun le bheith in

ann déiledil go direach le gearain ¢ imircigh
agus 6 dhaoine eile a raibh tionchar orthu.
Dhiultaigh an Ghniomhaireacht an moladh, ag
ra go bhfuil freagracht as eachtrai aonair ar na
Ballstait lena mbaineann.

Nior aontaigh an tOmbudsman le hargdint
Frontex agus chuir si tuarascail speisialta
chuig Parlaimint na hEorpa, ag iarradh uirthi
tacaiocht a thabhairt chun Frontex a aititi lena
chur chuige a athbhreithnit. Tharla sé seo

tar éis na tragoide a tharla amach 6 chosta an
oiledin lodalaigh Lampedusa ag deireadh 2013,
inar maraiodh na céadta imirceach.

Tuarascail speisialta Frontex ag an Ombudsman Eorpach in 2013.
http://europa.eu/!xu46Vk
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An bhfuil an fhreagracht as #ceartaanduine iarrthoiri tearmainn
ar an AE né ar a bhallstait?

“In aghaidh chilra na tragdide #Lampedusa agus tubaiste
daonndula eile ag teorainneacha AE, td sé rithdbhachtach

go ndéiledlann Frontex go direach le geardin ¢ imirci agus

6 dhaoine eile a bhfuil tionchar orthu. Ni ghlacaim le tuairim
Frontex go bhfuil an fhreagracht as sdruithe ar chearta an
duine ar na Ballstdit lena baineann amhdin.”

Ta an preaseisitint agus doiciméid eile a bhaineann leis an gcas le
fail anseo: http://www.ombudsman.europa.eu/en/press/release.
faces/en/52487/html

Fuarthas na grianghraif ar laithrean gréasain #Frontex.

I gcas eile a raibh nasc aige le cearta
bunutsacha, chinn an tOmbudsman nar
shéaraigh an Coimisitin a chumhachtai

tri thaispeantas grianghraf a ¢stail faoi
lantineacha homaighnéasacha. Ostaladh an
imeacht, dar teideal “Teaghlaigh éagstila — an
gra céanna”, ar aitreabh an Choimisitin faoi
phatrinacht Leas-Uachtardan an Choimisitin,
Viviane Reading, an Coimisinéir a bhi
freagrach as ctirsai in aghaidh leithcheala.
Airfodh sa taispeantas glaonna chun
aitheantas dli a thabhairt do phésadh
homaighnéasach, mar aon le rochtain

a thabhairt go lantin leispiacha ar inseamhnu
saorga le cuiditt miochaine. D’eagraigh grapa
na Eorpa den International Lesbian, Gay,


http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50850/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50850/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50850/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50850/html.bookmark
http://www.ilga-europe.org/home/issues/families/campaigns_and_events/different_families_same_love
http://www.ilga-europe.org/home/issues/families/campaigns_and_events/different_families_same_love
http://ec.europa.eu
http://www.ilga-europe.org/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/52496/html.bookmark
http://europa.eu/!xu46Vk
http://plus.google.com/101520878267293271723/posts/2jkQb9pWF3y
http://www.ombudsman.europa.eu/en/press/release.faces/en/52487/html
http://www.ombudsman.europa.eu/en/press/release.faces/en/52487/html

Bisexual, Trans and Intersex Association
(ILGA) an taispeantas.

Rinne saoranach gearan leis an Ombudsman,
inar daradh gur sharaigh an Coimisitn

a chumhachtai trid an taispeantas a ostail
agus € a chur faoina phatranacht, mar nach
bhfuil innitlacht ag an AE i réimsi pdsta,
teaghlaigh agus athghinitiint chunta. Mheas
an gearanai chomh maith go ndearna an
Coimisitn leithcheal in aghaidh na ndaoine
sin nach raibh na tuairimi céanna acu agus

a bhi le feiceail sa taispeantas.

D’aontaigh an tOmbudsman le miniti na
Choimisitin go bhfuil dualgas dli air troid in
aghaidh leithcheala, lena n-airitear ar fhoras
gnéaschlaonta, agus go raibh sé i dteideal
taispedntas a 0stail a raibh neamh-leithcheal
a chur chun cinn aige. Dhin an tOmbudsman
an cas tri chomhairle a chur ar an gCoimisitin
chun séanadh a fhoilsit ag taispeantais amach
anseo, chun teachtaireacht a thabhairt nach
dtacaionn sé le gach teachtaireacht a bhionn

i dtaispedntais a dstalann sé.

I gcas suntasach eile, liomhain iarfhostai den
Ghniomhaireacht um Chearta Buntisacha
(FRA) leis an Oifig Frith-Chalaoise Eorpach
(OLAF) go raibh mirialtachtai ag an
nGniomhaireacht. D’oscail OLAF imscradt,
ach ansin dhtn siad é agus dhitltaigh siad
cuiseanna a thabhairt don sceithire maidir le
dinadh an chais.

Deir OLAF nach raibh géa d¢ ctiiseanna

a thabhairt agus gurbh éigean dé randacht

a imscraduithe ar fad agus neamhspleachas

a instititid a chosaint. Dhitltaigh an
tOmbudsman argoéinti OLAF, agus duirt si go
gcaitheann instititidi ar fad an AE saordnaigh
a chur ar an eolas faoina gcinnti, agus nach
ionann € seo agus nochtadh fianaise rtinda.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

6.6 Cultur seirbhise

Y

Ar cheann de phriomhthosaiochtai an
Ombudsman Eorpaigh ta cultar seirbhise

a chur chun cinn i riarachan an AE. In 2013,
d’fhoilsigh an tOmbudsman leagan nua de
Chod Eorpach um Dhea-lompar Riarachdin.
Bhuail an tOmbudsman chomh maith le
hoifigigh ag gach leibhéal ¢ instititidi agus
gniomhaireachtai éagstila AE chun an ga le
cloi le culttr seirbhise i dtreo saoranach a chur
ina lui orthu.

Cas um shacar na Spainne an Ombudsman Eorpaigh in 2013.
http://europa.eu/lvx97fw
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Is fadhb sheasta i an mhoill iomarcach

i riarachan an AE. Laimhsedil an
tOmbudsman cas ardphroéifil faoi
neamhghniomht an Choimisitiin ar feadh os
cionn ceithre bliana i ngearan um chiinamh
stait a bhain le ceithre chlub sacair sa Spainn.
Rinne infheisteoiri i gclubanna sacair
Eorpacha gearan leis an gCoimisiiin go raibh
an Spainn ag saru rialacha um chinamh stait
AE tri bhuntdisti cdnacha éagéracha a dheonu
don cheithre chlub Spainneach. D’imigh os
cionn ceithre bliana gan chinneadh. Liomhain
an gearanai go bhféadfadh nasc a bheith le
neamhghniomhti an Choimisitiin sa chas seo
agus an chaoi go dtacaionn an Coimisinéir
freagrach le ceann amhdin de na foirne sacair
ata i gceist agus an firic go raibh sé ina Aire
Rialtais sa Spainn a chinn gur cheart na
buntaisti canacha a bhronnadh ag an am.

Tar éis don Ombudsman iarradh ar an
gCoimisitn feidhmit ar an ngearan seo,
d’oscail an Coimisitin imscrada maidir le
maoinit na gclubanna sacair a bhi i gceist.
Mhol an tOmbudsman an chéim seo, ag ra go
bhfuil sé tabhachtach do phobal na hEorpa go
bhfeiceann siad an Coimisitin ag gniomhu go
tapa chun buarthai maidir le saruithe rialacha
um chiinamh stait a mhaold, chun aon
choinbhleacht leasa a ruaigeadh.

I roinnt casanna, rinne saoranaigh gearan
leis an Ombudsman nuair a rinne institiaidi
bottiin um nds imeachta, nar fhreagair

siad comhfhreagras, n6 thug siad faisnéis
mhicheart do shaordnaigh. A bhuiochas
d’idirghabhail an Ombudsman, shocraigh go
leor de na hinstititidi a ndearnadh gearain
fauthu go leor diospoidi agus d’fheabhsaigh
siad a nésanna imeachta.

Bhain cds amhdin le bean a ghlac pairt

i gcomortas do shaorateangairi comhdhala

a d’eagraigh an Coimisian. Thug an Coimisitn
cuireadh di scriidt a dhéanamh. Ar an 13,
afach, duirt an instititiid 1éi nach bhféadfadh
si an scrudut a dhéanamh mar nar shasaigh

si ceann de chritéir chéilitheachta an
chomortais. Rinne an t-iarrthoéir gearan leis
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an Ombudsman nar chuir an Coimisiun ar
an eolas 1 maidir lena neamhchailitheacht
ar bhonn trathuil. Ghlac an Coimisitn le
comhairle an Ombudsman agus d’ioc sé
EUR 300 i gcaiteamh.

Bhain cas eile le taistealai ar cuireadh moill
ar a eitilt ar feadh 23 uair an chloig agus

a lorg cinamh ar an iomprdir aeir, ar an
udaras forfheidhmithe naisitinta agus ar an
gCoimisitn. Rinne sé geardn ansin leis an
Ombudsman go raibh an Fhoirm Ghearain
AE michruinn agus theastaigh uaidh go
ndéanfadh an Coimisiin athbhreithnit ar
a nds imeachta geardin né ar an bhfaisnéis
san fhoirm. Chloigh an Coimisitin agus ghlac
sé buiochas leis an Ombudsman as aird

a tharraingt ar an gceist.


http://ec.europa.eu
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52901/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/press/release.faces/en/52901/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50621/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50621/html.bookmark
http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/air/contact/index_en.htm
http://ec.europa.eu/transport/themes/passengers/air/contact/index_en.htm
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/summary.faces/ga/50622/html.bookmark
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An chaoi a oibrimid san Ombudsman. http://europa.eu/'kQ37GU

Déantar forail sa Chonradh ar Fheidhmiti an
Aontais Eorpaigh (CFAE) agus sa Chairt um
Chearta Buntisacha an AE don cheart chun
gearan a dhéanamh chuig an Ombudsman
Eorpach. Tugann an CFAE an chumhacht don
Ombudsman glacadh le geardin ¢ aon saoranach
den Aontas no6 6 aon duine nadurtha no
dlitheanach a bhfuil cénai air né a bhfuil a oifig
chléraithe aige i mBallstat de chuid an Aontais.

Cinntionn an tOmbudsman go bhfuil an tseirbhis
gheardin saor in aisce cdir, trédhearcach agus
chomh simpli agus is féidir. Tig le gearanaithe
a ngearan a chur chuig an Ombudsman tri
chineal comhfhreagrais ar bith, lena n-diritear
tri fhoirm ghearain shlan ar shuiomh gréasain
an Ombudsman. T4 a fhios ag an Ombudsman
go maith an imni a bhionn ar dhaoine a bhfuil
gearan a dhéanamh acu, agus lorgaionn an
tOmbudsman céadfhreagra tapa a chur ar

fail trina chur in itl do ghearanaithe céard

a dhéanfaidh si laistigh de cheithre seachtaine
6 thaightear an gearan.

Scradaionn an tOmbudsman gach gearan ar

a thuillteanais féin. Airitear anseo gearain

a chaitheann si a dhitltt mar go bhfuil siad
taobh amuigh da sainchiram. Nuair a tharlaionn
sé seo, faigheann na geardnaithe freagra aonair,
ina mbionn comhairle maidir le comhlachtai

eile a bheadh in ann cuidid leis an ngearanai,
den chuid is mo. Féadfaidh an tOmbudsman ina
theannta sin cinneadh a dhéanamh an gearan

a aistrit chuig ceann de na comhlachtai eile sin.

Laimhsealann an fthoireann dli speisialaithe
i dtosach gearain ata laistigh de shainchtiram an

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

Ombudsman. Sanntar laimhsealai cais ar leith do
gach gearan mar dhuine teagmhala.

Nuair a chinneann si nach sasaionn gearan
nua na critéir inghlacthachta, né nach leor
na fothai chun geardn a oscailt, minionn an
tOmbudsman a cinneadh agus tugann si
combhairle nuair is féidir agus mas cui.

Nuair a bhionn am tOmbudsman den tuairim
gur cheart imscrudu a oscailt, déanann si
scradu caramach ar chasaoidi an ghearain, lena
chinneadh an bhféadfai iad a réiteach tri nds
imeachta simplithe.

Is ionduil go mbionn nésanna imeachta
simplithe nios taptla agus nach mbionn siad
chomh foirmiuil le himscruduithe lanscala.
Airitear leo, imscrtiduithe guthain, agus
imscraduithe soiléirithe a cheadaionn don
ghearanai tracht a dhéanamh ar thuairim
shealadach an Ombudsman nach bhfuil
cuiseanna baili chun imscradu nios fairsinge
a oscailt. Tig 1éi cinneadh chomh maith
imscradd fiosraithe a oscailt chun imscrudu
tapa a dhéanamh ar chomhaid agus concluid
phrap a dhéanamh ar fhothai an chais.

Bionn ga le himscruduithe ldnscala mar
shampla nuair nach bhfuil an gearan
prainneach, ma bhionn sé casta, n6 ma
theastaionn ionchur ¢ sheirbhisi éagsula
speisialaithe an instititid lena mbaineann.

Ta roinnt roghanna ag an Ombudsman, ma
chinneann si i bhfabhar gearain. D’fhéadfadh
si réiteach cairditil a mholadh a shaséidh an
gearanai, né dréachtmholadh a eisitiint ina
iarrann si ar an instititiid an drochriarachan
a cheartt.

Murar féidir réiteach a fhail, féadfaidh an
tOmbudsman notai cainteacha a eisitiint. Ach,
ma chinneann an instititlid lena mbaineann
as a stuaim féin fadhbanna an ghearanai

a réiteach sula ndéanann an tOmbudsman

a cinneadh, is ionduil nach ndéanfaidh si
caineadh ar an instititiid tri thoradh foirmiil
drochriarachain.
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Ta sé de chumhacht ag an Ombudsman Gach bliain, faigheann an tOmbudsman
fiosrtichain a oscailt as a stuaim féin freisin. Eorpach na milte gearan 6 shaoranaigh,
Tri leas a bhaint as an gcumhacht seo, féadann | ENRanna, gndlachtai agus eagraiochtai
an tOmbudsman imscrada a dhéanamh ar eile. Cinntionn foireann an Ombudsman
chas féideartha drochriarachdin arna chur go laimhseailtear gach gearan go tapa,
ar a haire ag duine nach bhfuil i dteideal go duathrachtach agus ar bhealach dirithe
gearan a dhéanamh. Anuas air sin, féadann ar sheirbhis. Seo an méid a tharlaionn

an tOmbudsman feidhm a bhaint as an le 100 gearan samhlachuil:

gcumhacht seo chun dul i ngleic le fadhbanna

cdrasacha dealraitheacha sna hinstititidi AE.

Saolré 100 gearan leis 100
an Ombudsman gearain a fuarthas

68

taobh amuigh de shainordu

32 15

laistigh de shainordu fiosruchain a osclaiodh

17 15

gan fhiosruchan torthai

meastar go bhfuil - socraitear 4 i rith an

9 neamh-inghlactha (m.sh., imscrudaithe

mura raibh aon teagmhail - cinntear nach raibh
roimhe sin leis an instititid drochriarachan i 4

lena mbaineann) « cinntear go raibh

meastar go bhfuil 8 inghlactha drochriarachéan i 1

ach nach bhfuil fothai imleora - nil fothai ag 6 i gcomhair
chun imscrudu a oscailt tuilleadh imscrudaithe
(m.sh., ma ta gniomh déanta
cheana féin ag an institidid
lena mbaineann)
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8 « Comhlionadh le moltai an

Ombudsman

Gach bliain, foilsionn an tOmbudsman cuntas
cuimsitheach ar an gcaoi a fhreagraionn
instititiidi AE do na moltai 6n Ombudsman
chun riarachan AE a fheabhst. Tagann

na moltai seo i bhfoirm réitithe cairditla,
dréachtmholtai, ndtai breise, ndtai cainteacha
agus moltai.

Comhlionadh le moltai an
Ombudsman Eorpaigh in 2012

80%

comhlionadh

20%

neamh-
chomhlionadh

Léirionn tuarascail 2012, dar teideal Putting
it Right? — How the EU institutions responded to
the Ombudsman in 2012 (A chur ina Cheart? —
An chaoi ar fhreagair instititidi AE leis

an Ombudsman in 2012), ar an iomlaine

gur chloigh na hinstititiidi le moltai an
Ombudsman 80% den am, agus roinnt diobh
100% den am. Bhi rata comhlionta 84% ag

an gCoimisitn, ag a bhfuil an lion is mé
imscraduithe a dhéanann an tOmbudsman.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013
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ATHBHREITHNIU: Thug institididi AE 118 freagra dearfacha ar
na 148 moladh a rinne an tOmbudsman i gcasanna a dinadh
in 2012.

D'aimsigh roinnt institididi 100%. Go hairithe, chomhoibrigh

an Banc Ceannais Eorpach, an Ghniomhaireacht Leigheasra
Eorpach, agus an Larionad Eorpach um Ghalair a Chosc agus

a Rialu leis an Ombudsman ar bhealach an-chuiditheach in 2012.

Ta moladh speisialta le fail ag an Oifig Frith-Chalaoise Eorpach,
#OLAF, as na hiarrachtai suntasacha a rinne si chun a nésanna
imeachta a fheabhsu chun tairbhe a saoranach.

#EU #Administration (AE Riarachan)

Chomhoibrigh an Banc Ceannais Eorpach
(ECB), an Ghniomhaireacht Eorpach
Leigheasra (EMA), agus an Larionad Eorpach
um Ghalair a Chosc agus a Rialti (ECDC) leis
an Ombudsman ar bhealach an-chuiditheach.
Rinne an Oifig Frith-Chalaoise Eorpach
(OLAF) iarrachtai ar leith chun a nésanna
imeachta a fheabhst chun tairbhe

a shaoranach.

Beidh tuarascail na bliana 2013 ar fail
i bhFémhar 2014.
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http://www.ecb.europa.eu
http://www.ema.europa.eu
http://www.ema.europa.eu
http://www.ecdc.europa.eu
http://www.ecdc.europa.eu
http://ec.europa.eu/anti_fraud/index_ga.htm
http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/12&lang=GA
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/followup.faces/en/52846/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/followup.faces/en/52846/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/cases/followup.faces/en/52846/html.bookmark
http://ec.europa.eu
http://plus.google.com/101520878267293271723/posts/c38rxCmJ6ZD
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9 « Caidreamh le hinstitiuidi AE

Buaileann an tOmbudsman Eorpach le baill
agus le hoifigigh instititidi, comhlachtai,
oifigi, agus gniomhaireachtai de chuid

an AE go rialta chun plé a dhéanamh ar
bhealai chun feabhas a chur ar chdiliocht an
riarachdin, chun béim a leagan ar an tabhacht
a bhaineann le dea-laimhsedil gearan, agus
chun a chinntiti go ndéanfar obair leantach
chui ar bhonn moltai, agus tuarascalacha an
Ombudsman.

Ba deis iad don Inion O’Reilly na cruinnithe
a reachtaladh 6na toghadh in 2013 chun a fis
agus a tosaiochtai don todhchai a fhégairt.
Ar cheann de thosaiochtai an Ombudsman

ta buarthai saoranach a thabhairt chun

solais agus le cuiditi chun an bhearna idir

iad agus na hinstititidi a lionadh. Mhinigh

si go ndéanfadh si € seo tri shofheictheacht
obair a hoifige a ardu agus tri struchttir agus
proéisis um laimhseail gheardin inmhednacha
a athrd, chun gnéthachain éifeachtachta

a dhéanamh chun leas an phobail. Chuir an
tOmbudsman dtshlan chomh maith ar na
hinstitiaidi cloi le caighdeain érga i dtéarmai
éifeachtachta, trédhearcachta, iompar eiticiail
agus cuntasacht, ma td siad le muinin an
phobail a fhail. Gheall si go gcomhoibreodh si
go dlath leis na hinstititidi.

9.1 Parlaimint na hEorpa

Bhuail Emily O'Reilly le Martin Schulz i nDeireadh Fomhair 2013.

30

Tar éis di a r6l mar Ombudsman a ghlacadh,
bhuail Emily O’Reilly le Martin Schulz,
Uachtaran Pharlaimint na hEorpa agus

le Klaus Welle, an tArd-Runai. Anuas

air sin, chuir an tOmbudsman tuarascail
speisialta i lathair Choiste Pharlaimint na
hEorpa um Achainiocha maidir le dialtti na
Gniomhaireachta Eorpaigh chun Comhar
Oibriochtuil a Bhainistiti ag Teorainneacha
Seachtracha Bhallstait an Aontais Eorpaigh
(Frontex) le meicniocht gheardin a bhuna. Tar
éis di a “rtin le comhoibrit le Parlaimint na
hEorpa agus dul i ngleic go réamhghniomhach
leis an gCoimisitn agus le hinstititidi eile an
AE thar ceann chearta agus leas saoranach”

a fhogairt, bhuail an tOmbudsman chomh
maith le roinnt ball de Pharlaimint na hEorpa
(FPEanna) ar bhonn duine le duine, agus le
baill d’fhoireann na Parlaiminte.

ﬂan: E Sasem

Looking forward bo it BT
Tn.':'-::nrn;:-w Er'-nil'g.- O'Reilly meets

Marting . Pressdent of the European
Parllament in SIZF-EI-EI}DIJ"I;

"IIE:;HIH

Martin Schulz, Uachtaran Pharlaimint na hEorpa
Ta mé ag suil le bualadh leis an Ombudsman Eorpach, Emily
O'Reilly, in Strasbourg.


http://www.europarl.europa.eu/?lg=ga
http://frontex.europa.eu/
http://frontex.europa.eu/
http://frontex.europa.eu/
http://frontex.europa.eu/
http://twitter.com/MartinSchulz/statuses/387564556496560128
http://www.ombudsman.europa.eu/en/activities/calendarevent.faces/en/764/html.bookmark

9.2 An Coimisiun Eorpach

Bhuail Emily O'Reilly le José Manuel Barroso i nDeireadh Fémhair 2013.

Os rud é go mbaineann formhér na
bhfiosruchan a dhéanann an tOmbudsman
gach uile bhliain leis an gCoimisitin Eorpach,
ta sé rithabhachtach go ndéanann seirbhisi
an Ombudsman a seacht ndicheall chun
bheith i dteagmhail chérasach le baill agus le
hoifigigh de chuid an Choimisitin.

Tar éis di a r6l mar Ombudsman a ghlacadh,
bhuail Emily O’Reilly le José Manuel Barroso,
Uachtaran Choimisitn na hEorpa, le Maros
Seféovié, Leas-Uachtaran Choimisitin na
hEorpa um Chaidreamh Idirinstiticideach
agus um Riarachan, le Catherine Day,
Ard-Ranai, le Giovanni Kessler, Ard-Stitrthéir
an Oifig Frith-Chalaoise Eorpach, le Rytis
Martikonis, Ard-Stiurthéir Aistritichain,
agus le Jonathan Faull, Ard-Stiturthéir um an
Margadh Inmheanach agus um Sheirbhisi
Inmheanacha.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

-I"..‘L it (YDA
O e Doy O Py ma
-

- D
ﬂ Marcd bt

Jombudsman | am Very miuch Il:H:-Hrl'lg
forward to our meeting and future
COOpRration

E

S P O

" i

Ombudsman Eorpach
Amarach, casann Emily O'Reilly le @MarosSefcovic,
Leas-Uachtaran an @EU_Commission, sa Bhruiséil bit.ly/17QYjtm

Maro$ Seféovi¢, Leas-Uachtaran an Choimisitin Eorpaigh, an
Coimisinéir freagrach as Caidreamh Idirinstitidideach agus
Riarachan

T4 mé ag suil go mér lendr gcruinnid agus leis an gcomhoibriu
eadrainn amach anseo.

9.3 Gniomhaireachtai AE

Cruthaiodh roinnt mhér gniomhaireachtai AE
le 15 bhliain anuas né mar sin ata lonnaithe

ar fud na hEorpa. Ar bhonn innitlacht an
Ombudsman Eorpaigh chun fiosrtuchain

a dhéanamh as a stuaim féin, bhunaigh an
tOmbudsman clar cuairteanna chuig na
gniomhaireachtai. Cuireann an clar ar chumas
an Ombudsman lamh a shineadh amach
d’instititiidi éagsula d’fhonn béim a leagan ar
an tabhacht a bhaineann leis an dea-riarachan,
le dea-laimhseail gearan, agus le cultur na
seirbhise. Is deis ata ann freisin dea-chleachtas
a aithint agus a scaipeadh i measc na
ngniomhaireachtai.

Agus iin Vilnius le labhairt ag ocaid

dhtnta Bliain Eorpach na Saoranach 2013,
ghlac an tOmbudsman leis an deis tuairimi

a mhalartu le Virginija Langbakk, Stiarthoir
na hlnstitiiide Eorpaigh um Chomhionannas
Inscne (EIGE), agus le baill eile foirne.
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http://europa.eu/about-eu/agencies/index_ga.htm
http://eige.europa.eu/
http://eige.europa.eu/
http://ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/anti_fraud/index_ga.htm
http://twitter.com/MarosSefcovic/statuses/389736263185891328
http://www.ombudsman.europa.eu/en/activities/calendarevent.faces/en/762/html.bookmark
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Caidreamh le hinstitividi AE

Chun tuilleadh faisnéise a fhail faoin

gclar cuairteanna, feic an t-alt dar teideal
Cuairteanna an Ombudsman Eorpaigh chuig
gniomhaireachta AE — dea-chleachtais a aithint
agus a scaipeadh in eagran Samhain 2013 de
Nuachtlitir Lionra Eorpach na nOmbudsman.

9.4 Coinbhinsiun na Naisiun
Aontaithe um Chearta Daoine
a bhfuil Michumas Orthu

Taobh amuigh de chaidreamh leis an Aontas,
comhoibrionn an tOmbudsman chomh
maith le heagraiochtai idirnaisitinta eile
costil leis na Naisitiin Aontaithe, go hairithe
i réimse chearta an duine. Mar shampla, mar
chuid de chreat an AE faoi Choinbhinsitin
na Naisiin Aontaithe um Chearta Daoine

a bhfuil Michumas Orthu (UNCRPD), ta

rol ag an Ombudsman i gcosaint, cuir chun
cinn agus faireachdn ar fhorfheidhmit an
Choinbhinsitiin ag leibhéal na n-instititiidi
AE. R0l é seo a dhéanann an tOmbudsman
mar aon le Parlaimint na hEorpa, Coimisitin
na hEorpa, an Ghniomhaireacht um Chearta
Buntuisacha (FRA), agus an Féram Eorpach
maidir le Michumas (EDF). Le chéile, is ionann
iad agus Creat CRPD an AE. Thainig an
Coinbhinsitn i bhfeidhm don AE in Eanair
2011.

I rith 2013, chuaigh an tOmbudsman

i gcomhairlitichan le baill eile na Creata AE
agus é mar aidhm clar oibre ilbhliantuil

a fhorbairt i gcomhair rol ar leith an
Ombudsman. Chuaigh si i gcomhairle chomh
maith le Lionra Eorpach na nOmbudsman,
leis an European Group of National Human
Rights Institutions (NHRInna), agus leis

an European Network of Equality Bodies
(Equinet). I measc nithe a thagann laistigh de
shainchiram an Ombudsman ta an riachtanas

32

ar instititidi a chinntit: go bhfuil a seirbhisi
inrochtana do dhaoine faoi mhichumas, go
mbionn rochtain ag daoine faoi mhichumas ar
fhaisnéis 6, agus go bhfuil modh cumarsaide
acu leis, na hinstititidi; ta timpeallacht oibre
instititiidi an AE oscailte, cuimsitheach, agus
inrochtana do dhaoine faoi mhichumas; agus
gur féidir le daoine faoi mhichumas a bheith
rannphdirteach go héifeachtach agus go
hiomlan sa saol polaititil agus poibli.

In 2013, d’oscail an tOmbudsman imscruda
maidir le haistarraingt mhaolaithe ag an
bParlaimint a d’fhag amach duine da bhaill
foirne 6 ghniomhaiocht um shoghluaisteacht
foirne bhliantuil de bharr a ctinsi teaghlaigh
eisceachttla. D’oscail an tOmbudsman
imscradu eile maidir le liomhainti go bhfuil
an uirlis Europass CV — a fheidhmionn

an Larionad Eorpach um Fhorbairt na
Gairmoilitina (Cedefop) — neamh-inrochtana
do dhaoine le lagti amhairc. Sna cdsanna

seo, atd ag dul ar aghaidh, t4 aird na
n-instititidi lena mbaineann tarraingthe ag an
Ombudsman chuig CRPD.

Mar aon le cuireadh an Ombudsman ar
léirithe suime 6 oifigigh i mBallstait an AE,

a foilsiodh in 2013, thainig saineolai naisiunta
i gcursai michumas ar iasacht chuig foireann
an Ombudsman ag tts 2014. Cuideoidh an
saineolai leis an Ombudsman chun a clar oibre
michumais a shainmhinit, agus tri bhealai

a fhail le lamh a shineadh chuig saoranaigh
agus foireann an AE, chun a gcearta agus

a ndualgais a chur in itl déibh faoin CRPD.

O 2013, t4 foilseachéin ar fad an Ombudsman
ar fail i gclé mor no i gclosleagan ma iarrtar
sin. I rith na bliana, thug an tOmbudsman faoi
obair chun clar cdipéisi a fhorbairt, agus é mar
cheann de na priomhchuiseanna a chinntia
gur féidir le daoine le lagti amhairc rochtain

a fhail ar na caipéisi.


http://bookshop.europa.eu/en/european-ombudsmen-pbQKAB13021/?CatalogCategoryID=.SAKABst2ooAAAEj84cY4e5K
http://www.un.org/
http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
http://www.europarl.europa.eu/?lg=ga
http://ec.europa.eu
http://ec.europa.eu
http://fra.europa.eu/en
http://fra.europa.eu/en
http://www.edf-feph.org/
http://www.edf-feph.org/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/atyourservice/enointroduction.faces
http://en.wikipedia.org/wiki/European_Group_of_National_Human_Rights_Institutions
http://en.wikipedia.org/wiki/European_Group_of_National_Human_Rights_Institutions
http://www.equineteurope.org
http://europass.cedefop.europa.eu
http://www.cedefop.europa.eu
http://www.cedefop.europa.eu
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10 « Caidreamh le lionrai

Gearain curtha ar aghaidh chuig institituidi agus comhlachtai eile; Moladh 6n
Ombudsman Eorpach do ghearanaithe teagmhail a dhéanamh le hinstitiuidi agus

comhlachtai eile in 2013

Ball de Lionra Eorpach na nOmbudsman as sin:

T T 52,5%

Ombudsman naisiinta no réigiunach, n6 comhlacht eile da leithéid

An Coimisiun Eorpach
T 13.1%

Institigidi agus comhlachtai eile

Coiste Pharlaimint na hEorpa um Achainiocha

503 JERL

Tabhair faoi deara: De thoradh ar gur thug an tOmbudsman méid ni ba mhé na aon chineal comhairle amhain i roinnt cédsanna, ta iomlan

na gcéatadan thuas cothrom le céatadan nios mé na 100%.

Oibrionn an tOmbudsman Eorpach go dluath le
roinnt lionrai lena chinntiti go ndéantar plé le
gearain a dhéanann saoranaigh maidir le dli
an AE go pras agus go héifeachtach.

Déanann a lan gearanach teagmhail leis an
Ombudsman nuair a bhionn deacrachtai
acu le riarachan naisiuinta, réigitinach né
aititil. Bionn na gearain sin taobh amuigh
de shainordd an Ombudsman agus go minic
baineann siad le saruithe liomhainte dhli
an AE ag Ballstait. Is ionduil go mbionn
ombudsmain naisitinta né réigitinacha, ata ina
mbaill de Lionra Eorpach na nOmbudsman,
ar na daoine is fearr chun déiledil le casanna
den chineal seo. Ta Coiste Achainiocha
Pharlaimint na hEorpa ina bhall iomlan
den Lionra freisin. Is é ceann de chuspoiri
an Lionra aistrit gasta gearan a éasct
chuig an mball innitil den Lionra, cibé acu
an ombudsman naisitinta no réigitnach,
comhlacht costil, né Coiste Achainiocha
Pharlaimint na hEorpa até i gceist.
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Cuidionn treoir idirghniomh an Ombudsman Eorpaigh le 20 000

saoranach sa bhliain chun an comhlacht um réiteach fadhbanna ceart
a aimsiu.

larratas ar fhaisnéis

Déan gearan

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

Cuimsionn an Lionra 94 oifig i 35 thir
Eorpacha anois. Cuimsionn sé ombudsmain
naisitnta agus réigiiinacha agus comhlachtai
cosula de chuid Bhallstait an AE, na dtiortha
is iarrthoiri ar bhallraiocht san AE, agus
tiortha eile sa Limistéar Eorpach Eacnamaioch
agus/no i limistéar Schengen, mar aon leis

an Ombudsman Eorpach agus Coiste na
Parlaiminte um Achainiocha.

Is meicniocht acrach ¢ an Lionra chun faisnéis
ar dhli an AE agus ar dhea-chleachtas

a mhalartt tri sheimineair, tri nuachtlitir
leathbhliantuil, agus tri eislion a éascaionn plé
agus comhroinnt caipéisi go leictreonach.

I measc na geeisteanna a pléadh in 2013

bhi: r6l an Ombudsman Eorpaigh faoi
Choinbhinsitn na Ndisitin Aontaithe um
Chearta Daoine a bhfuil Michumas Orthu
(ENCRPD), imscruduithe a dhéanann
ombudsmain as a stuaim féin, comhthathua

na mean sdisialta i straitéisi cumarsaide in
oifigi ombudsman, feidhmeanna meicniochtai
coisctheacha naisitinta a fhorfheidhmiti, agus
nualaiocht in oifigi ombudsman.

In 2013, d’eagraigh an tOmbudsman

Eorpach agus Ombudsman na hEireann
an Naou Seiminedr Naisitinta de Lionra
na nOmbudsman Eorpach. Reachtaladh

33


http://www.ombudsman.europa.eu/ga/atyourservice/enointroduction.faces
http://www.europarl.europa.eu
http://www.europarl.europa.eu/committees/ga/peti/home.html
http://www.ombudsman.gov.ie/ga/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/753/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/activities/calendarevent.faces/en/753/html.bookmark
http://www.ombudsman.europa.eu/atyourservice/interactiveguide.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/atyourservice/interactiveguide.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/redirect?id=ar/2013/graphics/13&lang=GA
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Caidreamh le lionrai

an seiminedr i mBaile Atha Cliath,

6n 15 go 17 Mean Fomhair, agus pléadh
réimse abhair, lena n-airitear nualaiocht in
oifigi ombudsman, athchdirit a dhéanamh le
teacht tri dhéine, agus an saoranach a bheith
tabhachtach.
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Céard a dhéanaimid nuair a bhionn an tobar triomaithe agus
nuair a bhionn na daoine ag déanamh agéide agus ag gearan
linne = na hOmbudsmain?

An leor féachaint ar riarachan na scéimeanna até fanta

a thacaionn le daoine aonair agus le teaghlaigh, agus neamhaird
a thabhairt ar na roghanna beartais a dhibir n6 a d'isligh i lion
agus i méid na scéimeanna eile, n6 an bhfuil sé de dhualgas
orainn muid féin a ionsa sa diospdireacht faoi na roghanna
beartais sin, tri mhainneachtain fiu, trid an gcaoi a roghnaimid ar
n-imscraduithe agus an chaoi a ndéanaimid iad a idirghabhail ina
dhiaidh sin?

Léigh aitheasc Emily O'Reilly, a tugadh inniu ag

9U seiminear naisiunta de Lionra na nOmbudsman Eorpach:
http://bit.ly/1bok4n8
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I gcasanna airithe, féadann an tOmbudsman
a mheas go bhfuil sé feiliinach an gearan

a aistrita chuig an gCoimisiun Eorpach,

chuig SOLVIT n6 chuig “An Eoraip Agatsa —
Combhairle”. Is lionra é SOLVIT a bhunaigh
an Coimisitin d’fhonn cabhrt le daoine

a mbionn constaici le sart acu agus iad

ag iarraidh a gcearta a chur i bhfeidhm

i margadh inmhednach an Aontais. Is lionra
ar fud na hEorpa eile é “An Eoraip Agatsa —
Combhairle” a chuir an Coimisitn ar bun
d’fhonn saoranaigh a chur ar an eolas faoin
saol, faoin obair agus faoi thaisteal san AE.
Sula n-aistritear gearan né sula dtugtar
combhairle don ghearanach, déanann seirbhisi
an Ombudsman gach iarracht a mheas cén
oifig eile a bheadh in ann an chabhair is fearr
a sholathar do.

-
:_\ Ombudsman Eorpach

Fadhbanna leis an AE?
Cé is féidir cabhru leat?

Fadhbanna leis an AE? Cé is féidir cabhru leat?

Ta tuilleadh faisnéise i bhfoilseachan an
Ombudsman Fadhbanna leis an AE? Cé is féidir
cabhrii leat? maidir le modhanna eile sasaimh.


http://ec.europa.eu
http://ec.europa.eu/solvit/
http://europa.eu/youreurope/advice/
http://europa.eu/youreurope/advice/
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/atyourservice/whocanhelpyou.faces
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/atyourservice/whocanhelpyou.faces
http://plus.google.com/101520878267293271723/posts/LuzCupe29fC
http://bit.ly/1bok4n8
http://www.ombudsman.europa.eu/ga/atyourservice/whocanhelpyou.faces
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11 « Acmhainni

11.1 An Buiséad

Is rannan ar leith de bhuiséad an AE ata

i mbuiséad an Ombudsman. Ta buiséad

an Ombudsman roinnte faoi thri theideal.
Cuimsitear faoi theideal 1 tuarastail,

litintais agus caiteachas eile a bhaineann

leis an bhfoireann. Cludaitear faoi theideal 2
foirgnimh, troscan, trealamh agus caiteachas
oibriochta ilchinealach. Cuimsitear faoi
theideal 3 an caiteachas a éirionn as
feidhmeanna ginearalta a chomhlionann an
instititid. In 2013, b’ionann leithreasai buiséid
agus EUR 9 731 371.

D’fhonn bainistiocht éifeachtach acmhainni

a airithit, déanann initichdir inmheanach

an Ombudsman, Robert Galvin, cérais
rialaithe inmheanacha na hinstititiide agus

na hoibriochtai airgeadais a dhéanann an
oifig seo a dhearbhail ar bhonn rialta. Mar is
amhlaidh le hinstititiidi eile de chuid an AE,
déanann Ctirt Initichéiri na hEorpa initichadh
ar instititid an Ombudsman chomh maith.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013

11.2 Usaid acmhainni

Gach uile bhliain, glacann an tOmbudsman

le Plean Bainistiochta Bliantuil (PBB), ina
ndéantar sainaithint ar na gniomhaiochtai
diongbhailte a chaithfidh an oifig a dhéanamh
chun tosaiochtai na hinstititiide a chur
ingniomh. B’é an PBB do 2013 an triti ceann
bunaithe ar chuspoéiri an Ombudsman

i Straitéis i gcomhair sainchtiraim 2009-14

Ba iad na cuspdiri do 2013 — mar aon leis

na blianta eile a chlddaionn an straitéis —
éisteacht, seachadadh, aiteamh, cumarsaid
agus mionathra. Cuimsitear sa phlean seo
priomhthdscairi feidhmiochta a bhaintear
feidhm astu chun an dul chun cinn i dtreo
bhaint amach na gcuspéiri seo a thomhas.
Déantar athbhreithnia ar na heochairthascairi
feidhmiochta agus ar na spriocanna abhartha
agus, mas ga, déantar athru bliantuil orthu.

Glacann an tOmbudsman le Tuarascail
Bhliantuil Gniomhaiochtai (TBG) chomh
maith. Tugtar sa tuarascail seo cuntas ar
thorthai na n-oibriochtai a bhi leagtha amach
sa Phlean Bhliantuil Bainistiochta, ar na
rioscai a bhain leis na hoibriochtai, ar an tisaid
a baineadh as na hacmhainni a bhi ar laimh
an Ombudsman, agus ar éifeachttilacht agus
éifeachtacht choras rialaithe inmheanach na
hinstititide.
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Acmhainni

Buail le foireann an Ombudsman Eorpaigh. http://europa.eu/!Yv98dm

11.3 An fhoireann taobh thiar
den Ombudsman

Ta foireann ardchailithe agus ilteangach ag
an institiuid. Airithionn sé seo go bhféadann
si plé a dhéanamh le geardin maidir le
drochriarachan tri mhean 24 theanga
oifigitla an AE, agus feasacht ar shaothar an
Ombudsman a fheabhsu. In 2013, chuimsigh
plean bunaithe an Ombudsman Eorpaigh

67 post.

Ta liosta iomlan de na baill foirne a bhionn
nuashonraithe go rialta, lena n-airitear
faisnéis mhionsonraithe faoi struchtur oifig
an Ombudsman agus faoi thascanna na
rannoga uile, le fail ar laithredn gréasain an
Ombudsman (www.ombudsman.europa.eu)
i 24 theanga oifigitla an AE.

Foireann an Ombudsman Eorpaigh.
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Conas dul i dteagmhail leis an

Ombudsman Eorpach

Tri phost
Ombudsman Eorpach
1 avenue du Président Robert Schuman

CS 30403
F-67001 Strasbourg Cedex

Ar an nguthan

+33(0)388 17 23 13

Tri fhacs

+33 (0)3 88 17 90 62

Tri riomhphost

eo@ombudsman.europa.eu

Ar line

Laithrean gréasain: www.ombudsman.europa.eu
Twitter: twitter.com/EUombudsman

Google+: plus.google.com/101520878267293271723
LinkedIn: www.linkedin.com/company/272026

YouTube: www.youtube.com/eotubes

Tabhair cuairt orainn

Mas mian leat cuairt a thabhairt ar oifigi an Ombudsman Eorpaigh
sa Bhruiséil no in Strasbourg, téigh i dteagmhail linn roimh ré.

Ombudsman Eorpach Tuarascail Bhliantuil 2013
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