Ombudsman
Eorpach

Gearan faoi dhrochriarachan

Sara lionann tu amach an fhoirm ghearain, léigh le do thoil an t-alt dar teideal “Conas gearan a dhéanamh”.

Lean ort ar bhileog ar leith mas ga agus cuir isteach gach doiciméad ata riachtanach chun cabhru le do ghearan.
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Cén instititid n6 comhlacht an Aontais Eorpaigh (AE) is mian leat gearan a dhéanamh ina thaobh?

*  Parlaimint na hEorpa * An Banc Eorpach Infheistiochta

* Combhairle an Aontais Eorpaigh * An Banc Ceannais Eorpach

* An Coimisiun Eorpach *  Oifig Eorpach um Roghnu Pearsanra (EPSO)
*  Cuirt Bhreithiunais an Aontais Eorpaigh (*) *  Oifig Fhrith-Chalaoise na hEorpa (OLAF)

e Cuirt Initchoiri na hEorpa *  Oifig Eorpach Péilini (Europol)

*  Coiste Eacnamaioch agus Séisialta na hEorpa * Combhlacht eile an Aontais (tabhair sonrai,

*  Coiste Réigiun an Aontais Eorpaigh le do thoil)

(*) Ach amhéin ina rol dlithidil

Cén cinneadh no abhar faoina bhfuil ti ag gearan? Cathain a fuair tu amach mar gheall air?

Cad ata déanta go micheart ag institiuid né comhlacht an AE, dar leat?



Cad is ceart don instititid n6 don chomhlacht a dhéanamh chun rudai a réiteach, dar leat?

An bhfuil teagmhail déanta agat cheana féin leis an instititid no6 leis an gcomhlacht AE até i gceist d'fhonn
cuiteamh a fhail?

Is coinnioll éigeantach é seo chun go mbeadh gearan inghlactha. Ni mér go gcuirfi i gceangal leis an bhfoirm gheardin fianaise go ndeachaigh tu i dteagmhail
leis an instititid no leis an gcomhlacht dbhartha chun sdsamh a lorg. Mura ndéanfar amhlaidh, cuirfear in idl duit nach féidir linn déileéil le do ghearan.

# Ta (tabhair sonrai, le do thoil) #* Nil

Sa chas go mbaineann an gearan le caidrimh oibre le hinstitidid n6 le comhlachtai an AE: an bhfuil gach féidearthacht
Usaidte agat maidir le hiarratais agus gearain i dtaobh riarachan inmheanach, mar ata leagtha sios ins na Rialachain
Foirne? Ma ta, an bhfuil na teorainneacha ama thart le haghaidh freagrai ¢ na hinstititidi?

# T4 (tabhair sonrai, le do thoil) #  Nil

Ar socraiodh dbhar do ghearain cheana féin i gcuirt n6 an bhfuil sé le dul os comhair clirte?

# Ta (tabhair sonrai, le do thoil) #  Nil

An aontaionn tu gur féidir do ghearan a chur ar aghaidh go dti Udarés eile (Gdaras Eorpach né ndisitinta) ma
chinneann an tOmbudsman Eorpach nach bhfuil sé i dteideal déileail leis?

#  Aontaim # Niaontaim
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