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Minu kui Euroopa Ombudsmani arvates usuvad nii
kodanikud kui ka ametnikud, et need viis pohimotet
peaksid olema suunisteks Euroopa Liidu avalikule

teenistusele. POhimotteid kasitletakse pohjalikumalt
lehekiiljel 5.

Nende pohimotete meelespidamine voib aidata ametnikel
moista ja rakendada eeskirju digesti ja juhtida neid oige
otsuse poole olukorras, kus nad peaksid andma
hinnangu.

Pohimotted ei ole uued. Vastupidi, need esindavad
kodanike ja ametnike olemasolevaid ootusi. Lisaks
sisalduvad need juba nii otseselt kui ka kaudselt
personalieeskirjades ja muudes dokumentides, nagu
finantsmaarus ja Euroopa hea halduse tava eeskiri.

Kéaesoleva dokumendi lisandvaartus on selles, et selles
satestatakse parast pikka kaalutlemis- ja aruteluperioodi
pohimotted otsekohesel ja seotud viisil. Esialgne projekt
valmistati ette 2010. aastal parast Euroopa
ombudsmanide vorgustiku litkmesriikide
ombudsmanidega konsulteerimist. Jargnes avalik arutelu,
mis kestis 2011. aasta veebruarist juunini. Asjakohased
dokumendid, sealhulgas aruanne avaliku arutelu
tulemuste kohta, on kattesaadavad Euroopa
Ombudsmani veebisaidil (www.ombudsman.europa.eu).
Soovin siiralt tanada koiki asutusi, organisatsioone ja
eraisikuid, kes osalesid arutelus. Pohimotete 1oplik
sonastamine olenes suuresti nende kaastoost.
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Pohimotted kujutavad endast ELi ametnike eetiliste
normide korgetasemelist avaldust. Sellisena on need ka
teeninduskultuuri, mida ELi avalik haldus jargib, eluliselt
tahtis osa. Uks viis, kuidas need pdhimétted konkreetses
olukorras toimima panna, on tiksikasjalike eeskirjade
kehtestamine. Sellised eeskirjad on naiteks kasutusel
sellistes kiisimustes nagu huvide konfliktide ennetamine
ja reguleerimine. Nagu on osutanud moned avalikus
arutelus osalejad, voib kergesti juhtuda, et vajatakse
rohkem ja paremaid eeskirju. Avaliku teenistuse
pohimotted ei ole moeldud selliste eeskirjade
asendamiseks. Samas on kolm pohjust, miks selliste
eeskirjade kehtestamisega — likskoik kui hoolikalt need on
koostatud — ei kao vajadus keskenduda ka
korgetasemelistele eetilistele pohimotetele.

Esiteks on iiksikasjalike seadusandlike voi
halduseeskirjade koostamine toenaoliselt tulemuslikum,
kui korgetasemelisi pohimotteid peetakse silmas
lahtealusena.

Teiseks ei tolgenda ega kohalda eeskirjad end ise. Selleks
et teada, mida eeskirjad konkreetses olukorras
tadhendavad, on vaja sageli anda hinnang.

Kolmandaks ei ole voimalik koostada eeskirju, mis
holmavad koike. Vaadakem naiteks pohimotte 1
kolmandat ja neljandat 16iku:

Ametnikud tdidavad oma iilesandeid oma suutlikkuse piires ja
piiiidlevad alati korgeimate kutsestandardite tiitmise poole.

Nad peavad silmas oma avalikkuse usaldusel pohinevat
positsiooni ja on heaks eeskujuks teistele.

Raske on ette kujutada tiksikasjalikke eeskirju, mis
holmavad iga tegevust voi voimalikku tegevust, mille
puhul need 16igud voivad asjakohased olla, eriti
seepdrast, et nendega ndhakse ette nii seda, et ametnikud
peaksid reageerima kohasel viisil teatavatele
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olukordadele, kui ka seda, et nad peaksid olema
ennetavad.

Tuues teise naite, siis pohimottes 3 sdtestatakse muu
hulgas, et ametnikud ei tohi diskrimineerida.
Valjakujunenud kohtupraktika kohaselt on
mittediskrimineerimisel kaks kiilge: (i) sarnaseid olukordi
ei kasitleta erinevalt ja (ii) erinevaid olukordi ei kasitleta
tthtemoodi, vélja arvatud juhul, kui selline kasitlemine on
molemal juhul objektiivselt pohjendatud.
Diskrimineerimise valtimine ei tdhenda seetottu koigi
uhtemoodi kohtlemist, hoolimata nende olukorra
erinevustest. Vastupidi, hinnangute andmist on vaja
selleks, et eristada olulisi erinevusi ebaolulistest.

Enne sissejuhatuse kokkuvotet on tahtis teha selgeks
pohimotete kohaldamisala. Mdiste ,ametnikud” on sobiv
sonakasutus nende kohta, keda personalieeskirjades!
nimetatakse , Euroopa Liidu ametnikeks ja muudeks
teenistujateks”. Personalieeskirjades on loodud ka
noustajate? kategooria, kes on selles mottes ametnikud.

Olen piitidnud esitada pohimotted viisil, mis on
asjakohane koikide ametnike puhul, mitte ainult nende
puhul, kellel on halduse voi muid juhtimisega seotud
vastutusalasid. Sellega seoses tuleb iihtlasi mainida, et
ELi institutsioonide liikmed, nt komisjoni, kontrollikoja ja
Euroopa Parlamendi liikkmed ning Euroopa Uhenduste
Kohtu kohtunikud, ei ole ,ametnikud ja muud
teenistujad” personalieeskirjade tdhenduses. Samuti ei
kehti neile personalieeskirjad. Nad ei ole seetottu
,ametnikud” avaliku teenistuse pohimotete kohaselt.
Sellele vaatamata voivad sellised inimesed leida, et need

1 Formaalselt Euroopa Liidu ametnike personalieeskirjad ja Euroopa Liidu muude teenistujate
teenistustingimused.

2 ,Isik, kes oma erikvalifikatsioonist tulenevalt ja olenemata tasulisest t66st ménes muus
ametis, teeb kas korraparaselt voi kindlaksmaaratud aja jooksul t66d selleks, et abistada
mdnda Euroopa Uihenduste institutsiooni, ja keda tasustatakse selle institutsiooni eelarves,
mille teenistuses ta on, selleks otstarbeks ettenahtud assigneeringute kogusummast.” (Muude
teenistujate teenistustingimuste artikkel 5).
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pohimotted on nende jaoks oluline lahtealus nende eri
vastutusalade puhul.

Hoidusin lisamast pohimotetesse elemente, mis minu
arvates puudutavad peamiselt institutsioonide, mitte
uksikute ametnike vastutusalasid. Alati, kui see on
kohane, viitan ma siiski nendele pohimotetele oma
tulevastes uurimistes voimaliku haldusomavoli kohta ELi
institutsioonide, organite ja asutuste tegevuses.

Olen siigavalt veendunud, et avaliku teenistuse
pohimotete sonaselgeks tegemine voib luua ja tekitada
jatkuvat viljakat dialoogi ametnike vahel ning ametnike ja
avalikkuse vahel. Kultuuriline mitmekesisus, mida
kannab endas juhtlause , Uhinenud mitmekesisuses”, on
Euroopa Liidu oluline tugev kiilg. See tahendab ka seda,
et selline dialoog on véga tahtis viis, kuidas tagada ja
suurendada avaliku teenistuse eetiliste vaartuste tihist
moistmist erineva kultuuritaustaga ametnike ja kodanike
vahel.
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Avaliku teenistuse pohimotted,
mis peaksid olema suunisteks ELI
ametnikele

1. Puhendumine ELile ja selle
kodanikele

Ametnikud peaksid olema teadlikud asjaolust, et liidu
institutsioonid on liidu ja selle kodanike huvide
teenistuses, tdites aluslepingutes satestatud eesmarke.

Soovituste ja otsuste tegemisel peaksid ametnikud
arvesse votma ainult neid huvisid.

Ametnikud tdidavad oma iilesandeid oma suutlikkuse
piires ja piitidlevad alati korgeimate kutsestandardite
taitmise poole.

Ametnikud peavad silmas oma avalikkuse usaldusel
pohinevat positsiooni ja on heaks eeskujuks teistele.

2. Ausus

Ametnikud peaksid juhinduma stindsustundest ja
peaksid igas olukorras tegutsema nii, et see kannataks
koige pohjalikumat avalikkuse kontrolli. Selle kohustuse
taitmisel ei tohi piirduda vaid piisimisega juriidilise
korrektsuse piires.

Ametnikud ei tohiks endale votta rahalisi ega muid
kohustusi, mis voiksid neid tilesannete taitmisel
mojutada, sealhulgas votta vastu annetusi. Neil tuleb
viivitamata deklareerida koik erahuvid, mis on seotud
nende ametiiilesannetega.

Ametnikud peaksid votma meetmeid, hoidmaks dra
huvide konflikte ja nende tekkimist. Nad peaksid
tegutsema kiiresti, et lahendada iga tekkiv konflikt.
Nimetatud kohustus kehtib ka parast ametist lahkumist.
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3. Objektiivsus

Ametnikud peaksid olema erapooletud ja eelarvamusteta,
juhinduma toenditest ja soovima ara kuulata erinevaid
arvamusi. Nad peaksid olema valmis tunnistama oma
vigu ja neid parandama.

Vordlevaid hindamisi sisaldavates menetlustes peaksid
ametnike soovitused ja otsused pohinema tiksnes
tulemustel ja muudel digusaktides selgesonaliselt
kindlaks maaratud teguritel.

Ametnikud ei tohiks diskrimineerida ega lasta isiklikel
siimpaatiatel vOi antipaatiatel mojutada oma ametialast
tegevust.

4. Austus teiste vastu

Ametnikud peaksid néditama tiiles austust iiksteise ja
kodanike vastu. Nad peaksid olema viisakad, abi- ja
koostoovalmid ning pidama kinni tahtaegadest.

Nad peaksid tegema toelisi pingutusi, et moista, mida
teised titlevad, ja vdljendama ennast selgelt, lihtsas
keeles.

5. Labipaistvus

Ametnikud peaksid olema valmis oma tegevust selgitama

ja oma tegusid pohjendama.

Nad peaksid andmeid nouetekohaselt sdilitama ja

suhtuma positiivselt avalikkuse kontrolli oma tegevuse
tile, sealhulgas selle tegevuse vastavuse iile kdesolevatele
avaliku teenistuse pohimotetele.
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