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ochrance prav

Pouzivani urednich
jazykd EU

pfi komunikaci s verejnosti

Prakticka doporuceni pro spravni
utvary EU

Tato prakticka doporuceni slouzi jako voditko pro spravni Gtvary EU ohledné pouzivani

24 urednich jazykl EU pfi komunikaci s verejnosti. Vyplyvaji z vefejné konzultace provedené
evropskou verejnou ochrankyni prav a zohlednuji pfipominky organd, instituci a jinych
subjekt EU k navrhu doporuceni.

@ ombudsman.europa.eu y @EUombudsman in European Ombudsman


http://www.ombudsman.europa.eu/cs/home

Jednotlivé organy, instituce a jiné subjekty EU by mély:

1. Zavést jasné definovanou politiku pouzivani Grednich jazykd
EU, v niz budou stanoveny jednotlivé jazyky, které se pouzivaji v
konkrétnich typech situaci.

Napfiklad pfi vefejnych konzultacich, spravnich postupech, kontaktech s tiskem
nebo pouzivani socialnich médii.

2. Zverejnit tuto politiku na svych internetovych strankach ve
vsech urednich jazycich ve snadno pfistupném formatu.

3. Zajistit, aby tato politika byla dodrzovana a disledné
uplatinovana v celé organizaci.

Napfriklad pridélenim tohoto ukolu oddéleni nebo tymu, vytvorenim funkce
specializovaného ,pracovnika pro jazyky” nebo prostiednictvim zvlastniho oddilu
ve vyrocni zprave.

4. Zajistit, aby pripadna omezeni pouzivani Grednich jazyka byla
objektivni, pfimérena a transparentni. Jazykova omezeni by se
neméla ukladat vyhradné kvuli nakladim nebo nedostatku casu,
ale predevsim po posouzeni dopadll a vyznamu informaci pro
konkrétni skupiny zucastnénych stran a verejnost.

5. Pokud se uplatnuji jazykova omezeni, zverejnit souhrny
klicovych otazek ve vSech urednich jazycich, nebo pokud mozno
Vv co nejvétsim poctu urednich jazykd.

6. Zpristupnit ve vSech urednich jazycich ty casti internetovych
stranek, které jsou pfedmétem zvlastniho zajmu verejnosti.

To by se mélo tykat minimalné domovské stranky a stranek s
informacemi o roli dané organizace a jejimi kontaktnimi udaji.

7. Zajistit, aby obcané, ktefi pisi spravnimu utvaru EU v urednim
jazyce podle svého vybéru, v pfimérené Ihité obdrzeli odpovéd
v témze jazyce.

8. Usilovat o zpristupnéni verejnych konzultaci ve vSech
urednich jazycich na zacatku konzulta¢niho postupu. Pokud
neni mozné zverejnit vSechny dokumenty souvisejici s konzultaci
ve vsech urednich jazycich, jasné uvést, ze prispévky jsou
prijimany ve vSech urednich jazycich.

9. Pokud mozno sdilet prekladatelské zdroje s cilem snizit
naklady a zajistit, Ze obcané ziskaji vice informaci ve vice
jazycich.

10. Co nejvice vyuzivat veSkeré dostupné prekladatelské
nastroje a technologie.



