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Offentligt samrad — Anvandningen av sprak i EU:s institutioner, organ och byraer [1]

Bakgrund

Spraket ar den vasentliga komponenten i hur vi kommunicerar. Europeiska unionen har 28
medlemsstater, 24 officiella sprak och éver 500 miljoner medborgare och har ett atagande om
att respektera och sakerstalla den sprakliga mangfalden som en del av vart kulturarv. Detta
atagande anges specifikt i EU-férdragen [2] och EU:s stadga om de grundlaggande
rattigheterna [3] .

De sprak som EU:s institutioner anvander for att kommunicera med allmanheten ar darfér av
stor betydelse. Olika specifika sprakliga rattigheter har skapats pa detta omrade. EU:s
medborgare kan skriva till alla EU-institutioner pa ett officiellt sprak efter eget val och har ratt att
fa ett svar pa samma sprak [4] . Alla EU-lagar maste offentliggoras pa alla officiella sprak sa att
det ar mer sannolikt att allmanheten forstar de lagar som géller. | andra fall har
EU-institutionerna en viss frihet nar det galler vilka sprak som ska anvandas i specifika
situationer. Hur de utdvar denna frihet ar en frdga om god forvaltning.

Antalet officiella sprak har okat fran fyra sprak (ar 1958) till 24 sprak i dag. Detta innebar manga
utmaningar fér EU:s offentliga férvaltning. Okade éversattningskostnader, langsammare
beslutsfattande och avvikelser mellan olika sprakversioner ar nagra av de praktiska svarigheter
som oftast ndmns. Det havdas att den sprakliga mangfalden och den sprakliga jamlikheten inte
bor vara absoluta och att de maste forenas med administrativ effektivitet och budgetmassiga
begransningar.

Eftersom manga EU-medborgare endast talar ett enda officiellt sprak (eller ett begransat antal
officiella sprak) [5] innebar begransningar nar det galler anvandningen av officiella sprak att
medborgarnas férmaga att interagera med EU:s institutioner minskar. Det ar viktigt att se till att
alla begransningar nar det galler anvandningen av sprak ar proportionella och rattvisa. EU:s
institutioner och organ bor till exempel noggrant évervaga de situationer dar det ar acceptabelt
att kommunicera, eller bedriva verksamhet, pa ett enda officiellt sprak eller ett fatal officiella
sprak.
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Ombudsmannen har pa senare ar undersokt sprakpolicyerna vid ett par enskilda
EU-institutioner. En av de slutsatser som drogs var att det ar legitimt fér EU:s institutioner att
begransa anvandningen av sprak i interna kommunikationer och dokument [6] . En annan
slutsats var att sprakliga begransningar kan goéras pa ett legitimt satt i administrativa forfaranden
med externa intressenter, t.ex. i offentliga upphandlingar och férslagsinfordringar, dar EU
interagerar med ett begransat antal intressenter. Ombudsmannen konstaterar dock att det finns
stora skillnader mellan olika institutioner: Fér narvarande varierar de sprakliga begransningarna,
med respektive regler, mellan de olika EU-institutionerna, i de fall dar sadana begransningar
forekommer. Nar det saknas tydliga regler och en ordentlig motivering for att tillampa sprakliga
begransningar ar det inte dverraskande att allmanheten kan bli forvirrad.

Ett sarskilt bekymmersamt omrade har att géra med hur spraken anvands pa institutionernas
webbplatser, som ar bland de forsta informationskallorna fér personer som ar intresserade av
EU:s politik och program. Det verkar som att varje EU-institution sjalv beslutar om huruvida
dess EU-webbplats ska dversattas (och, i sa fall, vilka delar av den som ska 6versattas och till
vilka sprak). Om webbplatser inte finns tillgangliga pa alla officiella sprak ar det troligtvis svart
eller omajligt for en stor del av allmanheten att komma at information.

Ett annat problematiskt omrade har att géra med offentliga samrad for att samla in allmanhetens
uppfattningar om nya politiker eller méjliga lagstiftningsforslag. Eventuella sprakliga
begransningar i dessa offentliga samrad gor det sannolikt mycket svarare for vanliga personer
att bidra till samraden.

Inbjudan att lamna synpunkter

Ombudsmannen skulle vilja framja en diskussion om hur EU-institutionerna bast kan
kommunicera med allmanheten pa ett satt som reflekterar en godtagbar balans mellan & ena
sidan behovet av att respektera och stddja den sprakliga mangfalden och a andra sidan
administrativa och budgetmassiga begransningar.

For att starta denna diskussion inbjuder ombudsmannen allmanheten att besvara féljande
fragor:

|. Regler och praxis for sprakliga begransningar

1. Det rader brist pa transparens om (och finns fa formella regler for) hur de olika delarna av
EU:s forvaltning gor information tillganglig pa de olika officiella EU-spraken. Detta inkluderar till
exempel de kriterier som anvands for att avgora vilket eller vilka sprak som ska anvandas i
specifika sammanhang. Hur kan dessa luckor atgardas? Vilka andra kriterier bor eventuellt
galla?
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2. Bor varje EU-institution ha en sprakpolicy, och vad bor i sa fall inga i en sprakpolicy? Bor
sadana sprakpolicyer offentliggéras pa institutionernas webbplatser? Hur detaljerad bér en
sadan policy vara nar det galler specifika situationer dar endast ett begransat antal sprak kan
valjas?

3. BOor varje institution ha en policy for under vilka omstandigheter dversattningar av information
eller dokument kan tillhandahallas pa begaran? Hur kan i sa fall en sadan policy utformas for att
undvika orimliga kostnader?

ll. EU:s webbplatser

4. Vilka allmanna sprakprinciper bor galla fér EU-institutionernas webbplatser? Vilka delar av
EU:s webbplatser anser du framfér allt bor vara tillgangliga pa alla eller manga EU-sprak?

5. Skulle det vara praktiskt om sammanfattningar av viktiga fragor publicerades pa alla eller
manga officiella sprak?

6. Ar det under vissa omstandigheter godtagbart att material tillhandahalls pa ett litet antal sprak
och inte pa alla officiella sprak? Vilka kriterier bér i sa fall anvandas for att avgora hur dessa
sprak valjs (till exempel, befolkningsstorleken hos alla som talar spraket, den sprakliga
mangfalden i befolkningen osv.)?

lll. Offentliga samrad

7. 1 april 2017 antog Europeiska kommissionen nya interna regler som kraver att dokument i
samband med offentliga samrad betraffande "prioriterade initiativ’ i kommissionens arliga
arbetsprogram publiceras pa alla officiella EU-sprak. Alla andra offentliga samrad maste goras
tillgangliga atminstone pa engelska, franska och tyska. Offentliga samrad av "brett allmant
intresse” bor goras tillgangliga pa ytterligare sprak. Dessutom maste "samradssidor eller en
sammanfattning darav 6versattas till alla officiella EU-sprak”.

Anser du att denna policy uppnar ratt balans mellan, & ena sidan, behovet att respektera och
stddja den sprakliga mangfalden och, & andra sidan, administrativa och budgetmassiga
begransningar? Ar detta en typ av policy som rimligen kan antas av andra EU-institutioner?

IV. Ovrigt

8. Den enda specifika lagstiftningen om EU-férvaltningens anvandning av sprak harror fran
1958 [7], nar det fanns sex medlemsstater och fyra officiella sprak. Anser du att en ny
lagstiftning skulle vara praktisk under radande omstandigheter? Eller anser du att sprakfragor
hanteras bast utanfor en detaljerad rattslig ram?
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9. Alla 6kningar i volymen av information och dokument som offentliggdrs pa alla EU-sprak
innebar ytterligare dversattningskostnader. Hur foreslar du att dessa ytterligare kostnader
tacks? Fran nagon annanstans i EU:s budget? Genom 6ronmarkt ytterligare finansiering fran de
enskilda medlemsstater som berérs? Pa nagot annat satt?

10. | vilken utstrackning kan teknik anvandas for att tillhandahalla éversattningar mellan de olika
EU-spraken? | den man "maskindversattningar” inte alltid stammer helt, ar detta ett godtagbart
pris att betala for att fa 6versatta dokument tillgangliga pa ett snabbare och mer ekonomiskt satt
an vad som annars skulle vara fallet?

Din medverkan
Sista datum for att lAmna kommentarer ar den 30 september 2018 .

Vi féredrar att bidrag lamnas via webformularet [Lank]. Om detta inte ar mojligt, far bidrag géras

via e-post med vart kontaktformular [Lank] eller per post till:

Europeiska ombudsmannen, 1 avenue du Président Robert Schuman, CS 30403, Fx67001
Strasbourg Cedex, Frankrike

Ange tydligt ”Samrad om sprak — S1/98/2018/TE” hogst upp i dina synpunkter.

Du kan lamna dina synpunkter pa vilket som helst av EU:s 24 officiella sprak.
Ombudsmannen avser att géra synpunkterna tillgangliga pa sin webbplats. Fysiska personer
som, i enlighet med férordning nr 45/2001 om skydd av personuppgifter [8] , inte vill att deras

namn ska offentliggdras bér informera ombudsmannen om detta.

Kontakta Tanja Ehnert, handlaggare hos ombudsmannen, om du behdver ytterligare
information (tfn +32 2 284 67 68).

[1] Kallas i korthet "EU-institutioner” nedan.

[2] Artikel 3.3 i fordraget om Europeiska unionen.

[3] Artiklarna 21 och 22 i EU-stadgan om de grundlaggande rattigheterna.

[4] Artiklarna 20.2 och 24 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt och artikel 41.4 i
EU-stadgan om de grundlaggande rattigheterna.

[5] Foren dversikt 6ver EU-medborgarnas sprakkunskaper, se Europaparlamentet, European
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Strategy for Multilingualism: benefits and costs (2016), s. 8. Tillgénglig pa:
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/573460/IPOL_STU(2016)573460 EN.pdf
[Lank].

[6] Artikel 6 i férordning nr 1/1958 om vilka sprak som ska anvandas i Europeiska ekonomiska
gemenskapen, EGT 1958 017, s. 385 (férordning nr 1/1958).

[7]1 Foérordning nr 1/1958.

[8] Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om
skydd for enskilda d& gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar
personuppgifter och om den fria rérligheten for sddana uppgifter, EGT L 8, 12.1.2001, s. 1. Se
aven: http://www.ombudsman.europa.eu/sv/resources/dataprotection/home.faces [Lank].
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