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Den har sidan har genererats genom maskinéversattning [Lank]. Maskindversdttningar kan
innehdlla fel som riskerar att minska tydligheten och exaktheten. Ombudsmannen fransdger sig
allt ansvar fér eventuella avvikelser. For den mest tillforlitliga informationen och réttssdkerheten
hénvisas till kdllversionen i engelska via Idnken ovan. F6r mer information, se vdr sprak- och
Gversattningspolicy [Lank].

Europeiska ombudsmannens beslut att avsluta sin
undersokning pa eget initiativ O1/9/2014/MHZ om
Europeiska byran for forvaltningen av det operativa
samarbetet vid Europeiska unionens medlemsstaters
yttre granser (Frontex)

Beslut

Arende 01/9/2014/MHZ - Undersékning inledd den 20/10/2014 - Beslut den 04/05/2015 -
Berorda institutioner Europeiska grans- och kustbevakningsbyran ( Inget administrativt
missforhallande upptackt ) |

EU:s migrationspolitik omfattar frivilligt eller patvingat atervandande av irreguljara
tredjelandsmedborgare (avvisade asylsdkande och personer utan giltigt uppehalistillstand) till
sina ursprungslander. Patvingade atervandandeinsatser har till sin natur potential att innebara
allvarliga kréankningar av de grundldggande rattigheterna. Syftet med denna undersékning pa
eget initiativ var att klargéra hur Frontex, som samordnare for gemensamma
atervandandeinsatser, sakerstaller respekten for de atervandande personernas grundlaggande
rattigheter och manskliga vardighet.

Ombudsmannen inhamtade synpunkter fran Frontex och dess ombud fér grundlaggande
rattigheter, inspekterade Frontex drenden och mottog bidrag frin medlemmar i Europeiska
ombudsmannanatverket, Europeiska unionens byra for grundldggande rattigheter, FN:s
flyktingorgan och ett antal icke-statliga organisationer. Hon konstaterade att Frontex, &ven om
mycket har gjorts, maste 6ka insynen i sitt arbete med gemensamma organisationer, andra sin
uppférandekod pa omraden som lakarundersoékningar och anvandning av vald och samarbeta
mer med medlemsstaterna. Frontex maste gora allt som star i dess makt for att frdmja en
oberoende och effektiv évervakning av de gemensamma organisationerna.

Ombudsmannen avslutar sin undersékning med en rad forslag till Frontex om hur byran
ytterligare kan forbattra sin verksamhet pa detta omrade.


https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy
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Bakgrunden till utredningen

1. EU:s migrationspolitik omfattar frivilligt eller patvingat atervandande av irreguljara migranter
fran tredjelander till sina ursprungslander. Enskilda personer som har uttémt alla lagliga
modjligheter att legitimera sin vistelse i en EU-medlemsstat delges ett beslut som fattats av
nationella myndigheter om att de ska atervanda, vanligtvis till sina ursprungslander. De som inte
[Bmnar frivilligt ar féremal for tvangsatersandandeoperationer. Insatser for patvingat
atervandande kan vara nationella , dvs. drivas av en medlemsstat, eller gemensamma , som
samordnas, samfinansieras eller finansieras helt av Frontex och flera medlemsstater deltar (sa
kallade gemensamma atervandandeinsatser eller gemensamma atervandandeorganisationer).
EU:s atervandandedirektiv [1] , Frontexférordningen [2] och uppférandekoden for
gemensamma atervandandeinsatser som samordnas av Frontex [3] ar de relevanta rattsliga
instrumenten.

2. Patvingade atervandandeinsatser har till sin natur potential att innebara allvarliga
krankningar av de grundlaggande rattigheterna. Ombudsmannen beslutade darfor att inleda en
undersokning pa eget initiativ for att klargéra hur Frontex, som samordnare for de
gemensamma organisationerna, sakerstaller respekten for de atervandandes grundlaggande
rattigheter och manskliga vardighet under dessa insatser (inklusive fére avresa, under flygning,
dverlamnande av atervandande personer i destinationslandet). Aven om medlemsstaterna
genomforde den stora majoriteten av insatserna for patvingat atervandande hade Frontex i
januari 2015 samordnat 267 gemensamma refinansieringstransaktioner med flyg och atervande
13633 personer.

3. Nérmare bestamt ville ombudsmannen i sin undersdkning faststélla om det finns utrymme fér
- Stérre klarhet om vad Frontex kan och bor géra konkret om kréankningar av de
grundlaggande rattigheterna hotas eller begés under en gemensam utredningsorder.

- Effektivare Overvakning [4] (endast omkring halften av de JRO som hittills har &gt rum har
involverat oberoende dvervakare som ar fysiskt narvarande ombord).

- Mer omfattande Overvakning: nationella ombudsman, varav vissa har évervakningsansvar,
uppmanades att dela med sig av sina erfarenheter.

- Okat samarbete mellan évervakningsorganen (fér narvarande finns det gemensamma
reaktorer dar flera nationella 6vervakare var och en foljer med "deras” atervandande. Det ar
tveksamt om denna dubblering ar nddvandig eller effektiv).

- Mer transparent 6vervakning (nar det galler hur de rapporter som utarbetas av évervakare
beaktas av Frontex).

Sedan undersokningen inleddes har situationen fér dem som vill resa in i EU blivit annu mer
desperat. Bortsett fran behovet av att ta itu med de fruktansvarda tragedierna hos de tusentals
som har forlorat sina liv i forsok att korsa Medelhavet, kommer arrangemangen for att atervanda
till personer som inte ar berattigade till en ratt att stanna under 6kande tryck. Den 20 april 2015
tilkdnnagav Europeiska kommissionen [5] en handlingsplan pé tio punkter om migration, som i
punkt 8 innehdll "Inratta ett nytt dtervdndandeprogram for snabbt atervandande av irreguljara
migranter som samordnas av Frontex fran medlemsstater i frontlinjen”. Med tanke pa den
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forstarkta roll som foreslagits for Frontex har denna undersdkning pa eget initiativ fatt annu
storre relevans och bradska.

Utredningen

4. Ombudsmannen inledde denna undersdkning genom att be Frontex besvara ett antal fragor
[6] . Darefter genomférde hon en inspektion av Frontex JRO-arenden vid dess huvudkontor i
Warszawa [7] .

5. Eftersom manga nationella ombudsman har en roll att spela i JRO, antingen som
Overvakningsorgan eller som hantering av klagomal, bad Europeiska ombudsmannen
medlemmarna i det europeiska ombudsmannanatverket om deras bidrag. Hon mottog och
offentliggjorde svar fran den tyska forbundsdagens utskott for framstallningar, den regionala
ombudsmannen i den tyska delstaten Schleswig-Holstein och 19 nationella ombudsman fran
Belgien, Bulgarien, Cypern, Tjeckien, Danmark, Estland, Finland, Ungern, Irland, Lettland,
Litauen, Malta, Nederlanderna, Polen, Slovakien, Sverige, Slovenien och Spanien [8]

6. Efter att ha mottagit Frontex synpunkter [9] inledde ombudsmannen ett riktat samrad med
offentliga institutioner och organisationer i det civila samhallet som arbetar med att skydda
migranters rattigheter. Hon mottog och publicerade svar fran Europeiska unionens byra for
grundlaggande rattigheter (FRA), European Human Rights Association (EHRA), Internationella
Juristkommissionen (ICJ), Belgiens federala migrationscentrum, Global Detention Project,
Jesuit Refugee Service och FN:s flyktingkommissariat (Office for Europe) [10] .

7. Ombudsmannens beslut tar hansyn till detta material.

Feedback fran Frontex

8. Ombudsmannen fragade Frontex 13 detaljerade fragor om i) behandlingen av atervandande
personer (inklusive beslut om lamplighet for resor, ansvar for atervandande personers
valbefinnande, normer for ledsagares beteende [11], hantering av klagomal och efterlevnad av
EU:s stadga om de grundlaggande rattigheterna), ii) 6vervakning av de gemensamma
organisationerna (inbegripet om évervakarnas tillgang till information, utbyte av basta praxis,
s.k. representativ dvervakning och évervakning av fasen for rapportering av allvarliga
olyckshandelser) och iii) rapportering om gemensamma organisationer (inklusive synpunkter
fran Frontex ombud for grundldggande rattigheter och information om rapporter som gjorts via
Frontex system for rapportering av allvarliga incidenter).

9. Nar det galler beslut om [amplighet fér resor hanvisade Frontex till artikel 5.2 i sin
uppférandekod for gemensamma reaktorer, ddr det féreskrivs att “i en rimlig tid fore den
gemensamma utredningsordern ér medlemsstaternas myndigheter skyldiga att gbra en
ldkarundersokning av en dtervéindande (...) ndr han eller hon har ett kédnt medicinskt tillstand
eller om medicinsk behandling krdvs.” Den lakare som den organiserande medlemsstaten har
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tilldelat JRO ar den enda person som har befogenhet att granska beslut om lamplighet fér resor.

10. Nar det galler atervandandes valfard forklarade Frontex att varje deltagande medlemsstat
ansvarar for sina egna villkor for atervandande. OMS stéder PMS genom att tillhandahalla i) en
lakare for charterflygningen. 1) tillracklig mat och dryck vid uppsamlingsplatsen, pa marken och
under flygningen, och iii) tillgang till toaletter.

11. Frontex yttrade sig inte om ombudsmannens férslag om att offentliggbra standarder for
ledsagares beteende som en bilaga till dess uppférandekod fér gemensamma organisationer.
Den forklarade att férteckningen &ver tillatna/férbjudna begransningar och utrustning féreslas av
OMS och, efter Frontex godkannande, tas med i genomférandeplanen fér den berérda
gemensamma genomférandeorganisationen. PMSS maste godkanna denna lista fore JRO.
Ingen PMS far anvanda begransningar som inte ar tillatna enligt dess nationella lagstiftning,
aven om OMS och Frontex har godkant sadana atgarder for den gemensamma
utredningsordern. | uppférandekoden fér gemensamma organisationer foreskrivs att
anvandningen av tvangsatgarder regleras i nationell lagstiftning och att sddana atgarder maste
vara forenliga med proportionalitetsprincipen, vara strikt nédvandiga och anvandas med
vederbdrlig respekt for de atervandandes rattigheter, vardighet och fysiska integritet.

12. Nar det galler hanteringen av de atervandandes klagomal uppgav Frontex att “det hittills
inte hade ldmnats in ndgot klagomdl avseende gemensamma organisationer”. Frontex
hdnvisade vidare till artiklarna 5.2 och 8.1 i kodexen [12] och till artikel 16 i vilken det
foreskrivs att alla deltagare i den gemensamma organisationen som har skal att tro att koden
eller de atervandandes grundlaggande rattigheter har krankts maste rapportera detta till Frontex
via lampliga kanaler, till exempel via Frontex system foér rapportering av allvarliga incidenter. En
rapport kan ocksa lamnas till Frontex foretradare eller till en évervakare ombord pa flygningen.
Hittills har det forekommit tre kritiska situationer "nar det géller de atervdndandes bristande
efterlevnad ”, enligt Frontex: i) Under 2011 anmaldes PMS:s eskortering av vald mot en
atervandande till den allmanna aklagaren i OMS, som slutligen lade ner arendet. (l1) 2012
skadades en PMS -eskort svdrt av en dtervdandande, och iij) 2014, innan den huvudsakliga
charterflygningen inleddes, "en 6vertrédelse dgde rum ddr ingen skadades. ” Frontex och den
berérda medlemsstaten granskade dessa incidenter, analyserade dem och drog lardomar for
framtiden.

13. Nar det galler fragan om att Frontex ekonomiska stod till medlemsstaterna for den
gemensamma resolutionsorganisationen ar villkorat av full respekt fér EU:s stadga om de
grundlaggande rattigheterna papekade Frontex att man sakerstaller detta genom narvaro av sin
foretrddare ombord och via den etablerade rapporteringsmekanismen.

14. Nar det galler 6vervakningen av de gemensamma refinansieringstransaktionerna uppgav
Frontex att 6vervakningen bor utféras pa grundval av objektiva och transparenta kriterier och
omfatta hela den gemensamma refinansieringstransaktionen fran fasen fére avresan fram till
dverlamnandet av atervandande personer i ursprungslandet. Overvakningens art kan dock
variera: i vissa medlemsstater dvervakas alla insatser fysiskt medan évervakningen i andra
medlemsstater utfors efter handelsen eller pa ad hoc- basis. Enligt Frontex innebdr det faktum
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att 6vervakare inte var fysiskt ndrvarande under hdlften av de gemensamma
refinansieringstransaktionerna inte att [dessa gemensamma reaktorer] inte 6vervakades i
enlighet med den nationella lagstiftningen i OMS eller PMS. ” (Frontex papekar vidare att en
Overvakare var fysiskt nérvarande i 60 % av de gemensamma tillsynsmyndigheterna). Om
Europeiska kommissionen dessutom konstaterar att en medlemsstat har underlatit att uppfylla
sin skyldighet att infora ett system for 6vervakning av patvingat atervandande enligt artikel 8.6 i
atervandandedirektivet, kan detta leda till att den medlemsstatens deltagande i den
gemensamma rekonstruktionsordern skjuts upp eller stélls in.

15. Frontex uppmuntrar & sin sida medlemsstaterna att aktivt sakerstalla 6vervakningen genom
att tacka kostnaderna for de dvervakare som ar narvarande under den gemensamma
rekonstruktionsordern och genom regelbundna méten med de direkta kontaktpunkterna for
atervandandefragor. Det uppmuntrar medlemsstaterna att satta ut en évervakare ombord under
hela den gemensamma regi och att valja en 6vervakare for ett antal medlemsstater. | denna
fraga om “representativ 6vervakning” erkande Frontex att en dvervakare frdn en medlemsstat
som overvakar pa andra medlemsstaters vagnar kan ha svart att évervaka ledsagares beteende
pa grund av olika nationella bestammelser om anvandning av vald och aterhallsamhet. Frontex
forvantar sig dock att varje narvarande dvervakare ska rapportera om alla 6évervakade
situationer oavsett vilken medlemsstat évervakaren féretrader. Slutligen undersokte Frontex
mojligheten att inga arrangemang med ett oberoende 6vervakningsorgan for att dvervaka vissa
gemensamma genomforandeatgarder. Den kontaktade EU:s byra fér grundlaggande rattigheter
(FRA), UNHCR och Europaradets kommitté for forhindrande av tortyr och inledde méten med
dem. Detta arbete pagar.

16. Nar det galler 6vervakarnas tillgang till atervandande informerar Frontex alla
JRO-deltagare, innan den gemensamma utredningsordern inleds, om att dvervakare bér ha
obehindrat tilltrade till alla atervandande personer och till alla omraden som anvands fér den
gemensamma rekonstruktionsordern. Monitorer deltar i dessa genomgangar, liksom i
avrapporteringar. Deras iakttagelser ingar i avrapporteringarna och deras kommentarer ingar i
den slutliga rapporten om atervandandeoperationer som utarbetats av OMS.

17. 1 denna fraga ar Frontex slutligen en observator i projektet for Internationella centrumet for
utveckling av migrationspolitik, som syftar till att skapa en europeisk pool av oberoende
Overvakare av patvingat atervandande och faststalla riktlinjer och organisera utbildning. Frontex
tillhandahaller ocksa utbildning for évervakare.

Svar fran Frontex ombud for grundlaggande rattigheter

18. Frontex FRO uppger i sitt svar att hon sedan hon utndmndes i december 2012 har deltagit i
flera gemensamma organisationer. Hon har full tillgang till kalendern fér JRO och bestammer
nar hon ska vara narvarande. Hon har tenderat att prioritera (i) JRO for vilka det inte finns
nagon monitor narvarande under flygningen och ii) sa kallade "Collecting JRO” [13] . Nar hon
deltar i en JRO skriver FRO sin uppdragsrapport och éverlamnar den till Frontex sektor for
atervandandeinsatser for kdnnedom. Hon diskuterar ocksa sina resultat med de berdrda
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tjanstemannen och, vid behov, med Frontex ledning.

19. FRO sager att hon far alla Frontex utvarderingsrapporter om gemensamma reaktorer,
inklusive rapporterna om insamling av gemensamma reaktorer. Hon far dock inte direkt
rapporter fran nationella évervakare, aven om hon har begart att fa ta emot dem.

20. FRO deltog i den utbildning som anordnades av Frontex for nationella ledsagare som deltar
i gemensamma organisationer. Hon har ocksa informerat och utbildat ledsagare och ledsagare
fran tredjelander (Albanien och Georgien) som kommer att delta i insamlingen av JRO. Hon har
foreslagit Frontex att aktivt inkludera nationella forebyggande mekanismer fran tredjelander
(t.ex. ombudsman) i utbildningen av ledsagare som deltar i insamling av gemensamma
organisationer.

21. Sedan utndmningen i december 2012 har FRO inte mottagit nagra klagomal eller rapporter
om allvarliga incidenter som avser krankningar av de grundlaggande rattigheterna under en
gemensam utredningsorder. Hennes deltagande i JRO har dock gjort det méjligt fér henne att
identifiera kritiska fragor och basta praxis. Till exempel ar hon oroad dver det faktum att barn
aterlamnas i JRO. Frontex har hittills inte tillatit ensamkommande barn att delta i gemensamma
insatser, men familjer med barn har atersants pa detta satt. Hon anser ocksa att det finns
utrymme for forbattringar nar det galler harmonisering av medicinskt stdd och utbyte av
medicinsk information fére en JRO. Narmare bestamt har lakare pa flygningar sagt till henne att
de skulle gynnas av 6kad samordning fére JRO fér att kdnna till den allménna halsostatusen for
atervandande.

Aterkoppling fran nationella ombudsman, FRA, UNHCR och
icke-statliga organisationer

22. Ombudsmannen bad medlemmarna i Europeiska ombudsmannanéatverket om deras
aterkoppling i samband med 6vervakningen av JRO. Hon fragade narmare bestamt om ett dkat
samarbete mellan évervakningsorganen skulle vara genomférbart och 6nskvart.

23. Ombudsmannen inbjod ocksa aterkoppling om Frontex yttrande genom ett riktat samrad
dar hon bad de svarande om information och synpunkter pa konkreta krankningar av
grundlaggande rattigheter och klagomal, Frontex uppférandekod fér gemensamma reaktorer
och dess bdsta praxis for gemensamma organisationer, insamling av gemensamma reaktorer,
utbyte av god évervakningspraxis mellan nationella évervakare och 6ppenhet kring
gemensamma organisationer.

24. Eftersom de enskilda svaren har offentliggjorts pa ombudsmannens webbplats innehaller
féljande en Gversikt dver de viktigaste forslagen fran uppgiftslamnarna:

Frontex uppférandekod for gemensamma organisationer
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i) Enligt FRA, som i hdg grad bidrog till utarbetandet av koden, innehaller kodexen inte tillrackligt
detaljerade och konkreta bestammelser om flera viktiga fragor. Tva storre brister ar a)
avsaknaden av tydliga férfaranden fér inlamnande och hantering av enskilda klagomal fran
atervandande. B) évervakning av JRO (sarskilt att inte alla JRO 6vervakas).

(INFrontex bor utarbeta en uppsattning standarder for god praxis for anvandning av vald som
skulle vara i linje med nationell lagstiftning i varje medlemsstat och uppmuntra medlemsstaterna
att anta dem (UNCHR).

III) Frontex bor utarbeta en férteckning 6ver mekanismer for aterhallsamhet som man aldrig
skulle komma Gverens om i en gemensam samarbetsorganisation (ICJ).

IV) Narvaro av barn i JRO bor forbjudas med tanke pa att denna typ av operation ar tvingande
(Belgiska federala migrationscentret).

V) Frontex bér ta fram konkret vagledning fér medlemsstaterna om harmoniserad tillampning av
kodexen, inbegripet hur man kan identifiera utsatta personers sarskilda behov och nar exakt
I&karundersékningen bér aga rum.

vi) Varje atervandande bér genomga en lakarundersokning med denna persons samtycke
(spanska ombudsmannen och EHRA). Enligt EHRA ska undersékningen aga rum kvallen fére
avlagsnandet eller pa dagen for avlidgsnandet. Dessutom bor tillgangen till patientjournaler
reserveras for sjukvardspersonal (den spanska ombudsmannen).

Overvakning

(VII) Minst en dvervakare boér vara fysiskt ndrvarande i varje steg av en JRO. | annat fall bér
Frontex inte samordna eller finansiera en gemensam utredningsorder (ombudsman och
uppgiftslamnare i allménhet).

(V1) Frontex bor inratta en reserv av 6vervakare oavsett nationalitet eller utseende och fran
vilken en enskild 6vervakare kan utses av medlemsstaten eller Frontex for att sakerstalla
oberoende dvervakning (UNCHR och EHRA).

(1X) Overvakare bér kunna vélja vilken JRO som ska observeras (den spanska
ombudsmannen).

x) Overvakning pé flera medlemsstaters vagnar ar inte genomférbar om inte évervakare har
tillgang till uppdaterad information om begransningsatgarder som ar tillatna i varje medlemsstat
(som ska utarbetas av Frontex som "landsrapporter”) (manga uppgiftslamnare). Den svenska
ombudsmannen signalerade att det skulle bli svart att dvervaka representativ évervakning med
tanke pa hans mandat, som ar att dvervaka svenska statstjansteman i uppratthallandet av
svensk lag under atervandandeinsatser.
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(XI) Overvakare bor verka pa grundval av gemensamma standarder, t.ex. de som fér
narvarande utarbetas av Internationella centrumet for utveckling av migrationspolitiken (manga
ombudsman och uppgiftslamnare).

(XII) Gemensam utbildning, regelbundna utbyten och studiebesdk var nagra av de medel som
foreslogs for att forbattra samarbetet mellan évervakningsorganen.

(XI) Frontex bér tillhandahalla utbildning inte bara for ledsagare utan aven for alla deltagare i
den gemensamma organisationen: sjukvardspersonal, évervakare och tolkar. | synnerhet bér
utbildning om grundldggande rattigheter vara en forutsattning for deltagande i en gemensam
organisation, och sadan utbildning bér tacka utsatta personers behov.

Klagomal

(XIV) Frontex bor ta fram lattlasta broschyrer som beskriver atervandandes rattigheter och
skyldigheter, inbegripet ratten att lamna in ett klagomal till Frontex (EHRA och det belgiska
federala migrationscentrumet lade fram detaljerade férslag i detta avseende). Frontex bor betala
for att formularet for klagomal och informationsbroschyren éversatts till relevanta sprak. Det
belgiska centrumet foreslog vidare att atervandande skulle fa kontaktuppagifter till dem som
kunde hjalpa dem att lamna in ett klagomal.

(XV) Frontex bor hjalpa medlemsstaterna att inratta mekanismer for klagomal for atervandande
och aven inratta sin egen klagomalsmekanism (UNHCR).

(XVI) Frontex bor ge vagledning om hur medlemsstaterna boér informera atervandande personer
om mojligheten att Iamna in ett klagomal och om standarder for sddana klagomalsmekanismer
(EHRA).

(XVII) Alla JRO-deltagare bor bara ett sarskiljande tecken som signalerar sin roll (eskort,
monitor, lakare, tolk,...), samt deras namn eller identifikationsnummer. Detta ar avgérande for
ett effektivt inlAmnande av klagomal (den spanska ombudsmannen, det belgiska federala
migrationscentrumet och ICJ).

Insamling av JRO

(XVIII) Eftersom EU:s rattsliga ram inte uttryckligen féreskriver insamling av gemensamma
organisationer bor denna praxis avbrytas tills den har varit foremal fér en bred debatt inom de
europeiska och nationella parlamenten och det civila samhallet. Frontex eller medlemsstaterna
bor under inga omstandigheter anvanda insamlingsorder for att kringga sin skyldighet att ersatta
skador som orsakats av krédnkningar av de manskliga rattigheterna, inbegripet skador som
intraffar under en flygning som utférs av ett tredjeland. Enskilda medlemsstater forblir ansvariga
for handlingar som begas av brottsbekdmpande tjansteman fran tredjelander [14] (Belgiens
federala migrationscentrum).
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Oppenhet

(XIX) Frontex bor atminstone offentliggéra foljande information pa sin webbplats och halla sig
uppdaterad: tidsplanen for planerade gemensamma refinansieringstransaktioner sa snart den
har bekraftats. en forteckning éver godkanda atgarder for fasthallning under en viss JRO.
Overvakares rapporter, inklusive videoinspelningar av verksamheten. Frontex slutliga rapporter
om atervandandeinsatser. all information om Frontex utredning av medlemsstaterna (i enlighet
med artikel 17 i uppférandekoden) [15] . Frontex bdsta praxis féor gemensamma organisationer
[16].

Konkreta problem

(XX) Slutligen hanvisade de svarande till nagra konkreta problem som de ar medvetna om. Det
belgiska federala migrationscentrumet och den polska ombudsmannen papekade att irreguljara
migranter i forvarsenheter ofta inte informeras om huruvida en JRO ar planerad och om de
kommer att ingd i den. Den spanska ombudsmannen noterade ett antal brister fran de
gemensamma refinansieringstransaktionerna som hon hade évervakat: a) de luftfartyg som
anvandes inte hade kylskap for att halla Iakemedel kalla eller defibrillator. B) Det férekom ingen
systematisk inspelning av JRO. C) Atersandande inte har informerats om sin rétt att klaga, D)
Det fanns ingen Oversattare narvarande i vissa JRO, dven om manga atervandande inte talade
engelska eller spanska. (e) | en JRO tog en PMS med barn till flygplanet tillsammans med
vuxna och under flygningen satt familjer med barn tillsammans med andra atervandande.

Ombudsmannens bedémning

25. | artikel 9.1 i Frontexforordningen foreskrivs att Frontex “ska tillhandahdlla nédvdndigt
bistand och (...) sdkerstdlla samordning eller organisation av medlemsstaternas gemensamma
insatser for dGtervindande” . | sin beddmning kommer ombudsmannen darfor att forsoka
faststalla i) vad Frontex assisterande och samordnande roller innebar nar det galler skyddet av
atervandande personers manskliga rattigheter i de gemensamma organisationerna (inklusive i
s.k. insamlingsuppdrag). II) Hur Frontex samarbetar med medlemsstaterna och med nationella
Overvakare och vad mer skulle kunna géras i detta avseende, och iii) huruvida Frontex
uppférandekod fér gemensamma organisationer, dess operativa forfarande och
Oppenhetspraxis pa detta omrade ar andamalsenliga.

26. | artikel 9.1 a i Frontexférordningen anges behovet av gemensamma standardiserade
forfaranden for att “sdkerstdlla atervéndande pd ett humant sdtt och med full respekt for de
grundldggande rdttigheterna, sérskilt principerna om ménsklig vérdighet, férbud mot tortyr och
omdnsklig eller fornedrande behandling eller bestraffning, ratten till frihet och sékerhet samt
rdtten till skydd av personuppgifter och icke-diskriminering” . | artikel 9.1 i Frontexférordningen
foreskrivs vidare att allt ekonomiskt stdd fran Frontex fér gemensamma rekvisit ar villkorat av
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full respekt for stadgan om de grundlaggande rattigheterna [17] .

27. Patvingade atervandanden vacker tva skilda fragor om skydd av manskliga rattigheter: (i)
Hur bor patvingade atervandanden genomforas for att sdkerstalla respekten for de manskliga
rattigheterna? Vilka granser kan sattas for de medel och metoder som en medlemsstat far
anvanda for att genomfora insatser for patvingat atervandande? 1) Nar forbjuder
manniskorattslagstiftning och/eller humanitara évervaganden ett patvingat atervandande?
Ombudsmannen anser att Frontex maste samarbeta fullt ut med medlemsstaterna i dessa
fragor. Detta engagemang bor vara proaktivt , dvs. fore och efter en gemensam
utredningsorder, och reaktivt under en gemensam samarbetsorganisation dar en féretradare for
Frontex bér narvara. Ombudsmannen noterar med oro fran sin inspektion av handlingar att det
fanns gemensamma reaktorer dar varken en foretradare fér Frontex eller en oberoende
Overvakare var narvarande.

Frontex samarbete med medlemsstaterna: reaktiv (under
en JRO)

28. Ombudsmannen uppskattar hur utmanande patvingade atervandanden ar for alla berérda
parter. Under sddana omstandigheter ar det av yttersta vikt att varje aktér ar medveten om den
exakta roll som han/hon forvantas (och till och med rattsligt bemyndigad eller férbjuden) att
spela. Aven om detaljerade regler inte kan ersatta utévandet av goda bedémningar i stressiga
situationer anser ombudsmannen att Frontex boér strava efter att ge sina féretradare vagledning
som ar sa tydlig och detaljerad som mgjligt for att forse dem med nédvandig know-how och
forbereda dem pa ett Iampligt satt for de olika scenarier som de kan stéta pa. Till exempel
noterar ombudsmannen fdljande:

- | artikel 9.1 i Frontexforordningen anges att Frontex inte kan ga in i sak med ett beslut om
atervandande. Samtidigt skulle man férvanta sig att en Frontex-representant inte tolererar en
situation dar en OMS/PMS presenterar en kvinna i framskriden graviditet, ensamkommande
barn eller allvarligt sjuka personer, eller om en OMS/PMS vidhaller sitt beslut att tersanda en
person nar en behorig domstol i sista minuten har fattat ett beslut som skulle stoppa personens
avlagsnande [18] .

- Man foérvantar sig att en foretradare for Frontex ska ingripa om sakerhetskontrollen av
atervandande personer fore avgang utfors pa ett forédmjukande satt. [19]

- Frontex féretradare kan ocksa ha en roll att spela nar det galler nationella ledsagares
anvandning av vald i gemensamma organisationer. Sedan 1991 verkar minst femton nationella
atervandanden ha lett till att den atervadndande personen avlidit under dtervandandeinsatserna
(i de flesta fall pa grund av aterhallsamhet), med manga fler fall av misshandel som rapporterats
av oberoende icke-statliga organisationer. [20] Aven om PMS gar med p4 att endast anvanda
de medel for aterhallsamhet som godkants av Frontex, och aven om deras ledsagare har
utbildats, kan en oproportionerlig anvandning av aterhallsamhet fortfarande férekomma. Frontex
foretradare kan behdva ingripa i sadana fall tillsammans med eller i stallet for OMS. [21]

29. Frontex anger for narvarande pa sin webbplats att dess foretradares uppgifter omfattar att
se till att den gemensamma Gtervindandeinsatsen genomférs i enlighet med den
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uppférandekod for atervandandeflygningar som inrdttats av Frontex . Fragan kvarstar: hur da?
Frontex foretradares reaktion kan variera fran dvertalning till avslutande av insatsen i enlighet
med artikel 3.1 a i Frontexférordningen. Frontex ger dock inte nagon tydlig férklaring till hur dess
foretradare i praktiken skulle kunna reagera om deltagare fran JRO, sarskilt nationella
ledsagare, kranker de manskliga rattigheterna eller de atervandandes vardighet eller inte foljer
de 6verenskomna metoderna for aterhallsamhet.

30. Frontex bor darfor anta och offentliggora ett dokument som beskriver de atgarder
som dess foretradare kan vidta under en gemensam atervindandeinsats i situationer
med krankningar av de ménskliga rattigheterna eller misshandel fére eller under
flygningen. Detta kan inga i dokumentet om bdsta praxis eller utfardas som en separat
publikation.

Frontex samarbete med medlemsstaterna: proaktiv (fore
och efter en JRO)

31. Ombudsmannens granskning av dokument visade att Frontex har vidtagit viktiga atgarder
genom att inratta regelbundna utbyten genom kontaktpunkter och genom regelbundna méten
med medlemsstaternas behdriga myndigheter om gemensamma organisationer. Men mer
skulle kunna goras. Foljande innehaller en rad férslag till ytterligare forbattringar till féljd av
ombudsmannens inspektion, samradsférfarandet och hennes egna reflektioner.

Klagomal fran atervandande

32. Frontex bor uppmuntra medlemsstaterna att i férvag informera atervandande personer om
mojligheten att klaga pa krénkningar av grundlaggande rattigheter eller mansklig vardighet som
intraffar under insatsen. Inlamnandet av klagomal bér underlattas i varje skede av en
gemensam utredningsorder och aven i fasen efter atervandandet.

33. Forféljda personer bor dessutom ha ett val av rattsmedel och kunna klaga till Frontex eller
till den berérda medlemsstaten. For att sakerstalla detta bor Frontex inte ytterligare fordroja
inrdttandet av en mekanism for hantering av klagomal om krankningar av grundlaggande
riattigheter i alla Frontex-méarkta gemensamma insatser. Ombudsmannen beklagar djupt
Frontex vagran att agera pa grundval av sin foregangares rekommendation i april 2013
att inratta en mekanism som gor det majligt foér byran att direkt hantera klagomal fran personer
som pastar sig ha fatt sina grundlaggande rattigheter kréankta under Frontex verksamhet. [22]
Som de som svarade pa ombudsmannens samrad pa ett dvertygande satt har havdat ar det
inte samma sak som att ha en l[amplig mekanism for klagomal.

34. Respondenterna i ombudsmannens samrad gav utmarkta idéer for att underlatta
inlamnandet av klagomal. Frontex bor till exempel 6vervaga att ta fram ett
klagomalsformular for atervandande samt ett informationsblad om klagomalsforfarandet,
utarbetat i samarbete med medlemsstaterna. Frontex bér samfinansiera 6versattningar
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av dessa dokument till de mest anvanda spraken.

35. Strikt sett upphor ansvaret for dem som ar involverade i en JRO nar 6verlamnandet har agt
rum. Varken Frontex eller den berérda medlemsstaten har nagon sarskild skyldighet att
kontrollera valfarden och behandlingen av dem som har atervant till sina ursprungslander.
Ombudsmannen har inte kunnat hitta nagra bevis for regelbunden uppféljning av vad som
hander med de atervandande efter 6verlamnandet, aven om en sadan uppfdljning utan tvekan
skulle kunna goéra skillnad. [23] Atervandande bor darfor informeras om vilket organ eller vilken
avdelning som kan hjalpa dem i det atervandande landet med att framféra ett klagomal. Denna
information bor darfér omfatta kontaktuppgifter till myndigheter eller personer som kan
hjdlpa atervandande att lamna in ett klagomal nar de ar tillbaka i atervindandelandet, till
exempel icke-statliga organisationer, pro bono -advokater och ombudsman fran
tredjelénder.

Eventuellt tillbakadragande av finansiering

36. Frontex bor klargéra for medlemsstaterna att en minskning eller tillbakadragande av
medfinansiering i handelse av krankningar av de manskliga rattigheterna ar en sanktion for
tidigare erfarenheter som tillampas pa grundval av en riskbeddomning. | detta avseende stoder
ombudsmannen standpunkten fran de svarande i hennes riktade samrad att Frontex uttalande i
sitt yttrande att ” ett eventuellt beslut om att se éver eller minska medfinansieringen skulle kunna
fattas vid dvertrddelser av bestimmelserna om grundldggande réttigheter, pa grundval av
bevis 7, inte fullt ut aterspeglar dess roll som ansvarig samordnare. Det bor racka for ett sadant
beslut att krankningar av de grundlaggande rattigheterna riskerar att intraffa. [24]

Tvangsatgarder och medel for aterhallsamhet

37. Granserna for eskorters tvangsatgarder regleras infor varje gemensam
samarbetsorganisation i den motsvarande genomférandeplan som godkants av Frontex [25] .
Som en del av den proaktiva samordning som foreslagits av de svarande i det riktade samradet
bor Frontex emellertid 6vervaga att i) stodja projekt som syftar till att dokumentera de
medel for aterhallsamhet som tillats for atervdndandeinsatser i varje medlemsstat eller
inleda ett sadant projekt i sig, ii) ange de medel for aterhallsamhet som byran aldrig
skulle komma Gverens om i en gemensam rapport om aterviandande och iii) offentliggora
dessa handlingar. Ombudsmannen papekar att Europaradets kommitté till férhindrande av
tortyr nyligen forklarade att ” tiden nu dr mogen fér mer djupgdende diskussioner mellan Frontex
konventionsstater om att frdmja mer exakta gemensamma regler for anvéndningen av medel
for aterhdllsamhet ”. [26]

Flygplan, ombordstigning och avstigning

38. Situationen for barn i gemensamma organisationer ar sarskilt angelagen fér Frontex ombud
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for grundlaggande rattigheter. Frontex bor darfor overvaga att faststilla ett krav i
genomférandeplanen for den gemensamma organisationen av marknaden och
kontrollera efterlevhaden av den, att familjer med gravida kvinnor och barnfamiljer ska
kunna ga ombord separat pa flygplanet och placeras atskilda fran andra atervindande
personer.

39. Ombudsmannen har vidare noterat ett antal praktiska forslag fran de svarande i samradet.
Den spanska ombudsmannen féreslog till exempel att Frontex skulle krava av OMS att det finns
ett kylskap och defibrillator pa varje flygning. Frontex bér ocksa krava att OMS kontrollerar med
sitt nationella huvudkontor, strax fére avstigningen fran flygplanet i atervandandelandet, om en
behdrig domstol under flygningen har utfardat ett beslut som skulle stoppa insatsen for berorda
atervandande [28] .

Overvakning

40. Manga respondenter anser att den fysiska narvaron av évervakare under varje returflygning
ar av storsta vikt. Ombudsmannen haller med om att detta ar en markant battre I6sning an den
som erbjuds genom 6vervakning efterat pa grundval av dokumentation. Frontex bor darfor
overvaga att krava att den obligatoriska fysiska narvaron av 6vervakare i den
gemensamma utredningsordern behandlas i relevanta dokument (namligen, i
erbjudandet om en returflygning, de villkor som bifogas bekraftelsen av erbjudandet och
genomforandeplanen). Frontex skulle ocksa kunna 6vervaga att offentliggora planen for
kommande gemensamma reaktorer minst en vecka i forvag och gora det klart pa sin
webbplats att man kan betala for 6vervakarnas néarvaro i JRO .

41. Nar det galler s kallad "representativ dvervakning” enligt artikel 14.5 i kodexen noterar
ombudsmannen vissa svarandes skepsis nar det galler hur en dvervakare fran en medlemsstat
skulle kunna 6vervaka beteendet hos ledsagare fran en annan medlemsstat, eftersom de
agerar i enlighet med sina nationella bestdmmelser. Ombudsmannen ser dock potential i en
sadan Overvakning, forutsatt att 6vervakarna informeras ordentligt om de medel f6r
aterhallsamhet som man enats om i genomférandeplanen. Frontex skulle dessutom kunna
utarbeta och offentliggdra landsrapporter om tillaten anvandning av medel for aterhallsamhet i
varje medlemsstat. Utbildning fér monitorer pa detta omrade skulle ocksa vara till hjalp [29]
liksom inspelningen av JRO.

42. Fragan kvarstar vad Frontex bér géra om det inte finns ndgra OMS/PMS-6vervakare
tillgangliga fér en gemensam utredningsorder. Vid granskningen av handlingar kom
ombudsmannen vid flera tillfallen dver en rekommendation i Frontex utvarderingsrapporter om
att Frontex och de 6vriga medlemsstaterna bor utnyttja en pool av 6vervakare fran icke-statliga
organisationer eller andra organ for grundlaggande rattigheter. Ombudsmannen ar dessutom
medveten om EU:s projekt om 6vervakning av patvingat atervandande, som omfattar arbetet
med att inratta en reserv av 6vervakare, som for narvarande genomférs av Internationella
centrumet for utveckling av migrationspolitik. Ombudsmannen anser att en sadan pool skulle
kunna vara en anvandbar l6sning for att 6ka den fysiska narvaron av évervakare i JRO.
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43. Detta kan dock vara problematiskt med tanke pa 6vervakarnas oberoende. Mer specifikt
kan dvervakarnas oberoende aventyras i situationer dar de tilldelas” till en specifik returflygning
av den ansvariga statliga institutionen i stallet for att volontararbeta for specifika insatser pa
eget initiativ. En I16sning pa denna fraga skulle vara att Frontex sjalv valjer ut JRO-6vervakare
fran en sadan pool.

44. Mer allmant kravs ytterligare reflektioner om vad oberoende och effektiv évervakning
innebar. [30] | artikel 9.1 b i Frontexférordningen foreskrivs att dvervakningen av de
gemensamma organisationerna bor utféras pa grundval av objektiva och transparenta kriterier
och omfatta hela den gemensamma refinansieringstransaktionen fran fasen fére avresan till
overlamnandet av aterviandande personer i atervandandelandet. Den innehaller dock inte
nagon forteckning o6ver kriterierna. | Frontex uppférandekod & sin sida anges endast att
Overvakning ar en skyldighet fér medlemsstaterna i enlighet med artikel 8.6 i
atervandandedirektivet. Det ar darfor svart att se hur Frontex kan anvanda sig av artikel 13.2 i
uppférandekoden, dar féljande foreskrivs: ” MSS som deltar i en gemensam utredningsorder éar
skyldiga att se till att de har ett effektivt system fér 6vervakning av patvingat Gtervdndande.
Om detta villkor inte uppfylls kan det i slutéindan leda till att respektive medlemsstats
deltagande skjuts upp eller stélls in.”

45. Frontex argument att ett beslut om uppskjutande/instéllelse bér grundas pa ett
kommissionsbeslut om bristande efterlevnad av artikel 8.6 i atervandandedirektivet ar bristfalligt.
Om Frontex har avsag att hanvisa till kommissionens eventuella atgarder enligt artikel 258
FEUF [31] papekar ombudsmannen att kommissionen i samband med Overtradelseférfaranden
inte fattar nagot "beslut” om att en medlemsstat har dvertratt unionsratten. Den inleder i stallet
forfarandet och hanskjuter i férekommande fall malet till domstolen for avgérande.
Kommissionens standardmetod ar dessutom att sddana férfaranden normalt inte bér inledas nar
det galler enstaka handelser, utan endast om det finns en etablerad praxis i en medlemsstat.

46. Ombudsmannen anser att Frontex vid tilldmpningen av artikel 13.2 i uppférandekoden boér
bygga upp sin egen sakkunskap. Medlemsstaternas medvetenhet om att Frontex ar redo att
tillampa sanktioner enligt artikel 13.2 i kodexen pé grundval av sin egen faktainsamling skulle i
sjalva verket kunna ha en férebyggande roll och i slutdndan framja nationell évervakning.
Frontex skulle ocksa kunna begéara relevant information fran nationella ombudsman och
liknande organ.

JRO-forfarande och dppenhetsstandarder

47. Ombudsmannens inspektion av Frontexarenden gjorde det majligt for henne att forsta det
forfarande som Frontex foljde nar hon samordnar och organiserar de gemensamma
organisationerna [32] och drog slutsatsen att det tillampas konsekvent pa alla gemensamma
organisationer: standardformular utarbetas och uppdateras vid behov (t.ex. utvarderingsblad for
observatorer vid insamling av gemensamma reaktorer), Frontex-dokument som utarbetas pa ett
heltdckande satt, de akter som registrerats pa ratt satt och de gemensamma rekvisiten
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dokumenteras.

48. Ombudsmannen noterar dock att det inte finns mycket offentlig information om JRO. Ratten
till ett effektivt rattsmedel for atervandande kan bli illusorisk om 6vervakare, atervdndande och
socialarbetare och/eller rattsliga foretradare som bistar atervandande i handelse av krankningar
av de manskliga rattigheterna inte kan fa tillgang till relevant rattslig och faktisk information.
Frontex politik fér Oppenhet bér dessutom aterspegla det faktum att detta ar ett omrade av stort
allmanintresse.

49. | dagslaget offentliggdrs endast den forsta sidan i Frontex utvarderingsrapport, som
innehaller information om budgeten, antalet deltagare, fran vilket land de atersands och
huruvida en 6vervakare var narvarande, pa Frontex webbplats. Som ombudsmannen kanner till
vid sin inspektion innehaller det fullstandiga dokumentet till exempel rekommendationer fran
Frontex och 6vervakarnas iakttagelser, dar saddana iakttagelser gors.

50. Frontex bor darfor pa sin webbplats offentliggora foljande: Frontex
utvarderingsrapporter, inklusive 6vervakares iakttagelser och Frontex
rekommendationer, avsnittet i genomférandeplanen fér JRO, som héanvisar till den
overenskomna anvandningen av medel for aterhallsamhet. Frontex bdsta praxis fér
gemensamma organisationer . Frontex bor i den gemensamma organisationens
genomférandeplan eller -villkor krava att 6vervakarnas rapporter vidarebefordras till Frontex.
Dessa rapporter bor i sin tur offentliggéras pa Frontex webbplats.

Insamling av flyg

51. Ombudsmannen ar oroad Over inférandet av insamlingsorder, som hon fick kdnnedom om
under sin granskning av handlingar. Under inspektionen forklarade Frontex under vilka villkor ett
tredjelands samarbete kan godtas i sddana gemensamma reaktorer. [33] Ombudsmannen
instammer i att forhandsutbildning av ledsagare fran tredjelander (med vardefull medverkan av
ombudet fér grundlaggande rattigheter) ar anvandbar, och att narvaron av en Frontex
foretradare, OMS-eskorter och en EU-observatér ombord pa flygningen ar avgérande for att
forhindra eller pa annat satt reagera pa krankningar av de manskliga rattigheterna eller
misshandel.

52. Frontex havdade dock ocksa att insamlingen av gemensamma organisationer endast
kommer att bertra de tredjelander som ar parter i den europeiska konventionen om skydd for
de manskliga rattigheterna och de grundlaggande friheterna. Ombudsmannen anser att det
faktum att ett tredjeland har undertecknat Europakonventionen inte i sig utgoér en tillracklig
garanti for att de manskliga rattigheterna (sarskilt ratten till liv och férbudet mot omansklig och
fornedrande behandling och tortyr) i praktiken kommer att respekteras i samband med
atervandandeflygningar. [34] Dessutom ar tjansteman fran tredjelander inte skyldiga att tillampa
Frontex uppférandekod. [35] Slutligen flyger de flygplan som anvands fér insamling av JRO
under tredjelandsflagg. Fragan om behorighet/ansvar ar darfor 6ppen.
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53. Mot denna bakgrund anser ombudsmannen att Frontex bor sakerstilla att de
grundldaggande rattigheterna respekteras vid insamling av gemensamma organisationer
(i enlighet med sina egna skyldigheter i fraga om manskliga rattigheter som ansvarig
samordnare for insamling av gemensamma organisationer). Frontex bor ocksa offentligt
forklara den réttsliga ramen for s.k. insamlingsuppdrag, inbegripet de samarbetsavtal
med tredjeldnder som ingatts i enlighet med artikel 14.2 i Frontexférordningen [36] .

Uppférandekod for JRO

54. Ombudsmannen anser att alla deltagare i en gemensam utredningsorder har en rattslig
skyldighet att flja Frontex uppférandekod fér gemensamma organisationer. Denna skyldighet
foljer av godtagandet av den verkstallande direktdrens beslut om koden [37], genom
medlemsstaternas frivilliga deltagande i JRO, som bifogas varje gemensam genomférandeplan.
Artikel 4 i kodexen omfattar skyldigheter avseende grundlaggande rattigheter som faststalls i
nationell ratt, internationell ratt och EU-ratt.

55. | uppférandekoden féreskrivs en standardstrategi med gemensamma principer och
forfaranden som ska féljas av alla deltagare i gemensamma organisationer som samordnas av
Frontex. Aven om normerna fér skydd av de ménskliga rattigheterna kan vara hogre i vissa
medlemsstater (vilket den spanska ombudsmannen havdar) tillgodoser kodexen behovet av ett
enhetligt tillvdgagangssatt. Under alla omstandigheter, atminstone nar det galler
begransningsmedlen, féreskrivs i kodexen att betaltjanstleverantérer inte far anvanda
tvangsatgarder som inte ar tillatna enligt deras nationella lagstiftning, aven om dessa atgarder
godtas av OMS och Frontex fér en specifik gemensam regi (artikel 6.5 i kodexen).

56. | férslagen nedan identifierar ombudsmannen ett antal énskvarda andringar av artiklarna
5—-11 och 17 i kodexen, pa grundval av svaren pa hennes samrad.

Ombudsmannens forslag till forbattringar

57. Ombudsmannen foreslar att Frontex ska

A) Antag och offentliggdra ett dokument som beskriver de atgarder som dess foretradare kan
vidta under en gemensam atervandandeinsats i situationer med krankningar av de manskliga
rattigheterna eller misshandel fére eller under flygningen. Detta kan inga i de bédsta metoderna
for gemensamma refinansieringstransaktioner eller utfardas som en separat publikation.

B) ta fram ett klagomalsformular for atervandande samt ett informationsblad om
klagomalsférfarandet, utarbetat i samarbete med medlemsstaterna, samfinansiera
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Oversattningar av dessa dokument till de mest anvanda spraken. Informationen bor innehalla
kontaktuppgifter till myndigheter eller personer som kan hjalpa atervdndande att lamna in ett
klagomal nar de ar tillbaka i atervdndandelandet, till exempel icke-statliga organisationer, pro
bono -advokater och ombudsman fran tredjelander.

C) Stodprojekt som syftar till att dokumentera de begransningar som ftillats for
atervandandeinsatser i varje medlemsstat eller inleda ett sadant projekt i sig, ange de
begransningar som den aldrig skulle komma 6éverens om i en JRO, och offentliggéra dessa
handlingar.

D) Uppratta ett krav i genomférandeplanen for JRO och kontrollera efterlevnaden av den, att
familjer med gravida kvinnor och barnfamiljer ska kunna stiga ombord pa flygplanet separat och
placeras atskilda fran andra atervandande.

E) Krav, under forfarandet fére JRO, att den obligatoriska fysiska narvaron av évervakare i JRO
behandlas i de relevanta dokumenten (namligen, i erbjudandet om en returflygning, de villkor
som bifogas bekraftelsen av erbjudandet och genomférandeplanen). Frontex skulle ocksa
kunna offentliggéra planen for kommande gemensamma reaktorer minst en vecka i forvag och
klargora pa sin webbplats att den betalar for 6vervakarnas narvaro i den gemensamma
organisationen. Frontex skulle slutligen kunna utarbeta och offentliggdra landsrapporter om
tilldten anvandning av medel for aterhallsamhet i varje medlemsstat och tillhandahalla utbildning
for dvervakare i detta avseende.

F) Krava i genomfdrandeplanen (eller villkoren) att dvervaka rapporterna vidarebefordras till
Frontex, publicera pa sin webbplats: Frontex utvarderingsrapporter, inklusive 6vervakares
iakttagelser och Frontex rekommendationer, avsnittet i genomférandeplanen fér JRO, som
hanvisar till den 6verenskomna anvandningen av medel fér aterhallsamhet. Frontex bdsta
praxis for gemensamma organisationer . dvervaka rapporter.

G) Se till att de grundlaggande rattigheterna respekteras i s.k. insamlingsuppdrag. i synnerhet
forklara offentligt i) den rattsliga ramen for insamling av gemensamma organisationer, inbegripet
de samarbetsavtal med tredjelander som ingatts i enlighet med artikel 14.2 i
Frontexférordningen, och ii) hur Frontex uppfyller sina egna skyldigheter i fraga om manskliga
rattigheter nar det galler att fullgdra sin roll som samordnare fér insamling av gemensamma
organisationer.
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H) revidera uppférandekoden enligt foljande:

- Artikel 5 ( Samarbete med Gtervindande ) bor andras pa foljande satt: | punkt 1 foreskrivs att
syftet med ett sadant samarbete ar att undvika eller begransa "anvandning av vald” i den
utstrackning som kravs. Detta begrepp forklaras dock inte i kodexen och det finns inget krav pa
ett tidigare avtal om anvandning av vald som liknar det som anges i punkt 6.4 Frontex bor
forklara vilkken anvandning av vald som kan évervagas.

- | artikel 5.2 i kodexen foreskrivs att medlemsstaterna forvantas ge atervandande personer
tillracklig och tydlig information om den gemensamma utredningsordern, inbegripet méjligheten
att lamna in ett klagomal om pastadd misshandel under insatsen. Detta bor vara ett tydligt krav
. Det finns inte heller nagon anledning att begransa ett sadant klagomal till pastaenden om
"misshandel”. Ett fullstdndigt genomférande av ratten till ett effektivt rattsmedel (artikel 47 i
EU-stadgan, artikel 13 i Europakonventionen) kraver att uppférandekoden ska omfatta alla
krankningar av rattigheter enligt stadgan som sker under den gemensamma
utredningsordern. | uppforandekoden bor det ocksa anges att riktlinjer for
medlemsstaternas och Frontex mekanismer for klagomal kommer att tillhandahallas varje
atervandande tillsammans med ett klagomalsformular .

- Artikel 6.2 ( Anvdndning av tvangsatgdrder ) bor innehalla ett krav pa att anvandningen av
tvangsatgarder pa lampligt satt bor ta hansyn till varje persons individuella
omstandigheter, t.ex. deras sarbara tillstand (barn som befinner sig i JRO tillsammans med
sina familjer, personer med fysiska eller psykiska funktionshinder, hiv-positiva personer).

- Artikel 7 ( Idmplighet att resa och ldkarundersékning ) bor andras for att undvika situationer
dar atervandande personer undersoks veckor eller dagar fore flygningen och eventuellt blir
sjuka fére ombordstigning med JRO-lakaren som inte kanner till denna utveckling. | punkt 2 ska
i) féreskrivas att alla atervdndande personer ska undersokas kort fére flygningen och ii) ange
exakt nar denna lakarundersdkning kommer att &ga rum ( dagen fore eller samma dag i
stéllet for den befintliga “inom rimlig tid”). | punkt 4 boér det féreskrivas att ” endast
sjukvardspersonal har tillgang till medicinsk information om atervandande personer ” for
att undvika missbruk. Den nuvarande versionen (behandlingen av medicinsk information maste
ske i enlighet med gallande och relevant skydd av personuppgifter) tjanar féga praktiskt syfte
under omstandigheterna i samband med en atervandandeoperation.

- Artikel 8.3 (Eskorter) bér andras sa att det star att ledsagare bér genomga utbildning om
manskliga rattigheter med fokus pa personer med funktionsnedséattning, kvinnor och
barn [se ovan] . Den nuvarande artikel 15, som féreskriver utbildning om manskliga rattigheter
for alla "deltagare” ar inte tillrackligt tydlig.

- | artikel 9 (identifiering) bor det anges att all personal inom den gemensamma organisationen
ska kunna identifieras individuellt med namn eller identifikationsnummer (t.ex. pa ett
passerkort). Detta bor gora det lattare for atervandande att lamna in klagomal och bidra till att
sakerstalla korrekt ansvarsskyldighet.

- Artikel 10.1 (inspelning ) bor innehalla en ansvarsfriskrivning om att 6vervakare inte behover
tillstand fran den organiserade medlemsstaten, deltagande medlemsstater, Frontex eller det
foretag som driver transportmedlet for att fotografera, filma eller utféra nagon annan form av
inspelning under en gemensam registreringsorder.
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- | artikel 11 (Sjukvdrdspersonal och tolkar ) bor det foreskrivas att JRO-ldkaren ska forses
med fullstindig medicinsk information om alla atervidndande personer .

- Artikel 17.3 (Informationsférfarande och rdtt att bli informerad ) bér formuleras i tvingande
ordalag enligt foljande: " Frontex verkstdllande direktor ska begdra information fran
medlemsstaterna om genomférandet av och resultaten av deras utredning av krénkningar av de
grundldaggande rittigheterna. ” Utan en bindande uppféljningsmekanism kan Frontex inte
beddma om ratten till ett effektivt rattsmedel och gottgorelse garanteras for atervandande i en
gemensam utredningsorder.

Emily O’Reilly

Strasbourg den 4 maj 2015

[1] Europaparlamentets och radets direktiv 2008/115/EG av den 16 december 2008 om
gemensamma normer och forfaranden for atervandande av tredjelandsmedborgare som vistas
olagligt i medlemsstaterna (EUT L 348, 2008, s. 98).

[2] Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1168/2011 av den 25 oktober 2011 om
andring av radets férordning (EG) nr 2007/2004 om inrattande av en europeisk byra for
forvaltningen av det operativa samarbetet vid Europeiska unionens medlemsstaters yttre
granser (EUT L 304, 2011, s. 1).

[3] Uppférandekoden for gemensamma organisationer antogs den 7 oktober 2013 genom ett
beslut av Frontex verkstallande direktor.

[4] Oberoende observatérer som ar narvarande under hela avlidgsnandeprocessen spelar en
viktig roll fér att forebygga fall av misshandel och sakerstalla respekten fér de atervandandes
grundlaggande rattigheter. Enligt artikel 8.6 i atervandandedirektivet ska medlemsstaterna
infOra ett effektivt system for 6vervakning av patvingat atervandande.

[5] http://europa.eu/rapid/press-release |IP-15-4813 en.htm [Lank]

[6] Finns pa:
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/58135/html.bookmark
[Lank]

[71 Rapporten om denna inspektion, som skickades till Frontex, finns pa
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/59005/html.bookmark
[Lank]

[8] Finns pa:
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http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/caseopened.faces/en/58134/html.bookmark [Lank]

[9] Finns pa:
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/59007/html.bookmark
[Lank]

[10] Medlemmar av Frontex radgivande forum som svarade uppgav att deras bidrag inte
representerar det radgivande forumets asikt utan deras egen.

[11] Termen "escort(s)” avser sakerhetspersonal, inbegripet personer som ar anstallda av en
privat entreprenér och som ansvarar for att félja med de atervandande, sarskilt under
transporten fran medlemsstaten.” (Uppférandekod for JRO som samordnas av Frontex)

[12] Artikel 5.2: "Medlemsstaternas behériga myndigheter férvéintas Idmna tillréicklig och tydlig
information till de Gtervindande om den gemensamma utredningsordern, inbegripet
méjligheten att Idmna in ett klagomdl om pdstddd misshandel under insatsen.” Artikel 8.1: ”..
medlemsstaterna har det dvergripande ansvaret i enlighet med de allmdnna principerna om
statens ansvar (...) for utredning och sanktioner av ledsagare som agerar enligt deras
instruktioner (...) oavsett om ledsagarna dr statligt anstéllda eller anstdllda av en privat
entreprenér.”

[13] I dessa JRO tillhandahaller det tredjeland till vilket migranterna atersénds flygplan,
ledsagare och medicinsk personal fér operationen. Nationella myndigheters/eskorters
overlamnande av migranter sker pa en flygplats i EU. Frontex utbildar eskorter fran tredjelander.
Dessa JRO startade 2014 som ett pilotprojekt.

[14] Europadomstolen, El-Masri mot f.d. jugoslaviska republiken Makedonien , 13 december
2012, punkt 206.

[15] Den spanska och den danska ombudsmannens évervakningsrapporter offentliggors pa
deras webbplatser.

[16] Enligt FRA maste denna publikation uppdateras mot bakgrund av utvecklingen sedan 2011
da den senast granskades.

[17]1 Aven om EU genom Frontex inte bar det primara ansvaret for krankningar av de manskliga
rattigheterna i en gemensam utredningsorder, kan det havdas att EU har ett underordnat ansvar
i handelse av en krankning av de manskliga rattigheterna som begas av OMS/PMS personal
genom handling eller underlatenhet. Se sarskilt ICJ:s bidrag till ombudsmannens riktade
samrad. ICJ hanvisade till domen fran Europeiska domstolen fér de manskliga rattigheterna,
enligt vilken staten i fraga var delaktig i grova krankningar av de manskliga rattigheterna,
“eftersom dess agenter aktivt underldttade behandlingen och underlét att vidta de atgdrder som
kunde ha varit nédvéndiga med hdnsyn till omstédndigheterna i mdlet fér att férhindra att det
intrdffade” (El_Masri mot f.d. Yougoslavrepubliken Makedonien, Europadomstolen, GC,
ansékan nr 39630/09, dom av den 13 december 2011, punkt 211). ICJ hanvisade ocksa till
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artikel 14 i FN:s utkast till artiklar om internationella organisationers ansvar: “En internationell
organisation som bistadr eller bistdr en stat eller en annan internationell organisation i samband
med att staten eller den sistndmnda organisationen begdr en internationellt oegentlig handling
dr internationellt ansvarig for detta, om i) den tidigare organisationen gér detta med kinnedom
om omstdndigheterna kring den internationellt felaktiga handlingen. och b) handlingen skulle
vara internationellt felaktig om den begicks av den organisationen.”
http://legal.un.org/ilc/documentation/english/A_66_10.pdf [Lank]

[18] Se i detta avseende den spanska ombudsmannens bidrag och rapporten fran Europeiska
kommittén till férhindrande av tortyr och omansklig eller férnedrande behandling eller
bestraffning den 16—18 oktober 2013 till Nederlandernas regering den 16—18 oktober 2013 i
Strasbourg den 15 februari 2015, s. 8. http://www.cpt.coe.int/documents/nld/2015-14-inf-eng.pdf
[Lank]

[19] Se i detta avseende bidraget fran det belgiska federala migrationscentrumet.

[20] Uppgifter som det globala interneringsprojektet hanvisar till i sitt svar p& ombudsmannens
riktade samrad.

[21] Detta paverkar inte OMS uppgifter, som &r ytterst ansvariga i handelse av en storre
incident ombord, i enlighet med radets beslut av den 29 april 2004 om anordnande av
gemensamma flygningar for atersandande fran tva eller flera medlemsstaters territorium av
tredjelandsmedborgare som ar foremal for individuella avlagsnandeorder (EUT L 261, s. 28),
punkt 3.1 i bilagan "Gemensamma riktlinjer for sdkerhetsbestammelser for gemensamt
avlagsnande fran luften”.

[22] ombudsmannen éverlamnade en sarskild rapport om denna fraga till Europaparlamentet i
arende OI/5/2012/BEH-MHZ. Rapporten finns pa foljande adress:
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/specialreport.faces/en/52465/html.bookmark [Lank]
Darfér upprepar ombudsmannen inte samma rekommendation har.

[23] Den belgiska federala migrationscentralen papekade, som ett exempel pa vad som kan

handa under perioden efter atervandandet, att vid en belgisk aterresa till Kinshasa 2013

forefaller 38 personer ha gripits och frihetsberévats av de lokala myndigheterna efter deras

ankomst till destinationsflygplatsen. De greps i flera timmar utan mdjlighet att ata eller dricka. |

januari 2015 rapporterade Irish Times om en atervandandeinsats fran Irland dar en somalisk
medborgare atersandes till Tanzania, men vid ankomsten till Kilimanjaro International Airport

nekades inresa. darefter flogs han till Dar Es Salaam déar det rapporteras att han misshandlades

och torterades av polisen och dog nagra dagar senare av sina skador. Se
http://www.irishtimes.com/news/social-affairs/deported-from-ireland-attacked-and-left-to-die-1.2053069

[24] Se sarskilt ICJ:s svar.

[25] | artikel 6 i uppférandekoden foreskrivs att ” OMS och Frontex beslutar om en forteckning
over tilldtna begrdnsningar i férvig for den gemensamma utredningsordern”.
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[26] Rapport till Nederlandernas regering om det besok i Nederlanderna som genomférdes av
Europeiska kommittén for forebyggande av tortyr och omansklig eller férnedrande behandling
eller bestraffning den 16—18 oktober 2013 i Strasbourg den 15 februari 2015, tillganglig pa
http://www.cpt.coe.int/documents/nld/2015-14-inf-eng.pdf [Lank]

[27] Europadomstolen har slagit fast att barnets extrema sarbarhet ar den avgérande faktorn
och har foretrade framfor 6vervaganden som ror olaglig invandrares stallning. Se Mubilanzila
Mayeka och Kaniki Mitunga mot Belgien , nr 13178, punkt 55, dom av den 12 oktober 2006.

[28] Se ovan namnda rapport.

[29] ombudsmannen noterar i detta avseende att Internationella centrumet for utveckling av
migrationspolitik tillhandahaller utbildning for dvervakare for vilka Frontex tillhandahéller
utbildare.

[30] Den belgiska federala migrationscentralen listade de minimivillkor som kravs for effektiv
och oberoende évervakning. Till exempel maste en 6vervakare i lag och praxis kunna samla in
information fran personer som havdar att de har utsatts for en incident aven under perioden
efter atervandandet. dvervakningsrapporterna ska omfatta alla faser av den gemensamma
utredningsordern och vara tillgangliga fér de berérda personerna och allmanheten. évervakare
maste ha maojlighet att fritt filma hela verksamheten, gora allménheten uppmarksam pa alla
typer av incidenter (inklusive publicering av information och video- eller ljudinspelningar online)
och kunna rapportera eller lamna in ett klagomal till alla administrativa och rattsliga myndigheter
i alla medlemsstater.

[31] Artikel 258 i EUF-fordraget:

” Om kommissionen anser att en medlemsstat har underldtit att uppfylla en skyldighet enligt
férdragen, ska den avge ett motiverat yttrande i frégan efter att ha gett den berérda staten
tillfalle att yttra sig.

Om den berérda staten inte foljer yttrandet inom den tidsfrist som faststdllts av kommissionen,
fér den senare vécka talan vid Europeiska unionens domstol. ”

[32] Detta forfarande omfattar administrativa atgarder som ager rum fére och efter JRO. Fore
JRO lamnar OMS ett erbjudande till Frontex genom en skrivelse om att organisera den
gemensamma organisationen av organisationen. Frontex erkdnner erbjudandet i ett svar som
den bifogar "Villkor fér den gemensamma refinansieringstransaktionen”. "Villkoren” utarbetas pa
grundval av en mall och hanvisar bland annat till finansiella aspekter, krav och logistik. Darefter
utarbetar Frontex, i samarbete med OMS, en "genomférandeplan” (aven pa grundval av en
mall), som kommer att utgéra en bilaga till det sarskilda finansieringsbeslutet om den
gemensamma refinansieringstransaktionen. Frontex antar sedan sarskilda finansieringsbeslut
och skickar dem till OMS och varje PMS fére den gemensamma utredningsordern. Nar JRO &r

slut fyller ledarledarna fran OMS och PMS i debriefingformularen. Inom 14 dagar efter det att
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den gemensamma reseordern har avslutats féorser OMS Frontex med en standardiserad
slutrapport om den slutliga atervandandeinsatsen. Slutligen utarbetar Frontex sin egen slutliga
utvarderingsrapport (FRO séatter sina initialer pa den for att visa sitt godkannande). Som ett sista
steg gor Frontex slutbetalning efter att ha mottagit de slutliga ekonomiska redovisningarna fran
OMS och PMS. Utdver denna individuella hantering av gemensamma reaktorer anordnar
Frontex fyra ganger om aret planerings- och utvarderingsméten med nationella kontaktpunkter
for de gemensamma reaktorerna som har agt rum under tiden.

[33] Se rapporten om kontroll av handlingar, som finns pa
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/59005/html.bookmark
[Lank]

[34] http://www.echr.coe.int/Documents/Stats_violation_1959 2014 ENG.pdf [Lank]

[35] Artikel 1 i kodexen: “Denna kod innehdller gemensamma principer och huvudférfaranden
som ska féljas vid medlemsstaternas gemensamma dtervindandeinsatser som samordnas av
Frontex (...).” (min kursivering)

Byran fdr samarbeta med de myndigheter i tredjelinder som dr behériga i frGgor som omfattas
av denna férordning inom ramen fér samarbetsavtal som ingdtts med dessa myndigheter, i
enlighet med relevanta bestdmmelser i EUF-fordraget. Dessa arbetsformer ska uteslutande ha
samband med férvaltningen av det operativa samarbetet.”

[37] Punkt 2 i verkstallande direktérens beslut nr 2013/67 om inférande av kodexen: “Koden dr

tillimplig pé alla deltagare som deltar i gemensamma Gtervdndandeinsatser som samordnas av
Frontex och mdste respekteras av dem.”
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