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Europeiska
ombudsmannen

Den har sidan har genererats genom maskinéversattning [Lank]. Maskindversdttningar kan
innehdlla fel som riskerar att minska tydligheten och exaktheten. Ombudsmannen fransdger sig
allt ansvar fér eventuella avvikelser. For den mest tillforlitliga informationen och réttssdkerheten
hénvisas till kdllversionen i engelska via Idnken ovan. F6r mer information, se vdr sprak- och
Gversattningspolicy [Lank].

Europeiska ombudsmannens beslut att avsluta sin
undersokning pa eget initiativ O1/1/2014/PMC om
visselblasning

Beslut

Arende 01/1/2014/PMC - Undersékning inledd den 24/07/2014 - Beslut den 26/02/2015 -
Berorda institutioner Europaparlamentet ( Inga ytterligare undersékningar motiverade ) |
Europeiska unionens rad ( Inga ytterligare undersékningar motiverade ) | Europeiska
kommissionen | Europeiska unionens domstol | Europeiska revisionsratten | Europeiska
datatillsynsmannen ( Inga ytterligare undersékningar motiverade ) | Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén ( Inga ytterligare undersékningar motiverade ) | Europeiska
regionkommittén | Europeiska avdelningen for yttre atgarder ( Inga ytterligare undersdkningar
motiverade ) |

Sedan den 1 januari 2014 har EU-institutionerna varit skyldiga att inféra interna regler for
visselblasning som omfattar skydd for visselblasare, tillhandahallande av information till dem
och férfarandet for hantering av klagomal fran visselblasare om hur de behandlades. For att se
till att EU:s administration gor allt som star i dess makt for att uppmuntra enskilda personer som
blir medvetna om allvarliga fel eller orattfardigheter att yttra sig inledde ombudsmannen en
undersokning pa eget initiativ riktad till Europaparlamentet, Europeiska kommissionen,
Europeiska unionens rad, Europeiska unionens domstol, Europeiska revisionsratten,
Europeiska utrikestjansten, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén, Regionkommittén
och Europeiska datatillsynsmannen.

Ombudsmannen ar besviken 6ver att fa veta av sina undersokningar att endast tva av de nio
institutionerna i fraga hittills har antagit regler av det slag som kravs. Institutionernas svar visar
att mycket mer behdver goras for att visa for allmadnheten och potentiella visselblasare att
EU-institutionerna valkomnar visselblasare och uppmuntrar visselblasare att ga vidare, att
visselblasare kommer att skyddas mot negativa atgarder fran den institution som de arbetar for
och att deras rapportering kommer att leda till en ordentlig utredning. Ombudsmannen avslutar
darfor arendet med riktlinjer for ytterligare férbattringar, uppmuntrar institutionerna att forsdka
slutféra sina diskussioner pa interinstitutionell niva sa snart som méjligt och att i denna process
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utnyttja exemplet med ombudsmannens egna interna regler om visselblasning. Ombudsmannen
lovordar ocksa kommissionen och revisionsratten for deras framsteg i denna fraga.

Bakgrunden till utredningen

1. Sedan den 1 januari 2014 ar EU-institutionerna skyldiga [1] att inféra interna regler for
visselblasning som omfattar skydd for visselblasare [2] , tillhandahallande av information till dem
och férfarandet for hantering av klagomal fran visselblasare om hur de behandlades som ett
resultat av rapportering av allvarliga oegentligheter.

2. Ombudsmannen anser att sddana regler bor goéra det mojligt for visselblasare att fullgora sin
skyldighet att yttra sig om de blir medvetna om allvarliga fel eller oegentligheter, vilket tjanar
allmanintresset, genom att framja integritet, 6ppenhet, ansvarsskyldighet och i slutdndan
legitimitet i och for EU:s forvaltning. Hon var ocksa medveten om den roll som visselblasare
spelar nar det galler att avsldja korruption [3] och beslutade darfor att inleda en undersékning
pa eget initiativ [4] for att se till att EU-institutionerna genomfér de nya bestammelserna i EU:s
tjansteféreskrifter.

Utredningens omfattning

3. Ombudsmannen skrev till Europaparlamentet, Europeiska kommissionen, Europeiska
unionens rad, Europeiska unionens domstol, Europeiska revisionsratten, Europeiska
utrikestjansten, Europeiska ekonomiska och sociala kommittén, Regionkommittén och
Europeiska datatillsynsmannen [5] och uppmanade dem att informera henne om de atgarder
de hade vidtagit eller avsag att vidta for att genomféra den nya artikel 22 c i tjansteféreskrifterna
[6] . Hon bad dem sarskilt att ge henne i) information om huruvida de redan hade antagit eller
hade for avsikt att anta de interna regler som kravs enligt artikel 22 c i tjansteforeskrifterna. 1)
information om forfarandet fér antagande av dessa interna regler (sarskilt om personalen
och/eller allmé&nheten hade yttrat sig). lll) en kopia av dessa regler eller ett preliminart utkast till
dessa, och iv) annan anvandbar information. Med tanke pa att forvaltningen av offentliga medel
inte bara ror personal vid EU-institutionerna utan aven tredje parter, sdsom entreprendrer och
underleverantoérer, uppmanade ombudsmannen EU-institutionerna att reflektera éver hur
externa visselblasare, samtidigt som de faller utanfor en institutions interna regler, skulle kunna
uppmuntras att rapportera allvarliga oegentligheter och hur de bast kan skyddas om de gor det.

Svaren fran EU:s institutioner och organ
[7]

Om antagande av interna regler

4. Europeiska kommissionen och Europeiska revisionsratten rapporterade att de redan hade
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antagit regler for visselblasning i enlighet med artikel 22 c i tjansteforeskrifterna. Kommissionen
angav att aven om den anvande termen “riktlinjer” i 2012 ars riktlinjer for visselblasning [8] ,
eftersom denna term var mer tillganglig, andrar den inte deras bindande karaktar. Europeiska
utrikestjansten forklarade att den tillampar kommissionens normer for intern kontroll, som
omfattar kommissionens riktlinjer for visselblasning, men dvervager ocksa att utarbeta egna
riktlinjer.

5. Europeiska unionens rad, Europeiska unionens domstol, Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén samt Regionkommittén informerade ombudsmannen om att de hade
utarbetat utkast till interna beslut. Europeiska datatillsynsmannen férklarade att den hade
antagit en ny uppférandekod och vidtagit vissa atgarder for att félja artikel 22 c i
tjansteforeskrifterna. Europaparlamentet valde att skjuta upp sitt svar tills den pagaende
debatten i den interinstitutionella férberedande kommittén for fragor som roér tjansteféreskrifterna
hade avslutats [9] .

Om forfarandet for antagande av interna regler

6. Kommissionen informerade ombudsmannen om att den hade samratt med tva externa
organisationer med expertkunskaper och aven fort diskussioner med personalféretradare.
Revisionsratten samradde med sin personalkommitté innan den antog sina interna
bestammelser, medan radet och EESK meddelade att de kommer att samrada med sina
personalkommittéer. Radet, domstolen, EESK och parlamentet svarade att fragan diskuteras
inom ramen for CPQS.

Om tillhandahallande av en kopia av reglerna

7. Kommissionen, revisionsratten och Europeiska datatillsynsmannen tillhandahéll
ombudsmannen en kopia av de relevanta dokumenten. Regionkommittén, radet, domstolen och
EESK informerade ombudsmannen om att de, trots att de hade utarbetat utkast till beslut, annu
inte hade majlighet att vidarebefordra kopior. Utrikestjansten kommenterade att den hade bérjat
fundera over utarbetandet av sina egna specifika riktlinjer.

Om utvidgning av de interna reglerna till att omfatta externa
visselblasare

8. Revisionsratten konstaterade att de allmanna bestammelserna i de nyligen antagna reglerna
ar tillampliga pa ekonomiska aktérer som deltar i upphandlingsforfaranden samt for
uppdragstagare och deras personal. [10] Kommissionen konstaterade att externa visselblasare
redan har ett sakert satt att Iamna rapporter, aven anonymt, via Europeiska byran for
bedrageribekampning (Olaf) och dess system fér anmalan av bedragerier. Den tillade att
skyddet av externa visselblasare till stor del ar en fraga for nationella bestammelser. Radet och
EESK ansag att det var vart att vidareutveckla denna aspekt pa interinstitutionell niva.
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Ombudsmannens beddomning

9. Ombudsmannen ar besviken over att endast tva av de nio institutioner och organ som
kontaktats hittills har antagit interna regler i enlighet med artikel 22 c i tjansteféreskrifterna, det
vill sdga kommissionen och revisionsratten.

10. Ombudsmannen noterar att institutionerna och organen fran och med den 1 januari 2014
enligt artikel 22 c i tjansteforeskrifterna ar skyldiga att anta interna regler for visselblasning.
Aven om det inte faststélls nagon tidsfrist i denna bestammelse &r det uppenbart att de
relevanta bestdmmelserna bor antas sa snabbt som mdjligt. Genom att ge artikel 22 c i
tjansteféreskrifterna full verkan kan EU-institutionerna sanda en tydlig signal om att de
valkomnar visselblasare och uppmuntrar visselblasare att ga vidare, att visselblasare kommer
att skyddas mot negativa atgarder fran den institution som de arbetar fér och att deras
rapportering kommer att leda till en ordentlig utredning och att de kommer att informeras om
resultatet. Det ar darfor viktigt att de institutioner och organ som annu inte har antagit de
bestammelser som kravs enligt artikel 22 c i tjansteféreskrifterna sa snart som majligt foljer
kommissionens och revisionsrattens exempel.

11. Ombudsmannen noterar dock att efter att hon hade inlett denna undersékning har de
berérda institutionerna och organen intensifierat sina diskussioner om denna fraga pa
interinstitutionell niva vid méten i CPQS. Eftersom ombudsmannen ocksé ar representerad i
CPQS kommer hon att aktivt samarbeta med de andra institutionerna for att hjalpa dem att ga
vidare med sin uppgift att utarbeta de relevanta reglerna.

12. Ombudsmannen har férsokt forega med gott exempel i detta fall. Parallellt med att denna
undersokning inleddes utarbetade ombudsmannen interna regler for visselblasning for sitt
kontor, med hjalp av kommissionens riktlinjer for visselblasning som modell. Utkastet till regler
skickades ut till all ombudsmannens personal via personalkommittén och granskades av
ombudsmannens uppgiftsskyddsombud. Ombudsmannen offentliggjorde darefter utkastet till
regler och uppmanade berdrda parter att ldmna synpunkter. Efter att ha granskat synpunkterna
fran atta berdrda tredje parter fardigstallde ombudsmannen sina interna regler for
visselblasning, som nu finns tillgangliga pa hennes webbplats. [11] Hon anser att de kommer
att fungera som anvandbar vagledning for dvriga institutioner och organ. Ombudsmannen
uppskattar att en uppsattning regler kanske inte passar behoven hos var och en av EU:s
institutioner och organ, men hennes kontor kommer att strava efter att genom CPQS 6ka
medvetenheten om sina egna nyligen antagna regler for visselblasning och det transparenta
och inkluderande satt pa vilket de forbereddes.

13. Mot bakgrund av ovanstaende, och dven om framstegen hittills har varit en besvikelse, drar
ombudsmannen slutsatsen att det nu &r uppenbart att alla berérda institutioner och organ for
narvarande ar klart medvetna om sin skyldighet att anta interna regler om visselblasning och
har borjat vidta atgarder for att uppfylla denna skyldighet. Slutligen erinrar ombudsmannen om
att EU:s institutioner, organ och byraer aven bor strava efter att skydda externa visselblasares
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rattigheter och intressen inom ramen for deras rattsliga och operativa formaga att géra detta
[12] . Ombudsmannen uppmuntras i detta avseende av revisionsrattens bekraftelse pa att dess
interna regler om visselblasning ar tillampliga pa externa uppgiftslamnare. Pa samma satt
stddde ett antal institutioner uttryckligen ombudsmannens férslag om att i stérsta méjliga
utstrackning utvidga de rattigheter som interna visselblasare tillerkanns aven externa
visselblasare genom att lova att skydda deras identitet och ge dem samma
informationsgarantier.

Slutsats

Mot bakgrund av ovanstdende avslutar ombudsmannen undersékningen med féljande riktlinjer
for ytterligare forbattringar:

Ombudsmannen uppmanar EU:s institutioner, foretradda i den forberedande kommittén
for fragor som ror tjansteforeskrifterna, att slutféra sina diskussioner i syfte att
genomfora artikel 22 c i tjansteforeskrifterna sa snart som moéjligt och att i detta
forfarande anvanda sig av ombudsmannens interna regler om visselblasning.

Ombudsmannen lovordar ocksa kommissionen och revisionsratten for deras framsteg i
denna fraga.

De EU-institutioner som omfattas av denna undersékning kommer att informeras om detta
beslut.

Emily O’Reilly
Strasbourg den 27 februari 2015

[1] Pa grundval av artikel 22 c i tjansteféreskrifterna finns pa

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF
[2] | tjansteforeskrifterna definieras en visselblasare som varje tjansteman som, inom ramen for
eller i samband med sina arbetsuppgifter, far kAnnedom om omstandigheter som ger upphov till
en presumtion om att det férekommer olaglig verksamhet, inbegripet bedrageri och korruption,
som skadar unionens intressen, eller ett beteende i samband med tjansteutdévning som kan
utgora ett allvarligt asidosattande av unionens tjanstemans skyldigheter och som rapporterar
dessa omstandigheter till sin institution och/eller till Olaf.

[3] Se rapporten fran kommissionen till radet och Europaparlamentet — EU:s rapport om
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korruptionsbekampning, Bryssel, 3.2.2014, COM(2014) 38 final.

[4] Ombudsmannen genomfér undersékningar pa eget initiativ om hon finner skal att gora det.
Forutom att undersdka eventuella administrativa missforhallanden, ar dessa undersdkningar
avsedda att vara till hjalp for den sarskilda institutionen och framja god foérvaltningssed.

[5] Dessa EU-institutioner och EU-organ — tillsammans med ombudsmannen — ar foretradda i
kollegiet for forvaltningscheferna, ett interinstitutionellt organ bestaende av hogsta tjansteman
som foretrader namnda institutioners administration. Administrationschefernas kollegium syftar
till att sdkerstélla en konsekvent tolkning och tillampning av tjansteféreskrifterna och andra
administrativa fragor och fatta beslut pa hogsta administrativa niva.

[6] Ombudsmannens skrivelser finns pa féljande lank:
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/54615/html.bookmark
[Lank]

[7] Eftersom de enskilda svaren finns tillgangliga pa ombudsmannens webbplats innehaller
detta avsnitt endast de viktigaste delarna.

[8] Se meddelande fran vice ordférande Sef&ovié till kommissionen om riktlinjer fér
visselblasning, Bryssel, 6.12.2012, SEK(2012) 679 final.

[9] CPQS éar ett interinstitutionellt organ med ansvar for att diskutera och férsoka hitta
harmoniserade I6sningar i fragor som ror tjansteforeskrifterna. Den bestar av foretradare for
EU:s institutioner och organ som ocksa ar foretradda i kollegiet for férvaltningscheferna.

[10] Se sarskilt punkt VIII i dessa regler.

[11] http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/caseopened.faces/en/54611/html.bookmark
[12] For att genomfdéra denna viktiga princip i sina egna regler féreskriver ombudsmannen
foljande: "Varje person som ingdr ett avtal med ombudsmannens byrd ska informeras i) om att
det dr méjligt att rapportera allvarliga fel eller oegentligheter som berér ombudsmannens kansli
antingen till ombudsmannen eller till Olaf och ii) att anvindningen av denna méjlighet inte
kommer att leda till repressalier, repressalier eller andra negativa dtgdrder fran
ombudsmannens kansli, férutsatt att han, hon eller den rimligen anser att den information som
rapporterats vara sann.”


https://www.ombudsman.europa.eu/sv/cases/correspondence.faces/sv/54615/html.bookmark
https://www.ombudsman.europa.eu/sv/cases/caseopened.faces/sv/54611/html.bookmark

