& o
B
+**'*
Europeiska
ombudsmannen

Brev: fran den Europeiska ombudsmannen om
inledande av undersokningen (O1/3/2003/JMA)

Korrespondens - 13/07/2009
Arende 01/3/2003/JMA - Undersdkning inledd den 19/11/2003 - Beslut den 04/07/2007

Strasbourg den 19-11-2003

Romano Prodi Ordférande Europeiska kommissionen B - 1049 Bryssel

Herr ordférande!

Enligt artikel 195 i Fordraget om upprattandet av Europeiska gemenskapen kan Europeiska
ombudsmannen pa eget initiativ foreta undersékningar om eventuella fall av administrativa
missférhallanden i gemenskapsinstitutionernas eller gemenskapsorganens verksamhet. |
enlighet med denna bestdmmelse inleder jag hdrmed en undersdkning av integreringen av
funktionshindrade personer, och framfér allt av de atgarder som Europeiska kommissionen
vidtagit for att tillse att personer med funktionshinder inte diskrimineras i samband med sina
kontakter med institutionen.

1 Skalen till undersokningen

En betydande andel av gemenskapens befolkning ar personer med funktionshinder. Denna
grupp av manniskor stalls infor en mangd olika hinder i forverkligandet av lika mdjligheter,
oberoende och fullstadndig ekonomisk och social integrering, nagot som papekats offentligt av
saval de europeiska institutionerna som av medlemsstaterna(1). Gemenskapen har darfér
uppmanats att forstarka sina insatser for att framja lika méjligheter fér manniskor med
funktionshinder i syfte att underlatta deras integrering i samhallet. Ett flertal olika initiativ har
tagits p4 gemenskapsniva i denna fraga.

Den 10 maj 2000 antog kommissionen ett meddelande med rubriken "For ett Europa fritt fran
hinder for personer med funktionsnedsattning”, i vilkket kommissionen atar sig att verka for att
utveckla och stédja en heltdckande och integrerad strategi for att komma till ratta med sociala,
arkitektoniska och konstruktionstekniska hinder som i onddan forsvarar tilltrade for
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funktionshindrade personer(2). Europaparlamentet har enhalligt antagit en liknande
resolution(3).

Den 3 december 2001 beslutade radet att utse 2003 till Europeiska handikapparet(4). Radet
framholl att det fortfarande forekommer diskriminering av personer med funktionshinder, ofta pa
grund av bristande information och attitydproblem. Genom att utse 2003 till Europeiska
handikapparet avsag radet att 6ka samhallets forstaelse for de funktionshindrades rattigheter,
behov och méjligheter, samt uppmuntra samverkan mellan alla berérda parter for att framja
flodet av information och utbytet av god praxis.

Nyligen har de speciella férhallanden som denna grupp av personer lever under, samt behovet
av stodjande atgarder, uppmarksammats i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna. | stadgans artikel 26 sags foljande:

"Unionen erkdnner och respekterar réitten fér personer med funktionshinder att fa del av
atgdrder som syftar till att sdkerstdlla deras oberoende, sociala och yrkesmdssiga integrering
och deltagande i samhdllslivet."”

Interna atgarder i EG:s institutioner och organ

Val medvetna om de potentiella problem som funktionshindrade stalls infér om de vill arbeta
som tjansteman inom EU eller ta tillvara sina karriarmdjligheter inom institutionerna, inférde de
europeiska institutionerna 1998 en "Kodex for basta praxis vid rekrytering av personer med
funktionshinder" som innehaller en beskrivning av de europeiska institutionernas policy pa detta
omrade saval som riktlinjer for deras tjansteenheter nar det galler darmed sammanhangande
atgarder(5). | kodexen namns ett antal atgarder som boér vidtas inom féljande omraden:

- Rekrytering : Alla rimliga atgarder bor vidtas for att se till att personer med funktionshinder kan
delta i uttagningsprov pa samma villkor som 6vriga s6kande.

- Karriarmojligheter : Arbetskrav som inte hanger samman med arbetsuppgifterna och som
skulle kunna utestdnga personer med funktionshinder skall undvikas for att férbattra
karriarmojligheterna for tjansteman med funktionshinder.

- Arbetsmilj6 : Alla rimliga atgarder bor vidtas fér att minimera problemen i samband med
tilltrade till byggnader, samt nar det galler kontorsutrymmen och utrustning.

- Information och medvetenhet : Kodexen for god praxis skall delas ut till samtliga anstallda.
Medlemmarna i urvalskommittéerna skall fa utbildning i handikappfragor.

- Overvakning : Varje institution skall utse en tjansteman eller ett organ som skall ha ansvaret
for att kodexen tillampas.

| sitt meddelande av den 10 maj 2000 upprepade kommissionen de i kodexen angivna
atagandena och beskrev ytterligare atgarder for att utveckla basta praxis inom den egna
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organisationen. De atgarder som beskrevs var foljande:

- Anstallning : Kommissionen kommer att vidta de atgarder som behdvs for att underlatta for
personer med funktionshinder att arbeta inom EU:s administration (organiserande av
uttagningsprov; karriarutveckling; administrativt stéd; lampligt utrustade kontor och byggnader;
faststallande av lampliga tjanster). Kommissionen kommer att uppmuntra personalen att delta i
informationskurser.

- Tillganglighet till kommissionens lokaler : Kommissionen kommer att strava efter att géra sina
kontor och resurser tillgangliga fér anstallda med funktionshinder samt fér besékande
medborgare.

- Information och kommunika tion: Kommissionen kommer att andra sina riktlinjer om tillgang till
kommissionshandlingar for att se till att publikationer och information ar tillgéngliga i alternativa
former foér personer med funktionshinder. Aven Byran for Europeiska gemenskapernas officiella
publikationer kommer att gbra information mer tiligénglig fér funktionshindrade medborgare.

- Europaskolorna : Kommissionen kommer att stddja de insatser som gors av Europaskolorna
for att forbattra integreringen av elever med funktionshinder.

- Intern samordning : Kommissionens enheter kommer att utarbeta kontrollinstrument samt ta
fram information angaende handikappfragor. De kommer att utarbeta malinriktad vagledning for
personer med funktionshinder som behdéver hjalp med att fa tillgang till information om EU:s
program.

Dessa atgarder valkomnades av Europaparlamentet, som har begart kompletterande
atgarder(6), till exempel att det upprattas en interinstitutionell grupp for att undersoka
mojligheterna for personer med funktionshinder att fa tilltrade till EU:s institutioner (tilltrade till,
och faktiskt deltagande i, sammantraden samt lampliga rekryterings- och anstallningsvillkor).
Europaparlamentet har begart att denna interinstitutionella grupp skall avge regelbundna
rapporter om de atgarder som vidtagits for att tillampa kodexen for god praxis och for att
Overvaka de framsteg som gors nar det galler att garantera att personer med funktionshinder
(anstallda och besotkare) har obehindrat tilltrade till samtliga EU:s institutioner. Det har ocksa
foreslagits att samtliga EU:s institutioner skall utarbeta regelbundna rapporter. Av dessa
rapporter bor framga viss information, sdsom antalet personer med funktionshinder som ar
anstallda och vilka tjanster som innehas av personer i denna kategori.

Ombudsmannen valkomnar kommissionens tydliga atagande betraffande de personer som
utgdr en av de mest missgynnade grupperna i vart samhalle. Deras allvarliga situation kraver att
de uttalade avsikterna omsatts i handling genom effektiva atgarder. For att uppfylla kravet pa
god forvaltning kravs snabba och effektiva atgarder for att genomfora dessa ataganden i
praktiken.

Nar nu 2003, Europeiska handikapparet, narmar sig sitt slut, anser darfor ombudsmannen att
det kan vara lampligt att granska de atgarder som vidtagits av kommissionen inom detta
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omrade och att beddma huruvida de dverensstdmmer med institutionens juridiska skyldigheter
och ataganden.

Pa detta stadium har ombudsmannen beslutat att begransa sin understkning till kommissionen,
med tanke pa denna institutions centrala roll inom Europeiska unionens institutionella ramverk
samt dess sarskilda ataganden betraffande manniskor med funktionshinder, sa som de framgar
av meddelandet av den 10 maj 2000. Med beaktande av undersdékningens resultat kan
ombudsmannen i ett senare skede komma att dvervaga att utstracka sin undersokning till att
aven omfatta évriga EU-institutioner.

2 Undersokningen

Ombudsmannen ber kommissionen informera honom om a) de atgarder den har vidtagit eller
har for avsikt att vidta for att garantera att personer med funktionshinder inte utsatts fér
diskriminering i samband med sina kontakter med institutionen, b) tidsplanen for att vidta dessa
atgarder.

Jag ber vanligen kommissionen att skicka mig sitt yttrande senast den 29 februari 2004. Jag har
for avsikt att offentliggora samtliga handlingar som ror undersokningen pa ombudsmannens
webbplats for att se till att personer med funktionshinder informeras om initiativet samt ges

mojligheten att framfora sina synpunkter.

Med vanlig halsning,

P. Nikiforos Diamandouros

Kopia: Massangioli

(1) Resolution utfardad av radet och féretradarna fér medlemsstaternas regeringar, forsamlade i
radet av den 20 december 1996 om lika mojligheter for manniskor med funktionshinder, EGT C
12,13.1.1997, s. 1.

(2) Meddelande fran kommissionen till radet, Europaparlamentet, Ekonomiska och sociala
kommittén och Regionkommittén - FOr ett Europa fritt fran hinder for personer med
funktionsnedsattning, KOM(2000) 284 slutlig av den 12 maj 2000.

(3) Europaparlamentets resolution av den 4 april 2001 om kommissionens meddelande till
radet, Europaparlamentet, Ekonomiska och sociala kommittén och Regionkommittén - For ett
Europa fritt fran hinder for personer med funktionsnedsattning [KOM(2000) 284 - C5-0632/2000
- 2000/2296(COS)].

(4) Radets beslut 2001/903/EG av den 3 december 2001 om Europeiska handikapparet 2003,
EGT L 335, 19/12/2001, s. 15.
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(5) Kodexen finns pa Europeiska kommissionens webbplats
(http://ec.europa.eu/employment_social/soc-prot/disable/codehaen_en.htm).

(6) Se ovan, Europaparlamentets resolution av den 4 april 2001, punkt 35.



