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Preklad tejto strdnky bol vytvoreny strojovym prekladom [Prepojenie]. Strojové preklady mézu
obsahovat chyby, ktoré méZu zniZovat'ich zrozumitelnost a presnost. Ombudsman nenesie
Ziadnu zodpovednost za pripadné nezrovnalosti. Ak potrebujete najaktudinejSie informdcie a
chcete mat prdvnu istotu, pozrite si zdrojovu verziu, ktord sa nachddza na uvedenom odkaze
anglictina. Ak potrebujete viac informdcii, precitajte si dokument o nasej jazykovej politike a
politike prekladu [Prepojenie].

Rozhodnutia vo veci 726/2012/FOR - Pristup k zapisnici
Izo zasadnutia Eurépskej agentury pre bezpecnost’
etectva

Rozhodnutie

Pripad 726/2012/FOR - Otvorené dna 22/05/2012 - Odporucanie tykajuce sa 17/12/2013 -
Rozhodnutie z dita 06/08/2014 - Dotknuty organ Agentura Eurépskej Unie pre bezpecnost
letectva ( Navrh odporucania prijaty institiciou ) |

Pripad sa tykal toho, Ze agentura EASA neposkytla zainteresovanym strandm kopie zapisnice
zo zasadnutia poradnej skupiny vnutrostatnych organov agentury EASA, v ktorych sa rozoberali
Upravy tykajuce sa obmedzenia €asu letu a sluzby a poziadaviek na odpocinok v obchodnej
leteckej doprave.

Ombudsmanka tuto zalezitost vySetrila a zistila, Ze agentura EASA nekonala spravne, ked
zamietla pristup k zapisnici. PredloZila jej preto navrh odporu¢ania, aby zapisnicu zverejnila.
Agentura EASA suhlasila so zverejnenim zapisnice a zaviazala sa zabezpecit, aby sa podobné
z4pisnice v buducnosti zverejnili.

Ombudsmanka preto konstatovala, Ze agentira EASA prijala jej navrh odporucania a
vySetrovanie uzavrela.

O okolnostiach, ktoré viedli k podaniu st'aznosti

1. Staznost, ktoru predlozila spoloénost Ryanair, sa tyka udajne netransparentného spdsobu,
akym Eurdpska agentira pre bezpec&nost letectva (EASA) prijala stanovisko EASA z 28.
septembra 2012 k zmene obmedzeni letu a €asu v sluzbe a pozZiadaviek na odpocinok v
obchodnej leteckej doprave [1] . Toto stanovisko EASA pouzila Eurépska komisia v ramci
svojich rokovani, ktoré viedli k navrhu nariadenia, ktorym sa upravuju obmedzenia ¢asu letu a
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Casu v sluzbe a poziadavky na odpocinok v obchodnej leteckej doprave.

2. Stanovisko EASA bolo finalizované po verejnej konzultacii, v ramci ktorej EASA vytvorila
skupinu zainteresovanych stran. Suc¢astou tejto skupiny zainteresovanych stran bola
spolo¢nost Ryanair spolu s dalSimi leteckymi spoloénostami. EASA vo vSeobecnosti
informovala skupinu zainteresovanych stran o svojej praci, napriklad tym, Ze skupine
zainteresovanych stran poskytla kopie zapisnic zo zasadnuti poradnej skupiny vnutrostatnych
organov EASA. Podla stazovatela vSak jedno dbleZité stretnutie tejto poradnej skupiny, ktoré
sa konalo 26. oktébra 2011, nebolo zaznamenané. Skupina zainteresovanych stran preto
nebola informovana o otazkach, o ktorych sa diskutovalo na uvedenom zasadnuti poradnej
skupiny. Stazovatel tvrdil, ze otazky, o ktorych sa diskutovalo na stretnuti v oktobri 2011, boli
rozhodujuce, pokial ide o obsah nasledného stanoviska EASA. StaZovatel preto tvrdil, Ze kedZe
proces veduci k stanovisku EASA mal byt transparentnejsi, tomuto procesu chybala legitimita.

3. Po sérii kontaktov s EASA sa stazovatel obratil na eurépskeho ombudsmana.

VysSetrovanie

4. Stazovatel tvrdil, Ze proces tvorby pravidiel EASA na aktualizaciu obmedzeni letového a
pracovného Casu a poziadaviek na odpocinok v obchodnej leteckej doprave nie je
transparentny.

5. Stazovatel tvrdil, Ze EASA by mala zruSit svoj dokument o odpovedi na pripomienky
uverejneny v januari 2012 a po vykonani hodnotenia prisluSnych pravidiel zalozenych na
vedeckych a lekarskych dékazoch opatovne predlozit Eurépskej komisii revidovany dokument o
odpovedi na pripomienky.

6. V priebehu vySetrovania ombudsman dostal stanovisko EASA k staznosti a nasledne
pripomienky staZovatela v reakcii na stanovisko EASA. Jej utvary tieZ vykonali kontrolu spisu
EASA tykajuceho sa prejednavanej veci. Pri vedeni vySetrovania ombudsman vzal do uvahy
argumenty a stanoviskd, ktoré predloZili u€astnici konania.

Obvinenie z nedostato€nej transparentnosti

Argumenty predlozené ombudsmanovi

7. Podiato¢né argumenty, ktoré ombudsmanovi predlozili EASA a stazovatel, su uvedené v
navrhu odporu¢ania ombudsmana zo 17. decembra 2013. [2]

Posﬂd,evnie_ombudsmana, ktoré viedlo k navrhu
odporucania

2



* %%
Lo

ek

8. V suhrne ombudsmanka usudila, Ze verejnému zaujmu je najlepsie sluzit tym, Ze sa
verejnosti spristupni ¢o najviac informacii tykajucich sa procesov tvorby pravidiel EASA.
Zdbraznila, ze takato otvorenost umozriuje ob&anom kontrolovat’ vietky relevantné informacie,
ktoré sa pouzivaju pri formulovani buducich legislativnych aktov. Ob¢ania tak dostavaju
vedomosti a porozumenie potrebné na to, aby prispeli k informovanej verejnej diskusii o réznych
aspektoch, o ktoré sa opieraju nové pravne predpisy. To vedie k lepSim legislativhym
vysledkom. Posilfiuje aj demokraticku legitimitu pravnych predpisov.

9. Ombudsmanka poznamenala, Ze EASA suhlasi s tym, Ze EASA by mala konat’
transparentne. Ombudsmanka ocenila EASA za prijatie tohto vSeobecného pristupu.
Poznamenala v&ak, Ze ciefom tohto vySetrovania bolo uréit, ¢i sa tieto vysoké normy v danom
pripade zachovali. Zistila, ze zo zasadnutia poradnej skupiny, ktoré sa konalo 26. oktébra 2011,
nebola vypracovana Ziadna oficialna zapisnica. Poznamenala v3ak aj to, Ze zamestnanci EASA
pritomni na zasadnuti vzali na schédzi podrobnu osobnu zapisnicu. Tieto boli 27. oktobra 2011
pouzité na vypracovanie konsolidovaného zhrnutia zasadnutia. EASA este toto zhrnutie
nezverejnila. Ombudsmanka preto vydala nasledujuci navrh odporucania.

EASA by mala zverejnit’' konsolidované zhrnutie zasadnutia poradnej skupiny
vnutrostatnych organov.

S cielom pomoct’ zainteresovanym stranam v plnej miere pochopit’ rozhodovaci proces a
zucastnit’ sa na nom by EASA mala v buducnosti vypracovat’ oficialne zapisnice zo
zasadnuti, ako je napriklad stretnutie, o ktoré ide v tomto pripade .

Argumenty predloZzené ombudsmanovi po navrhu
odporucania

10. EASA uvadza, Ze prijima navrh odporu¢ania ombudsmana. V tejto suvislosti EASA tiez
vyjadruje spokojnost’ s tym, ze ombudsmanka uznala, Zze EASA priklada velky vyznam
transparentnosti a prispevku zainteresovanych stran obc&ianskej spolo€¢nosti do jej procesu
tvorby pravidiel. Skuto€nost, Ze ombudsmanka ocenuje EASA za jej uroven zapojenia a
otvorenosti vo svojom procese tvorby pravidiel, je dalSim stimulom pre EASA, aby pri vykone
svojej prace nadalej dodrziavala najvysSie normy.

11. EASA tiez trvala na tom, ze zasadnutie z 26. oktdbra 2011 nebolo zaznamenané v
oficialnych zapisniciach na Ziadost' ¢lenskych Statov s ciefom umoznit’ zastupcom Statov viest
otvorenu diskusiu o citlivych otazkach a konstruktivnym sp6sobom napredovat. EASA tiez trva
na tom, aby sa na tomto zasadnuti nedosiahli Ziadne dohody ani rozhodnutia. EASA vSak
chape, ze nezverejnenie uctu mohlo spdsobit, ze stazovatel mal v tomto konkrétnom pripade
mensiu doveru v proces tvorby pravidiel. Je to samozrejme polutovaniahodné, kedZe EASA si
vysoko ceni transparentnost’ a otvorenost v procese tvorby pravidiel. EASA by zaroveri chcela
opatovne zdbraznit, Ze toto konkrétne stretnutie bolo len jednou €astou ovela rozsiahlejSieho
procesu vyvoja pravidiel v otazkach, do ktorého sa nepretrzite a v plnej miere zapojili
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zainteresované strany vratane stazovatela.

12. EASA uvadza, ze vykonala navrh odpora¢ania ombudsmana tym, ze zverejnila
konsolidované zhrnutie mimoriadneho stretnutia vypracované expertmi EASA a predloZzené
pocas inSpekénej navstevy ombudsmana. To sa uskutoc€nilo pridanim konsolidovaného zhrnutia
do ostatnych dokumentov tykajucich sa zasadnuti na verejnej webovej stranke EASA s
uvedenim, ze dokument bol vypracovany ako vysledok zasadnutia, ktoré sa konalo 26. oktébra
2011.

13. Pokial ide o druhu €ast odporu&ania ombudsmana, ktora sa tyka buduceho uverejfiovania
oficialnych zapisnic poradnych organov EASA, EASA opat zdbraznila, Ze transparentnost a
otvorenost su kfu€ovymi zasadami, ktoré sa vztahuju na vykonavanie svojej prace ako celku, a
najma na proces tvorby pravidiel. V désledku toho EASA plne suhlasi s navrhom odporucania
ombudsmana s cieflom zabezpecit, aby sa v buducnosti vypracovali oficialne zapisnice zo
zasadnuti poradnych skupin EASA v sulade s jej vlastnym postupom tvorby pravidiel a aby sa
zverejnili.

14. S cielom vykonat druha &ast’ odporu€ania EASA rozosle navrh odporu¢ania ombudsmana
a stanovisko EASA v reakcii na vSetkych prislusnych zamestnancov, aby sa zabezpecilo, ze v
buducnosti sa zasadnutia poradnych organov EASA zaznamenaju v oficialnych zapisniciach,
ako sa to vyzaduje v prisluSnych pravidlach a postupoch.

15. Stazovatel Ryanair v reakcii na stanovisko agentury EASA, ktorym sa prijima navrh
odporuc¢ania ombudsmana, uvadza, ze samospokojné tvrdenie EASA, Ze , ombudsman uznal,
Ze agentura priklada velky vyznam transparentnosti “ je v priamom rozpore s potvrdenim
ombudsmana, Ze proces obmedzenia letového &asu EASA bol poznageny ,nespravnym
uradnym postupom®. Podobne aj tvrdenie EASA, Ze ,bude nadalej zachovdvat najvyssie normy
pri vykone svojej prace” svedci o zisteni Eurépskeho dvora auditorov, ze EASA , neriadi
primerane situdcie konfliktu zadujmov “ a ze EASA ,nema politiku a postupy v oblasti konfliktu
zdujmov Specifické pre agenturu “. VVzhlfadom na alarmujuci nedostatok transparentnosti zo
strany EASA je dblezité, aby ombudsmanka vylucila zo svojich koneénych odporucani
vyhlasenia, ako napriklad ,Omrazca dérazne ocefiuje EASA za [jej] vseobecny pristup [k
transparentnosti] ¢, ktoré boli uvedené v navrhu odporuc¢ania ombudsmana.

16. Stazovatel trva na tom, Ze EASA nereagovala na zistenie ombudsmana, ze ,neexistuje nic,
¢o by naznacovalo, Ze &lenské Staty sa rozhodli nedisponovat zdpisnicami zo stretnutia “, a ,, dva
vnutrostdtne orgdny dokonca poZiadali o kdpie zdpisnice zo stretnutia “. EASA namiesto toho
trva na svojom nevyvratenom tvrdeni, Ze oficialna zapisnica nebola vyhotovena na zasadnuti
AGNA ,na Ziadost Clenskych Stdtov “.

17. Stazovatel spochybriuje tvrdenie agentiry EASA, Ze , na tomto [nezdpisnom] stretnuti sa
nedosiahli Ziadne dohody ani rozhodnutia “. Uvadza sa v iom napriklad, Ze 14-dfiovy
110-hodinovy pracovny limit, ktory bol zahrnuty do kone¢ného navrhu EASA, pochadza priamo
z neuzavretého zasadnutia. Tvrdenie EASA je teda nepravdivé.
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18. Stazovatel preto potvrdil, Ze skutoCne stratil ddveru v EASA po jej nejasnom procese, ktory
bol poznadeny tym, Ze EASA nereSpektovala zainteresované strany.

19. Napokon, hoci EASA kone&ne uverejnila zhrnutie nezaznamenaného zasadnutia (dva a pol
roka po stretnuti a po ukonc¢eni procesu obmedzenia letového a pracovného Casu,
neinformovala spolo€nost Ryanair o uverejneni. Tym sa dalej zdérazfuje netransparentné
fungovanie agentury EASA.

20. Stazovatel napokon vyzval ombudsmana, aby vzal na vedomie a zd6raznil nepriehlfadné
kroky agentury EASA. Dalej vyzyvame ombudsmana, aby poukézal na to, e EASA sa
nespolieha na lekarske a vedecké dbkazy, ako sa vyzaduje v nariadeni ¢. 216/2008.

Posudenie ombudsmana

21. Ombudsmanka poznamenava, Zze predmetom tohto vySetrovania bol udajny nedostatok
transparentnosti v suvislosti s konkrétnym stretnutim, ktoré sa konalo v EASA, ¢o bolo
stretnutie, ktorého ucelom bolo pomdct EASA vypracovat' stanovisko k obmedzeniam letového
Casu a Casu sluzby a poziadavkam na odpocinok v obchodnej leteckej doprave. V reakcii na
navrh odporugania ombudsmana bola teraz zverejnena komplexna zapisnica z tohto stretnutia.

22. Ombudsman zastava nazor, Ze EASA by nikdy nemala odopriet pristup k uvedenej
zapisnici. Toto zlyhanie EASA bolo obzvlast problematické vzhladom na zrejmu potrebu
ubezpedit verejnost, Ze rézne procesy, ktorymi sa zabezpecuje bezpeénost leteckej dopravy (z
hladiska procesov tvorby pravidiel EASA, ako aj postupov EASA na uplatfiovanie tychto
pravidiel) su ¢o najdokonalejSie. EASA tym, Ze robi svoju pracu €o najtransparentnejSou,
pomaha budovat doveru verejnosti v jej procesy. Primerana Uroven transparentnosti sluzi aj na
zabezpecenie toho, aby informované zainteresované strany mohli EASA upozornit na prislusné
pripomienky, ktoré posluzia na dalSie zlepSenie rozhodovania EASA.

23. Ombudsmanka preto vita pozitivhu a konstruktivnu reakciu agentiury EASA na jej navrh
odporucania. Agentura EASA tym, Ze uverejni konsolidované zhrnutie predmetného zasadnutia
a suhlasi s tym, ze sa v buducnosti zaznamena zapis z takychto stretnuti na ucely informovania
zainteresovanych stran a verejnosti o dolezitej praci EASA, potvrdzuje svoj zavazok dodrziavat
zasadu participativnej demokracie a spoluprace so zainteresovanymi stranami obcianskej
spolognosti. Tieto zasady spolu so zdsadou transparentnosti s zakladnym kamefiom EU
ob&anov. Ombudsmanka opat poznamenava, ze v ¢lanku 1 Zmluvy o Eurdpskej unii sa uvadza,
Ze tato zmluva predstavuje novu etapu v procese vytvarania ¢oraz uzsieho zvazku medzi
narodmi Eurépy, v ktorom sa rozhodnutia prijimaju ¢o najotvorenejSie a ¢o najblizSie k
ob&anom. Tieto zasady, ktoré su relevantné pre vSetky institicie, organy, urady a agentury EU,
maju pre agenturu EASA osobitny vyznam, kedzZe jej ¢innosti maju priamy vplyv na zZivoty
ob&anov. Ob¢&ania musia verit, Ze oni, ich rodiny, ich priatelia a ich kolegovia su pri lietani v
bezpecdi. Poziadavky na odpocinok pre pilotov su dblezitou suCastou bezpecnosti leteckej
dopravy. V tejto suvislosti musia ob¢ania déverovat tomu, Ze existuju u¢inné pravidla tykajuce
sa mnozstva odpocinkovych pilotov. Takuto déveru mozno vybudovat len vtedy, ak je proces,
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ktorym sa takéto pravidla prijimaju, zalozeny na otvorenosti a dialégu.

24. Vzhladom na suhlas agentury EASA s vydanim spornej zapisnice a jej suhlas s tym, ze v
buducnosti vyda podobnu zapisnicu, ombudsman uzavrie toto vySetrovanie nasledujucim
zaverom.

Zaver
Na zaklade vySetrovania tejto staznosti ju ombudsman uzatvara tymto zaverom:
EASA suhlasila s navrhom odporiéania ombudsmana.

Stazovatel a EASA budu o tomto rozhodnuti informovani.

Emily O’Reilly

V Strasburgu 6. augusta 2014

[1] K dispozicii na adrese
http://www.easa.europa.eu/agency-measures/docs/opinions/2012/04/EN%20t0%200pinion%2004-2012.pdf
[Prepojenie]

[2] Navrh odporu€ania ombudsmana je k dispozicii na adrese:
http://www.ombudsman.europa.eu/cases/draftrecommendation.faces/en/52883/html.bookmark
[Prepojenie]
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