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Traducerea acestei pagini a fost generatd prin traducere automata [Link]. Traducerile automate
pot contine erori care pot reduce claritatea si exactitatea; Ombudsmanul nu isi asumad
rdaspunderea pentru eventuale discrepante. Pentru cele mai fiabile informatii si securitate
juridicd, va rugdm sa consultati versiunea sursd din englezad, linkul de mai sus. Pentru mai
multe informatii, vd rugdm sd consultati politica noastra lingvistica si de traducere [Link].

Deciziei in cazul Ol/1/2014/PMC - Numai doua institutii
ale UE au adoptat normele necesare privind semnalarea
neregulilor

Decizie

Caz OI/1/2014/PMC - Deschis la 24/07/2014 - Decizie din 26/02/2015 - Institutiile vizate
Parlamentul European ( Nu se justifica investigatii suplimentare ) | Consiliul Uniunii Europene (
Nu se justifica investigatii suplimentare ) | Comisia Europeana | Curtea de Justitie a Uniunii
Europene | Curtea de Conturi Europeana | Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor (
Nu se justifica investigatii suplimentare ) | Comitetul Economic si Social European ( Nu se
justifica investigatii suplimentare ) | Comitetul European al Regiunilor | Serviciul european
pentru actiune externa ( Nu se justifica investigatii suplimentare ) |

Incepand cu 1 ianuarie 2014, institutiile UE sunt obligate sa introduca norme interne de
semnalare a neregulilor care sa includa protectia avertizorilor, furnizarea de informatii acestora
si procedura de gestionare a plangerilor facute de avertizori cu privire la modul in care au fost
tratati. Pentru a se asigura ca administratia UE face tot ce fi sta in putere pentru a ihcuraja
persoanele care iau la cunostintd acte grave de conduita necorespunzatoare sau de ilegalitate
sa le semnaleze, Ombudsmanul a deschis o ancheta din proprie initiativa adresata
Parlamentului European, Comisiei Europene, Consiliului Uniunii Europene, Curtii de Justitie a
Uniunii Europene, Curtii de Conturi Europene, Serviciului European de Actiune Externa,
Comitetului Economic si Social European, Comitetului Regiunilor si Autoritatii Europene pentru
Protectia Datelor.

Ombudsmanul este dezamagit sa afle din anchetele sale ca, pana in prezent, numai doua din
cele noua institutii mentionate au adoptat norme de tipul celor necesare. Raspunsurile
institutiilor aratd ca mai sunt inca multe de facut pentru a demonstra publicului si potentialilor
avertizori ca institutiile UE salutd semnalarea neregulilor si ii incurajeazéa pe avertizori sa iasa in
fata, ca avertizorii vor fi protejati de actiunile negative intreprinse de institutia pentru care
lucreaza si ca raportarea facuta de acestia va duce la o investigatie corespunzatoare. Prin
urmare, Ombudsmanul inchide cazul cu recomandari pentru o imbunatétire continua,
incurajand institutiile sa incerce sa incheie discutiile la nivel interinstitutional cat mai curand
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posibil si, in acest proces, sa se inspire din exemplul propriilor norme interne ale
Ombudsmanului privind semnalarea neregulilor. De asemenea, Ombudsmanul felicita Comisia
si Curtea de Conturi Europeana pentru progresele realizate pana in prezent in acest domeniu.

Contextul anchetei

1. De la 1 ianuarie 2014, institutiile UE au fost obligate [1] sa introduca norme interne privind
denuntarea neregulilor referitoare la protectia avertizorilor [2] , la furnizarea de informatii
acestora si la procedura de tratare a plangerilor depuse de avertizori cu privire la modul in care
acestea au fost tratate ca urmare a raportarii neregulilor grave.

2. Ombudsmanul considera ca astfel de norme ar trebui sa permita avertizorilor sa isi
indeplineasca datoria de a se exprima in cazul in care devin constienti de abateri grave sau de
fapte ilicite, servind astfel interesului public, prin promovarea integritatii, transparentei,
responsabilitatii si, in cele din urma, a legitimitatii administratiei UE si a acesteia. Constienta, de
asemenea, de rolul pe care il joaca avertizorii in expunerea coruptiei [3] , ea a decis sa
deschida o ancheta din proprie initiativa [4] pentru a se asigura ca institutiile UE pun in aplicare
noile dispozitii din Statutul functionarilor UE.

Domeniul de aplicare al anchetei

3. Ombudsmanul a scris Parlamentului European, Comisiei Europene, Consiliului Uniunii
Europene, Curtii de Justitie a Uniunii Europene, Curtii de Conturi Europene, Serviciului
European de Actiune Externa, Comitetului Economic si Social European, Comitetului Regiunilor
si Autoritatii Europene pentru Protectia Datelor [5] , solicitdndu-le sa o informeze cu privire la
masurile pe care le-au intreprins sau pe care intentioneaza sa le intreprinda pentru a pune in
aplicare noul articol 22 litera (c) din Statutul functionarilor (denumit in continuare ,RS”) [6] . Ea
le-a solicitat, in special, sa ii furnizeze (i) informatii cu privire la faptul daca au adoptat deja sau
intentioneaza sa adopte normele interne prevazute la articolul 22 litera (c) din Statutul
functionarilor; (Il) informatii privind procedura de adoptare a normelor interne mentionate (in
special daca personalul si/sau publicul larg si-au exprimat punctul de vedere); (lll) o copie a
regulamentului mentionat sau un proiect preliminar al acestuia; si (iv) orice alte informatii utile.
in special, avand in vedere c& gestionarea fondurilor publice se referd nu numai la personalul
institutiilor UE, ci si la terti, cum ar fi contractantii si subcontractantii, Ombudsmanul a invitat
institutiile UE sa reflecteze asupra modului in care avertizorii externi, desi nu intrd in domeniul
de aplicare al normelor interne ale unei institutii, ar putea fi incurajati sa raporteze nereguli
grave si cum ar putea fi cel mai bine protejati in cazul in care fac acest lucru.

Raspunsurile institutiilor si organismelor UE
[7]
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Privind adoptarea normelor interne

4. Comisia Europeana si Curtea de Conturi Europeana au raportat ca au adoptat deja norme
privind denuntarea neregulilor in conformitate cu articolul 22 litera (c) din Statutul functionarilor.
Comisia a precizat ca, desi a utilizat termenul ,,orientari” in ,Orientarile sale din 2012 privind
denuntarea neregulilor” [8] , deoarece termenul respectiv era mai accesibil, acest lucru nu le
modifica caracterul obligatoriu. Serviciul European de Actiune Externa (SEAE) a explicat ca
aplica standardele de control intern ale Comisiei, care includ ,Orientarile Comisiei privind

denuntarea neregulilor’, desi are in vedere, de asemenea, elaborarea propriilor orientari.

5. Consiliul UE, Curtea de Justitie a UE, Comitetul Economic si Social European si Comitetul
Regiunilor au informat Ombudsmanul ca au pregatit proiecte de decizii interne. Autoritatea
Europeana pentru Protectia Datelor (AEPD) a explicat ca a adoptat un nou cod de conduita si a
luat unele masuri pentru a se conforma articolului 22 litera (c) din Statutul functionarilor.
Parlamentul European a optat sa isi amane raspunsul pana la incheierea dezbaterii in curs pe
aceasta tema in cadrul Comitetului interinstitutional de pregatire pentru chestiuni legate de
Statutul functionarilor (CPQS) [9] .

Privind procedura de adoptare a normelor interne

6. Comisia a informat Ombudsmanul ca a consultat doua organizatii externe cu cunostinte de
specialitate si ca a purtat, de asemenea, discutii cu reprezentantii personalului. Curtea de
Conturi si-a consultat Comitetul pentru personal inainte de a adopta normele sale interne, in
timp ce Consiliul si CESE au declarat ca isi vor consulta comitetele pentru personal. Consiliul,
Curtea de Justitie, CESE si Parlamentul au raspuns ca aceasta chestiune este discutata in
cadrul CPQS.

Privind furnizarea unei copii a normelor

7. Comisia, Curtea de Conturi si AEPD au furnizat Ombudsmanului o copie a documentelor
relevante. Comitetul Regiunilor, Consiliul, Curtea de Justitie si CESE au informat Ombudsmanul
ca, desi au pregatit proiecte de decizii, nu sunt inca Th méasura sa transmita copii. SEAE a
afirmat ca a inceput sa reflecteze asupra pregatirii propriilor orientari specifice.

Privind extinderea normelor interne la avertizorii externi

8. Curtea de Conturi a declarat ca dispozitiile generale ale normelor sale recent adoptate se
aplica operatorilor economici care participa la procedurile de achizitii, precum si contractantilor
si personalului acestora. [10] Comisia a observat ca avertizorii externi dispun deja de o
modalitate sigura de a efectua rapoarte, inclusiv in mod anonim, prin intermediul Oficiului
European de Lupta Antifrauda (OLAF) si al sistemului sau de notificare a fraudei. Acesta a
adaugat ca protectia avertizorilor externi tine in mare masura de normele nationale. Consiliul si
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CESE au fost de parere ca merita sa se continue acest aspect la nivel interinstitutional.

Evaluarea Ombudsmanului

9. Ombudsmanul este dezamagit de faptul c& numai doué dintre cele noua institutii si
organisme contactate au adoptat pana in prezent norme interne, astfel cum se prevede la
articolul 22 litera (c) din Statutul functionarilor, si anume Comisia si Curtea de Conturi.

10. Ombudsmanul ia act de faptul ca, incepand cu 1 ianuarie 2014, articolul 22 litera (c) din
Statutul functionarilor obliga institutiile si organismele sa adopte norme interne privind
denuntarea neregulilor. Chiar daca aceasta dispozitie nu stabileste niciun termen, este evident
ca normele relevante ar trebui adoptate cat mai rapid posibil. Prin aplicarea deplina a articolului
22 litera (c) din Statutul functionarilor, institutile UE pot transmite un semnal clar ca saluta
semnalarea neregulilor si incurajeaza avertizorii sa avanseze, ca avertizorii vor fi protejati
impotriva actiunilor negative ale institutiei pentru care lucreaza si ca raportarea lor va conduce
la o investigatie adecvata si ca vor fi informati cu privire la rezultat. Prin urmare, este important
ca institutiile si organismele care nu au adoptat inca normele prevéazute la articolul 22 litera (c)
din Statutul functionarilor sa urmeze exemplul stabilit de Comisie si de Curtea de Conturi cat
mai curand posibil.

11. Cu toate acestea, Ombudsmanul ia act de faptul ca, dupa lansarea acestei anchete,
institutiile si organismele Tnh cauza si-au intensificat discutiile pe aceasta tema la nivel
interinstitutional in cadrul reuniunilor CPQS. Intrucat Ombudsmanul este, de asemenea,
reprezentat in CPQS, ea va coopera activ cu celelalte institutii pentru a le ajuta sa progreseze
in indeplinirea sarcinii lor de pregatire a normelor relevante.

12. Ombudsmanul a incercat sa dea un exemplu in acest caz. in paralel cu lansarea acestei
anchete, Ombudsmanul a elaborat norme interne privind denuntarea neregulilor pentru biroul
sau, utilizand ,Orientarile privind denuntarea neregulilor” ale Comisiei ca model. Proiectul de
norme a fost transmis intregului personal al Ombudsmanului, prin intermediul Comitetului pentru
personal, si a fost revizuit de responsabilul cu protectia datelor din cadrul Ombudsmanului.
Ombudsmanul a publicat apoi proiectul de norme, invitand partile interesate sa transmita
feedback. Dupa examinarea observatiilor prezentate de opt parti terte interesate, Ombudsmanul
si-a finalizat normele interne privind denuntarea, care sunt acum disponibile pe site-ul sgu. [11]
Ea considera ca acestea vor servi drept orientari utile pentru celelalte institutii si organisme. in
timp ce Ombudsmanul apreciaza ca este posibil ca un set de norme sa nu corespunda nevoilor
fiecarei institutii si organism al UE, biroul sdu va urmari, prin intermediul CPQS, sa promoveze
sensibilizarea cu privire la propriile norme de avertizare adoptate recent si la modul transparent
si incluziv in care acestea au fost pregatite.

13. Avénd in vedere cele de mai sus si desi progresele inregistrate pana in prezent au fost
dezamagitoare, Ombudsmanul concluzioneaza ca, in prezent, este evident ca toate institutiile si
organismele in cauza sunt in mod clar constiente de obligatia lor de a adopta norme interne
privind denuntarea neregulilor si au inceput sa ia masuri pentru a se conforma acestei obligatii.
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in cele din urma, Ombudsmanul reaminteste ca institutiile, organele, oficiile si agentiile UE ar
trebui sa incerce sa protejeze, de asemenea, drepturile si interesele avertizorilor externi in
limitele capacitatii lor juridice si operationale de a face acest lucru [12] . Ombudsmanul este
fncurajat, in acest sens, de confirmarea din partea Curtii de Conturi ca normele sale interne
privind denuntarea neregulilor se aplica informatorilor externi. in acelasi sens, o serie de
institutii au sprijinit in mod explicit sugestia Ombudsmanului de a extinde, in cea mai mare
masura posibila, drepturile acordate avertizorilor interni si la avertizorii externi, angajandu-se sa
le protejeze identitatea si sa le ofere aceleasi garantii in materie de informatii.

Concluzie

n contextul de mai sus, Ombudsmanul inchide ancheta cu urmétoarele orientari pentru
imbunatatiri suplimentare:

Ombudsmanul incurajeaza institutiile UE, reprezentate in cadrul Comitetului de pregatire
pentru chestiuni legate de Statutul functionarilor (,,CPQS”), sa isi finalizeze discutiile
menite sa puna in aplicare articolul 22 litera (c) din Statutul functionarilor cat mai curand
posibil si, in acest proces, sa se bazeze pe exemplul normelor interne ale
Ombudsmanului privind denuntarea neregulilor.

Ombudsmanul felicita, de asemenea, Comisia si Curtea de Conturi pentru progresele
inregistrate pana in prezent in aceasta privinta.

Institutiile UE care fac obiectul prezentei anchete vor fi informate cu privire la aceasta decizie.

Emily O'Reilly
Strasbourg, 27/02/2015

[1] Tn temeiul articolului 22 litera (c) din Statutul functionarilor, disponibil la adresa:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF
[Link]

[2] Statutul defineste un avertizor ca fiind orice functionar care, in exercitarea sau in legatura

cu atributiile sale, ia cunostinta de fapte care dau nastere unei prezumtii de existenta a unei
posibile activitati ilegale, inclusiv a fraudei si a coruptiei, care aduce atingere intereselor Uniunii,
sau de un comportament legat de exercitarea atributiilor profesionale care poate constitui o
incalcare grava a obligatiilor functionarilor Uniunii si care raporteaza aceste fapte institutiei sale
si/fsau OLAF.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:EN:PDF
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[3] A se vedea Raportul Comisiei catre Consiliu si Parlamentul European — Raportul
anticoruptie al UE, Bruxelles, 3.2.2014, COM(2014) 38 final.

[4] Ombudsmanul efectueaza anchete din proprie initiativa atunci cand gaseste motive in acest
sens. Pe langa anchetarea eventualelor cazuri de administrare defectuoasa, aceste anchete
sunt menite sa fie utile institutiei respective si s& promoveze bunele practici administrative.

[5] Aceste institutii si organe ale UE — impreuna cu Ombudsmanul — sunt reprezentate Tn
Colegiul sefilor de administratie, un organism interinstitutional compus din inalti functionari care
reprezintd administratia institutiilor mentionate. Colegiul sefilor de administratie urmareste sa
asigure o interpretare si o punere in aplicare consecvente a Statutului functionarilor si a altor
chestiuni administrative, luand decizii la cel mai inalt nivel administrativ.

[6] Scrisorile Ombudsmanului sunt disponibile la urmatorul link:
http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/correspondence.faces/en/54615/html.bookmark
[Link]

[7] intrucat raspunsurile individuale sunt disponibile pe site-ul web al Ombudsmanului, aceasta
sectiune include numai elementele principale.

[8] A se vedea Comunicarea vicepresedintelui Seféovi¢ catre Comisie intitulata ,Orientari
privind avertizarea in interes public”, Bruxelles, 6.12.2012, SEC(2012) 679 final.

[9] CPQS este un organism interinstitutional insarcinat cu discutarea si incercarea de a gasi
solutii armonizate in chestiuni legate de Statutul functionarilor. Acesta este compus din
reprezentanti ai institutiilor si organismelor UE care sunt, de asemenea, reprezentati in colegiul
sefilor de administratie.

[10] A se vedea in special punctul VIII din regulamentul mentionat.

[11] http://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/caseopened.faces/en/54611/html.bookmark
[12] Pentru a pune in aplicare acest principiu important in propriile sale norme, Ombudsmanul
prevede ca: , Orice persoand care incheie un contract cu biroul Ombudsmanului este informatd
(i) ca este posibil sd se raporteze abateri grave sau nereguli care afecteazd biroul
Ombudsmanului fie Ombudsmanului, fie OLAF si (ii) ca utilizarea acestei posibilitati nu va
conduce la represalii, represalii sau alte actiuni negative din partea biroului Ombudsmanului, cu
conditia ca aceasta sd considere in mod rezonabil cd informatiile raportate sunt adevédrate.”


https://www.ombudsman.europa.eu/ro/cases/correspondence.faces/ro/54615/html.bookmark
https://www.ombudsman.europa.eu/ro/cases/caseopened.faces/ro/54611/html.bookmark

