Europejski Rzecznik
Praw Obywatelskich

Ttumaczenie tej strony zostato wygenerowane za pomocq ttumaczenia maszynowego [Link].
Tlumaczenia maszynowe mogq zawierac bfedy potencjalnie zmniejszajgce zrozumiatosc i
doktadnos¢; Rzecznik Praw Obywatelskich nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
rozbieznosci. Aby uzyskac najbardziej wiarygodne informacje i pewnosc prawngq, nalezy
zapoznac sie z nastepujgcymi informacjami wersja Zrédfowa na angielski, do ktérej odnosnik
Znajduje sie powyzej. Wiecej informacji mozna znaleZ¢ w naszej polityce jezykowej i
ttumaczeniowej [Link].

Decizja w sprawie OI1/4/2021/MHZ w sprawie sposobu,
w jaki Europejska Agencja Strazy Granicznej i
Przybrzeznej (Frontex) wywiazuje sie ze swoich
obowiazkéw w zakresie praw podstawowych i zapewnia
rozliczalnos¢ w zwiazku ze zwiekszonymi obowigzkami

Decyzja

Sprawa OI1/4/2021/MHZ - Otwarta 04/03/2021 - Decyzja z 17/01/2022 - Instytucja, ktérej
sprawa dotyczy Europejska Agencja Strazy Granicznej i Przybrzeznej ( Dalsze prowadzenie
postepowania uznano za nieuzasadnione ) |

W ramach dochodzenia z wiasnej inicjatywy oceniono, w jaki sposéb Europejska Agencja
Strazy Granicznej i Przybrzeznej (Frontex) przestrzega swoich obowigzkéw w zakresie praw
podstawowych i przejrzystosci wynikajgcych z rozporzgdzenia 2019/1896 (,rozporzgdzenie w
sprawie Fronteksu”), ktére rozszerzyto mandat Fronteksu.

W toku dochodzenia zbadano, w jaki sposéb Frontex zapewnia przejrzystosé swoich ,planéw
operacyjnych”, ktére okreslajg parametry swoich dziatan, oraz w jaki sposéb podejmuje decyzje
0 zawieszeniu, zakonczeniu lub niepodjeciu dziatania ze wzgledu na obawy zwigzane z
prawami podstawowymi. W toku dochodzenia oceniono réwniez monitorowanie przestrzegania
praw podstawowych w przypadku przymusowych powrotéw oraz wytyczne Fronteksu dotyczgce
procesu kontroli oséb nieudokumentowanych, ktore nielegalnie przekraczajg lub prébujg
przekroczy¢ zewnetrzng granice UE.

Na podstawie dochodzenia Rzecznik przedstawit Frontexowi szereg sugestii majgcych na celu
poprawe jego rozliczalnosci. Rzecznik zacheca Frontex do proaktywnej przejrzystosci w
odniesieniu do planéw operacyjnych i analizy praw podstawowych, na podstawie ktérej dyrektor
wykonawczy podejmuje decyzje o rozpoczeciu, zawieszeniu lub zakonczeniu operaciji.
Sugeruje, ze Frontex wydaje specjalne instrukcje dla ,zespotéw sprawdzajgcych”, ktére
przeprowadzajg wywiady z uchodzcami. Rzecznik zacheca réwniez Frontex do poprawy
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monitorowania przymusowych powrotéw, w ktérych osoby eskortujgce osoby powracajgce sa
pracownikami Fronteksu, oraz do zagwarantowania lepszej sprawozdawczosci z operacji
monitorowania.

Tto

1. Rozporzadzeniem 2019/1896 [1] (,rozporzadzenie w sprawie Fronteksu”) rozszerzono
mandat Europejskiej Agencji Strazy Granicznej i Przybrzeznej (Frontex).

2. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu zawiera przepis ustanawiajgcy jednolitg stuzbe
Scigania, za ktérg odpowiada Frontex (,staty korpus”) [2] , ktéra moze by¢ rozmieszczona na
granicach zewnetrznych UE. Stafa stuzba wykonuje zadania zwigzane z zarzgdzaniem
granicami, zarzadzaniem migracjg, szybkimi interwencjami na granicy i operacjami
powrotowymi oraz posiada pewne uprawnienia wykonawcze [3] do prowadzenia tych prac.

3. Frontex organizuje réwniez i koordynuje operacje na granicach zewnetrznych UE, w ktorych
uczestniczg Frontex i organy krajowe, poprzez rozmieszczanie wyposazenia technicznego,
funkcjonariuszy strazy granicznej lub obu tych operacji (,wspdlne operacje”).

4. Szczegoty tych operacji przedstawiono z wyprzedzeniem w ,planach operacyjnych”. [4]
Plany te obejmujg opis zadan i obowigzkéw wszystkich uczestnikow, w tym w odniesieniu do
poszanowania praw podstawowych. Towarzyszg im ,podreczniki planéw operacyjnych”, ktére
zawierajg wytyczne i dalsze informacje na temat dziatan operacyjnych, ustug i produktow,
platform sprawozdawczych i innych kwestii. Frontex nie publikuje planéw operacyjnych ani
podrecznikéw.

5. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu potwierdza rowniez role Fronteksu w koordynowaniu
wszystkich przymusowych powrotéw w UE i upowaznia pracownikéw Fronteksu do dziatania
zaréwno jako ,oficerowie eskorty”, jak i ,monitorujgcy prawa podstawowe” podczas
przymusowych powrotow. Frontex jest rowniez odpowiedzialny za dobrowolne powroty.

6. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu rownowazy te rozszerzong role z dodatkowymi
obowiazkami w zakresie przejrzystosci i gwarancjami praw podstawowych . W odniesieniu
do wszystkich swoich dziatann Frontex musi stosowaé¢ wysokie standardy przejrzystosci,
umozliwiajgc kontrole publiczng i zapewnia¢ petne poszanowanie praw podstawowych [5] .

7. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu obejmuje szereg gwarancji w zakresie praw
podstawowych: strategia w zakresie praw podstawowych i plan dziatania [6] ; procedura
zgtaszania powaznych incydentéw [7] ; wzmocniony mechanizm sktadania skarg [8] ; oraz
mechanizm nadzoru nad uzyciem sity [9] .

8. Dyrektor wykonawczy Fronteksu jest zobowigzany do zawieszenia, zakonczenia lub
wycofania finansowania wszelkich dziatan Fronteksu, jezeli uzna, ze istnieje ryzyko naruszenia
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praw podstawowych lub zobowigzan w zakresie ochrony miedzynarodowej, kiére majg powazny
charakter lub mogg sie utrzymywaé. [10] Dyrektor Wykonawczy moze réwniez podjg¢ decyzje o
niepodejmowaniu [11] dziatania, jezeli uzna, ze mogg istnie¢ powazne powody do zawieszenia
lub zakohczenia dziatalnosci po jej rozpoczeciu z powodu naruszenia praw podstawowych lub
obowigzkéw w zakresie ochrony miedzynarodowej o powaznym charakterze.

9. Decyzje te powinny opierac sie na nalezycie uzasadnionych podstawach [12] i mogg by¢
podejmowane wytgcznie po konsultacji z urzednikiem ds. praw podstawowych Fronteksu
(FRO). Urzednik ds. praw podstawowych opracowat ,procedure nalezytej starannosci w
zakresie praw podstawowych”. W ramach tej procedury FRO doradza dyrektorowi
wykonawczemu przed podjeciem przez niego decyzji w sprawie rozpoczecia nowego dziatania
lub decyzji o zawieszeniu, wycofaniu lub zakonczeniu biezgcej dziatalnosci.

10. Kazda operacja powrotowa zorganizowana lub koordynowana przez Frontex powinna by¢
monitorowana na podstawie obiektywnych i przejrzystych kryteriéw [13] .

11. Operacje powrotowe obejmujg zaréwno eskorte, ktéra dokonuje powrotu, jak i
obserwatoréw, ktérzy monitorujg przestrzeganie praw podstawowych . W przypadku powrotéw
organizowanych przez paristwa czionkowskie eskorty sg cztonkami organu krajowego, ktéry
przeprowadza operacje powrotowg, podczas gdy obserwatorzy sg cztonkami innego organu
krajowego lub innej organizacji. Powroty, ktdre Frontex organizuje i koordynuje , sa
monitorowane przez krajowe organy monitorujgce [14] , zgodnie z dyrektywg w sprawie
powrotow [15] . Frontex ustanowit rowniez pule obserwatoréw przymusowych powrotéw [16] ,
ktérzy pochodzg z organdw krajowych, ale obejmujg réwniez obserwatoréw praw
podstawowych Fronteksu (obecnie pieciu) [17] . Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
Fronteksu w przypadku powrotéw koordynowanych/organizowanych przez Frontex zaréwno
eskorta, jak i obserwatorzy mogg by¢ cztonkami personelu Fronteksu. Rozporzadzenie w
sprawie Fronteksu stanowi, ze wszyscy obserwatorzy, w tym ,monitorzy praw podstawowych”
Fronteksu, powinni sktada¢ sprawozdania z takich dziatan.

12. W przypadku gdy osoby przekraczajg lub prébujg nielegalnie przekroczy¢ zewnetrzng
granice UE, mogg przed ztozeniem wniosku o udzielenie azylu poddac sie procedurze ,kontroli”,
w szczegolnosci w przypadku gdy sg nieudokumentowane. Pracownicy Fronteksu mogg
pomagac¢ panstwom cztonkowskim w procedurach identyfikacji poprzez kontrole nad
narodowoscia, sporzgdzanie sprawozdan [18] , rejestracje i pobieranie odciskdéw palcow.
Pracownicy Fronteksu zapewniajg rowniez wiedze fachowg na temat pochodzenia i
prawdziwosci dokumentéw przedktadanych przez migrantéw. Wywiady przesiewowe mogg
odbywac sie w obecnosci eksperta zaznajomionego z kulturowymi wymogami uczestnika
(zwanego dalej ,ekspertem kulturalnym” [19] ), ale nie zawsze tak jest.

Dochodzenie

13. W toku tego dochodzenia Rzecznik ocenit, w jaki sposéb Frontex wywigzuje sie ze swoich
obowigzkéw w zakresie przejrzystosci i w jaki sposdb wdraza pewne gwarancje praw
podstawowych na mocy rozporzgdzenia w sprawie Fronteksu [20] .

14. W ramach tego dochodzenia Rzecznik zwrécit sie do Fronteksu o udzielenie odpowiedzi na
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szereg pytan dotyczacych réznych aspektéw jego prac [21] , w tym na temat:

- przejrzystosé plandw operacyjnych i podrecznikéw dotyczacych wspdélnych operacji,

- kwestie zwigzane z prawami podstawowymi i rola dyrektora wykonawczego,

- monitorowania powrotéw i przepiséw dotyczgcych oséb wymagajgcych szczegdlnego
traktowania, oraz

- instrukcje dla ,zespotéw wsparcia zarzgdzania migracjg” w celu zapewnienia ochrony praw
podstawowych, zwtaszcza podczas kontroli przesiewowej migrantow.

Rzecznik przekazat odpowiedz Fronteksu organizacjom spoteczenstwa obywatelskiego
dziatajgcym w dziedzinie azylu i migracji w celu uzyskania uwag. Ich odpowiedzi opublikowano
na stronie internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich. [22] Rzecznik sprawdzit réwniez
odpowiednie dokumenty bedgce w posiadaniu Fronteksu [23] .

Zatgcznik 1 do niniejszej decyzji zawiera szczegdtowy opis dochodzenia, w tym pytania
Rzecznika Praw Obywatelskich, odpowiedzi Fronteksu, uwagi organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego oraz szczegétowg ocene Rzecznika Praw Obywatelskich.

Przeglad oceny Rzecznika Praw Obywatelskich

Publikacja planéw operacyjnych i podrecznikéw dotyczacych
wspolnych operacji

15. Mechanizmy rozliczalno$ci majgce zastosowanie do wspdélnych operacji Fronteksu mogg
by¢ skuteczne tylko wtedy, gdy Frontex zapewni wystarczajgca przejrzystos¢, aby umozliwié
niezalezng kontrole. Wspdlne operacje obejmujg wielu uczestnikow, ktérzy majg rézne
obowigzki i mogg obejmowac roézne jurysdykcje. W przypadku naruszen charakter tych operacji
utrudnia ustalenie, kto ostatecznie ponosi odpowiedzialnos¢.

16. Na podstawie odpowiedzi Fronteksu [24] Rzecznik jest zdania, Zze publikowanie
doktadnych, szczegodtowych, terminowych i kompleksowych streszczen planéw operacyjnych
dotyczacych przesziych i biezgcych operacji mogtoby spetni¢ wymogi przejrzystosci, utatwié
kontrole i rozliczalnos¢, a ostatecznie zapewni¢ wiekszg legitymizacje operacji. Informacje
istotne dla oceny zgodnosci z prawami podstawowymi powinny by¢ wytgczone z takich
streszczen tylko wtedy, gdy ich publikacja bytaby szkodliwa dla zadan Fronteksu, a w
szczegolnosci dla celu danej operaciji.

17. Podobnie Frontex mdégtby opublikowaé przeglad obowigzkéw réznych kategorii uczestnikéw
operacji [25] , ktére sg zawarte w podrecznikach do planéw operacyjnych [26] .

Identyfikacja kwestii dotyczgcych praw podstawowych i
srodkéw zaradczych w przypadku naruszen praw
podstawowych

18. Rzecznik Praw Obywatelskich uwaza, ze procedura nalezytej staranno$ci w zakresie praw
podstawowych stanowi odpowiednie narzedzie zapobiegawcze, zwtaszcza jesli jest nalezycie
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uwzgledniana przez dyrektora wykonawczego przy podejmowaniu decyzji o zawieszeniu,
zakonczeniu lub wycofaniu finansowania dziatar Fronteksu, w odniesieniu do ktérych istniejg
obawy dotyczace praw podstawowych [27] . Okreslono w nim harmonogram opinii FRO i
okres$lono jasne kryteria wydawania przez FRO opinii negatywnej. [28] Okresla on wytyczne
operacyjne dotyczgce sposobu oceny ryzyka zwigzanego z prawami podstawowymi za pomocg
list kontrolnych. Informacje brane pod uwage przez FRO obejmujg sprawozdania organizaciji
spoteczenstwa obywatelskiego. Procedura nalezytej starannosci w zakresie praw
podstawowych nie stanowi jednak, ze ocena FRO powinna uwzgledniaé¢ sprawozdania
krajowych organdéw ds. praw cztowieka, takich jak rzecznik praw obywatelskich [29] . Nalezy to
naprawic.

Monitorowanie powrotéw i przepisy dotyczace oséb
wymagajacych szczegdblnego traktowania

19. Rzecznik jest zdania, ze obserwatorzy, ktérzy monitorujg nie tylko eskorty z konkretnego
panstwa czlonkowskiego, ale takze eskorty Fronteksu, powinni pochodzi¢ z niezaleznego
organu. Frontex mogtby zachecac¢ panstwa cztonkowskie za posrednictwem zarzgdu do
wyznaczenia istniejgcych niezaleznych organéw monitorujgcych jako obserwatorow
przymusowych powrotow i w miare mozliwosci poszerzy¢ swoje uprawnienia w zakresie
monitorowania [30] .

20. Ponadto, aby zapewni¢ niezaleznos$¢ obserwatorow praw podstawowych Fronteksu, ktorzy
monitorujg powroty, Frontex powinien dopilnowagé, by inni pracownicy Fronteksu nie otrzymali
instrukcji od innych pracownikéw. Powinni oni mie¢ swobode przedstawiania swoich uwag bez
przeszkdd na kazdym etapie operacji powrotowej. Nalezy to okresli¢ w planach operacyjnych.

21. Rzecznik Praw Obywatelskich zwraca uwage, ze gdy rzecznicy praw obywatelskich petnig
role obserwatoréw, w swoich sprawozdaniach rocznych zamieszczajg odpowiednie ustalenia,
ktére sg przedstawiane parlamentom narodowym. Mogg rowniez publikowaé raporty dotyczace
konkretnego zwrotu, w wersji zanonimizowanej. Frontex mogtby rozwazy¢ przyjecie tej samej
praktyki w odniesieniu do operacji, w ramach ktérych obserwatorzy (krajowi obserwatorzy z puli
i obserwatorzy praw podstawowych petnigcy role obserwatoréw powrotéw) przedktadajg swoje
sprawozdania do niego i do FRO.

Instrukcje dla ,,zespoléw wspierajgcych zarzadzanie migracja”
w celu zapewnienia ochrony praw podstawowych, w
szczegolnosci podczas kontroli przesiewowej migrantéw

22. Proces przesiewowy powinien by¢ wystarczajgco dtugi, aby zapewnic¢ identyfikacje waznych
informacji, nie tylko na temat tozsamosci oséb, ale takze potencjalnych podatnosci na
zagrozenia. Biorgc pod uwage wrazliwos¢ takich sytuacji, migranci muszg mie¢ wystarczajgco
duzo czasu i mogg wymagaé pomocy psychologicznej, aby méc prawidtowo komunikowaé sie
podczas takich procedur. [31] Wytyczne dotyczace dziatan przesiewowych, ktére sg zawarte w
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podrecznikach do planéw operacyjnych, mogtyby by¢ bardziej wyrazne w tym wzgledzie. Mogag
one by¢ rowniez bardziej szczegétowe w odniesieniu do szczegdlnych potrzeb, ktére nalezy
uwzgledni¢ przy rejestraciji matoletnich [32] .

23. W wytycznych stwierdzono, ze podczas kontroli przesiewowej pracownicy Fronteksu
powinni przekazywa¢ migrantom podstawowe informacje na temat ochrony miedzynarodowe;j.
W tym celu Rzecznik uwaza, ze przydatne bytoby udostepnienie w miejscach kontroli
przesiewowych, w jak najwiekszej liczbie jezykdw, ulotek, broszur i innych informaciji na temat
praw i obowigzkéw oséb ubiegajgcych sie o azyl. W wytycznych mozna by to sprecyzowac i
postanowic¢, ze pracownicy Fronteksu powinni zwrdci¢ sie do organéw krajowych o
dopilnowanie tego. [33]

Whioski

W toku dochodzenia wskazano obszary, w ktérych Frontex mégtby dokonaé ulepszen.

Propozycje ulepszen

I. Frontex powinien zapewni¢ bardziej proaktywne podejscie do przejrzystosci, w tym
publikowanie dokumentéw niezbednych do zrozumienia odpowiednich rél i obowigzkow
podmiotéw zaangazowanych w jego dziatania. Obejmuje to streszczenia planéw operacyjnych i
streszczenia czesci podrecznikéw do planéw operacyjnych.

Il. Przy przeprowadzaniu ,, procedury nalezytej starannos$ci w zakresie praw podstawowych”
urzednik ds. praw podstawowych powinien uwzgledni¢ odpowiednie sprawozdania krajowych
organdw ds. praw cztowieka, takich jak rzecznik praw obywatelskich. Frontex powinien
opublikowaé na swojej stronie internetowej streszczenie procedury nalezytej starannosci w
zakresie praw podstawowych oraz, po ich przyjeciu, przepisy dotyczgce sposobu, w jaki
dyrektor wykonawczy podejmuje decyzje o zawieszeniu, zakohczeniu lub wycofaniu
finansowania dziatan Fronteksu, w odniesieniu do ktérych istniejg obawy dotyczgce praw
podstawowych. Frontex powinien rowniez publikowaé¢ odpowiedz dyrektora wykonawczego na
kazdg negatywng opinie urzednika ds. praw podstawowych dotyczgcg planowanego dziatania.
Sprawozdanie roczne FRO powinno zawiera¢ informacje na temat dziatan nastepczych w
zwigzku ze srodkami tagodzgcymi zaproponowanymi przez FRO w odniesieniu do
wczesniejszych operacii.

lll. Frontex powinien jasno okresli¢, poprzez szkolenia i za pomocg innych dostepnych
Srodkow, ze obserwatorzy przymusowych powrotéw ze swojej puli powinni zgtasza¢ wszelkie
incydenty, ktére obserwuija, niezaleznie od tego, czy dotyczy to funkcjonariuszy z panstwa
cztonkowskiego, ktérego zadaniem jest monitorowanie, innego panstwa cztonkowskiego czy
Fronteksu. Frontex powinien dgzy¢ do porozumienia panstw cztonkowskich w tym zakresie.
.Monitorzy praw podstawowych” Fronteksu, ktérzy petnig role obserwatoréw przymusowych
powrotow, powinni zosta¢ przeszkoleni w zakresie stosowania najwyzszego poziomu
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obiektywnosci. Nie powinny one by¢ odpowiedzialne za zgtaszanie dziatan eskorty Fronteksu, w
przypadku gdy moze istnie¢ ryzyko braku obiektywizmu. Frontex powinien publikowaé na swojej
stronie internetowej zanonimizowang wersje sprawozdan dotyczgcych obserwatorow
przymusowych powrotow po kazdej operacji powrotowe;.

IV. Wytyczne dla ,funkcjonariuszy ds. kontroli przesiewowej” powinny wskazywac
harmonogram ,procesu kontroli przesiewowej” i zawiera¢ wiecej szczegotéw na temat sposobu
rejestrowania matoletnich i dokumentowania odpowiedzi na pytania zadane podczas procesu
kontroli przesiewowej. Funkcjonariusze Fronteksu powinni wymagac¢ obecnosci ,eksperta ds.
kultury” podczas kontroli przesiewowej oraz aby przyjmujgce panstwo czionkowskie
udostepniato w mozliwie najwiekszej liczbie jezykdéw informacje o majgcych zastosowanie
procedurach.

Emily O’Reilly Rzecznik Praw Obywatelskich

Strasburg, 17/01/2022 r.

ZALACZNIKI:

Zatgcznik 1

Niniejszy zatgcznik zawiera sprawozdanie z dochodzenia i ustalen Rzecznika Praw
Obywatelskich. Kazda sekcja ma nastepujgca strukture:

- Pytania Rzecznika do Fronteksu

- Odpowiedzi Fronteksu

- Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

- Analiza Rzecznika Praw Obywatelskich (w tym propozycje ulepszen)

Przejrzystos¢ planéw operacyjnych i podrecznikow
dotyczacych wspolnych operacji

Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

1. Rzecznik zapytat, czy Frontex mogtby publikowac¢ plany operacyjne i podreczniki dotyczgce
wspolnych operacji, aby umozliwi¢ spoteczenstwu zrozumienie, kto jest odpowiedzialny za ktére
aspekty tych operacji.
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Odpowiedz Fronteksu

2. Frontex wyjasnit, ze kazdy plan operacyjny sktada sie z czesci ogdlnej i ,planu konkretnych
dziatan”.

3. Czes¢ ogdlna, ktdra jest zwykle taka sama dla wszystkich operacji, opisuje obowigzki w
zakresie praw podstawowych. Zawiera instrukcje dotyczgce sposobu zapewnienia ochrony
praw podstawowych. Szczegétowe plany dziatania zawierajg przepisy dotyczace kazdej
wspolnej operaciji.

Frontex stwierdzit, ze ,ze wzgledu na charakter dziatania nie mozna ujawnic petnej tresci
plandéw operacyjnych dotyczqcych trwajqcych wspdlnych operacji” . Frontex zataczyt do swojej
odpowiedzi fragmenty czesci ogolnej, dwa kodeksy postepowania zawarte jako zatgczniki w
czesci ogdlnej [34] oraz przyktad ,podrecznika planu operacyjnego” (ktory jest rowniez zawarty
jako zatgcznik w czesci ogolnej planu). Frontex stwierdzit, ze podrecznik nalezy traktowac jako
poufny.

Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

4. Komitet Meijers wskazal, ze plany operacyjne nie sg nawet czesciowo ujawniane podczas
trwajgcych wspdélnych operacji. W przypadku zakonczonych operacji Frontex nigdy nie
opublikowat tych planéw z wiasnej inicjatywy. Na zgdanie ujawnita jednak mocno zredagowane
kopie planéw operacyjnych.

Ocena Rzecznika Praw Obywatelskich

5. Na odpowiednich sekcjach strony internetowej Fronteksu dotyczgcych rejestru dokumentow i
kluczowych dokumentéw [35] nie ma odniesienia do planéw operacyjnych, sprawozdan z
oceny dotyczgcych wspolnych operacii ani do ich streszczenia. Frontex publikuje jedynie
kodeksy postepowania [36] , ktdre sg zatgczone do planéw operacyjnych.

6. W niektérych czesciach planéw operacyjnych okreslono doktadng role i zadania wszystkich
pracownikow zaangazowanych we wspolne operacje Fronteksu [37] Czesci te majg zasadnicze
znaczenie dla okreslenia zakresu, w jakim pracownicy sg odpowiedzialni za ewentualne
naruszenia praw podstawowych.

7. Mechanizmy rozliczalnosci majgce zastosowanie do wspdélnych operacji Fronteksu mogg by¢
skuteczne tylko wtedy, gdy Frontex zapewni wystarczajgcg przejrzysto$¢, aby umozliwié
niezalezng kontrole. Wspolne operacje obejmujg wielu uczestnikéw, ktérzy majg rézne
obowigzki i mogg obejmowac rézne jurysdykcje. W przypadku naruszen charakter tych operacji
utrudnia ustalenie, kto ostatecznie ponosi odpowiedzialnosé.
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8. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu [38] stanowi, Ze Frontex nie moze ujawnia¢ informac;ji
operacyjnych, ktére — jezeli zostang podane do wiadomosci publicznej — mogtyby zagrozi¢
osiggnieciu celdéw operacji. W rozporzgdzeniu w sprawie Fronteksu [39] stwierdzono jednak
réwniez, ze Frontex powinien publikowaé , pefne informacje na temat przesztych i obecnych
wspdlnych operacji” .

9. Na podstawie odpowiedzi Fronteksu [40] Rzecznik jest zdania, ze publikowanie doktadnych,
szczegotowych, terminowych i kompleksowych streszczeri planéw operacyjnych dotyczgcych
przesztych i biezgcych operacji mogtoby spetni¢ wymogi przejrzystosci, utatwi¢ kontrole i
rozliczalnos¢, a ostatecznie zapewni¢ wiekszg legitymizacje operacji. Informacje istotne dla
oceny zgodnosci z prawami podstawowymi powinny by¢ wytgczone z takich streszczeh tylko
wtedy, gdy ich publikacja bytaby szkodliwa dla zadan Fronteksu, a w szczegodlnosci dla celu
danej operacji.

10. Podobnie Frontex moégtby opublikowaé przeglad obowigzkéw réznych kategorii uczestnikéw
operacji [41] , ktére sg zawarte w podrecznikach planéw operacyjnych [42] .

11. Rzecznik Praw Obywatelskich sugeruje, ze Frontex powinien zapewni¢ bardziej
proaktywne podejscie do przejrzystosci, w tym publikowaé dokumenty niezbedne do
zrozumienia odpowiednich rol i obowigzkéw podmiotéw zaangazowanych w jego
dziatania. Obejmuje to streszczenia planéw operacyjnych i streszczenia czesci
podrecznikéw do planéw operacyjnych.

Identyfikacja kwestii dotyczacych praw podstawowych i
srodkow zaradczych w przypadku naruszen praw
podstawowych

Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

12. Rzecznik Praw Obywatelskich zwrdcit sie do Fronteksu (i) o procedury i kryteria stosowane
przez Frontex w celu okreslenia sytuacji, w ktérych dziatanie mogtoby prowadzi¢ do powaznych
naruszen praw podstawowych lub zobowigzan w zakresie ochrony miedzynarodowej, oraz (ii)
czy wyroki sgdow krajowych lub opinie rzecznika praw cztowieka/krajowej instytucji praw
cztowieka rowniez stuzg jako kryterium identyfikacji naruszen. [43] Rzecznik zapytat réwniez,
jakie inne kroki zamierza podjgé¢ Frontex, aby poméc w zaradzeniu wykrytym naruszeniom praw
podstawowych lub zobowigzan w zakresie ochrony miedzynarodowej, w przypadku gdy
dyrektor wykonawczy podjat decyzje o zawieszeniu lub zakonczeniu operaciji.

Odpowiedz Fronteksu

13. Frontex stwierdzit, ze w 2020 r. urzednik ds. praw podstawowych opracowat ,procedure

9



* %%
Lo

ek

nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych”. Procedura nalezytej starannosci w
zakresie praw podstawowych ma na celu umozliwienie urzednikowi Fronteksu ds. praw
podstawowych udzielania porad dyrektorowi wykonawczemu przed podjeciem przez niego
decyzji w sprawie rozpoczecia howego dziatania lub decyzji o zawieszeniu, wycofaniu lub
zakonczeniu biezgcego dziatania. Ocena FRO opiera sie na informacjach organizacji
miedzynarodowych, instytucji UE [44] , wyrokach sgdéw krajowych i decyzjach lub informacjach
krajowych instytucji praw cztowieka. FRO rozwaza réwniez istote ,zgtoszenia powaznych
incydentéw” [45] i skargi ztozone w danym obszarze operacyjnym oraz dziatania nastepcze w
zwigzku z nimi. FRO zaleci zakonczenie, wycofanie lub zawieszenie dziatalnosci, jezeli
domniemane naruszenia praw podstawowych majg trwaty lub powazny charakter [46] , w tym
czyny, w odniesieniu do ktérych panstwa sg zobowigzane (na mocy europejskiej konwencji
praw cztowieka) do wszczecia postepowania karnego.

14. Frontex powiedziat, ze FRO opracowata ,katalog srodkéw” w celu zmniejszenia ryzyka
zwigzanego z prawami podstawowymi, ktére identyfikuje w ramach swojej oceny. Srodki te
obejmujg szkolenia w zakresie praw podstawowych dostosowane do potrzeb oraz podnoszenie
swiadomosci na temat kwestii zwigzanych z prawami podstawowymi w Fronteksie. Dyrektor
Wykonawczy moze zastosowaé Srodki, ktére nie sg ujete w katalogu, ale muszg poinformowac
zarzad o takich srodkach i je uzasadnic.

15. W rozporzadzeniu w sprawie Fronteksu nie okreslono, w jaki sposob dyrektor wykonawczy
moze ponownie uruchomic¢ operacje, ktéra zostata zawieszona lub zakohczona. Stwierdza on
jednak, ze dyrektor wykonawczy jest uprawniony do oceny, przed podjeciem jakiejkolwiek
dziatalnosci operacyjnej, czy dochodzi do naruszen praw podstawowych lub zobowigzan w
zakresie ochrony miedzynarodowej, kiére majg powazny charakter lub mogg sie utrzymywac.
Dziatalno$¢ moze zostaé przywrdcona, jezeli przestang istnie¢ przyczyny, ktére doprowadzity
do zawieszenia lub zakonczenia dziatalno$ci. Frontex musi zatem stale monitorowac i ocenia¢
sytuacje w zakresie praw podstawowych w panstwie czionkowskim lub panstwie nienalezgcym
do UE, w ktérym prowadzone jest dziatanie.

Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

16. Europejska Rada ds. Uchodzcéw i UchodZzcéw (ECRE) wyrazita obawy dotyczace
skutecznosci procedury nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych. Aby skutecznie
przeciwdziata¢ tamaniu praw podstawowych, taka procedura musi dziata¢ szybko i przejrzy$cie,
ale nie jest jasne, ze tak jest. Informacje na temat okolicznosci, ktére mogtyby spowodowac
wszczecie procedury nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych, powinny byé
podawane do wiadomosci publicznej. ECRE i Komitet Meijers uznaty, ze informacje i dowody
pochodzgce od organizacji spoteczenstwa obywatelskiego powinny informowac¢ zaréwno o tym,
czy procedura zostata uruchomiona, jak i w jaki sposob jest ona wdrazana, poniewaz informacje
te czesto moga by¢ bardziej aktualne i wiarygodne niz inne zrédta.

17. W przypadku gdy dyrektor wykonawczy i zarzad nie podejmujg dziatarh zgodnie z
zaleceniem FRO [48] , dyrektor wykonawczy powinien ustosunkowac sie do FRO w okreslonym
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terminie, wyjasni¢ powody odrzucenia zalecenia i zwréci¢ sie do FRO o wymiane poglgdow w
tej sprawie. FRO moze poinformowaé Parlament Europejski, jezeli nie jest zadowolony z
przyczyn.

18. Procedura nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych powinna mie¢
zastosowanie do wszystkich rodzajéw dziatar prowadzonych przez Frontex, w tym do dziatah w
zakresie wsparcia z powietrza i wsparcia w panstwach trzecich.

Ocena Rzecznika Praw Obywatelskich

19. Rozporzadzenie w sprawie Fronteksu [49] wymaga, aby dyrektor wykonawczy konsultowat
sie z FRO przed podjeciem decyzji o zawieszeniu, zakonczeniu lub niepodejmowaniu dziatan.
Nie precyzuje jednak, jakg role petni w tym wzgledzie FRO. Ponadto powody i przeciw takim
decyzjom oraz rozwazane dowody powinny zosta¢ podane do wiadomosci publiczne;j.

20. Rzecznik Praw Obywatelskich uznaje znaczenie procedury pisemnej, w ramach ktérej FRO
doradza dyrektorowi wykonawczemu w sprawie mozliwych zagrozen dla praw podstawowych w
operacjach Fronteksu [50] .

21. Rzecznik uwaza, ze procedura nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych
stanowi odpowiednie narzedzie zapobiegawcze, jezeli zostanie nalezycie uwzglednione w
przepisach Fronteksu dotyczgcych sposobu, w jaki dyrektor wykonawczy podejmuje decyzje o
zawieszeniu, zakonczeniu lub wycofaniu finansowania dziatah Fronteksu, w odniesieniu do
ktorych istniejg obawy dotyczace praw podstawowych [51] . Okreslono w nim harmonogram
opinii FRO i okreslono jasne kryteria wydawania przez FRO opinii negatywnej. [52] Okresla on
wytyczne operacyjne dotyczgce sposobu oceny ryzyka zwigzanego z prawami podstawowymi
za pomocg list kontrolnych. Informacje brane pod uwage przez FRO obejmujg sprawozdania
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego. W procedurze nalezytej starannosci w zakresie
praw podstawowych nie stwierdzono jednak, ze ocena FRO powinna uwzglednia¢
sprawozdania krajowych organéw ds. praw cztowieka, takich jak rzecznik praw obywatelskich
[53] . Nalezy to naprawic.

22. Ponadto Rzecznik uwaza, ze opis procedury nalezytej starannosci w zakresie praw
podstawowych powinien zosta¢ opublikowany na stronie internetowej Fronteksu. Opis ten
powinien obejmowac kryteria, na ktérych FRO opiera negatywne opinie, jak opisano w
procedurze nalezytej starannosci w zakresie praw podstawowych, a takze etapy procedury.

23. Ponadto w przypadku gdy dyrektor wykonawczy podejmie decyzje o rozpoczeciu lub
niezawieszeniu lub zakohczeniu operacji pomimo opinii FRO stwierdzajgcej ryzyko powaznego
naruszenia praw podstawowych, dyrektor wykonawczy powinien przedstawi¢ i opublikowaé
odpowiedz wyjasniajgcy te decyzje. Rzecznik zauwaza, ze w sprawozdaniu rocznym za 2020 r.
FRO odwotuje sie do swojej opinii, zgodnie z ktdrg rozpoczecie szybkiej interwencji na granicy
w Evros moze prowadzi¢ do powaznego zagrozenia dla praw podstawowych [54] .
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24. Rzecznik Praw Obywatelskich sugeruje, ze przy przeprowadzaniu ,procedury nalezytej
starannosci w zakresie praw podstawowych” urzednik ds. praw podstawowych powinien
uwzgledni¢ odpowiednie sprawozdania krajowych organéw ds. praw czlowieka, takich
jak rzecznik praw obywatelskich. Frontex powinien opublikowaé na swojej stronie
internetowej streszczenie procedury nalezytej starannosci w zakresie praw
podstawowych oraz zasad dotyczacych sposobu, w jaki dyrektor wykonawczy podejmuje
decyzje o zawieszeniu, zakonczeniu lub wycofaniu finansowania dziatan Fronteksu, w
odniesieniu do ktérych istniejg obawy dotyczace praw podstawowych. Frontex powinien
réwniez publikowaé odpowiedz dyrektora wykonawczego na kazdga negatywng opinie
urzednika ds. praw podstawowych dotyczaca planowanego dziatania.

25. Srodki majgce na celu ograniczenie ryzyka zwigzanego z prawami podstawowymi,
zidentyfikowane w wyniku oceny FRO, moga sie réznié. Srodki te sg zawarte w réznych
opiniach i uwagach wydanych przez FRO, takich jak ,wyrazenia budzgce obawy” [55] , uwagi
dotyczace rozmieszczenia obserwatorow praw podstawowych, wktad w plany operacyjne i
sprawozdania FRO dla zarzgdu. Rzecznik uwaza, ze sprawozdanie roczne FRO powinno
zawierac¢ informacje na temat dziatan nastepczych w zwigzku ze srodkami tagodzgcymi
zaproponowanymi przez FRO w odniesieniu do wczesniejszych operaciji [56] .

Monitorowanie powrotoéw i przepisy dotyczace oséb
wymagajacych szczegdlnego traktowania

Ochrona 0séb wymagajqcych szczegélnego traktowania podczas dobrowolnych powrotéw
Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

26. Rzecznik zapytat, czy ze wzgledu na swojg nowg role w udzielaniu pomocy osobom
powracajgcym dobrowolnie w fazach ,po przyjezdzie”/,po powrocie” [57] Frontex posiada
przepisy wykonawcze uwzgledniajgce osoby wymagajgce szczegolnego traktowania.

Odpowiedz Fronteksu

27. W odpowiedzi Frontex stwierdzit, Ze organy krajowe w panstwach cztonkowskich ponoszag
wytgczng odpowiedzialno$¢ za wskazanie, kto jest uprawniony do otrzymania ,wsparcia na
rzecz reintegracji’ po ich powrocie, a takze za to, jaki format powinno przyjg¢ takie wsparcie.
Frontex $cisle wspotpracuje z FRO w celu opracowania wytycznych i narzedzi w szczegolnosci
dotyczacych wsparcia oferowanego panstwom cztionkowskim przez Frontex w zakresie
dobrowolnych powrotéw.

28. Frontex omawia z Miedzynarodowg Organizacjg ds. Migracji (IOM) sposoby zbadania
mozliwych obszaréw wspétpracy na etapie poprzedzajgcym powrét, powrocie, po przybyciu i po
powrocie procesu powrotu. Frontex powotat specjalng grupe roboczg ds. powrotéw, readmisiji i
reintegraciji.
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Niezaleznos¢ obserwatoréw Fronteksu w operacjach
powrotowych prowadzonych przez Frontex

Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

29. Majgc na uwadze, ze pracownicy Fronteksu mogg petni¢ role ,oficeréw eskorty” podczas
przymusowych powrotow, Rzecznik zapytat, w jaki sposéb Frontex zapewni niezalezne
monitorowanie, w przypadku gdy monitorowanie jest prowadzone przez wtasnych pracownikow.

Odpowiedz Fronteksu

30. Frontex powiedziat, ze operacje powrotowe, ktére organizuje i koordynuje, sg monitorowane
przez krajowe organy monitorujgce zgodnie z dyrektywg w sprawie powrotéw [58] . Frontex
utworzyt réwniez grupe obserwatoréw przymusowych powrotéw z takich organéw. Sam Frontex
whniesie wkfad do puli pieciu obserwatoréw praw podstawowych przydzielonych do powrotow
przez FRO. [59] Gdy ci obserwatorzy praw podstawowych zostang oddelegowani do operac;ji
powrotowej zorganizowanej na wniosek panstwa cztonkowskiego/panstwa stowarzyszonego z
Schengen [60] , beda oni nadal petnic¢ role obserwatoréw przymusowych powrotéw zgodnie z
art. 8 ust. 6 dyrektywy 2008/115/WE, a zatem w ramach majgcego zastosowanie systemu
monitorowania paristw cztonkowskich” .

Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

31. ECRE wyrazita obawy co do niezaleznosci monitorowania prowadzonych przez
pracownikow Fronteksu operacji powrotowych, w ktérych uczestniczg pracownicy Fronteksu.
Stwierdzita, ze oprocz obserwatoréw praw podstawowych Fronteksu powinni by¢ obecni inni
obserwatorzy przymusowych powrotéw. Szkolenie moze pomadc, ale moze by¢ potrzebne wiecej
monitoréw. Obserwatorzy ci powinni w idealnym przypadku pochodzi¢ od niezaleznego organu,
ktérego mandat w zakresie monitorowania nie ogranicza sie do konkretnego panstwa
cztonkowskiego lub Fronteksu.

32. Komitet Meijers stwierdzit, ze w celu zapewnienia niezaleznosci obserwatoréw praw
podstawowych nie powinni oni otrzymywac instrukcji od innych pracownikéw Fronteksu i
powinni mie¢ swobode przedstawiania uwag bez przeszkdd na kazdym etapie operacii
powrotowej. Nalezy to okresli¢ w planach operacyjnych. Podmioty monitorujgce prawa
podstawowe powinny réwniez dysponowaé wystarczajgcym finansowaniem.

Monitorowanie powrotéow krajowych i powrotow
koordynowanych przez Frontex
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Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

33. Rzecznik zapytat, co Frontex moze zrobi¢, aby poprawi¢ obecng sytuacje, dzieki czemu
monitorowanie powrotow krajowych jest znacznie nizsze niz w przypadku powrotéw
koordynowanych przez Frontex. W odniesieniu do powrotéw koordynowanych przez Frontex
zwrocita sie rowniez do Fronteksu o wyjasnienie stosunkowo niskiego odsetka ,sprawozdan
monitorujgcych” otrzymanych przez FRO w pierwszej potowie 2019 r. oraz tego, co Frontex
moze zrobi¢, aby poprawi¢ sytuacje.

Odpowiedz Fronteksu

34. Frontex odnidst sie do dwéch srodkéw, ktére zacheca panstwa cztonkowskie do wdrozenia.
Po pierwsze, zacheca panstwa czionkowskie do poprawy kanatéw komunikacji miedzy
organami egzekwujgcymi powroty a krajowymi organami monitorujgcymi. Po drugie, zacheca je
do zwiekszenia zasobdéw ludzkich krajowych organéw monitorujgcych, aby umozliwi¢ im
fizyczny udziat w wiekszej liczbie operacji. Poniewaz pula monitorujgcych Fronteksu sktada sie
gtéwnie z obserwatoréw przymusowych powrotéw wyznaczonych do puli z krajowych organéw
monitorujgcych panstw cztonkowskich/panstw stowarzyszonych w ramach Schengen,
ograniczona liczba krajowych organdéw monitorujgcych ma wptyw na skfad puli. Zdolnos¢ puli
zwiekszyta sie dzieki uczestnictwu pieciu obserwatoréw praw podstawowych z Fronteksu.

35. Frontex stwierdzit, Zze ,plany realizacji” dla kazdej operacji powrotowej obejmujg
zobowigzanie obserwatoréw przymusowych powrotéw do przedktadania sprawozdania
dyrektorowi wykonawczemu, FRO i organom krajowym wszystkich parnstw cztonkowskich
zaangazowanych w dang operacje. [61] Frontex regularnie przypomina krajowym osobom
kontaktowym odpowiedzialnym za powroty o tym obowigzku podczas okresowych spotkan.
Frontex poinformowat panstwa cztonkowskie, ze sprawozdania mozna przedktada¢ Fronteksowi
w ich oryginalnym jezyku (a niekoniecznie w jezyku angielskim).

36. Frontex powiedziat, Zze FRO regularnie dzieli sie spostrzezeniami na temat powrotéw
(sprawozdaniami FRO) z instytucjami monitorujgcymi organizujgcych i uczestniczgcych panstw
cztonkowskich. FRO zacheca réwniez panstwa czlonkowskie/panstwa stowarzyszone z
Schengen do przedktadania Frontexowi swoich sprawozdan krajowych. Frontex jest w trakcie
opracowywania rejestru swoich dokumentéw, ktére majg zostaé opublikowane na swojej stronie
internetowe;j. [62] Frontex opublikowat sprawozdania wielu obserwatorow w odpowiedzi na
indywidualne wnioski o publiczny dostep do dokumentow.

Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

37. ECRE zasugerowata, aby Frontex mogt zawiera¢ porozumienia w sprawie otrzymywania
sprawozdanh lub streszczeh od wszystkich organdw biorgcych udziat w monitorowaniu. Frontex
powinien réwniez zapewni¢, aby szkolenia dla obserwatoréw podkreslaty, ze Frontex powinien
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otrzymywac sprawozdania. Komitet Meijers zasugerowat, ze Frontex powinien rozwazy¢
ustalenie jasnych terminéw sktadania sprawozdan i ze powinny one mie¢ konsekwencje w
przypadku nieprzestrzegania przepisow. W razie potrzeby Frontex powinien poinformowac
zarzad i Komisje o nieprzedtozeniu sprawozdania.

Ocena Rzecznika Praw Obywatelskich

38. Rzecznik z zadowoleniem przyjmuje zaangazowanie FRO w opracowanie wytycznych
Fronteksu dotyczacych dobrowolnych powrotéw. Dobrowolne powroty sg czesto dobrowolne
tylko przez oznaczenie [63] , a operacje moga by¢ wrazliwe. W zwigzku z tym zasadnicze
znaczenie majg wytyczne ekspertow dotyczgce sposobu zapewnienia przestrzegania praw
cztowieka, a w szczegolnosci poszanowania godnosci oséb powracajgcych.

39. W przypadku powrotow przymusowych organizowanych przez panstwa cztonkowskie
eskorty sa cztonkami organu krajowego, ktéry jest upowazniony do przeprowadzenia operaciji
przymusowego powrotu. Obserwatorzy sa cztonkami innego organu krajowego lub innej
organizaciji, ktérzy sg upowaznieni do obserwowania i sktadania sprawozdan na temat tego, czy
operacja powrotowa jest w petni zgodna z Kartg praw podstawowych i innymi obowigzkami
szczegoblnymi dla tych operaciji [64] . Monitorzy nadzorujg zachowanie eskorty, takie jak uzycie
sity i srodki powsciagliwosci. [65] Dlatego niezwykle wazne jest, aby istniat wystarczajgcy
stopieh niezaleznosci miedzy eskortg a obserwatorami.

40. Zgodnie z rozporzgdzeniem w sprawie Fronteksu w przypadku powrotéw
koordynowanych/organizowanych przez Frontex zaréwno eskorta [67], jak i obserwatorzy
mogq by¢ cztonkami personelu Fronteksu.

41. Rzecznik zauwaza, ze obserwatorzy praw podstawowych, ktérzy dziatajg jako obserwatorzy
przymusowych powrotéw [68] , powinni pozostawa¢ pod nadzorem FRO i powinni — co do
zasady — by¢ niezalezni w wykonywaniu swoich obowigzkéw [69] . Zarzad Fronteksu zapewnit
gwarancje niezaleznosci FRO [70] .

42. Obserwatorzy praw podstawowych sg jednak czescig wewnetrznego systemu nadzoru
nad prawami podstawowymi Fronteksu. [71] W ramach innych dziatan operacyjnych Frontex
wspotpracujg i wspoétpracujg z urzednikiem koordynujgcym Frontex ds. wspdlnych operacji oraz
udzielajg im porad i pomocy [72] .

43. W zwigzku z tym moze by¢ trudno unikng¢ postrzegania, ze monitorowanie powrotéw nie
jest w pemni niezalezne, w przypadku gdy monitorowanie praw podstawowych Fronteksu
nadzoruje postepowanie eskorty Fronteksu [73] .

44. Frontex wskazat w swojej odpowiedzi [74] , ze obserwatorzy praw podstawowych, ktérzy
petnig funkcje obserwatoréw przymusowych powrotéw, bedg monitorowaé przestrzeganie
przepisdw przez krajowe eskorty. W rozporzadzeniu w sprawie Fronteksu nie stwierdzono, ze
gdy obserwatorzy praw podstawowych monitorujg przymusowe powroty, muszg nadzorowac
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postepowanie eskorty Fronteksu. Nalezy jednak zajg¢ sie kwestia, kto bedzie monitorowat
eskorte Fronteksu podczas operacji przymusowych powrotow.

45. W odniesieniu do wspdlnych operacji powrotowych drogg powietrzng, w ktérych przebywajg
osoby powracajgce pochodzgce z réznych panstw cztonkowskich oraz odpowiadajgce im
eskorty i obserwatorzy z roznych panstw cztonkowskich, Rzecznik zwrécit juz uwage na
mozliwos¢, ze obserwatorzy powinni nie tylko monitorowa¢ zachowanie eskorty z kraju
monitorujgcego, ale takze z panstw, ktére sg czescig operacji. [75] Frontex przyjat te sugestie
w swoim kodeksie postepowania w odniesieniu do powrotow [76] .

46. Rzecznik jest zdania, ze obserwatorzy, ktérzy monitorujg nie tylko eskorty z konkretnego
panstwa cztonkowskiego, ale takze eskorty Fronteksu, powinni pochodzi¢ z niezaleznego
organu. Frontex mogiby zachecac¢ panstwa cztonkowskie za posrednictwem zarzgdu do
wyznaczenia istniejgcych niezaleznych organéw monitorujgcych jako obserwatoréow
przymusowych powrotéw i w miare mozliwosci poszerzy¢ swoje uprawnienia w zakresie
monitorowania.

47. Ponadto, aby zapewni¢ niezalezno$¢ obserwatorow praw podstawowych Fronteksu, Frontex
powinien dopilnowac, by inni pracownicy Fronteksu nie otrzymali instrukcji od innych
pracownikéw. Powinni oni mie¢ swobode przedstawiania swoich uwag bez przeszkdd na
kazdym etapie operacji powrotowej. Nalezy to okresli¢ w planach operacyjnych.

48. Rzecznik Praw Obywatelskich zwraca uwage, ze gdy rzecznicy praw obywatelskich petnig
role obserwatoréw, w swoich sprawozdaniach rocznych zamieszczajg odpowiednie ustalenia,
ktore sg przedstawiane parlamentom narodowym. Moga réwniez publikowaé raporty dotyczace
konkretnego zwrotu, w wersji zanonimizowanej. Frontex mogtby rozwazy¢ przyjecie tej samej
praktyki w odniesieniu do operacji, w ramach ktérych obserwatorzy (krajowi obserwatorzy z puli
i obserwatorzy praw podstawowych petnigcy role obserwatoréw powrotéw) przedktadajg swoje
sprawozdania do niego i do FRO.

49. Rzecznik Praw Obywatelskich sugeruje, ze Frontex powinien wyjasni¢, za pomoca
szkolen i innych dostepnych srodkéw, ze obserwatorzy przymusowych powrotéw ze
swojej puli powinni zgtasza¢ wszelkie zaobserwowane incydenty, niezaleznie od tego,
czy dotyczy to funkcjonariuszy z panstwa cztonkowskiego, ktérego zadaniem jest
monitorowanie, innego panstwa cztonkowskiego czy Fronteksu. Frontex powinien dazy¢
do porozumienia panstw cztonkowskich w tym zakresie. Obserwatorzy praw
podstawowych Fronteksu, ktérzy petnig funkcje obserwatoréw przymusowych
powrotéw, powinni zostaé przeszkoleni w zakresie stosowania najwyzszego poziomu
obiektywizmu. Nie powinny one by¢ odpowiedzialne za sktadanie sprawozdan z
postepowania eskorty Fronteksu, w przypadku gdy moga pojawi¢ sie kwestie braku
obiektywizmu. Frontex powinien publikowa¢ na swojej stronie internetowej
zanonimizowang wersje sprawozdan dotyczacych obserwatoréw przymusowych
powrotow po kazdej operacji powrotowej.
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Instrukcje dla zespotéw wspierajacych zarzadzanie
migracjami w celu zapewnienia ochrony praw
podstawowych, zwlaszcza podczas kontroli
przesiewowej migrantéw

Pytania Rzecznika Praw Obywatelskich

50. Rzecznik zapytat, czy Frontex zapewnia swoim zespotom wsparcia migracyjnego konkretne
instrukcje dotyczgce sposobu zapewnienia ochrony praw podstawowych w kontekscie ich
.dziatan sprawdzajgcych” na granicach.

Odpowiedz Fronteksu

51. Frontex odnidst sie do szkolen prowadzonych przez FRO w hotspotach w Grecji i we
Wtoszech, zaréwno dla funkcjonariuszy ochrony granic morskich (w operacjach na granicach
morskich), jak i dla cztonkéw statej stuzby Fronteksu.

52. Plany operacyjne zawierajg ogdlne instrukcje dotyczgce sposobu ochrony praw
podstawowych w dziataniach operacyjnych, natomiast plan dziatania dotyczacy strategii w
zakresie praw podstawowych Fronteksu zawiera praktyczne gwarancje w zakresie praw
podstawowych. Majg one zastosowanie do wszystkich czionkéw zespotdéw (personel krajowy i
personel Fronteksu).

53. Frontex wydaje szczegotowe wytyczne dotyczgce kontroli przesiewowej w podrecznikach do
planéw operacyjnych. [78] Jak wspomniano powyzej, Frontex udostepnit Rzecznikowi wersje
podrecznika, ale zaklasyfikowat go jako poufny.

54. Jezeli osoba, ktdra nielegalnie przekracza lub prébuje przekroczyé zewnetrzng granice UE,
jest nieudokumentowana, rozmowa przesiewowa ma na celu ustalenie jej obywatelstwa.
Kontrola przesiewowa powinna rowniez zawiera¢ szczegoétowe informacje na temat przybycia
danej osoby i jej powrotu do kraju pochodzenia, w stosownych przypadkach. Wywiad
przesiewowy przeprowadzony przez oddelegowanych cztonkéw Statego Korpusu Fronteksu
(funkcjonariuszy i funkcjonariuszy strazy granicznej) odbywa sie na wniosek panstwa
cztonkowskiego przyjmujgcego operacje. Istniejg dwa poziomy badan przesiewowych:
podstawowe (ustalenie obywatelstwa oséb objetych przestuchaniem, prowadzone przez
rozmieszczonych funkcjonariuszy strazy granicznej); i zaawansowane (zidentyfikowanie
narodowosci, a takze gromadzenie informacji na temat wzorcéw migraciji i profili migraciji,
zgodnie z prawami podstawowymi). Zaawansowane wywiady prowadzone sg przez
funkcjonariuszy ds. przestuchan.

55. Wyznaczajgc funkcjonariuszy lub funkcjonariuszy strazy granicznej na przestuchania,
Frontex bierze pod uwage wiek i pte¢ przestuchiwanej osoby. Dziatajg w Scistej wspotpracy z
funkcjonariuszami panstwa cztonkowskiego, w ktérym odbywa sie operacja. Rozmowa moze sie
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odby¢ w obecnosci biegtego, ktéry zna potrzeby kulturowe rozmoéwcy (,ekspert kulturalny” [79] ),
ale nie zawsze tak jest. W przypadku gdy rozméwca moze zrozumie¢ jezyk rozméwcow,
ttumacz nie musi by¢ obecny podczas badania przesiewowego.

56. Badania przesiewowe obejmujg zastosowanie technik i metod majgcych na celu odkrycie
doktadnych informacji o osobach. Polega to na przygotowaniu pytan, a takze wiedzy o tym, jak
reagowac na poszczegolne osoby, jak przeprowadzaé rozmowy kwalifikacyjne i jak oceniaé
odpowiedzi, aby méc zidentyfikowaé rozbiezno$ci.

Uwagi organizacji spoteczenstwa obywatelskiego

57. Médecins sans Frontieres wyrazit obawy dotyczace warunkéw przeprowadzania kontroli
przesiewowych, braku informacji przekazywanych osobom ubiegajgcym sie o azyl na temat ich
praw oraz braku uwagi na zapewnienie, by osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji byty
kierowane do odpowiednich stuzb i organizaciji.

Ocena Rzecznika Praw Obywatelskich

58. Na granicach zewnetrznych UE pracownicy Fronteksu mogg pomagaé panstwom
cztonkowskim w procedurach identyfikacji poprzez kontrole narodowosci, sporzgdzanie
sprawozdan [80] , rejestracje i pobieranie odciskdow palcéw. To poprzedza wnioski o azyl.
Pracownicy Fronteksu zapewniajg rowniez wiedze fachowg na temat pochodzenia i
prawdziwosci dokumentoéw przedktadanych przez migrantéw. Podreczniki do planéw
operacyjnych zawierajg wytyczne dotyczgce wszystkich tych dziatan.

59. Chociaz wytyczne wskazuja, jak dtugo powinny trwaé dziatania podsumowujgce, nie ma to
miejsca w przypadku badan przesiewowych. Proces przesiewowy powinien by¢ wystarczajgco
dtugi, aby zapewni¢ identyfikacje waznych informacji, nie tylko na temat tozsamo$ci oséb, ale
takze potencjalnych podatnosci na zagrozenia. Biorgc pod uwage wrazliwosc¢ takich sytuacji,
migranci muszg mie¢ wystarczajgco duzo czasu i mogg wymaga¢ pomocy psychologicznej, aby
moc prawidtowo komunikowac sie podczas takich procedur. [81] Wytyczne mogtyby byé
bardziej wyrazne w tym wzgledzie. Mogg one by¢ réwniez bardziej szczegdtowe w odniesieniu
do szczegodlnych potrzeb, ktére nalezy uwzgledni¢ przy rejestracji matoletnich [82] .

60. W wytycznych stwierdzono, ze podczas kontroli przesiewowej pracownicy Fronteksu
powinni przekazywa¢ migrantom podstawowe informacje na temat ochrony miedzynarodowe;.
W tym celu Rzecznik uwaza, ze przydatne bytoby udostepnienie w miejscach kontroli
przesiewowych, w jak najwiekszej liczbie jezykdw, ulotek, broszur i innych informaciji na temat
praw i obowigzkéw oséb ubiegajgcych sie o azyl. W wytycznych mozna by to sprecyzowac i
postanowic¢, ze pracownicy Fronteksu powinni zwrdci¢ sie do organéw krajowych o zapewnienie
tego celu [83] .

61. Nie ma wymogu, aby badanie przesiewowe obejmowato eksperta zaznajomionego z
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kulturowymi wymogami rozméwcy. Biorgc jednak pod uwage trudne warunki czesto
doswiadczane przez osoby podlegajgce kontroli przesiewowej [84] , Rzecznik uwaza, ze
najlepiej bytoby, gdyby podczas kontroli mégt by¢ obecny ,ekspert kulturalny”, miedzy innymi w
celu zapewnienia, aby osoby w petni zrozumiaty procedure i jej znaczenie.

62. Wyczerpujgcy opis sposobu dokumentowania odpowiedzi na pytania podczas procesu
kontroli ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia doktadnosci kazdego pdzniejszego procesu
dochodzenia roszczen, takiego jak skarga do FRO. Rzecznik rozumie, ze funkcjonariusze ds.
kontroli przesiewowej (odpowiedzialni za zaawansowang kontrole przesiewowg) i straz
graniczna (odpowiedzialni za podstawowg kontrole przesiewowg) korzystajg z ,ksigzek
kontrolnych” i wypetniajg ,formularze kontroli przesiewowej” w celu udokumentowania
domniemanej przynaleznosci panstwowej oséb poddanych kontroli przesiewowej. Te broszury i
formularze sg dostepne na platformie punktdéw kompleksowej obstugi Fronteksu (FOSS).
Wytyczne nie okreslajg jednak ogdlnych zasad dotyczgcych sposobu sktadania sprawozdan z
procedur kontroli przesiewowej, natomiast w odniesieniu do sprawozdawczosci w zakresie
zbierania odciskéw palcéw i pobierania odciskéw palcow.

63. Rzecznik Praw Obywatelskich proponuje, aby wytyczne dla funkcjonariuszy ds. kontroli
przesiewowej okreslaly harmonogram procesu kontroli przesiewowej oraz zawieraty
bardziej szczegétowe informacje na temat sposobu rejestrowania matoletnich i
dokumentowania odpowiedzi na pytania zadane podczas procesu kontroli przesiewowej.
Funkcjonariusze Fronteksu powinni wymagaé obecnosci ,,eksperta ds. kultury” podczas
kontroli przesiewowej oraz aby przyjmujgce panstwo cztonkowskie udostepniato w
mozliwie najwiekszej liczbie jezykéw informacje o majgcych zastosowanie procedurach.

ZALACZNIK 2

Streszczenie wytycznych dotyczacych przeprowadzania wywiaddw przesiewowych
przedstawionych przez Frontex w odpowiedzi pisemnej

1. Przed przestuchaniem urzednik prowadzacy przestuchanie musi wiedzie¢, gdzie odbedzie sie
przestuchanie (wybor miejsca musi umozliwiaé zachowanie prywatnosci). Dla osoby
przestuchiwanej powinna by¢ dostepna woda i sucha zywnosc¢.

2. Funkcjonariusz prowadzacy sprawozdanie powinien wykonywac¢ swojg dziatalnos¢ zgodnie z
wczesniej okreslong metodg lub modelem, ktéry obejmuje: doktadne przygotowanie wywiadu;
weryfikacja i dokumentacja przedmiotéw nalezgcych do przestuchiwanych migrantéw oraz
dostepnych wstepnych informacji; przeprowadzenie wywiadu; oraz wymogi sprawozdawcze.

3. Urzednik prowadzgcy postepowanie wyjasniajgce nie moze sam sprawdzi¢ rzeczy
migrantéw, ale moze udzieli¢ wtasciwemu funkcjonariuszowi z przyjmujgcego panstwa
cztonkowskiego porady na temat tego, gdzie dokumenty mogg by¢ ukryte, jak znalez¢ dowody
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na handel ludzmi oraz w jaki sposob zapewni¢ prywatnosé i godnos¢ osoby przestuchiwane;.

4. Urzednik przeprowadzajgcy sprawozdanie ma do dyspozycji broszure dotyczacg sposobu
wypetnienia formularza kontroli przesiewowej i ustalenia obywatelstwa danej osoby.

5. Na poczatku wywiadu funkcjonariusz ds. przestuchania powinien przedstawic sie i
przedstawi¢ przestuchiwajgcemu. Powinny one wyjasni¢ procedure, powody rozmowy oraz role
ttumacza ustnego, jezeli jest on obecny. Przekazywanie informacji musi odbywacé sie w sposéb
odpowiedni do wieku i ptci osoby przestuchiwanej.

6. Urzednik przeprowadzajgcy sprawozdanie powinien poinformowac potencjalnych oséb
ubiegajgcych sie o azyl o procedurze azylowej. Powinny one odnosi¢ sie do odpowiedniego
organu krajowego wszystkich oséb poddanych kontroli przesiewowej, ktdre w jakikolwiek
sposéb wyrazajg obawe przed doznaniem szkody w przypadku powrotu do kraju pochodzenia
lub poprzedniego miejsca zwyktego pobytu lub wniosku o udzielenie azylu lub innej formy
procedury ochrony miedzynarodowej lub jezeli sg bezpanstwowcami. Osoby, ktére chciatyby
skarzy¢ sie na naruszenia swoich praw podstawowych, muszg by¢ informowane o mechanizmie
rozpatrywania skarg Fronteksu.

7. Jezeli podczas przestuchania ujawnig sie informacje, ze osoba przestuchiwana jest narazona
na zagrozenia, urzednik przeprowadzajgcy przestuchanie powinien poinformowac o tym organ
przyjmujgcego panstwa cztonkowskiego w trakcie przestuchania lub bezposrednio po jego
zakonczeniu. Funkcjonariusze majg dostep do listy ,stabych punktéw”, ktére mogg zostac
ujawnione podczas procesu kontroli przesiewowe;.

8. Rodziny z matymi dzie¢mi i dzie¢mi bez opieki sg traktowane priorytetowo w procedurach
granicznych, w tym w badaniach przesiewowych.

9. Kontrola przesiewowa matoletnich musi by¢ dostosowana do ich poziomu dojrzatosci. Moze
to obejmowac dostosowanie wysokosci rozmoéwcy (np. kleczenie, aby zwrécic sie do niego na
poziomie wzroku), zaproszenie ttumacza do pomocy lub korzystania z wizualnych form
komunikacji, aby upewnic¢ sig, ze dzieci rozumiejg pytania.

10. W przypadku gdy rozmoéwca podejrzewa, ze osoba, ktéra twierdzi, Zze jest osobg dorostg jest
matoletnia, nalezy o tym niezwtocznie powiadomi¢ organ krajowy, tak aby mozna byto wszczg¢
odpowiednig procedure. W miedzyczasie osoba powinna by¢ traktowana jak osoba
niepetnoletnia.

11. W podreczniku dotyczgcym profili ryzyka dotyczacych handlu ludzmi opisano obiektywne
kryteria i wskazniki stuzgce identyfikacji ofiar handlu ludzmi oraz sposéb kierowania ich do
organu krajowego w celu ich ochrony.

[11 Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1896 z dnia 13 listopada 2019
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r. w sprawie Europejskiej Strazy Granicznej i Przybrzeznej oraz uchylajgce rozporzgdzenia (UE)
nr 1052/2013 i (UE) 2016/1624: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/0j [Link]

[2] W skiad statej stuzby wchodzg pracownicy Fronteksu oraz pracownicy organdw krajowych
panstw czionkowskich UE i panstw stowarzyszonych w ramach Schengen (Islandia, Norwegia,
Szwajcaria i Liechtenstein).

[3] Obejmujg one weryfikacje tozsamosci i obywatelstwa osob, zezwolenie na wjazd lub
odmowe wjazdu, stemplowanie dokumentéw podrézy, wydawanie lub odmawianie wiz na
granicy, ochrone granic, w tym patrolowanie miedzy przejSciami granicznymi w celu
zapobiegania niedozwolonemu przekraczaniu granicy, oraz rejestrowanie odciskow palcow
0s6b zatrzymanych w zwigzku z nielegalnym przekraczaniem granic; Zob. art. 55 ust. 7
rozporzgdzenia 2019/1896.

[4] Plany operacyjne powinny zawierac opis obowigzkéw uczestnikow, w tym w odniesieniu do
poszanowania praw podstawowych, a takze instrukcje dotyczgce sposobu zapewnienia ochrony
praw podstawowych.

[5] Art. 10 ust. 2 i art. 80 ust. 1 rozporzadzenia 2019/1896.

[6] Art. 80 rozporzgdzenia 2019/1896.

[7] Art. 38 ust. 3 lit. h) rozporzgdzenia 2019/1896.

[8] Artykut 111 rozporzgdzenia 2019/1896

[9] Art. 55 ust. 5it. a) i zatgcznik V do rozporzgdzenia 2019/1896.

[10] Artykut 46 rozporzgdzenia 2019/1896

[11] Artykut 46 rozporzgdzenia 2019/1896

[12] W domenie publicznej nie ma informaciji na temat sposobu okreslania tych podstaw.

[13] Artykut 50 ust. 5 rozporzgdzenia 2019/1896.

[14] Zgodnie z art. 50 ust. 3 rozporzadzenia 2019/1896 ,zbieranie operacji powrotowych”
organizowanych przez eskorty Fronteksu jest zapewniane przez pahstwo powrotu.

[15] Artykut 8 ust. 6 dyrektywy 2008/115/WE w sprawie wspolnych norm i procedur
stosowanych przez panstwa czionkowskie w odniesieniu do powrotéw nielegalnie

przebywajgcych obywateli panstw trzecich

[16] Zgodnie z art. 51 rozporzgdzenia 2019/1896.
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[17] Zgodnie z art. 110 rozporzadzenia 2019/1896.

[18] Obejmuje to przeprowadzanie ,, wywiaddw wyjasniajqcych z migrantami w celu zebrania
informadji na potrzeby analizy ryzyka na temat nielegalnej migracji i innej przestepczosci
transgranicznej, w tym handlu ludZmi i terroryzmu(...) w celu profilowania migrantéw o
nieuregulowanym statusie oraz w celu zidentyfikowania nowych sposobéw dziatania i tendencji
migracyjnych wykorzystywanych przez migrantéw o nieuregulowanym statusie i
utatwiajqcych/sieci przestepczych (...) w celu zidentyfikowania potencjalnych podejrzanych
zwigzanych z przemytem ludzi lub innq przestepczosciq transgraniczng, w tym terroryzmem (...
)"

https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/MB_Decision/2020/MB_Decision_1_2020_adopting_the_profiles_
[19] Eksperci ds. kultury mogg rowniez udziela¢ ttumaczenia ustnego. Sg one wrazliwe na
czynniki jezykowe i kulturowe, ktére mogg wptywacé na kierunek przestuchania.

[20] W ramach dochodzenia z wtasnej inicjatywy zakonczonego w 2021 r. Rzecznik zbadat juz,
w jaki sposéb Frontex stosuje swoje obowigzki wynikajgce z rozporzadzenia 2019/1896 w
sprawie mechanizmu rozpatrywania skarg i roli FRO. Zob. OI/5/2020/MHZ w sprawie
funkcjonowania mechanizmu rozpatrywania skarg Fronteksu dotyczgcego domniemanych
naruszen praw podstawowych oraz roli urzednika ds. praw podstawowych:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/57955 [Link].

[21] Pismo Rzecznika do Fronteksu jest dostepne pod adresem: .
https://www.ombudsman.europa.eu/en/doc/correspondence/en/138914 [Link].

[22] Europejska Rada ds. Uchodzcéw i Uchodzcow (ECRE), Komitet Meijers, Médecins Bez
Granic (MSF), Platforma Wspétpracy Miedzynarodowej w zakresie Migrantow
Nieudokumentowanych (PICUM), Sea-Watch i SOS Mediterranee odpowiedziat. Odpowiedzi sg
dostepne pod adresem: https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/58639 [Link]

[23] Sprawozdanie z inspekciji jest dostepne pod adresem:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/doc/inspection-report/en/151002 [Link]

[24] Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi skierowanej do Rzecznika fragmenty planu
operacyjnego, w ktéorym wymieniono obowigzki i zadania w zakresie praw podstawowych.
Obowigzki te dotyczg jednak wszystkich czionkow statej stuzby biorgcych udziat w operacjach
(bez rozrdéznienia miedzy zespotami zarzgdzania granicami, zespotami wsparcia zarzgdzania
migracjami i zespotami powrotowymi). Istniejg rowniez szczegdtowe instrukcje dla wszystkich
uczestnikdéw dotyczgce mechanizmu sktadania skarg i zgtaszania ,powaznych incydentéw”, a
takze instrukcje majgce zastosowanie do oséb wymagajgcych ochrony miedzynarodowe;j i
innych os6b wymagajacych szczegdlnego traktowania. Niektére gwarancje praw podstawowych
obserwatorow z panstw trzecich sg réwniez wymienione w ogdlnej czesci planéw operacyjnych.
Zgodnie z art. 78 ust. 2 rozporzgdzenia 2019/1896 Frontex moze zaprosi¢ funkcjonariuszy
strazy granicznej/strazy przybrzeznej/policji z panstw trzecich do oddelegowania w charakterze
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obserwatordw z paristw trzecich do wspdlnych operacji po uprzednich konsultacjach i
porozumieniu z organami panstw cztonkowskich. Ich konkretne zadania sg opisane w
konkretnych planach dziatania. Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi wycigg ze
szczegobtowego planu dziatania dotyczgcego wspélnej operacji FOA Land 2021, w ktérym
wyszczegolniono, co obserwatorzy z panstw spoza UE moga i nie mogg zrobic.

[25] Obejmuje to miedzy innymi zadania: funkcjonariuszy odpowiedzialnych za kontrole
przesiewowg, pobieranie odciskow palcow i rejestracje; obserwatoréw praw podstawowych;
oraz rzecznikow prasowych w kontekscie wspolnych operacii.

[26] Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi skierowanej do Rzecznika przyktad ,podrecznika
planu operacyjnego” (od stycznia 2021 r.). Niniejszy podrecznik zawiera wytyczne i informacje
uzupetniajace w odniesieniu do ,, dziafar operacyjnych, ustug i produktéw Fronteksu, platform
sprawozdawczych i innych kwestii zwigzanych z operacjami” . Frontex stwierdzit, Ze podrecznik
nalezy traktowac jako poufny.

[27] Zobacz pkt 8 powyze;j.

[28] W swoim sprawozdaniu z dochodzenia wyjasniajgcego prowadzonego przez Frontex w
sprawie domniemanych naruszeh praw podstawowych (z dnia 14 lipca 2021 r.) grupa robocza
Parlamentu Europejskiego ds. kontroli Fronteksu stwierdzita, ze , nalezy ustanowic jasniejsze
kryteria i procedury w celu odpowiedniego stosowania art. 46” oraz ze: , popiera fakt, ze
Agencja rozpoczetfa trwajgcq ustrukturyzowang debate we wspdtpracy z FRO w celu opracowania
procedury nalezytej starannosci i dziatari posrednich w tym zakresie. Kryteria te powinny
obejmowac co najmniej silng role FRO, potrzebe uwzglednienia informacji otrzymanych od
podmiotdw zewnetrznych, wskazZnikow ryzyka i obiektywnych kryteriéw wczesnego ostrzegania, a
takze uzasadnienie decyzji o zawieszeniu, zakoriczeniu lub wycofaniu finansowania oraz
przejrzystosci. ” (
https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/238156/14072021%20Final%20Report%20FSWG_en.pdf
[Link])

[29] Grupa Robocza ds. Kontroli Fronteksu Parlamentu Europejskiego stwierdzita w swoim
sprawozdaniu (strona 15), ze w nastepstwie sprawozdania dotyczgcego powaznych incydentow
FRO lub dyrektor wykonawczy powinni rowniez opiera¢ sie na informacjach dostarczonych
przez wtasciwe krajowe organy i/lub organy ds. praw cztowieka, takie jak krajowi rzecznicy praw
cztowieka.

[30] Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie wdrozenia dyrektywy powrotowej z dnia
17 grudnia 2020 r. wezwata Komisje i panstwa czionkowskie do korzystania z istniejgcych
niezaleznych organéw monitorujgcych, takich jak krajowe instytucje praw cztowieka, poprzez
wspotprace z nimi lub wyznaczenie ich jako systeméw monitorowania przymusowych powrotéw
(pkt 35): https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0362_EN.html [Link].

[31] Wedtug Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka, osoby ubiegajgce sie o azyl sg
~cztonkami szczegdlnie uprzywilejowanej i wrazliwej grupy ludnosci wymagajqcej szczegdinej
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ochrony”, co do ktorej istnieje ,, szeroki konsensus na szczeblu miedzynarodowym i
europejskim” . (M.S.S.v. Belgia i Grecja, pkt 251; Tarakhelv. Szwaijcaria, pkt 118; A.S.
przeciwko Szwaijcarii, pkt 29; Sad Pierwszej Instancji: sprawa N.H. i in. przeciwko Francji, pkt
162)

[32] W kontekscie sprawy przed Europejskim Komitetem Praw Socjalnych Wysoki Komisarz
Narodow Zjednoczonych ds. Uchodzcéw odnidst sie do luk Fronteksu i wladz greckich w
rejestrowaniu dzieci bez opieki po ich przyjezdzie do Grecji — Miedzynarodowa Komisja
Prawnikéw (MTK) i Europejska Rada ds. Uchodzcéw i Wygnania (ECRE) przeciwko Greciji
(skarga nr 173/2018)

[33] Trybunat Sprawiedliwosci UE w wyroku w sprawie C-36/20 PPU stwierdzit, ze , w celu
utatwienia dostepu do procedury sprawdzajqcej na przejsciach granicznych i w osrodkach
detencyjnych nalezy udostepnic informacje na temat mozliwosci ubiegania sie o ochrone
miedzynarodowq” . (pkt 76)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2020%3A495
[Link]

[34] ,Kodeks postepowania majgcy zastosowanie do wszystkich oséb uczestniczacych w
dziataniach operacyjnych Fronteksu” oraz ,Kodeks postepowania w odniesieniu do operacji
powrotowych i interwencji powrotowych koordynowanych i organizowanych przez Frontex”.

[35] W sprawie 2273/2019/MIG Rzecznik zaproponowat jako rozwigzanie, aby Frontex utworzyt

specjalng strone internetowg dla swojego rejestru dokumentéw. Frontex zgodzit sie na ten

wniosek. https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/56157 [Link]

[36] Artykut 114 ust. 2 rozporzgdzenia 2019/1896 wyraznie przewiduje publikacje kodekséw.
https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/Code_of Conduct/Code_of conduct_applicable_to_all_persons_y
[Link]

https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/Code_of Conduct/Code__of Conduct_for_Return_Operations_ar
[Link]

[37] Zgodnie z art. 38 ust. 3 lit. d) rozporzadzenia 2019/1896

[38] Artykut 114 ust. 2 rozporzgdzenia 2019/1896

[39] Artykut 114 ust. 2 rozporzgdzenia 2019/1896

[40] Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi skierowanej do Rzecznika fragmenty planu

operacyjnego, w ktéorym wymieniono obowigzki i zadania w zakresie praw podstawowych.
Obowigzki te dotyczg jednak wszystkich czionkow statej stuzby biorgcych udziat w operacjach
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(bez rozréznienia miedzy zespotami zarzgdzania granicami, zespotami wsparcia zarzgdzania
migracjami i zespotami powrotowymi). Istniejg rowniez szczegdtowe instrukcje dla wszystkich
uczestnikdéw dotyczgce mechanizmu sktadania skarg i zgtaszania ,powaznych incydentéw”, a
takze instrukcje majgce zastosowanie do oséb wymagajgcych ochrony miedzynarodowe;j i
innych os6b wymagajacych szczegdlnego traktowania. Niektdére gwarancje praw podstawowych
obserwatoréw z panstw trzecich sg wymienione w czesci ogdlnej planu operacyjnego. Zgodnie
z art. 78 ust. 2 rozporzgdzenia 2019/1896 Frontex moze zaprosi¢ funkcjonariuszy strazy
granicznej/strazy przybrzeznej/policji z panstw trzecich do oddelegowania w charakterze
obserwatordw z paristw trzecich do wspdlnych operacji po uprzednich konsultacjach i
porozumieniu z organami panstw cztonkowskich. Ich konkretne zadania sg opisane w
konkretnych planach dziatania. Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi wycigg ze
szczego6towego planu dziatania dotyczgcego wspélnej operacji FOA Land 2021, w ktérym
wyszczegolniono, co obserwatorzy z panstw spoza UE moga i nie mogg zrobic.

[41] Obejmuje to miedzy innymi zadania: funkcjonariuszy odpowiedzialnych za kontrole
przesiewowg, pobieranie odciskow palcow i rejestracje; obserwatoréw praw podstawowych;
oraz rzecznikow prasowych w kontekscie wspolnych operacii.

[42] Frontex zatgczyt do swojej odpowiedzi skierowanej do Rzecznika przyktad ,podrecznika
planu operacyjnego” (od stycznia 2021 r.). Niniejszy podrecznik zawiera wytyczne i informacje
uzupetniajace w odniesieniu do ,, dziafar operacyjnych, ustug i produktéw Fronteksu, platform
sprawozdawczych i innych kwestii zwigzanych z operacjami” . Frontex stwierdzit, Ze podrecznik
nalezy traktowac jako poufny.

[43] Rzecznik zauwazyt, ze decyzja Fronteksu o zaprzestaniu dziatalnosci na Wegrzech zostata

podjeta w nastepstwie orzeczenia Trybunatu Sprawiedliwo$ci UE — C-808/18 Komisja przeciwko

Wegrom:

https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=BF896 CAB8FO05CAFF145629DB5EE 1EFOE ?text=&
[44] Na przyktad sprawozdanie roczne na temat praw cztiowieka i demokracji na swiecie (z

Europejskiej Stuzby Dziatan Zewnetrznych) oraz sprawozdania krajowe Europejskiego Urzedu

Wsparcia w dziedzinie Azylu.

[45] Strategia w zakresie praw podstawowych Fronteksu, przyjeta przez zarzad 14 lutego 2021
r., opisuje zgtaszanie powaznych incydentéw w nastepujgcy sposoéb: ,Kazdy uczestnik dziatar
operacyjnych Agendji, ktéry ma powody, by sqdzic, Zze doszto do naruszenia praw podstawowych,
musi zgtosic¢ to Agencji za posrednictwem ustalonych kanatéw zgtaszania zdarzen, takich jak
system zgtaszania powaznych incydentdw Fronteksu. Kodeks postepowania i standardowa
procedura operacyjna sprawozdania z powaznych incydentéw zobowiqzujg wszystkich
uczestnikow dziatari operacyjnych Agencji do zgtaszania wszelkich potencjalnych naruszen praw
podstawowych za posrednictwem sprawozdania z powaznych incydentéw (SIR).

Artykut 1 decyzji dyrektora wykonawczego Fronteksu ,Standardowa procedura operacyjna
(SOP) — zgtaszanie powaznych incydentow” z dnia 19 kwietnia 2021 r. stanowi, ze: ,, Powazny
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incydent (Sl) jest zdarzeniem spowodowanym dziataniem lub zaniechaniem dziatania osoby lub
sitq natury, ktdére bezposrednio lub posrednio dotyczy uczestnikéw lub aktywdw Fronteksu i
ktére: pocigga za sobg potencjalne naruszenie prawa UE lub prawa miedzynarodowego, w
szczegdlnosci zwiqzanego z prawami podstawowymi i zobowigzaniami w zakresie ochrony
miedzynarodowej, lub wigze sie z potencjalnym naruszeniem kodekséw postepowania Fronteksu
lub ma powazne rzeczywiste lub potencjalne negatywne skutki dla zadan lub dziatari Fronteksu
lub ma powazny potencjalny wptyw na zdrowie uczestnika.

[46] Europejski Trybunat Praw Cztowieka okreslit, co oznacza trwaly i powazny charakter:

ETPC, Irlandia przeciwko Zjednoczonemu Krélestwu 5310/71, wyrok z dnia 19 stycznia 1978 r.,

pkt 159:
https://www.cvce.eu/en/obj/judgement_of the european_court_of human_rights_ireland_v_the united_kingdom_1
[Link].

[47] Artykut 106 ust. 4 lit. m) rozporzgdzenia 2019/1896
[48] Zgodnie z art. 46 rozporzadzenia 2019/1896.
[49] Artykut 46 ust. 4 i 5 rozporzgdzenia 2019/1896

[50] Grupa robocza powotana przez zarzad Fronteksu ds. praw podstawowych i prawnych
aspektéw operacyjnych operacji na Morzu Egejskim (sprawozdanie z 5 marca 2021 r.)
stwierdzita: ,, Istniejqce ramy prawne oferujqg Frontexowi jedynie ograniczone mozliwosci
dziatania w przypadku zgtoszonych i stwierdzonych naruszeri. Najwazniejszym srodkiem jest art.
46, ktory jest srodkiem ostatecznym. Z punktu widzenia proporcjonalnosci konieczne jest
omdwienie srodkow i postepowari ponizej progu okreslonego w art. 46 .

[51] Rzecznik Praw Obywatelskich skontrolowat dokument ,Frontex Fundamental Rights Due
Diligence Procedure”, sporzgdzony w dniu 4 stycznia 2021 r. Frontex zaklasyfikowat ten
dokument jako poufny.

[52] W swoim sprawozdaniu z dochodzenia wyjasniajgcego prowadzonego przez Frontex w
sprawie domniemanych naruszen praw podstawowych (z dnia 14 lipca 2021 r.) grupa robocza
Parlamentu Europejskiego ds. kontroli Fronteksu stwierdzita, ze ,, nalezy ustanowic jasniejsze
kryteria i procedury w celu odpowiedniego stosowania art. 46” oraz ze: , popierd fakt, ze
Agencja rozpoczeta trwvajgcq ustrukturyzowang debate we wspdtpracy z FRO w celu opracowania
procedury nalezytej starannosci i dziatan posrednich w tym zakresie. Kryteria te powinny
obejmowac co najmniej silng role FRO, potrzebe uwzglednienia informacji otrzymanych od
podmiotéw zewnetrznych, wskaznikoéw ryzyka i obiektywnych kryteridw wczesnego ostrzegania, a
takze uzasadnienie decyzji o zawieszeniu, zakoriczeniu lub wycofaniu finansowania oraz
przejrzystosci. ” (
https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/238156/14072021%20Final%20Report%20FSWG_en.pdf
[Link])

[53] Grupa Robocza ds. Kontroli Fronteksu w Parlamencie Europejskim stwierdzita w swoim
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sprawozdaniu (strona 15), ze w nastepstwie sprawozdania dotyczgcego powaznych incydentow
FRO lub dyrektor wykonawczy powinni rowniez opiera¢ sie na informacjach dostarczonych
przez wtasciwe krajowe organy ds. praw cztiowieka lub organy, takie jak krajowi rzecznicy praw
cztowieka.

[54] Strona 11 z
https://frontex.europa.eu/media-centre/news/news-release/first-frontex-fundamental-rights-office-report-SswYWN
[Link]

[55] Rzecznik Praw Obywatelskich skontrolowat niedawny wyraz niepokoju, wydany przez

FRO. Frontex zaklasyfikowat to jako poufne.

[56] Patrz sugestia nr 8 w decyzji Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie OI1/5/2020/MHZ:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/decision/en/143108 [Link].

[57] Termin ,faza po powrocie” odnosi sie do okresu nastepujgcego po przymusowym
powrocie. Termin ,faza po przybyciu” odnosi sie do okresu nastepujgcego po dobrowolnym
powrocie. W praktyce oba terminy sg uzywane zamiennie.

[58] Artykut 8 ust. 6 dyrektywy 2008/115/WE w sprawie wspolnych norm i procedur
stosowanych przez panstwa czionkowskie w odniesieniu do powrotéw nielegalnie
przebywajgcych obywateli panstw trzecich

[59] Zgodnie z art. 110 ust. 4 rozporzgdzenia 2019/1896.
Panstwa stowarzyszone w ramach Schengen to Islandia, Norwegia, Szwajcaria i Liechtenstein.
[61] Zgodnie z wymogami rozporzadzenia 2019/1896.

[62] W nastepstwie dochodzenia Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie 2273/2019/MIG:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/56157 [Link].

[63] Wedtug ,dokumentu dotyczgcego zakresu” Europejskiej Sieci Instytucji Praw Cztowieka,
rola krajowych instytucji praw cztowieka w ochronie praw cztowieka migrantéw i 0oséb
ubiegajqcych sie o azyl w swietle ostatnich wydarzeri w UE ( opublikowana w lipcu 2021 r.).

[64] Dyrektywa 2008/115/WE ,Wspdlne wytyczne w sprawie przepiséw dotyczgcych

bezpieczenstwa w przypadku wspolnego wydalenia drogg powietrzng” — zatgcznik do decyzji

Rady 2004/573/WE; podrecznik Komisji Europejskiej dotyczgcy powrotéw (zatgcznik do

zalecenia Komisji Europejskiej C(2017)6505:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32017H2338 [Link]; 20

wytycznych w sprawie przymusowych powrotéw Komitetu Minsteréw Rady Europy
https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/MalagaRegConf/20_Guidelines_Forced Return_en.pdf

[Link]
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[65] Twenty Guidelines on Forced Returns of the Committee of Minsters of Council of Europe

stanowi, ze przymusowe powroty powinny byé w petni udokumentowane w szczegdlnosci w

odniesieniu do wszelkich srodkéw powsciggliwosci stosowanych w trakcie operaciji (strona 58).
https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/MalagaRegConf/20_Guidelines_Forced_Return_en.pdf
[Link]

[66] Komisja stwierdzita w swoim podreczniku dotyczacym powrotéw z 2017 r., ze systemy

monitorowania powinny obejmowac organizacje/organy niezalezne od organow egzekwujgcych

powro6t; organy publiczne, takie jak krajowy rzecznik praw obywatelskich lub niezalezny organ

kontroli ogdlnej, mogg petnié role obserwatoréw. Problematyczne wydaje sie jednak przypisanie

roli monitorujgcej podsekcji tej samej administracji, ktéra réwniez wykonuje zwroty/usuniecia.

[67] Zgodnie z art. 50 ust. 3 rozporzadzenia 2019/1896 w ,zbieraniu operacji powrotowych”
eskorty sg dostarczane przez panstwo powrotu.

[68] Artykut 54 ust. 3 rozporzgdzenia 2019/1896
[69] Artykut 110 ust. 5 rozporzgdzenia 2019/1896.

[70] Decyzja Zarzadu nr 6/2021 z dnia 20 stycznia 2021 r. w sprawie przyjecia specjalnych

zasad gwarantujgcych niezaleznos¢ urzednika ds. praw podstawowych i ich zespotu:
https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/MB_Decision/2021/MB_Decision_6_2021_adopting_special_rules
[Link]

[71] Artykut 8 ust. 1 decyzji Zarzadu nr 6/2021 z dnia 20 stycznia 2021 r. w sprawie przyjecia

przepisdw szczegolnych w celu zagwarantowania niezaleznosci urzednika ds. praw

podstawowych i jego zespotu: , Urzednik ds. praw podstawowych jest czesciq struktury

administracyjnej i zarzqdczej Agencji .”

[72] Artykut 110 ust. 2 lit. @) lit. ¢) rozporzgdzenia 2019/1896

Obawy dotyczace niezalezno$ci monitorowania przez Frontex przymusowych powrotow sg
wyrazone w Raporcie 0 monitorowaniu operacji przymusowych, sporzgdzonym przez greckiego
Rzecznika Praw Obywatelskich w ramach projektu prowadzonego przez Miedzynarodowy
Instytut Rzecznika Praw Obywatelskich. Jesli chodzi o pule monitorujgcych Fronteksu (art. 51
rozporzgdzenia 2019/1896), w sprawozdaniu stwierdzono, ze zawarty w art. 110
rozporzgdzenia 2019/1896 wymdg poddania wszystkich monitorujgcych puli nadzoru
hierarchicznego FRO oraz zatrudniania obserwatoréw praw podstawowych internalizuje system
monitorowania w agenciji Frontex: .
https://lwww.synigoros.gr/resources/300521-ioi-monitoring-forced-returns-neo--2.pdf [Link]

[74] Zob. oswiadczenie Fronteksu, pkt 30 zatgcznika I.

[75] Zob. decyzja Rzecznika w dochodzeniu z wiasnej inicjatywy OI1/9/2014/MHZ (pkt 41):
https://www.ombudsman.europa.eu/en/decision/en/59740 [Link].

28


https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/MalagaRegConf/20_Guidelines_Forced_Return_en.pdf
https://frontex.europa.eu/assets/Key_Documents/MB_Decision/2021/MB_Decision_6_2021_adopting_special_rules_to_guarantee_the_independence_of_the_FRO_and_his_or_her_staff_.pdf
https://www.synigoros.gr/resources/300521-ioi-monitoring-forced-returns-neo--2.pdf
https://www.ombudsman.europa.eu/en/decision/en/59740

b et

* %
o

ek

[76] Artykut 16.4 Kodeksu postepowania Fronteksu w zakresie operacji powrotowych i
interwencji powrotowych stanowi: ,, O ile jest to wykonalne i z zastrzeZzeniem uprzedniej zgody
zainteresowanych paristw cztonkowskich, obserwatorzy przymusowych powrotéw mogq réwniez
monitorowac w imieniu innego paristwa cztonkowskiego uczestniczgcego w operacji powrotowej
“(
https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/Code_of Conduct/Code__of Conduct for_Return_Operations_ar
[77] Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie wdrozenia dyrektywy powrotowej z dnia
17 grudnia 2020 r. wezwata Komisje i panstwa czionkowskie do korzystania z istniejgcych
niezaleznych organéw monitorujgcych, takich jak krajowe instytucje praw cztowieka, poprzez
wspotprace z nimi lub wyznaczenie ich jako systeméw monitorowania przymusowych powrotéw
(pkt 35): https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0362_EN.html [Link].

[78] W swojej odpowiedzi Frontex podsumowat te wytyczne. Niniejsze streszczenie zawiera
zatgcznik 2 do niniejszej decyz;ji.

[79] Eksperci kultury mogg rowniez zapewnic interpretacje. Sg one wrazliwe na czynniki
jezykowe i kulturowe, ktére mogg mie¢ wptyw na kierunek przestuchania.

[80] Obejmuje to przeprowadzenie ,, wywiaddw wyjasniajqcych z migrantami w celu zebrania
informacji na potrzeby analizy ryzyka na temat nielegalnej migracji i innej przestepczosci
transgranicznej, w tym handlu ludZmi i terroryzmu(...) w celu profilowania migrantéw o
nieuregulowanym statusie oraz w celu zidentyfikowania nowych sposobdéw dziatania i tendencji
migracyjnych wykorzystywanych przez migrantéw o nieuregulowanym statusie i
utatwiajgcych/sieci przestepczych (...) w celu zidentyfikowania potencjalnych podejrzanych
zwiqzanych z przemytem ludzi lub innq przestepczosciq transgraniczng, w tym terroryzmemy...
)"

https://frontex.europa.eu/assets/Key Documents/MB_Decision/2020/MB_Decision_1_2020_adopting_the_profiles_
[Link]

Wedtug Europejskiego Trybunatu Praw Cziowieka, osoby ubiegajgce sie o azyl sa , czionkami
szczegdlnie uprzywilejowanej i wrazliwej grupy ludnosci wymagajqcej szczegdlnej ochrony” , co
do ktorej istnieje , szeroki konsensus na szczeblu miedzynarodowym i europejskim” . (M.S.S.v.
Belgia i Grecja, pkt 251; Tarakhelv. Szwajcaria, pkt 118; A.S. przeciwko Szwajcarii, pkt 29; Sad
Pierwszej Instancji: sprawa N.H. i in. przeciwko Francji, pkt 162)

[82] W kontekscie sprawy przed Europejskim Komitetem Praw Socjalnych Wysoki Komisarz
Narodéw Zjednoczonych ds. UchodZzcéw odnidst sie do luk Fronteksu i wladz greckich w
rejestrowaniu dzieci bez opieki po ich przyjezdzie do Grecji — Miedzynarodowa Komisja
Prawnikéw (MTK) i Europejska Rada ds. Uchodzcow i Wygnania (ECRE) przeciwko Grecji
(skarga nr 173/2018)

[83] Trybunat Sprawiedliwosci UE w swoim wyroku w sprawie C-36/20 PPU stwierdzit, ze ,w
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celu utatwienia dostepu do procedury sprawdzajqcej na przejsciach granicznych i w osrodkach
detencyjnych nalezy udostepnic informacje na temat mozliwosci ubiegania sie o ochrone
miedzynarodowq” . (pkt 76)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2020%3A495
[Link]

[84] Procedury graniczne przyjmowanie i sktadanie wnioskéw o udzielenie ochrony

miedzynarodowej , badanie sporzadzone w 2020 r. przez greckiego Rzecznika Praw

Obywatelskich ds. IOl (strona 11: ,, Areszt administracyjny to zasada procedur granicznych w

Gredji, Frangji, Hiszpanii, Stowenii i Niderlandach ”.

30


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=ecli:ECLI%3AEU%3AC%3A2020%3A495

