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Toegankelijkheid van de website van de Ombudsman 

Page content  - 10/07/2017 

Op 27 juli 2021 heeft AnySurfer voor deze website het AA-conformiteitsniveau van de Web 
Content Accessibility Guidelines 2.1 [Link] (WCAG 2.1 AA) gevalideerd, behalve voor de 
ondertiteling van video's . 

Wilt u meer weten over AnySurfer? [Link]

Wij hebben er alles aan gedaan om aan de aanvaarde richtsnoeren en normen voor 
toegankelijkheid en gebruiksgemak te voldoen. Niet bij alle onderdelen van de website zijn we 
hierin geslaagd. Zo zijn enkele infografieken niet toegankelijk. Treft u iets aan waarin u 
geïnteresseerd bent, maar dat niet toegankelijk lijkt? Laat het ons weten via het contactformulier
aan het eind van deze pagina. Wij zullen ons best doen om een toegankelijke versie te 
ontwikkelen. 

Geef ons uw feedback 

Wij brengen voortdurend verbeteringen aan in onze toegankelijkheidsfuncties aan de hand van 
feedback van onze gebruikers. Door uw ervaringen te delen helpt u ons de toegankelijkheid van
onze website verder te verbeteren. 

Laat het ons weten [Link] als u problemen ondervindt of als u enkele van onze functies als zeer 
nuttig ervaart. 

https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/glance/
https://www.anysurfer.be/
https://www.ombudsman.europa.eu/email?to=contactform_email_accessibility

