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It-traduzzjoni ta’ din il-pagna giet iggenerata minn traduzzjoni awtomatika [Link].
It-traduzzjonijiet awtomatici jista’ jkun fihom zbalji li potenzjalment inaqqsu ¢-Carezza u
I-precizjoni; I-Ombudsman ma jaccetta I-ebda responsabbilta ghal kwalunkwe diskrepanza.
Ghall-aktar informazzjoni affidabbli u certezza legali, jekk joghgbok irreferi ghall-verzjoni
tas-sors fuq Ingliz annessa hawn fuq. Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok ikkonsulta I-
politika taghna dwar il-lingwa u t-traduzzjoni [Link].

Decizjoni fil-kaz 735/2017/MDC dwar l-involviment
tal-Ufficcju Ewropew ta’ Appogg fil-qasam tal-Asil
(EASO) fil-process tat-tehid ta’ decizjonijiet dwar
I-ammissibbilta ta’ applikazzjonijiet ghall-protezzjoni
internazzjonali pprezentati fl-Hotspots Griegi, b’'mod
partikolari nuqqasijiet fl-intervisti ta’ ammissibilita

Decizjoni
Kaz 735/2017/MDC - Miftuha fil- 13/07/2017 - Dec¢izjoni fil- 05/07/2018 - Instituzzjoni
koncernata Uffi¢cju Ewropew ta' Appogg ghall-Asil ( Ebda investigazzjoni ulterjuri gustifikata ) |

l-ilment f'dan il-kaz sar mil-NGO Germaniza, i¢-Centru Ewropew ghad-Drittijiet Kostituzzjonali u
tal-Bniedem. Huwa jsostni li (i) I-Uffic¢ju Ewropew ta’ Appogdg fil-qasam tal-Asil (EASO) jagixxi
barra mill-mandat tieghu skont id-dritt tal-UE billi effettivament jiddeciedi dwar [-ammissibbilta ta’
applikazzjonijiet ghal protezzjoni internazzjonali pprezentati minn migranti fil-kuntest
tal-“intervisti ta’ ammissibbilta” li jwettaq fl-“hotspots” [1] fil-gzejjer Griegi; u (i) meta jwettaq tali
intervisti, -EASO jonqgos milli jikkonforma mad-dispozizzjonijiet dwar “id-dritt li wiehed jinstema’
fil-Karta tad-Drittijiet Fundamentali (I-Artikolu 41), kif ukoll il-linji gwida tal-EASO stess.

[-Ombudsman stagsa dwar dawn it-talbiet. -Ombudsman jaccetta li dan I-lment igajjem thassib
genwin dwar il-firxa tal-involviment tal-persunal tal-EASO fil-valutazzjoni tal-applikazzjonijiet
ghall-asil fl-hotspots Griegi u dwar il-kwalita u I-gustizzja pro¢edurali fit-twettiq tal-intervisti ta’
ammissibilita. Madankollu, ghar-ragunijiet deskritti fid-decizjoni, -Ombudsman iddecieda li aktar
investigazzjonijiet dwar il-kwistjonijiet imgajma fl-ilment mhumiex Justifikati u ghalhekk ghalqget
I-investigazzjoni. Ir-raguni ewlenija ghad-decizjoni tal-Ombudsman hija li r-responsabbilta
ghad-decizjonijiet dwar applikazzjonijiet individwali ghall-azil hija fidejn l-awtoritajiet Griegi.


https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy

b et

* %%
Lo

ek

ll-fatti li wasslu ghall-ilment

1. F’Marzu 2017, ié-Centru Ewropew ghad-Drittijiet Kostituzzjonali u tal-Bniedem (ECCHR, minn
hawn'’il quddiem “l-ilmentatur”), NGO Germaniza, ikkuntattja lill-Uffic¢ju Ewropew ta’ Appogd
fil-qasam tal-Asil (EASO), u esprima thassib dwar I-involviment tal-EASO fl-intervisti ta’
ammissibilita tal-applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali fl-“hotspots” fil-Grec¢ja, mid-dhul
fis-sehh tad-Dikjarazzjoni UE-Turkija [2] .

2. ll-migranti kollha li jaslu fil-gzejjer Griegi mit-Turkija jistghu japplikaw ghall-azil. Is-Servizz
tal-Azil Grieg (iktar’il quddiem il-“GAS”) huwa inkarigat mill-evalwazzjoni tal-ammissibbilta
tat-talbiet taghhom. ll-gass huwa meghjun mill-EASO. ll-pjan operattiv tal-hotspot tal-EASO
ghall-Gre¢ja, iffirmat bejn I-EASO u l-awtoritajiet Griegi (Emenda 2) fl-1 ta’ April 2016, jipprevedi
li I-EASO ghandu jwettaq intervisti ta’ ammissibilita, jirrakkomanda decizjonijiet u jinnotifika
lill-applikanti.

3. Skont I-Artikolu 2(6) tar-Regolament (UE) 439/2010 li jistabbilixxi I-EASO [3] (minn hawn’il
quddiem, “ir-Regolament tat-twaqqif tal-EASQO”), “[EASO] m’ ghandu jkollu I-ebda setgha
fir-rigward tat-tehid ta’ decizjonijiet mill-awtoritajiet tal-asil tal-Istati Membri dwar
applikazzjonijiet individwali ghall-protezzjoni internazzjonali” [4] . Barra minn hekk, |-Artikolu 10
tar-Regolament kostituttiv tal-EASO jipprovdi dan li ge;j:

“ Fuq talba tal-Istati Membri kkoncernati, I-Ufficcju ta’ Appogg ghandu jikkoordina azzjonijiet
biex jappogga lill-Istati Membri soggetti ghal pressjoni partikolari fuq is-sistemi tal-asil u
l-akkoljenza taghhom, inkluza I-koordinazzjoni ta”:

(a) azzjoni biex tghin lill-Istati Membri soggetti ghal pressjoni partikolari biex jiffacilitaw analizi
inizjali tal-applikazzjonijiet ghall-azil Ii jkunu ged jigu ezaminati mill-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti; ... ” [5] .

4. Fl-ittra tieghu lill-EASO, l-ilmentatur talab l-opinjoni tal-EASO b’'mod partikolari dwar zewg
kwistjonijiet. I-ewwel nett, l-ilmentatur sostna li I-involviment tal-EASO fil-proc¢ess tat-tehid
tad-decizjonijiet dwar it-talbiet ghall-azil jagbez is-setghat legali tieghu skont il-ligi tal-UE. It-tieni,
I-ilmentatur ikkunsidra li, meta jwettaq intervisti fl-hotspots fuq il-gzejjer Griegi, bl-ghan li
jiddetermina I-ammissibilita tal-applikazzjonijiet ghall-protezzjoni internazzjonali, I-EASO jonqos
milli jipprovdi smigh individwali gust u xieraq dwar l-ammissibbilta tat-talbiet ghall-azil.

5. F’April 2017, I-EASO wiegeb lill-iimentatur. Huwa ¢ahad I-involviment tieghu fil-process
tat-tehid tad-decizjonijiet dwar it-talbiet ghall-azil. I-EASO ddikjara li jwettaq intervisti u “jhejji
opinjonijiet” [6] , kif huwa legalment awtorizzat li jaghmel, abbazi ta’ i) il-Pjan Operattiv Specjali
ffirmat, fuq talba tal-Grecja, bejn il-Grecja u I-EASO, ii) il-Pro¢eduri Operattivi Standard
zviluppati b’mod kongunt mill-GAS u I-EASO, u iii) il-ligi Griega.

6. Barra minn hekk, I-EASO argumenta li kien ha I-mizuri li gejjin biex “jappogga I-kwalita ”
tal-intervisti: /) jintghazlu esperti kompetenti; //) huma pprovduti b’ikkowcjar u tahrig mill-EASO;
111) huma sorveljati mill-mexxejja tat-timijiet “b’aktar esperjenza ”; u iv) f Awwissu 2016, I-EASO
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beda jimplimenta process ta’ riezami tal-kwalita li jinkludi kampjun ta’ intervisti, u l-opinjonijiet u
t-taghlimiet mehuda huma riflessi fin-Nota ta’ Gwida. Fl-ahhar nett, I-EASO ddikjara li jibghat
esperti tal-vulnerabbilta fl-hotspots. I-esperti intervistanti jridu jirreferu I-kaz lil espert
tal-vulnerabbilta jekk tigi identifikata xi vulnerabbilta matul intervista.

7. Peress li l-ilmentatur ma kienx sodisfatt bit-twegiba tal-EASO, huwa ressaq ilment
lil-Ombudsman.

l-inkjesta
8. L-Ombudsman fetah investigazzjoni dwar l-aspetti li gejjin tal-ilment:

1) L-EASO qed jagixxi barra mill-mandat tieghu skont id-dritt tal-UE billi effettivament jiddeciedi
dwar l-ammissibbilta ta’ applikazzjonijiet ghal protezzjoni internazzjonali fil-kuntest tal-‘intervisti
ta’ ammissibbilta’ li jwettaq;

2) Meta jwettaq intervisti fl-hotspots dwar il-gzejjer Griegi, I-EASO jongos milli jikkonforma

mad-dispozizzjonijiet dwar “id-dritt li wiehed jinstema’” fil-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
(I-Artikolu 41), kif ukoll il-linji gwida tal-EASO stess (Linji Gwida tal-EASO) [7] .

[-Ombudsman talbet lill-EASO biex tibghatilha kopja tar- Rimarki Konkluzivi mid-19-il intervista
kollha li fughom kien ibbazat I-ilment, u traskrizzjonijiet tal-intervisti kollha ta’ ammissibilita
mwettga fMejju 2017 u r- Rimarki Konkluzivi taghhom [8] .

9. Matul I-investigazzjoni, I-Ombudsman iréieva t-twegiba tal-EASO dwar l-ilment u,
sussegwentement, il-kummenti tal-ilmentatur bi twegiba ghat-twegiba tal-EASO.

I-involviment tal-EASO fl-intervisti ta’ ammissibilita
tal-applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali

Argumenti pprezentati lill-F-Ombudsman

10. L-ilmentatur argumenta li, skont il-ligi applikabbli tal-UE [9] , huma I-Istati Membri tal-UE, u
mhux I-EASO, li ghandhom is-setgha li jiddeciedu dwar [-ammissibbilta tal-applikazzjonijiet
ghall-protezzjoni internazzjonali. Madankollu, l-ilmentatur allega li, fil-prattika, I-EASO jiddeciedi
dwar l-ammissibbilta tal-applikazzjonijiet fil-kuntest ta’ “intervisti ta’ ammissibbilta” li jwettaq
fil-Grecja. Skont l-ilmentatur, ir- Rimarki Konkluzivi tal-EASO, abbozzati wara intervisti ta’
ammissibilita, jidhru gishom decizjonijiet, aktar milli rakkomandazzjonijiet lill-awtorita
responsabbli. Barra minn hekk, peress li m’hemm |-ebda rapprezentant tal-awtorita tal-azil
Griega rilevanti prezenti waqt l-intervisti, u t-traskrizzjonijiet tal-intervisti jezistu bl-Ingliz biss, ir-
Rimarki Konkluzivi jidhru li ghandhom aktar importanza minn dak li kien previst
fid-dispozizzjonijiet applikabbli (bhall-“Pjan Operattiv ghall-Grecja dwar I-Hotspot Hotspot
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tal-EASQ”, I-Emenda 2).

11. L-ilmentatur iddikjara li -EASO ghandu jissospendi I-involviment tieghu, kif deskritt hawn
fuq, fl-intervisti ta’ ammissibilita.

12. Fit-twegiba tieghu, I-EASO ddeskriva I-gafas legali applikabbli [10] . Hija mbaghad wiegbet
ghall-punti mgajma fl-ilment. I-EASO ddikjara li I-appogg li I-persunal tieghu jipprovdi lil GAS ma
jinkludix it-twettiq ta’ kompiti li huma marbuta mal-ezeréizzju ta’ awtorita pubblika. Ghalhekk,
il-persunal tieghu ma ghandu I-ebda awtorita li jiddeciedi dwar l-ammissibbilta ta’
applikazzjonijiet individwali [11] . It-tehid tad-decizjonijiet isir esklussivament mill-GAS.

13. lI- EASO specifika li kien zviluppa, b’mod kongunt mal-GAS, il-Pro¢eduri Operattivi Standard
(“SOPs” [12] ) u mudelli ghat-traskrizzjoni tal-intervista u ghall-opinjoni tal-espert tal-EASO.
Skont I-EASO, dawn id-dokumenti jiddeterminaw il-parametri tal-appogg ipprovdut mill-esperti
tal-EASOQ, inkluz fil-valutazzjoni tal-ammissibbilta tal-applikazzjonijiet ghall-protezzjoni
internazzjonali. I-EASO ggustifika n-nuqgas ta’ rapprezentanti tal-GAS matul I-intervisti billi
rrefera ghal “efficjenzi fil-hin u fl-isforz”. Hija ziedet li GAS qatt ma ddikjarat li I-fatt li
t-traskrizzjoni tal-intervista u l-opinjoni mhejjija mill-esperti tal-EASO huma abbozzati bl-Ingliz
jikkostitwixxi ostakolu ghat-tehid ta’ decizjonijiet dwar l-ammissibbilta.

14. Skont I-EASO, I-opinjoni motivata (mhux vinkolanti) tal-espert tal-EASO tiddeskrivi |-fatturi
rilevanti li jappoggaw lil min jiehu d-decizjonijiet tal-GAS. Dan jinkludi tagsimiet li huma simili
ghal dawk mistennija minn decizjoni bil-miktub sabiex jigi zgurat li i) tkun ingabret bizzejjed
informazzjoni biex tghin lill-GAS tiehu decizjoni gustifikata, u i) l-opinjoni tal-espert tal-EASO
tkun motivata bizzejjed. I-EASO zied li, minn meta I-lmentatur wettaq I-analizi tieghu, il-mudelli
tal-opinjoni u tal-intervisti tjiebu kontinwament.

15. Fir-rigward tal-valutazzjoni tal-vulnerabbilta, I-EASO ddikjara li I-esperti huma pprovduti bi
gwida dwar liema kwistjonijiet jehtiegu jesploraw fl-intervista fir-rigward ta’ vulnerabbilta
potenzjali (il-kunsiderazzjonijiet ta’ vulnerabbilta jistghu jitgajmu minn mistogsijiet specifici
lill-applikant, talbiet mill-applikant jew osservazzjonijiet mill-espert). Huwa rrefera wkoll
ghan-“Nota ta’ Gwida dwar il-Vulnerabbilta ghall-esperti tal-EASO” u ghall-appogdg ipprovdut
mill-esperti tal-vulnerabbilta tal-EASO skjerati fil-qasam. I-EASO zied li, fkonformita mal-mudell
ta’ opinjoni rivedut, I-espert tal-EASO jkun mistenni jipprovdi dettalji rilevanti fil-kazijiet kollha
fejn giet esplorata I-vulnerabbilta, inkluz fejn il-kaz ma giex riferut lil espert tal-vulnerabbilta.

16. lI- EASO qgal li, fkonformita mat-Taqsima 5.3.1 tal-SOP's, jigi kkonsultat espert tal-
vulnerabbilta “mal-wasla ta’ indikatur jew talba ta’ vulnerabbilta ™.

17. 1I- EASO ddikjara wkoll li, fkonformita mat-Tagsima 6 tal-SOPs, “il- kollegament [
tas-Servizz tal-AZil] mal-EASO, b’kont mehud tat-traskrizzjoni tal-intervista, lI-opinjoni
tal-Intervistatur/haddiem temporanju tal-kazijiet tal-EASO, kwalunkwe dokument ipprezentat u
l-informazzjoni disponibbli, johrog id-decizjoni. ” Barra minn hekk, I-EASO argumenta li I-SOPs
fihom regoli ¢ari dwar il-process li japplika fi kwalunkwe kaz fejn il-persuna li tiehu d-decizjonijiet
tal-GAS ma tagbilx mal-opinjoni tal-espert tal-EASO. Dan jinkludi I-possibbilta li jsiru intervisti
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addizzjonali jew li tinhareg decizjoni li tkun differenti mill-opinjoni tal-esperti tal-EASO.

18. lI- EASO insista li, billi jassisti lill-GAS fl-ezami tal-ammissibbilta ta’ applikazzjoni jew
il-valutazzjoni tal-htigijiet ta’ protezzjoni ta’ applikant, I-esperti tal-EASO jipprovdu appodg
tekniku u operazzjonali lill-GAS. Dan l-appogg huwa limitat ghall-ghoti ta’ opinjoni li tista’
tiffacilita [-analizi tal-applikazzjoni ghall-azil ezaminata, kif previst fl-Artikolu 10 tar-Regolament
kostituttiv tal-EASO, izda li ma torbotx lil GAS, peress li d-decizjoni li tinghata jew li tigi rrifjutata
I-protezzjoni internazzjonali taga’ taht I-awtorita unika tal-Istat Membru.

19. Bi twegiba ghall-mistogsijiet tal-Ombudsman, I-EASO ddikjara li, matul il-perjodu mill-1 ta’
Jannar 2017 sal-4 ta’ Awwissu 2017, huwa baghat 31 espert dwar il-vulnerabbilta fl-hotspots
fil-Grecja (u total ta’ 300 espert biex iwettqu intervisti dwar I-azil). Hija Ziedet li I-esperti
tal-vulnerabbilta huma nnominati mill-Istati Membri. ll- kurrikulu professjonali tal-kandidati u,
b’mod partikolari, it-tahrig professjonali rilevanti u lI-esperjenza ta’ xoghol prec¢edenti relatati
mal-identifikazzjoni, id-detezzjoni u r-riferiment ta’ persuni li jappartjenu ghal gruppi vulnerabbli,
jigu skrinjati bir-reqga. I-esperti tal-vulnerabbilta skjerati huma haddiema fil-kazijiet
tal-immigrazzjoni jew tal-azil li jkunu wettqu kompiti simili fllamministrazzjoni nazzjonali taghhom
[13].

20. Fir-rigward tal-“pro¢ess ta’ riezami tal-kwalita”, I-EASO ddikjara li ma hemm I-ebda kriterju
specifiku ghall-ghazla tal-kazijiet izda li ghazel kazijiet li jgajmu kwistjonijiet differenti u li gejjin
minn, tal-ingas, 2 jew 3 hotspots. I-EASO ddikjara li xi whud mil-lakuni identifikati kienu relatati
mal-applikazzjoni ta’ standards differenti minn esperti nazzjonali u li dawn gew indirizzati
permezz ta’ tahrig, riezami tal-kwalita u gwida.

21. Fl- ahhar nett, fir-rigward tat-tahrig li I-esperti jircievu qabel ma jibdew iwettqu I-intervisti,
[-EASO enfasizza li I-esperti skjerati jirCievu tahrig operazzjonali fuq bazi regolari u li kull
sessjoni ta’ tahrig iddum jumejn u nofs [14] .

22. Fl-osservazzjonijiet tieghu dwar it-twegiba tal-EASO [15] , I-ilmentatur iddikjara li, ghal dawk
l-applikanti soggetti ghall-pro¢edura ta’ ammissibilita, dik il-procedura hija I-prekundizzjoni
ghall-a¢¢ess ghall-pro¢edura tal-asil Griega (jigifieri, biex I-applikazzjonijiet taghhom jigu
vvalutati fuq il-merti taghhom) [16] . Decizjoni ta’ inammissibbilta tipprovdi r-ragunijiet ghar-ritorn
ta’ applikant lejn it-Turkija. Fil-qosor, I-ilmentatur argumenta li I-EASO “ jidher li jifhem hazin
kemm il-mandat limitat tieghu skont il-ligi tal-UE kif ukoll il-kamp ta’ applikazzjoni tal- ilment”.

23. L-ilmentatur sostna li I-iskjerament u l-azzjonijiet tal-EASO fl-Hotspots Griegi, kif ukoll
I-involviment tieghu fit-twettiq ta’ intervisti ta’ ammissibilita, mhumiex fil-kamp ta’ applikazzjoni u
I-qafas tar-Regolament fundatur tal-EASO [17] ghar-ragunijiet li §ejjin.

24. L-ilmentatur argumenta li I-kamp ta’ applikazzjoni limitat tal-mandat tal-EASO skont il-ligi
tal-UE jipprekludi espressament l-involviment tieghu fl-ipproc¢essar kongunt tat-talbiet ghall-asil
fl-hotspots Griegi. Permezz tat-twettiq ta’ intervisti ta’ ammissibilita, I-EASO jezercita, tal-inqas,
influwenza sinifikanti u setgha indiretta fug decizjoni li ghandha tittiehed mill-awtoritajiet Griegi.
Dan jikser espressament |-Artikolu 2(6) tar-Regolament fundatur tal-EASO [18] . Barra minn
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hekk, I-ilmentatur sostna li I-qafas legali ma jipprevedi I-ebda tip ta’ involviment dirett tal-EASO
bhala I-unika awtorita responsabbli ghal stadju kru¢jali ta’ applikazzjoni ghall-asil: I-intervista [19]
. Fil-fehma tal-ilmentatur, I-EASO qed jaqbez il-limiti legali definiti espressament fir-Regolament
fundatur tieghu [20] .

25. Skont I-ilmentatur, il-pro¢essi deskritti fl-SOPs (dwar kif I-EASO ghandu jwettaq l-intervista,
ilestu t-traskrizzjoni tal-intervista, jezaminaw ir-ragunijiet ghal ezenzjonijiet possibbli
mill-pro¢eduri fuq il-fruntiera u jabbozzaw opinjoni dwar l-ammissibilita tal-applikazzjoni)
jaghmluha cara sa fejn I-intervistaturi tal-EASO, permezz tat-twettiq taghhom ta’ intervisti ta’
ammissibilita, jinfluwenzaw id-decizjonijiet mehuda. I-ilmentatur osserva, minn analizi tal-Mudell
Intervista Transcript, li hafna mill-mistogsijiet potenzjali ta’ segwitu huma “jekk-", li jfisser li se
jigu mistogsija biss jekk I-intervistatur tal-EASO jiddeciedi hekk, abbazi ta’ valutazzjoni
tat-twegiba precedenti ghall-mistogsija precedenti. Fil-mudell, jissemma wkoll li I-intervistatur
tal-EASO ghandu jaggusta I-mistogsijiet skont it-twedibiet tal-applikant. I-intervistatur tal-EASO
jirregistra t-twegibiet tal-applikant fit-traskrizzjoni, li ghandha t-tendenza li tkun I-uniku rekord
tal-intervista li ghandha tinghata lill-GAS.

26. L-ilmentatur iddikjara li, permezz tal-opinjoni abbozzata mill-espert tal-EASO, li I-elementi
ewlenin taghha huma deskritti fil-Mudell ghall-Konkluzjoni tar-Rimarki, l-intervistatur tal-EASO
jipprovdi rakkomandazzjoni motivata dwar l-applikabbilta tal-kuncett ta’ “pajjiz terz sikur” jew
“l-ewwel pajjiz ta’ asil” [21] . Skont l-ilmentatur, I-EASO ammetta I-influwenza tieghu fuq
id-decizjonijiet tal-GAS meta ddikjara, fit-twegiba tieghu lill-Ombudsman, li “I-mudell tal-opinjoni

Jjkompli jinkludi I-elementi rilevanti ta’ decizjoni” .

27. L-ilmentatur jaghmel enfasi fuq is-setgha ta’ tehid ta’ decizjonijiet (tal-inqas indiretta)
tal-EASO matul il-valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta [22] . Hija ddikjarat li, minkejja I-importanza ta’
tali valutazzjonijiet (peress li r-rikonoxximent tal-vulnerabbilta jwassal ghal ezenzjoni
mill-pro¢edura fuq il-fruntiera), I-esplorazzjoni tal-vulnerabbiltd mhijiex parti obbligatorja
tal-pro¢edura ta’ ammissibilita izda tiddependi fuq I-evalwazzjoni li ssir mill-intervistatur
tal-EASO. II-SOPs semplicement jipprovdu li jekk, matul l-intervista, I-intervistatur isib li huwa
“ragonevolment possibbli " [23] li I-applikant huwa persuna vulnerabbli, huwa ghandu jistagsi
mistogsijiet relatati mal-vulnerabbilta, iwaqgqaf I-intervista u jimla r-Rapport relattiv.

28. Skont I-ilmentatur, in-natura fakultattiva tal-valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta hija kkonfermata
mit-traskrizzjonijiet tal-intervista. Inizjalment, il-mudelli ma kienu jinkludu I-ebda struzzjonijiet
dwar il-vulnerabbilta. Mudelli aktar tard jindikaw li I-mistogsijiet dwar il-vulnerabbilta ghandhom
isiru biss “jekk rilevanti”. ll-mudelli jaghtu struzzjonijiet ukoll lill-intervistaturi tal-EASO biex
japplikaw it-test “ragonevolment possibbli” dwar il-vulnerabbilta sabiex jiddeciedu jekk jaghmlux
riferiment lil espert tal-vulnerabbilta tal-EASO. Skont I-ilmentatur, id-decizjoni tal-intervistatur li
ma jipprocedix b’referenza tammonta ghal tehid ta’ decizjonijiet, fis-sens li tinvolvi decizjoni
negattiva implic¢ita dwar il-vulnerabbilta.

29. L-ilmentatur iddikjara li fkazijiet ta’ vulnerabbilta potenzjali, il-pro¢edura standard hija li ssir
konsultazzjoni interna bejn I-intervistatur tal-EASO u l-espert tal-vulnerabbilta tal-EASO.
Madankollu, il-verzjonijiet bikrija tal-SOPs (inkluzi dawk minn Lulju 2016) ma kien fihom |-ebda
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indikazzjoni preciza dwar kif kellha ssir il-konsultazzjoni interna. SOPs ricenti fihom linji gwida
aktar precizi li jiddeskrivu x-xenarju fejn issir referenza. Madankollu, skont I-ilmentatur, “ jidher li
mhu se jsir I-ebda riferiment jekk I-intervistatur tal-EASO ma jikkonfermax li hemm bizzejjed
informazzjoni dwar il-vulnerabbilta. Dan jammonta ghall-eZercizzju tas-setgha diskrezzjonali
biex tigi eskluza I-vulnerabbilta fdan Il-istadju .

30. B'mod krugjali, skont I-ilmentatur, I-espert tal-vulnerabbilta tal-EASO (li, I-ilmentatur
jiddikjara, ma jwettagx, fil-bi¢¢a I-kbira tal-kazijiet, intervista personali izda jasal ghal konkluzjoni
abbazi tal-fajl tal-applikant) jiddeciedi jekk jaghmilx sejba pozittiva jew negattiva dwar
il-vulnerabbilta bhala rizultat tal-valutazzjoni tal-vulnerabbilta. 1I-SOPs jiddikjaraw li “ hawnhekk
l-applikant ma jinstabx vulnerabbli, il-kaz jintbaghat lura” lill -espert tal-EASO u I-intervista
tipprocedi kif xieraq. I-ilmentatur argumenta li I-SOPs ma jehtigux, fil-kaz ta’ sejba negattiva, li
I-Anness Il (ir-rapport dwar il-valutazzjoni tal-vulnerabbilta), li fih ir-ragunijiet ghal din
il-konkluzjoni, jigi inkluz fil-fajl tal-applikant (b’kuntrast mal-istruzzjonijiet fil-kaz ta’ sejba
pozittiva). Jekk ma tigix inkluza, il-GAS ma jkollhiex din I-informazzjoni dwar il-vulnerabbilta
potenzjali u ma tkun tista’ tivvalutaha xejn. Dan jista’ jwassal ghal sitwazzjonijiet fejn il-GAS ma
taghmilx uzu prattiku mill-possibbilta teoretika li twettaq intervista ohra jew li tiehu decizjoni li
tmur kontra r-rakkomandazzjoni tal-EASO.

31. Fl- ahhar nett, l-ilmentatur argumenta li l-involviment tal-EASO fil-pro¢ess ta’ ammissibilita
mhuwiex ibbazat fuq pjanijiet operattivi li segwew talba maghmula mill-Grecja [24] , izda pjuttost
fuq pjanijiet operattivi li gew abbozzati sabiex jigu implimentati d-decizjonijiet tal-Kunsill
Ewropew. l-ilmentatur argumenta li l-iskjerament tal-EASO abbazi ta’ decizjoni tal-Kunsill
Ewropew mhuwiex previst fir-Regolament dwar I-EASO. Hija Ziedet li I-Pjan Operattiv tal-EASO
dwar I-Hotspot ta’ Settembru 2015 kien ibbazat fuq decizjoni tal-Kunsill Ewropew mehuda skont
[-Artikolu 78(3) TFUE, aktar milli fuq talba mill-Gre¢ja. Ir-rwol tal-EASO gie estiz aktar
ghat-twettiq ta’ intervisti ta’ ammissibilita permezz ta’ emenda li rreferiet esklussivament
ghall-“Pjan ta’ Azzjoni Kongunt UE-Turkija”. Fil-Pjan Operattiv Specjali tal-EASO lill-Gre¢ja ta’
Dicembru 2016, hemm sempliciment referenza ghad-Dikjarazzjoni UE-Turkija fir-rigward
tat-twettiq ta’ intervisti ta’ ammissibilita mill-EASO. Skont I-ilmentatur, huwa ¢ar mill-kliem
tal-Artikolu 13(2) tar-Regolament fundatur tal-EASO li kull pjan operattiv ghandu jirrizulta minn
talba specifika mill-Istat Membru.

ll-valutazzjoni tal-Ombudsman

32. Din l-inkjesta ghenet biex tigbed |-attenzjoni ghal thassib serju hafna, li gie espress b’mod
partikolari mis-socjeta civili, dwar il-firxa tal-involviment tal-persunal tal-EASO fil-valutazzjoni
tal-applikazzjonijiet ghall-asil fl-hotspots Griegi. Filwaqt li dan it-thassib huwa ¢ertament genwin,
ma jistax jigi michud li r-responsabbilta ahharija ghad-decizjonijiet dwar I-applikazzjonijiet
ghall-azil taga’ fuq l-awtoritajiet Griegi.

33. L-Ombudsman tirrikonoxxi li I-EASO jinsab f'pozizzjoni partikolarment diffi¢li fid-dawl
tad-Dikjarazzjoni tal-Kunsill Ewropew tat-23 ta’ April 2015 [25] (Punt P), li fiha I-Kunsill
Ewropew jimpenja ruhu li jibghat timijiet tal-EASO fl-Istati Membri I-aktar esposti
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ghall-ipprocessar kongunt tal-applikazzjonijiet ghall-asil, inkluzi r-registrazzjoni u I-istampar tas
-swaba’. I-EASO ged jigi mheggeg politikament biex jagixxi b’mod li, probabbilment, mhuwiex
konformi mar-rwol statutorju ezistenti tieghu. I-Artikolu 2(6) tar-Regolament fundatur tal-EASO (li
ghandu jinqara fid-dawl tal-Premessa 14 tieghu, li titkellem dwar “ setghat diretti jew indiretti”)
jaqra: “L -Ufficcju ta’ Appogg mghandu jkollu I-ebda setgha fir-rigward tat-tehid ta’ decizjonijiet
mill-awtoritajiet tal-asil tal-Istati Membri dwar applikazzjonijiet individwali ghall-protezzjoni
internazzjonali”.

34. L-Ombudsman jinnota li huwa probabbli li r-Regolament fundatur tal-EASO se jigi emendat
fil-futur qrib biex jipprovdi b’mod espli¢itu ghat-tip ta’ attivita li -EASO huwa involut fiha bhalissa,
u b’hekk isolvi I-kwistjoni tal-EASO possibbilment jopera barra mill-mandat statutorju tieghu.

35. L-Ombudsman ghalhekk igis li aktar investigazzjonijiet dwar dan l-aspett tal-ilment ma jservu
[-ebda skop utli u ghalhekk mhumiex gustifikati.

I-allegat nuqqas tal-EASO li jikkonforma mad-dritt ghal
smigh (I-Artikolu 41 tal-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali) u I-linji gwida tieghu stess matul
l-intervisti

Argumenti pprezentati lill-Ombudsman

36. L-ilmentatur argumenta li I-mod li bih isiru I-intervisti ma jippermettix valutazzjoni gusta ta’
kazijiet individwali (it-talbiet ghall-azil mhumiex ezaminati fuq bazi individwali) u jipprevjeni

investigazzjoni bir-reqqa ta’ “vulnerabbilta” [26] .

37. L-ilmentatur sostna li I-intervisti ma jikkonformawx mal-principju ta’ gustizzja, kif stabbilit
fil-Linji Gwida tal-EASO, li jipprevedu li I-applikant ikollu a¢¢ess ghall-istess informazzjoni li
ghandu dak li jiehu d-decizjonijiet. Skont I-ilmentatur, I-intervistaturi tal-EASO ma jinfurmawx
lill-applikant dwar I-ghan, il-gafas u I-istruttura tal-intervista, u ma jipprovdux opportunita biex tigi
¢c¢arata kwalunkwe inkonsistenza. Barra minn hekk, ma jistabbilixxux u ma jzommux “atmosfera
ta’ fidu¢ja” matul l-intervisti. Fl-ahhar nett, skont I-lmentatur, l-intervistaturi tal-EASO ma
jsegwux il-linji gwida tal-EASO dwar I-uzu ta’ tekniki specifi¢i ghall-intervisti sabiex ikunu jistghu
jidentifikaw htigijiet pro¢edurali specjali.

38. ll- EASO informa lill-Ombudsman li, peress li I-fajls kollha pproc¢essati mill-esperti tal-EASO
matul l-intervisti ta’ ammissibilita jintbaghtu lura lill-GAS, Ii hija I-unika persuna li tiehu
d-decizjonijiet dwar l-ammissibbilta tal-applikazzjonijiet, ma kinitx fil-pussess tar-Rimarki
Konkluzivi u t-traskrizzjonijiet mitluba mill-Ombudsman u ma setghetx tibghathom lilha. Langas
ma seta’ jindirizza I-mistogsija tal-Ombudsman dwar jekk I-esperti tal-vulnerabbilta kinux involuti
fil-kazijiet li fughom kien ibbazat I-ilment (ghalkemm zZied li “ fil-ftit opinjonijiet mehmuza
madankollu, ma jidhirx li kien il-kaz ” li kien involut espert tal-vulnerabbilta).
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39. ll- EASO argumenta li I-mudell tal-intervista ghandu I-ghan li jizgura li I-elementi individwali
jigu esplorati bizzejjed. Hija rreferiet ukoll ghall-“Gwida Prattika: Intervista personali”, li
tenfasizza I-importanza li tinghata informazzjoni lill-applikant.

40. II- EASO sostna li I-applikazzjonijiet jigu ezaminati fuq bazi ta’ kaz b’kaz [27] . Barra minn
hekk, fit-tahrig li jircievu l-esperti tal-EASO kif ukoll fil-Gwida Prattika tal- EASO: I-Intervista
Personali , 1-esperti jinghataw struzzjonijiet li jridu jispjegaw lill-applikanti X'inhu I-ghan
tal-intervista, il-kuntest generali tal-procedura li fiha ssir I-intervista, I-istruttura tal-intervista, u
I-possibbilta i jitolbu pawzi e¢¢. I-esperti jinghataw struzzjonijiet ukoll, permezz tat-tahrig li
jircievu u materjal iehor ta’ gwida [28] , biex dejjem jindirizzaw kwistjonijiet potenzjali ta’
kredibbilta u jipprovdu lill-applikant b’opportunita li ji¢¢ara kwalunkwe inkonsistenza. Barra minn
hekk, l-esperti jinghataw struzzjonijiet li I-istabbiliment ta’ atmosfera ta’ fidu¢ja huwa ta’
importanza ewlenija fil-process tal-intervista [29] .

41. L-ilmentatur sostna li t-twegiba tal-EASO tirrikonoxxi impli¢itament imgiba hazina fil-passat
billi rreferiet ghal pro¢eduri u mudelli “mtejbin” minghajr ma pprovdiet spjegazzjoni ghat-titjib li
sar [30] . Skont l-ilmentatur, appro¢¢ bhal dan jongos milli jindirizza l-implikazzjonijiet ta’
nuqqasijiet fil-passat fuq it-talbiet ghall-azil ta’ applikanti individwali “ /i jkunu gew soggetti ghal
intervisti ta’ ammissibilita u valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta inadegwati ”. Barra minn hekk,
I-ilmentatur argumenta li I-fatt li I-EASO la seta’ jipprovdi lill-Ombudsman bid-dokumenti li talbet,
u langas ma seta’ jiddetermina jekk I-esperti tal-vulnerabbilta kinux involuti fil-kazijiet analizzati
fl-ilment, indika nugqgas ta’ responsabbilta fir-rigward tal-imgiba hazina tal-EASO fil-passat u
gajjem thassib serju fir-rigward ta’ operazzjonijiet futuri [31] . l-ilmentatur iddikjara li, sabiex jigi
miggieled dan in-nuqqgas ta’ responsabbilta, huwa kien ged jipprezenta aktar evidenza [32] “ /i
tikkonferma n-nuqqas tal-EASO li jirrispetta I-istandards ewlenin ta’ gustizzja fl-intervisti ta’
ammissibilita bi ksur tal-linji gwida tal-Agenzija stess delineati fil-Gwida Prattika tieghu dwar
I-Intervisti Personali .

42. L-ilmentatur argumenta li n-nuqqas ta’ struzzjonijiet dwar il-vulnerabbilta fl-SOPs u I-mudelli
precedenti jaghti lok ghal thassib serju dwar il-kapacita tal-ufficjali tal-EASO li jidentifikaw u
jgajmu kwistjonijiet ta’ vulnerabbilta fix-xhur bikrin tal-operazzjonijiet tal-EASO. [I-SOPs u
I-mudelli emendati issa jinkludu mistogsijiet u tagsimiet specifici dwar il-vulnerabbilta.
Madankollu, I-ilmentatur iddikjara li I-opinjoni esperta sottomessa mill-HIAS b’appogg
ghall-ilment taghha, kif ukoll rapporti ohra ppubblikati dwar is-suggett, iqgajmu dubju
konsiderevoli dwar jekk dawn il-bidliet bil-miktub jissarrfux fl-identifikazzjoni attwali
tal-vulnerabbilta fil-prattika [33] .

43. L-ilmentatur insista li t-twettiq ta’ intervisti mill-EASO huwa nieges mit-trasparenza minhabba
proc¢eduri mhux ¢ari u access insuffi¢jenti ghall-informazzjoni ghall-applikanti. I-ewwel nett,
[-applikanti ma ghandhomx informazzjoni dwar l-iskop u I-pro¢eduri tal-intervista ta’
ammissibilita fir-rigward tal-valutazzjoni tal-vulnerabbilta. Konsegwentement, huma ma
ghandhomx informazzjoni krucjali dwar ir-rekwizit li jipprovdu informazzjoni dettaljata u evidenza
sabiex il-vulnerabbilta taghhom tigi vvalutata u rikonoxxuta. It-tieni nett, ghad hemm thassib
procedurali u prattiku dwar l-opportunita ghall-applikanti li ji¢¢araw I-inkonsistenzi.
I-istruzzjonijiet li issa gew inkluzi fil-mudelli rigward il-htiega li jigi indirizzat in-nuggas ta’

9



* %%
Lo

ek

kredibbilta minhabba inkonsistenzi matul I-intervista, sabiex I-applikant jinghata |-opportunita li
jiccara dawk I-inkonsistenzi, ma kinux inkluzi fil-mudelli pre¢edenti. Fi kwalunkwe kaz,
I-ilmentatur iddikjara li, ghal darb’ohra, hemm thassib serju dwar id-divergenza bejn it-teorija u
I-prattika dwar il-possibbilta ghall-applikanti li jic¢¢araw I-inkonsistenzi u dwar il-valutazzjonijiet
tal-kredibbilta.

44. Bhala konkluzjoni, I-ilmentatur talab (i) rikonoxximent mill-EASO tal-amministrazzjoni hazina
tieghu fil-passat matul intervisti ta’ ammissibilita fl-hotspots Griegi u I-formulazzjoni ta’ pjan dwar
kif ghandhom jigu indirizzati I-konsegwenzi ta’ dik l-amministrazzjoni hazina b’mod generali u
fkazijiet individwali; u (ii) is-sospensjoni tal-involviment tal-EASO fintervisti ta’ ammissibilita
fl-hotspots Griegi u |-limitazzjoni tal-attivitajiet tieghu ghal imgiba li ma tkunx bi ksur tad-dritt
tal-UE, b’mod partikolari I-Artikolu 2(6) tar-Regolament fundatur tal-EASO u d-dritt ghal smigh
gust skont |-Artikolu 41(2)(a) tal-Karta.

ll-valutazzjoni tal-Ombudsman

45. L-Ombudsman huwa tal-fehma li -EASO ghamel sforzi konsiderevoli biex itejjeb il-prattiki
tieghu fdawk lI-ogsma enfasizzati mill-iimentatur. I-emendi ghall-SOPs u ghad-diversi mudelli
uzati mill-esperti li tuza huma passi fid-direzzjoni t-tajba. Jidher li hemm rieda min-naha
tal-EASO li kontinwament itejjeb dawn I-istrumenti u I-Ombudsman iheggigha taghmel dan. Hija
theggegd ukoll lill-EASO, sabiex jissensibilizzahom dwar il-kwistjonijiet imgajma f'dan I-ilment,
biex jizgura li tingibed I|-attenzjoni tal-esperti kollha tieghu, kemm attwali kif ukoll futuri, ghal din
id-decizjoni.

46. L-Ombudsman ja¢cetta li hemm thassib genwin dwar il-kwalita tal-intervisti ta’ ammissibilita
kif ukoll dwar il-gustizzja procedurali ta’ kif jitmexxew. Madankollu, ir-responsabbilta legali
ahharija ghad-decizjonijiet dwar applikazzjonijiet individwali ghall-azil taqa’ f'idejn l-awtoritajiet
Griegi. l-awtoritajiet Griegi jistghu, ladarba jkunu raw it-traskrizzjoni tal-intervista, jiddeterminaw
jekk kienx hemm nuqqasijiet fl-intervista li jehtiegu li din tigi ripetuta; jew huma jistghu ma
jagblux mal-opinjoni tal-espert tal-EASO u jqisu I-applikazzjoni ammissibbli. Barra minn hekk,
skont il-ligi Griega, jekk talba titgies inammissibbli, I-applikant jista’ jappella d-decizjoni ta’ GAS
quddiem il-Kumitati tal-Appelli rilevanti. -Ombudsman igis li kwalunkwe nuqqas fil-pro¢ess
tal-intervista (u fid-decizjonijiet tal-GAS) jigi indirizzat bl-ahjar mod matul l-appelli individwali [34]
, aktar milli fil-kuntest ta’ inkjesta tal-Ombudsman. Ghalhekk hija tqis li I-ebda investigazzjoni
ulterjuri dwar dan l-aspett tal-lment ma hija ggustifikata.

Konkluzjoni
Abbazi tal-investigazzjoni, -Ombudsman jaghlaq dan il-kaz bil-konkluzjoni li gejja:
Aktar investigazzjonijiet dwar I-ilment mhumiex gustifikati.

I-ilmentatur u I-EASO se jigu infurmati b’din id-decizjoni .
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Emily O’Reilly
[-Ombudsman Ewropew

Strasburgu, 05/07/2018

[1]1 FI-Agenda Ewropea dwar il-Migrazzjoni, il-Kummissjoni Ewropea ma tipprovdix definizzjoni
ta’ “hotspot” izda pjuttost tiddeskrivi kif ghandu jigi applikat I-appro¢¢ “Hotspot”. “Hotspot” huwa
kkaratterizzat minn pressjoni migratorja specifika u sproporzjonata, li tikkonsisti fi flussi
migratorji mhallta, li huma fil-bi¢¢a I-kbira marbuta mal-facilitazzjoni ta’ dhul klandestin ta’
migranti, u fejn |-Istat Membru kkoncernat jista’ jitlob appogg u assistenza biex ilahhaq ahjar
mal-pressjoni migratorja. l-iskattar tal-appro¢¢ “Hotspot” huwa bbazat kemm fuq il-valutazzjoni
tal-Istat Membru kkonéernat kif ukoll fuq l-analizi tar-riskju pprovduta mill-Agenziji rilevanti

tal-UE, b’mod partikolari I-Frontex u I-EASO.

[2] F’konformita mad-“Dikjarazzjoni UE-Turkija” tat-18 ta’ Marzu 2016, il-migranti irregolari
kollha li jaslu fil-gzejjer Griegi wara I-20 ta’ Marzu 2016 ghandhom jintbaghtu lura lejn it-Turkija,
bhala pajjiz terz bla periklu, jekk ma japplikawx ghal protezzjoni internazzjonali jew jekk
I-applikazzjoni taghhom ghal protezzjoni internazzjonali tigi ddikjarata inammissibbli.

[3] Regolament (UE) 439/2010 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-19 ta’ Mejju 2010 li
jistabbilixxi Ufficcju Ewropew ta’ Appogg fil-gasam tal-Asil (GU 2010, L 132, p. 11).

[4] I-Premessa 14 tar-Regolament fundatur tal-EASO tistipula Ili: “[L-EASO] m’ghandu jkollu
l-ebda setgha diretta jew indiretta fir-rigward tat-tehid ta’ decizjonijiet mill-awtoritajiet tal-asil
tal-Istati Membri dwar applikazzjonijiet individwali ghall-protezzjoni internazzjonali .”

[5] I-Artikolu 14 tar-Regolament fundatur tal-EASO jistabbilixxi li “[t]it- timijiet ta’ appogg
fil-qasam tal-azil ghandhom jipprovdu gharfien espert kif miftiehem fil-pjan operattivimsemmi
fl-Artikolu 18, b’'mod partikolari fir-rigward tas-servizzi ta’ interpretazzjoni, informazzjoni dwar
il-pajjizi ta’ origini u gharfien dwar it-trattament u I-gestjoni ta’ kazijiet ta’ asil fil-qafas
tal-azzjonijiet ta’ appogg ghall-Istati Membri msemmija fl-Artikolu 10.”

[6] I-EASO ddikjara li jibghat esperti nazzjonali fl-hotspots Griegi biex iwettqu intervisti personali
mal-applikanti ghall-protezzjoni internazzjonali u biex ihejju opinjonijiet. Matul I-intervisti,
I-esperti tal-EASO jesploraw jekk il-kuncett ta’ pajjiz terz bla periklu jew I-ewwel pajjiz ta’ asil
jistax ikun applikabbli fil-kaz individwali u jekk il-persuna hijiex eligibbli ghall-protezzjoni
internazzjonali. Abbazi tal-intervista u evidenza ohra, l-esperti tal-EASO jhejju opinjoni.
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Madankollu, din l-opinjoni bl- ebda mod ma torbot lill-GAS “ min ghandu awtorita decizjonali
shiha u eskluziva .” II-GAS tista’ tohrog decizjoni li tvarja “ mill-konkluzjoni fl-opinjoni tal-espert
”, tista’ tigbor informazzjoni addizzjonali u twettaq intervisti addizzjonali. I-EASO kien tal-fehma li
“jekk fil-prattika d-decizjonijiet ghandhom it-tendenza Ii jkunu konformi mal-opinjoni tal-esperti
tal-Istati Membri skjerati mill-EASO, dan ghandu jikkonferma biss li I-process bhala tali ged
jahdem tajjeb .

[7] Gwida Prattika tal-EASO: Intervista personali
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/EASOPractical-Guide-Personal-Interview-EN.pdf
[Link]

[8] I-Ombudsman talab ukoll lill-EASO biex iwiegeb ghall-mistogsijiet li gejjin:

(1) Kienu involuti esperti tal-vulnerabbilta fil-kazijiet li fughom huwa bbazat dan I-ilment? Kemm
jahdmu esperti tal-vulnerabbilta fl-hotspots fil-Grec¢ja? Dan kif jitgabbel mal-ghadd globali ta’
esperti ohra tal-EASO? F’liema stadju jigi kkonsultat espert tal-vulnerabbilta (matul jew wara
I-intervista)? Liema kwalifiki huma mehtiega biex wiehed isir espert tal-vulnerabbilta?

(2) Fir-rigward tal-“process ta’ riezami tal-kwalita”, imsemmi mill-EASO fit-twegiba tieghu
lill-ilmentatur (12 ta’ April 2017), kif jintghazlu I-kampjuni ta’ opinjonijiet u intervisti? X’lakuni gew
identifikati s’issa, u x’'mizuri ttiehdu biex jigu indirizzati dawn in-nuqqasijiet? I-EASO jista’ jagsam
mal-Ombudsman Ewropew in-Nota ta’ Gwida tieghu (l-ahhar verzjoni)?

(3) Kemm-il jum/siegha ta’ tahrig bhala medja jipprovdi I-EASO lill-esperti tal-azil tal-Istati
Membri gabel ma jibdew jintervistaw lill-applikanti?

(4) Kemm-il espert tal-azil tal-Istati Membri huwa ssorveljat minn mexxej ta’ tim wiehed? Bhala
medja, kemm ghandhom I-esperjenza tal-intervisti (ftermini ta’ hin) il-mexxejja tat-timijiet?

[9] |-Artikoli 78(1) u (2) TFUE u r-Regolament fundatur tal-EASO.

[10] L-EASO rrefera ghall-Artikoli 8, 10, 13 u 18 tar-Regolament fundatur tieghu, ghal-Ligi
Griega Nru 4375/2016 u ghall-Artikoli 4 u 34(2) tad-Direttiva dwar il-Pro¢eduri tal-Asil
(id-Direttiva 2013/32/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-26 ta’ Gunju 2013 dwar
proceduri komuni ghall-ghoti u l-irtirar tal-protezzjoni internazzjonali, GU 2013, L 180, p. 60).

[11] Skont I-Artikolu 10(a) tar-Regolament fundatur tal-EASO, l-appogg ipprovdut mill-EASO
jikkonsisti fl-iffacilitar ta’ analizi inizjali tal-applikazzjonijiet ghall-asil li jkunu ged jigu ezaminati
mill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti. Din il-possibbilta li wiehed jir¢ievi appogg mill-EASO hija
prevista wkoll mil-ligi nazzjonali Griega.

[12] Proceduri Operattivi Standard ghall-Implimentazzjoni tal-proc¢eduri tal-azil fil-Fruntieri
fil-kuntest tad-Dikjarazzjoni tal-UE dwar it-Turkija 18/03/2016. Sakemm ma jkunx indikat mod
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iehor, il-verzjoni tal-Pro¢eduri Operattivi Standard imsemmija f'din id-decizjoni hija dik tat-30 ta’
Gunju 2017.

[13] L -EASO zZied jghid li gharfien teoretiku u prattiku bir-reqqa tal-metodologiji ta’ hidma
b’kategoriji vulnerabbli, miksub permezz ta’ tahrig ad hoc , moghti mill-EASO jew
mill-amministrazzjoni nazzjonali tal-esperti “ huwa valur mizjud. ll-punt ta’ referenza rilevanti
ghal dan huwa l-attendenza ta’ moduli ta’ tahrig specifici tal-EASO, bhal “Interviewing Children”,
“Interviewing Vulnreable persons”, “Trafficking in human” (It-traffikar tal-bnedmin) .

[14]1 L -EASO ddikjara li, minn April 2017, Mexxej tat-Tim wiehed jissorvelja hames kazijiet ta’
haddiema. Generalment, il-Mexxejja tat-Timijiet huma haddiema tal-kazijiet, impjegati
fl-amministrazzjoni nazzjonali taghhom ghal perjodu ta’ bejn tlieta u hames snin, li diga wettqu
funzjoni simili fl-Istat Membru ta’ referenza, jew bhala Coaches jew bhala Revizjonituri. F’xi
kazijiet, I-esperti li ppartecipaw foperazzjonijiet tal-EASO ilhom jahdmu fi hdan is-servizz
taghhom ghal aktar minn ghaxar snin. Skont I-EASO, spiss jigri li I-esperti mahtura bhala
Mexxejja tat-Timijiet ikunu harriega ¢certifikati, Pmoduli ta’ tahrig ewlenin u/jew specifici
tal-EASO. Barra minn hekk, uhud mill-Mexxejja tat-Timijiet attwali gew skjerati mal-EASO matul
I-operazzjonijiet tal-hotspots ghal aktar minn sena, minbarra l-esperjenza professjonali fi hdan
is-servizz nazzjonali taghhom.

[15] Flimkien mat-twegiba tieghu, I-ilmentatur baghat lill-Ombudsman dokumenti addizzjonali
b’appogg ghall-ilment tieghu. Dawn jinkludu Opinjoni ta’ Esperti abbozzata mill-NGO HIAS, li
tipprovdi valutazzjoni legali tar-rwol tal-EASO fl-ipproc¢essar tal-applikazzjonijiet, abbazi
tal-esperjenzi diretti tal-avukati tal-HIAS li jirrapprezentaw lil dawk li jfittxu I-asil fLesvos
fl-Hotspot ta’ Moria, kif ukoll 28 traskrizzjoni ta’ intervista tal-EASO u opinjonijiet ipprovduti bhala
Annessi anonimizzati. l-ilmentatur issottometta wkoll kopji ta’ diversi verzjonijiet tal-Proceduri
Operattivi Standard tal-EASO ghall-implimentazzjoni tal-pro¢eduri tal-azil fil-fruntieri fil-kuntest
tad-Dikjarazzjoni UE-Turkija, il-Mudelli ghal Traskrizzjonijiet tal-Intervista u I-Opinjonijiet
Konkluzivi, I-Annessi uzati ghar-riferimenti tal-vulnerabbilta u I-valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta,
kif ukoll dokumenti li jipprovdu aktar gwida u tahrig lill-Interspettaturi tal-EASO u lill-Esperti
tal-Vulnerabbilta.

[16] L -ilmentatur iddikjara li I-ghan tal-intervisti ta’ ammissibilita huwa i jigi vvalutat jekk
il-kuncett ta’ “pajjiz terz bla periklu” jew “l-ewwel pajjiz ta’ asil” jistax jigi applikat. I-ilmentatur
innota li I-pro¢edura ta’ ammissibilita tapplika ghal applikanti minn pajjizi b’rati ta’ rikonoxximent
gholjin hafna. Ghall-applikanti li prima facie x’aktarx ikollhom talba valida ghall-azil, l-intervista
ta’ ammissibbilta se tiffoka fug jekk hemmx ragunijiet ghaliex it-Turkija ma ghandhiex titgies

bhala pajjiz terz sikur li fih jistghu jigu rritornati.

[171L -ilmentatur sostna li, fid-dawl tal-principji tas-supremazija tal-ligi tal-UE u tal-effett dirett
tar-Regolamenti tal-UE, il-fatt li I-involviment tal-EASO huwa stipulat fil-ligi nazzjonali Griega ma
ghandu |-ebda sinjifikat, peress li I-ligi nazzjonali Griega ghandha tikkonforma mal-ligi tal-UE.
Barra minn hekk, I-ilmentatur innota li I-argument tal-EASO, li d-Direttiva dwar il-Pro¢eduri
tal-Asil tipprevedi I-possibbilta li I-awtorita determinanti tkun assistita mill-persunal ta’ awtoritajiet
ohra biex iwettqu intervisti dwar l-ammissibilita, huwa bbazat fuq nugqgas ta’ fehim kemm
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tal-kliem kif ukoll tal-iskop tad-Direttiva. Fil-qosor, fir-rigward tal-kliem tad-Direttiva, I-ilmentatur
argumenta li mid-dispozizzjonijiet ta’ din tal-ahhar jirrizulta li din tipprevedi I-possibbilta
ghall-Istati Memobiri li jallokaw ir-responsabbilta li jwettqu intervisti ta’ ammissibilita lil korp jew
amministrazzjoni pubblika differenti minn dik attwalment responsabbli biex tiddeciedi dwar
I-applikazzjoni ghall-azil (imsejha “l-awtorita determinanti”). Rigward I-iskop tad-Direttiva,
I-ilmentatur argumenta li I-limiti ghas-setghat tal-EASO, previsti b’mod espli¢itu mir-regolament
fundatur tieghu, ma jistghux jitnehhew b’mod impli¢itu mill-formulazzjoni ta’ direttiva li I-ghan
taghha huwa li tirregola l-azzjonijiet tal-Istati Membri.

[18] L -ilmentatur irrefera ghall-Artikolu 2(6) moqri fid-dawl tal-premessa 14 tal-Preambolu
tar-Regolament fundatur tal-EASO: “[L-EASO] m’ghandu jkollu I-ebda setgha diretta jew
indiretta fir-rigward tat-tehid ta’ decizjonijiet mill-awtoritajiet tal-asil tal-Istati Membri dwar
applikazzjonijiet individwali ghall-protezzjoni internazzjonali .”

[19] L -ilmentatur irrefera ghall-Artikolu 2 tar-Regolament fundatur tal-EASO.

[20] Barra minn hekk, skont I-ilmentatur, ghalkemm il-Ligi Griega 4375/2016 (kif emendata)
tipprovdi bazi legali ghat-twettiq ta’ intervisti mill-uffi¢jali tal-EASO, din ma taghtihomx
il-kompetenza li jiktbu opinjonijiet u rakkomandazzjonijiet konkluzivi.

[21] L-ilmentatur iddikjara li I-Mudell ghar-rimarki konkluzivi fih sommarju tad-dikjarazzjonijiet
tal-applikant, sommarju tal-fatti materjali ewlenin, kif ukoll valutazzjoni tal-vulnerabbilta,
il-kredibbilta, u r-riskju ta’ persekuzzjoni jew dannu serju fformulat mill-intervistatur tal-EASO.

[22] Skont l-ilmentatur, il-Ligi Griega 4375/2016 u I-emendi taghha ma jipprovdux bazi legali
ghall-uffi¢jali tal-EASO biex iwettqu valutazzjonijiet tal-vulnerabbilta.

[23] EASO, Proc¢eduri operattivi standard ghall-implimentazzjoni ta’ pro¢eduri ta’ asil fil-Fruntieri
fil-kuntest tad-dikjarazzjoni UE-Turkija, 29 ta’ Lulju 2016, pp 7-8.

[24] L -ilmentatur irrefera ghad-dispozizzjonijiet tar-Regolament fundatur tal-EASO li jippermettu
I-iskjerament tat-Timijiet ta’ Appogg fil-qasam tal-Asil tal-EASO fuq talba tal-Istati Membri li
huma “ suggetti ghal pressjoni partikolari fuq is-sistemi tal-asil u I-akkoljenza taghhom ”
(premessa 15, u I-Artikoli 10, 13, 16, 17 u 18).

[25] Laqggha spedjali tal-Kunsill Ewropew, 23 ta’ April 2015 — dikjarazzjoni

[26] lI-Linji Gwida tal- EASO (Gwida Prattika tal-EASQ; Intervista personali ), zviluppata abbazi
tal-Artikolu 2(d) tad-Direttiva 2013/32/UE, tiddefinixxi “applikant vulnerabbli” bhala applikant “li
I-kapacita tieghu li jifhem u jipprezenta b’'mod effettiv il-kaz tieghu jew jippartecipa bis-shih
fil-process huwa limitat minhabba ¢-Cirkostanzi individwali tieghu/taghha”.

I-Artikolu 2(d) tad-Direttiva 2013/32/UE jipprevedi li “applikant li jehtieg garanziji pro¢edurali
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specjali”
tfisser applikant li I-kapacita tieghu li jibbenefika mid-drittijiet u li jikkonforma mal-obbligi previsti
din id-Direttiva hija limitata minhabba c¢irkostanzi individwali.

ll-persuni vulnerabbli huma ezentati mill-pro¢edura accellerata tal-ammissibbilta (b’applikazzjoni
tal-kuncett ta’ pajjiz terz bla periklu) u r-riammissjoni lejn it-Turkija skont id-Dikjarazzjoni
UE/Turkija.

[27]1 L -EASO gibed I-attenzjoni ghall-istruzzjonijiet li jinsabu fil-mudell tal-intervista, li jiddikjaraw
kif gej: “... il-mistogsijiet issuggeriti [fil-mudell] huma ta’ natura generali. Fkull kaz, is-sett ta’
mistogsijiet ghandu jkun flessibbli u aggustat skont it-twegibiet tal-applikant, specjalment ghal
dikjarazzjonijiet krucjali relatati mal-biza’ tal-applikant li jirritorna lejn it-Turkija .

[28] L -EASO rrefera ghall-gwida li tinsab fil-Gwida Prattika tal-EASO: Valutazzjoni tal-evidenza ,
kif ukoll fil-Feedback tal-Kwalita: Nota ta’ gwida zviluppata abbazi tal-process ta’ riezami
tal-kwalita.

[29]1 L -EASO ddikjara li I-ilmentatur semma ezempju wiehed biss f'dan ir-rigward: tinforma
lill-applikant li I-informazzjoni dwar id-data personali tieghu/taghha tista’ tigi kkomunikata
lill-awtoritajiet Torok. I-EASO sostna li I-possibbilta li din I-informazzjoni (u din biss) tigi kondiviza
mal-awtoritajiet Torok tezisti u l-applikanti ghandhom id-dritt li jigu infurmati kif xieraq,
fkonformita mal-principji ta’ qustizzja u trasparenza. Barra minn hekk, il-mudell rivedut issa
jinkludi struzzjonijiet lill-esperti li jiddikjaraw li I-espert ghandu jkompli jispjega li “I-informazzjoni
dwar id-data personali tieghu/taghha biss (isem, kunjom, data, u post tat-twelid, nazzjonalita)
tista’ tigi kkomunikata lill-awtoritajiet Torok; I-ebda informazzjoni ohra pprovduta mill-applikant
mhi se tigi kondiviza mal-awtoritajiet Torok.”

[30] L -ilmentatur sostna li, billi jiddeskrivi I-aggustamenti filwagqt li rrifjuta li jizvela r-ragunijiet li
ghalihom tgiesu mehtiega dawk I-aggustamenti, I-EASO mhux biss jipprova jahrab
mir-responsabbiltda minhabba I-opacita, izda wkoll jirrifjuta li jiehu kwalunkwe responsabbilta billi
jzomm ir-rikonoxximent esplicitu tieghu tan-nuqqasijiet precedenti.

[31] L-ilmentatur argumenta, fir-rigward tan-nuqqas ta’ responsabbilta interna tal-EASO, li dan
ifisser li ma jistax jirrevedi I-hidma tieghu u jirrifletti fuqu b’mod sinifikanti. Fir-rigward tan-nuqqas
ta’ responsabbilta esterna tal-EASO, I-ilmentatur iddikjara li huwa “stinkat” li ma jezisti I-ebda
mekkanizmu li permezz tieghu I-azzjonijiet u I-modus operandi tal-EASO jigu riezaminati u
awditjati minn attur indipendenti estern fuq bazi regolari u b’'mod sistematiku, minghajr il-htiega li
jitressaq ilment dwar kwistjonijiet specifici.

[32] L -analizi tal-ilmentatur kienet ibbazata fuq I-SOPs u I-Mudelli ta’ Intervisti tal-EASO,
[-opinjoni esperta sottomessa mill-HIAS, b’appogg ghall-ilment u rapporti addizzjonali b’appogg
ghall-“ analizi tal-amministrazzjoni hazina tal-EASO tal-ilmentatur matul intervisti ta’
ammissibilita mwettqa mill-ufficjali tieghu fl-Hotspots fil-Gzejjer Griegi.”
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[33] L -ilmentatur sostna, l-ewwel nett, li I-mistogsijiet li saru biex tigi investigata |-vulnerabbilta
huma mifhuma hazin mill-applikanti bhala mistogsijiet relatati mal-kapacita taghhom li jigu
intervistati. Barra minn hekk, il-mistogsijiet jongsu milli jinkludu b’mod esplic¢itu vulnerabbiltajiet
mhux ikkunsidrati bhala kwistjoni tas-sahha bhat-traffikar, it-tortura, I-istupru, il-vjolenza fizika
serja jew id-dizabilitajiet, li huma kollha elenkati bhala vulnerabbiltajiet rilevanti kemm skont il-ligi
Griega kif ukoll fil-gwida tal-EASO. It-tieni, I-ilmentatur iddikjara li I-HIAS issottometta evidenza
ta’ diversi kazijiet li juru n-nuqgas tal-EASO li jidentifika indikaturi ta’ vulnerabbilta, jirreferi
I-kazijiet lill-esperti tal-vulnerabbilta, jesplora b’mod adegwat il-vulnerabbilta fl-opinjonijiet
taghhom jew jinterpreta b’mod xieraq il-kategoriji ta’ vulnerabbilta. I-ilmentatur Zied jghid li
I-esperti tal-EASO zammew lill-applikanti milli jispjegaw dak li gara fil-pajjiz ta’ origini taghhom,
abbazi tar-ragunament li l-intervista ta’ ammissibilita tiffoka fuq avvenimenti fit-Turkija, u b’hekk
ma tqisx il-kontijiet tat-tortura jew tal-vjolenza fizika severa li sehhew qabel ma dahlu fit-Turkija.

[34] L -Ombudsman ma ghandu I-ebda informazzjoni dwar jekk id-decizjonijiet ta’ GAS dwar

[-applikazzjonijiet tar-rikorrenti kkonc¢ernati mid-19-il intervista li fughom kien ibbazat I-ilment (u
t-28 intervista annessi mal-kummenti tal-ilmentatur dwar ir-risposta tal-EASO) gewx appellati.
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