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It-traduzzjoni ta’ din il-paġna ġiet iġġenerata minn traduzzjoni awtomatika [Link].  
It-traduzzjonijiet awtomatiċi jista’ jkun fihom żbalji li potenzjalment inaqqsu ċ-ċarezza u 
l-preċiżjoni; l-Ombudsman ma jaċċetta l-ebda responsabbiltà għal kwalunkwe diskrepanza. 
Għall-aktar informazzjoni affidabbli u ċertezza legali, jekk jogħġbok irreferi għall-verżjoni 
tas-sors fuq Ingliż annessa hawn fuq.  Għal aktar informazzjoni, jekk jogħġbok ikkonsulta l- 
politika tagħna dwar il-lingwa u t-traduzzjoni [Link]. 

Deċiżjoni fil-każ 292/2016/AMF dwar it-trattament 
mill-Kummissjoni Ewropea ta’ talba għal aċċess għal 
dokumenti relatati mat-tnedija tal-Forum tal-UE dwar 
l-Internet 

Deċiżjoni 
Każ 292/2016/AMF  - Miftuħa fil- 01/06/2016  - Deċiżjoni fil- 05/07/2017  - Instituzzjoni 
konċernata Il-Kummissjoni Ewropea ( Ma nstabet l-ebda amministrazzjoni ħażina )  | 

Il-każ kien jikkonċerna t-trattament mill-Kummissjoni Ewropea ta’ talba għal aċċess għal 
dokumenti relatati mat-tnedija ta’ forum mal-komunità tal-fornituri tas-servizzi tal-internet 
fil-kuntest tal-ġlieda kontra r-radikalizzazzjoni u t-terroriżmu — il-Forum tal-UE dwar l-Internet. 

Il-Kummissjoni tat biss aċċess parzjali għal żewġ noti interni, billi argumentat il-ħtieġa li jiġu 
protetti kemm is-sigurtà pubblika kif ukoll il-proċess kontinwu tagħha ta’ teħid ta’ deċiżjonijiet. 

l-Ombudsman ma sab l-ebda amministrazzjoni ħażina mill-Kummissjoni meta rrifjutat li tagħti 
aċċess sħiħ għad-dokumenti fiż-żmien meta saret it-talba. 

Il-każ kien jikkonċerna t-trattament mill-Kummissjoni Ewropea ta’ talba għal aċċess għal 
dokumenti relatati mat-tnedija ta’ forum mal-komunità tal-fornituri tas-servizzi tal-internet 
fil-kuntest tal-ġlieda kontra r-radikalizzazzjoni u t-terroriżmu — il-Forum tal-UE dwar l-Internet. 
Il-Kummissjoni tat biss aċċess parzjali għal żewġ noti interni, billi argumentat il-ħtieġa li jiġu 
protetti kemm is-sigurtà pubblika kif ukoll il-proċess kontinwu tagħha ta’ teħid ta’ deċiżjonijiet. 
l-Ombudsman ma sab l-ebda amministrazzjoni ħażina mill-Kummissjoni meta rrifjutat li tagħti 
aċċess sħiħ għad-dokumenti fiż-żmien meta saret it-talba. 

Fuq il-fatti li wasslu għall-ilment 

https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy
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1.  F’Jannar 2014, il-Kummissjoni Ewropea ppubblikat il-Komunikazzjoni tagħha “Il-Prevenzjoni 
tar-Radikalizzazzjoni għat-Terroriżmu u l-Estremiżmu Vjolenti” [1] . Dan qal li l-ġlieda kontra 
l-propaganda estremista fuq l-internet tfisser aktar minn sempliċiment projbizzjoni jew tneħħija 
ta’ kontenut illegali. Il-Kummissjoni Ewropea ħabbret il-ħolqien ta’ “forum mal-komunità 
tal-fornituri tas-servizzi tal-internet” (“il-Forum tal-UE dwar l-Internet” jew “il-Forum”) ma’ atturi 
ewlenin fl-industrija. l-għan tagħha kien li tiddiskuti l-kobor tal-problema, il-passi li qed jieħdu 
l-partijiet interessati u l-opportunitajiet għal kooperazzjoni aktar mill-qrib. Skont 
il-Komunikazzjoni, il-parteċipanti tal-Forum jiddiskutu firxa wiesgħa ta’ kwistjonijiet, inklużi modi 
biex jagħmluha aktar faċli għall-pubbliku biex jimmarka materjal offensiv jew potenzjalment 
illegali, modi kif jiġi promoss il-ħolqien ta’ kontronarrattivi online u modi biex jiġu pprovduti 
messaġġi alternattivi faċilment aċċessibbli li jistimulaw il-ħsieb kritiku. Il-Forum tal-UE dwar 
l-Internet ikollu laqgħat regolari ta’ livell għoli u tekniċi u jirrapporta lura dwar l-attivitajiet tiegħu 
lill-Kummissjoni Ewropea. Il-Forum tnieda uffiċjalment fit-3 ta’ Diċembru 2015. 

2.  l-ilmentatur għamel diversi talbiet għal aċċess pubbliku għal dokumenti relatati mal-ħolqien 
tal-Forum, l-ewwel waħda f’April 2015. Bi tweġiba għal dan, il-Kummissjoni Ewropea żvelat 
għadd ta’ dokumenti bħall-abbozzi tal-aġendi għal-laqgħat preparatorji u s-sessjonijiet ta’ 
sensibilizzazzjoni, il-minuti tal-laqgħat preparatorji u d-dokumenti ta’ sfond. Hija tat ukoll aċċess 
parzjali għal-listi tal-parteċipanti fil-laqgħat. 

3. F’Novembru 2015, il-Kummissjoni tat ukoll aċċess parzjali għal żewġ noti: 

(I) Nota tal-10 ta’ Ġunju 2015 indirizzata lill-Kummissarju li titlob l-approvazzjoni u aktar gwida. 

(II) Nota kunċettwali fid-dawl tat-tħejjija tal-avveniment ta’ livell għoli għat-tnedija tal-Forum fi 
tmiem is-sena 2015. 

4 . Mhux sodisfatt bid-deċiżjoni tal-Kummissjoni li tagħti biss aċċess parzjali għaż-żewġ noti, 
l-ilmentatur irrikorra għand l-Ombudsman Ewropew fi Frar 2016. 

l-inkjesta 

5.  l-Ombudsman fetaħ inkjesta dwar it-tħassib tal-ilmentatur li l-Kummissjoni kienet żbaljata 
meta ma tatx aċċess sħiħ għan-nota tal-10 ta’ Ġunju 2015 u għan-nota kunċettwali. 

6.  Matul l-investigazzjoni tagħha, l-Ombudsman irċeviet it-tweġiba tal-Kummissjoni għall-ilment 
u, sussegwentement, il-kummenti tal-ilmentatur bi tweġiba għat-tweġiba tal-Kummissjoni. 
Is-servizzi tal-Ombudsman wettqu wkoll spezzjoni tad-dokumenti rilevanti. Fil-konklużjoni 
tal-investigazzjoni tagħha, l-Ombudsman qieset l-argumenti rilevanti kollha mressqa 
mill-partijiet. 

Id-deċiżjoni tal-Kummissjoni Ewropea li ma tagħtix 
aċċess sħiħ għaż-żewġ noti 
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Argumenti ppreżentati lill-Ombudsman 

7.  Fid-deċiżjoni finali tagħha dwar it-talba għal aċċess tal-ilmentatur, il-Kummissjoni bbażat 
ruħha fuq żewġ eċċezzjonijiet għall-aċċess pubbliku, previsti fir-regoli tal-UE dwar l-aċċess 
pubbliku [2] . 

8. Il-Kummissjoni bbażat ruħha fuq id-dispożizzjoni li tgħid li l-aċċess pubbliku għad-dokumenti 
għandu jiġi rrifjutat meta l-iżvelar idgħajjef il-protezzjoni tal-interess pubbliku fir-rigward tas- 
sigurtà pubblika [3] . Skont il-Kummissjoni, il-partijiet redatti taż-żewġ noti jesprimu tħassib u 
jesploraw il-possibbiltajiet biex jingħelbu l-isfidi tal-propaganda terroristika online. Fihom 
referenzi għal inizjattivi speċifiċi, suġġetti li għandhom jiġu diskussi u passi li għandhom jiġu 
implimentati bil-ħsieb li titnaqqas l-aċċessibbiltà online ta’ materjal terroristiku. l-iżvelar ta’ liema 
inizjattivi potenzjali qed jiġu esplorati jwissi lil dawk involuti f’attivitajiet terroristiċi jew l-appoġġ 
tagħhom għar-riflessjonijiet interni tal-Kummissjoni, li min-naħa tagħhom jirriskjaw li jdgħajfu 
l-isforzi tal-Kummissjoni biex tindirizza b’mod effettiv il-propaganda terroristika. Barra minn hekk,
ir-rilaxx ta’ dettalji dwar l-involviment u l-kooperazzjoni tal-Kummissjoni mal-industrija 
potenzjalment jesponi lir-rappreżentanti tal-industrija għal theddid mit-terroristi. 

9. Il-Kummissjoni qagħdet ukoll fuq id-dispożizzjoni li tiddikjara li l-aċċess għal dokument 
għandu jiġi rifjutat jekk l-iżvelar tiegħu jimmina serjament il- proċess tat-teħid tad  -deċiżjonijiet 
tal-istituzzjoni, sakemm ma jkunx hemm interess pubbliku prevalenti fl-iżvelar [4] . 
Il-Kummissjoni argumentat li, fil-mument meta ddeċidiet li tagħti biss aċċess parzjali għaż-żewġ 
noti, kienet għadha tirrifletti kemm fuq l-aspetti sostantivi relatati mal-Forum, bħall-mandat u 
l-enfasi tiegħu, kif ukoll fuq l-aspetti organizzattivi tal-inizjattiva, bħall-involviment ta’ diversi 
partijiet interessati. Ir-rilaxx pubbliku tar-riflessjonijiet interni tal-Kummissjoni kien jimmina 
serjament il-marġni ta’ manuvra tal-Kummissjoni fl-esplorazzjoni, mingħajr pressjoni esterna, 
tal-għażliet kollha possibbli fil-qafas tal-proċess ta’ teħid ta’ deċiżjonijiet li għaddej (dak 
iż-żmien). l-iżvelar pubbliku tal-informazzjoni mħassra fin-noti kien jinforma lill-pubbliku dwar 
ir-riflessjonijiet interni u l-kunsiderazzjonijiet preliminari qabel ma dawn kienu ġew kondiviżi ma’, 
u approvati mill-partijiet interessati tal-Forum tal-UE dwar l-Internet. Dan kien jimmina serjament
il-fiduċja tal-partijiet interessati fil-Forum, u b’hekk jipperikola r-rieda tajba ta’ dawk il-partijiet 
ikkonċernati u r-rieda tagħhom li jipparteċipaw fi proċessi ta’ konsultazzjoni li għaddejjin bħalissa
jew futuri. 

10 . Meta pprovdiet it-tweġiba tagħha fil-kuntest tal-inkjesta tal-Ombudsman, il-Kummissjoni 
nnutat li għaddew bosta xhur mit-twaqqif tal-Forum tal-UE dwar l-Internet u li ħadet id-deċiżjoni 
tagħha dwar it-talba għall-aċċess tal-ilmentatur aktar minn sena ilu. Sadanittant, hija kienet 
ippubblikat informazzjoni addizzjonali relatata mal-Forum. Madankollu, dan ma kienx ifisser li 
l-valutazzjoni tat-talba għall-aċċess tal-ilmentatur ma kinitx korretta fiż-żmien meta ttieħdet. 

11 . Il-Kummissjoni indikat ukoll li l-ilmentatur għamel talbiet addizzjonali għal aċċess għal 
dokumenti li jikkonċernaw il-Forum tal-Internet tal-UE, u wara dan il-Kummissjoni tat aċċess 
għal aktar dokumenti. l-ilmentatur huwa liberu li jagħmel talba ġdida għall-aċċess, li 
l-Kummissjoni se tivvaluta fid-dawl taċ-ċirkostanzi fattwali applikabbli fiż-żmien tat-talba l-ġdida. 
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12 . l-ilmentatur ikkummenta dwar it-tweġiba tal-Kummissjoni, fejn argumenta li 
l-komunikazzjonijiet taċ-ċittadini huma affettwati mill-miżuri diskussi fil-Forum tal-UE dwar 
l-Internet. l-inizjattivi tal-Kummissjoni f’dan il-qasam għandhom impatt wiesa’ fuq id-drittijiet 
tal-bniedem u b’mod partikolari fuq id-dritt fundamentali għal-libertà tal-espressjoni. l-ilmentatur 
għalhekk iqis li hemm interess pubbliku prevalenti fl-iżvelar sħiħ taż-żewġ noti. 

13 . l-ilmentatur iżid li l-imblukkar jew l-iffiltrar tal-komunikazzjonijiet online tqies bħala 
problematiku ħafna mill-ex Relatur Speċjali tan-NU dwar il-promozzjoni u l-protezzjoni tad-dritt 
għal-libertà ta’ opinjoni u ta’ espressjoni. Wieħed mir-riżultati tal-Forum tal-UE dwar l-Internet 
kien Kodiċi ta’ Kondotta mhux vinkolanti għall-industrija, li kien minn ta’ quddiem fit-tħassir ta’ 
komunikazzjonijiet b’“diskors ta’ mibegħda” mhux ippruvat, li mhuwiex ivvalutat fuq il-bażi tal-liġi.

14 . l-ilmentatur jargumenta wkoll li ma jistax ikun hemm perċezzjoni ta’ theddida reali 
għar-rappreżentanti tal-industrija, peress li l-parteċipazzjoni tagħhom fil-Forum (murija minn 
ritratti ppubblikati fuq is-siti web korporattivi tagħhom) kienet magħrufa pubblikament qabel ma 
l-Kummissjoni ħadet id-deċiżjoni li tagħti biss aċċess parzjali għaż-żewġ noti. 

Il-valutazzjoni tal-Ombudsman 

15 . l-Ombudsman mhuwiex kompletament konvint mill-argumenti tal-Kummissjoni li r-rilaxx 
tad-dokumenti kien jinterferixxi, bi kwalunkwe mod sinifikanti, mal-proċessi interni tat-teħid 
tad-deċiżjonijiet tal-Kummissjoni. Madankollu, wara li eżaminat id-dokumenti inkwistjoni, hija 
sodisfatta bl-argument tal-Kummissjoni li r-rilaxx tal-partijiet redatti tan-noti seta’ jippreġudika 
l-protezzjoni tal-interess pubbliku fir-rigward tas-sigurtà pubblika. l-Ombudsman jinnota li 
r-regola li permezz tagħha l-aċċess għad-dokumenti jista’ jiġi miċħud għall-protezzjoni 
tas-sigurtà pubblika tinkludi sitwazzjonijiet fejn l-aċċess pubbliku għal dokumenti partikolari jista’ 
jostakola l-isforzi mill-awtoritajiet pubbliċi biex jipprevjenu attivitajiet kriminali [5] . 

16 . l-Ombudsman isib li huwa għall-inqas raġonevolment prevedibbli, u mhux purament 
ipotetiku, li l-informazzjoni f’dawk id-dokumenti, jekk tiġi rilaxxata fi żmien mhux xieraq, setgħet 
tippermetti lil dawk il-persuni u gruppi li jfittxu li jqiegħdu propaganda terroristika online biex 
jiżviluppaw kontrostrateġiji. Tali żvelar seta’ żvela l-għażliet varji li kienu qed jiġu esplorati dak 
iż-żmien biex tingħeleb it-theddida serja ħafna mill-propaganda terroristika online, kif ukoll 
l-inizjattivi u l-passi speċifiċi li għandhom jiġu implimentati biex tiġi indirizzata dik it-theddida. 
Lanqas ma huwa purament ipotetiku li r-rilaxx tan-noti seta’ jesponi lir-rappreżentanti 
tal-industrija għal ċerti riskji, pereżempju r-riskju li jirċievu theddid minn dawk ikkonċernati minn 
miżuri online kontra t-terroriżmu. 

17. L-Ombudsman jilqa’ l-fatt li l-Kummissjoni wriet ir-rieda tagħha li tiżvela aktar dokumenti 
bil-mogħdija taż-żmien. Hija tħeġġeġ lill-Kummissjoni tirrevedi l-ħtieġa kontinwa li żżomm lura 
dokumenti li qabel ma ġewx żvelati, jew partijiet ta’ dokumenti, fejn tkun konxja ta’ domanda 
kontinwa għal aċċess pubbliku. 
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18 . Fir-rigward tal-argument tal-ilmentatur li hemm interess pubbliku prevalenti fl-iżvelar 
taż-żewġ noti, l-Ombudsman jinnota li ma hemm l-ebda possibbiltà, skont ir-regoli tal-aċċess 
pubbliku tal-UE, li kwalunkwe interess pubbliku usa’ jegħleb il-ħtieġa li jiġi protett l-interess 
pubbliku fir-rigward tas- sigurtà pubblika . 

Konklużjoni 

Fuq il-bażi tal-investigazzjoni dwar dan l-ilment, l-Ombudsman jagħlaqu bil-konklużjoni li ġejja : 

Ma kien hemm l-ebda amministrazzjoni ħażina mill-Kummissjoni Ewropea. 

l-ilmentatur u l-Kummissjoni Ewropea se jiġu infurmati b’din id-deċiżjoni. 

Strasburgu, 05/07/2017 

Emily O’Reilly Ombudsman  Ewropew 

[1]  COM(2013) 941 final 
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/crisis-and-terrorism/radicalisation/docs/communication_on_preventing_radicalisation_and_violence_promoting_extremism_201301_en.pdf 

[2]  Ir-Regolament 1049/2001 dwar l-aċċess pubbliku għad-dokumenti tal-Parlament Ewropew, 
tal-Kunsill u tal-Kummissjoni, disponibbli fuq 
www.europarl.europa.eu/RegData/PDF/r1049_en.pdf 

[3]  Artikolu 4(1)(a), l-ewwel sing tar-Regolament 1049/2001. 

[4]  l-ewwel paragrafu tal-Artikolu 4(3) tar-Regolament 1049/2001. 

[5]  Ara s-sentenza tal-Qorti tal-Prim’Istanza tas-17 ta’ Ġunju 1998, Svenska Journalistförbundet 
vs il-Kunsill tal-Unjoni Ewropea, il-Kawża T-174/95 ECLI:EU:T:1998:127 il-paragrafu 121. 


