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Din hija verzjoni Facli biex Tingara

L-Ombudsman Ewropew

L-isem tal-Ombudsman Ewropew huwa Emily O'Reilly.

Hija mill-Irlanda.

Emily O'Reilly ghamlet ghaxar snin bhala I-Ombudsman Irlandiz.

Kienet anke gurnalista gabel ma saret I-Ombudsman Ewropew.

X’jaghmel I-Ombudsman Ewropew?

L-Ombudsman Ewropew ihares lejn kif jahdmu I-istituzzjonijiet tal-Unjoni Ewropea.
Xi kultant I-istituzzjonijiet tal-Unjoni Ewropea jaghmlu zbalji.

In-nies jistghu jghidu lill-Ombudsman dwar dan - dan jissejjah iiment.

L-Ombudsman Ewropew jghin lill-persuni li jkollhom ilmenti kontra istituzzjoni tal-Unjoni
Ewropea.

Persuni b'dizabilitajiet jistghu jéemplu, jiktbu jew jibaghtu email lil-Ombudsman jekk ikollhom
problema ma' istituzzjoni tal-Unjoni Ewropea.

Tista' wkoll tghid lill-Ombudsman jekk xi hadd li taf ihoss li huwa jew hija gieghed/qieghda

Kif taghmel ilment?
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Kultant I-affarijiet ma jmorrux kif suppost fl-istituzzjonijiet tal-UE.

Jekk joghgbok agra t-test li gej biex issir taf kif tista’ taghmel ilment,

L-ewwel ilmenta mal-istituzzjoni

- L-ewwel iimenta mal-istituzzjoni tal-UE sabiex ikunu jistghu jippruvaw jirrangawlek
is-sitwazzjoni

- Tkun idea tajba li tikteb I-isem tal-persuna li tkun tkellimt maghha dwar I-ilment tieghek
- Tkun idea tajba li tnizzel dak kollu li jkun intgal

llImenta mal-Ombudsman Ewropew

- Ikteb ismek u kunjomok

- Ikteb l-indirizz tad-dar, I-indirizz tal-email jew in-numru tat-telefown tieghek
- Ikteb l-isem tal-istituzzjoni tal-Unjoni Ewropea li trid tiimenta dwarha

Tista' tghid lill-Ombudsman jekk istituzzjoni tal-UE tkun gieghda tizbalja, anke jekk ma tkunx
tixtieq taghmel ilment uffi¢jali.

Kif tikkuntattja lill-Ombudsman
Tista' ¢cempel fug dan in-numru: 00 (33)3 88 17 23 13
Tista' tibghat email fug: eo@ombudsman.europa.eu [Link]
Tista' tikteb ittra lil:

Ombudsman Ewropew 1 avenue du Président Robert Schuman CS 30403 F - 67001
Strasbourg Cedex FRANZA

Tista' wkoll issegwi lill-Ombudsman fuq Twitter fuq: @EUombudsman
Jekk joghgbok ghidilna jekk tixtieq din I-informazzjoni flingwa jew f'format differenti.

Jekk ikollok xi mistogsijiet jew kummenti, tista' tibghatilna email fug eo@ombudsman.europa.eu
[Link]
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