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It-traduzzjoni ta’ din il-paġna ġiet iġġenerata minn traduzzjoni awtomatika [Link].  
It-traduzzjonijiet awtomatiċi jista’ jkun fihom żbalji li potenzjalment inaqqsu ċ-ċarezza u 
l-preċiżjoni; l-Ombudsman ma jaċċetta l-ebda responsabbiltà għal kwalunkwe diskrepanza. 
Għall-aktar informazzjoni affidabbli u ċertezza legali, jekk jogħġbok irreferi għall-verżjoni 
tas-sors fuq Ingliż annessa hawn fuq.  Għal aktar informazzjoni, jekk jogħġbok ikkonsulta l- 
politika tagħna dwar il-lingwa u t-traduzzjoni [Link]. 

Deċiżjoni fil-każ 1226/2008/OV - Attribuzzjoni ta' spazju 
ta' parkeġġ riservat għal uffiċjal b'diżabilità 

Deċiżjoni 
Każ 1226/2008/OV  - Miftuħa fil- 06/06/2008  - Deċiżjoni fil- 19/02/2010 

Il-kwerelanta, uffiċjal tal-Kummissjoni Ewropea, kellha inċident serju fi Frar 2001, li bħala riżultat
tiegħu ġiet rikonoxxuta invalidità permanenti ta' 4 %. Minn Mejju 2004, il-kwerelanta bdiet 
tingħata, kull sena, spazju ta' parkeġġ riservat f'wieħed mill-parkeġġi tal-karozzi 
tal-Kummissjoni. Madankollu, f'Awwissu 2007 it-tabib tal-Kummissjoni sostna li l-estensjoni li 
jmiss għandha tiġi awtorizzata għal sitt xhur biss. Għalhekk, il-Kummissjoni ddeċidiet li tagħti 
l-ispazju tal-parkeġġ riservat għal dan il-perjodu mqassar. Il-kwerelanta ressqet l-ilment tagħha 
lill-Kummissjoni, iżda ma kisbet ebda suċċess. It-tabib tal-kwerelanta kiteb lit-tabib 
tal-Kummissjoni fil-21 ta' Frar 2008, fejn talbu jirrevedi l-opinjoni tiegħu. Fl-ittra tiegħu, it-tabib 
tal-kwerelanta stabbilixxa r-raġunijiet għala kkunsidra li l-kwerelanta għandha tkompli tingħata 
spazju ta' parkeġġ riservat. 

Fl-ilment tagħha lill-Ombudsman, il-kwerelanta allegat li l-Kummissjoni naqset milli tittratta 
l-applikazzjoni tagħha b'mod ġust u kif suppost. B'mod partikolari, hija allegat li l-kundizzjoni 
medika tagħha ma ġietx evalwata b'mod korrett. Fl-opinjoni tagħha, il-Kummissjoni fissret li 
d-deċiżjoni tagħha kellha bażi tajba. 

L-Ombudsman sab li l-kwerelanta ma kinitx ippreżentat dokumenti li jistgħu jikkontestaw 
l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni qabel ma l-Kummissjoni ħadet id-deċiżjonijiet rilevanti fuq 
l-applikazzjoni tagħha u l-ilment tagħha, u li għaldaqstant ma kien hemm ebda amministrazzjoni 
ħażina fir-rigward tad-deċiżjonijiet tal-Kummissjoni. Madankollu, l-Ombudsman innota li l-ittra 
datata l-21 ta' Frar 2008, miktuba mit-tabib tal-kwerelanta, kienet tinkludi opinjoni li kienet tidher 
li hija differenti minn dik tat-tabib tal-Kummissjoni. Fil-fehma tal-Ombudsman, għalhekk, 
il-Kummissjoni suppost li kellha teżamina jekk kellhiex bżonn terġa' tikkunsidra l-applikazzjoni 
tal-kwerelanta. L-Ombudsman wasal għall-konklużjoni provviżorja li n-nuqqas tal-Kummissjoni 
milli tagħmel dan ikkostitwixxa każ ta' amministrazzjoni ħażina. Għaldaqstant, huwa għamel 
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proposta b'soluzzjoni bonarja, fejn stieden lill-Kummissjoni biex terġa' tikkunsidra d-deċiżjoni 
tagħha. 

Il-Kummissjoni aċċettat il-proposta b'soluzzjoni bonarja u informat lill-Ombudsman li hija reġgħet
ikkunsidrat il-każ u ddeċidiet li tagħti spazju ta' parkeġġ riservat lill-kwerelanta għas-sentejn li 
fadlilha fil-karriera tagħha. Il-kwerelanta indikat li hija kienet kompletament sodisfatta bl-eżitu 
tal-każ, speċjalment billi l-ispazju tal-parkeġġ riservat ingħata lilha sakemm tirtira mix-xogħol. 
Għaldaqstant, l-Ombudsman għalaq il-każ. 

FUQ IL-FATTI LI WASSLU GĦALL-ILMENT 

1. Fit-22 ta’ Frar 2001, l-ilmentatur, uffiċjal tal-Kummissjoni Ewropea, kien il-vittma ta’ inċident 
serju, li b’riżultat tiegħu ġiet rikonoxxuta invalidità permanenti ta’ 4 %. Lilmentatur applika għal 
spazju ta’ parkeġġ riservat, li l-Kummissjoni tatu b’effett mill-20 ta’ Mejju 2004. Ir-riżerva ġiet 
imġedda fuq bażi annwali. Wara li t-tabib tal-Kummissjoni eżamina l-ilmentatur fid-9 ta’ Awwissu
2007, huwa kien tal-fehma li l-estensjoni li jmiss għandha tiġi awtorizzata għal sitt xhur biss, u 
ma għandha tingħata l-ebda estensjoni ulterjuri. Fid-9 ta’ Awwissu 2007, bi tweġiba għall-email 
tal-ilmentatur li huwa bagħat immedjatament wara ż-żjara medika tiegħu, it-tabib 
tal-Kummissjoni infurmah li jistgħu jsiru disponibbli spazji għall-parkeġġ riżervati għar-raġunijiet 
mediċi li ġejjin: (I) jekk il-persuna kkonċernata kellha fil-pussess tagħha ċertifikat ta’ diżabbiltà li 
joriġina minn Stat Membru, (ii) wara tliet xhur ta’ tqala, (iii) temporanjament għal persuni li 
reċentement għaddew minn operazzjoni tal-ġenbejn, tal-għaksa, tal-irkoppa jew tal-kolonna 
spinali, (iv) f’każijiet ta’ problemi ovvji ta’ mixi, u (v) f’sitwazzjonijiet speċifiċi ħafna (pereżempju, 
l-obeżità morbida). Fit-13 ta’ Awwissu 2007, fid-dawl tal-opinjoni tat-tabib, l-Uffiċċju 
tal-Infrastruttura u l-Loġistika tal-Kummissjoni ddeċieda li għandu jingħata spazju għall-parkeġġ 
riżervat lill-ilmentatur għal perjodu ieħor ta’ sitt xhur biss. 

2. Fit-28 ta’ Awwissu 2007, l-ilmentatur bagħat ittra elettronika lid-Direttur tad-Direttorat C 
(Politika Soċjali u Saħħa) fi ħdan id-Direttorat Ġenerali għall-Persunal u l-Amministrazzjoni (“DĠ
ADMIN”), li tiddeskrivi l-isfond tal-kundizzjoni medika tiegħu. Huwa qal li sofra minn epikondilite 
tad-driegħ tax-xellug, li kellu jilbes lejl u nhar ta’ proteżi, u li sofra minn mobbiltà mnaqqsa. 
Fir-risposta tagħha tas-6 ta’ Settembru 2008, id-Direttur indikat li hija ma setgħetx tintervjeni 
f’deċiżjoni ta’ natura purament medika. 

3. Fit-8 ta’ Novembru 2007, l-ilmentatur ressaq ilment skont l-Artikolu 90(2) tar-Regolamenti 
tal-Persunal, kontra dik li huwa kkunsidra bħala d-“deċiżjoni” adottata fid-9 ta’ Awwissu 2007 
mit-tabib tal-Kummissjoni. l-ilmentatur innota li kien ibbenefika minn spazju għallparkeġġ riżervat
għal kważi erba’ snin. Huwa rrimarka li l-kundizzjoni medika tiegħu ma kinitx qed titjieb iżda qed 
tiddeterjora, li huwa sofra minn epicondylitis tad-driegħ tax-xellug u kellu jilbes lejl u nhar ta’ 
proteżi. Għalhekk, huwa sostna li l-awtorizzazzjoni għall-użu ta’ spazju għall-parkeġġ irriżervat 
għandha tiġi estiża lil hinn mill-perjodu ta’ sitt xhur li kien ingħata. Fl-ilment tiegħu, l-ilmentatur 
allega li l-aktar estensjoni reċenti ma kinitx motivata biżżejjed, u li l-uffiċjali rilevanti fis-Servizz 
Mediku tal-Kummissjoni u fid-DĠ ADMIN irrifjutaw li jinvolvu ruħhom f’deċiżjonijiet ta’ natura 
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medika. Huwa allega wkoll li d-Direttur tad-Direttorat C tad-DĠ ADMIN kien kiser l-Artikolu 8 
tal-Konvenzjoni Ewropea dwar id-Drittijiet tal-Bniedem, li jiggarantixxi l-kunfidenzjalità medika, 
billi bagħat email li fiha informazzjoni dwar il-kundizzjoni medika tiegħu lil ħames persuni fi ħdan 
id-DĠ ADMIN li ma kinux intitolati li jirċievu tali informazzjoni. Lilmentatur argumenta li 
l-prinÑipju ta’ non-diskriminazzjoni kien miEum, peress li, wara l-iskadenza tal-awtorizzazzjoni li 
ngħatatlu biex juEa spazju ta’ parkeġġ riservat, kien jiãi trattat daqslikieku ma kellu lebda 
problema ta’ mobilità. Huwa kkonkluda li d-deċiżjonijiet meħuda kienu illegali u għandhom jiġu 
rtirati. l-ilmentatur iddikjara li euro wieħed simboliku għandu jitħallas lilu minħabba l-iżbalji 
mwettqa mill-Kummissjoni. 

4. Fl-20 ta’ Diċembru 2007, l-Awtorità tal-Ħatra ċaħdet l-ilment. l-ewwel nett, hija enfasizzat li 
l-allegata deċiżjoni tat-tabib tal-Kummissjoni kienet biss opinjoni u att preparatorju dwar 
id-deċiżjoni dwar l-ispazju għall-parkeġġ irriżervat. Din id-deċiżjoni tal-aħħar kienet taqa’ taħt 
il-kompetenza tal-Kummissjoni. l-Awtorità tal-Ħatra fakkret li, skont ġurisprudenza stabbilita, 
l-atti preparatorji ma jistgħux jiġu kkontestati. Għaldaqstant, l-ilment kien inammissibbli sa fejn 
kien dirett kontra d-deċiżjoni tat-tabib. 

5. It-tieni nett, fir-rigward tas-sustanza, l-Awtorità tal-Ħatra qieset li l-għoti ta’ spazju 
għall-parkeġġ irriżervat ma jikkostitwixxix dritt legali, iżda biss favur. l-Awtorità tal-Ħatra nnotat, 
madankollu, li l-kriterji dwar l-awtorizzazzjoni għall-użu ta’ spazju għall-parkeġġ riżervat kienu 
ġew ippubblikati fuq l-Intranet tal-Kummissjoni [1] . Hija rreferiet, b’mod partikolari, għat-tielet 
kriterju: “ intitolat [2]  għal spazju ta’ parkeġġ riservat għal raġunijiet mediċi (skont in-numru ta’ 
spazji disponibbli): Uffiċjali bi problemi mediċi fuq talba unika tas-Servizz Mediku 
tal-Kummissjoni u għal perjodu limitat biss, li għandu jiġi ddeterminat mis-Servizz Mediku ”. 
l-Awtorità tal-Ħatra reġgħet indikat li, f’dan il-każ, skont l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni, 
kellha tingħata estensjoni ta’ sitt xhur biss. 

6. Fl-aħħar nett, l-Awtorità tal-Ħatra spjegat li ma tistax tissostitwixxi l-opinjonijiet tagħha ma’ 
dawk tat-tabib. Fir-rigward tal-allegat nuqqas li jingħataw raġunijiet suffiċjenti, l-Awtorità 
tal-Ħatra fakkret li l-opinjoni tat-tabib ma kinitx tikkostitwixxi deċiżjoni u għalhekk ma kellhiex 
bżonn tkun motivata. Hija żiedet, madankollu, li l-ilmentatur kien ġie infurmat bir-raġunijiet 
għall-opinjoni negattiva tat-tabib immedjatament wara l-eżami tiegħu fid-9 ta’ Awwissu 2007. 
Fil-fehma tal-Awtorità tal-Ħatra, l-ilmentatur kien ġie infurmat bis-sħiħ bir-raġunijiet 
għad-deċiżjoni rilevanti. 

7. Fl-21 ta’ Frar 2008, it-tabib tal-ilmentatur kiteb lit-tabib tal-Kummissjoni u talbitu jirrevedi 
l-opinjoni tiegħu. It-tabib tal-ilmentatur irrefera għall-inċident tal-ilmentatur fl-2001, u s-sintomi ta’
ftuq ċervikali (HERNIE discale cervicale)  li seħħ. F’Jannar 2002, il-kirurġija kienet meħtieġa biex 
taqbel ma’ prosteżi ċervikali. Huwa sostna li kien magħruf sew li l-ernja ċervikali tista’ tkun 
perikoluża ħafna u tevolvi ħażin, minħabba l-prossimità tagħhom għal ċentru tan-nervituri ta’ 
importanza primarja. Huwa indika li, anke wara ħafna snin, l-ilmentatur kien għad għandu 
problemi ta’ mobilità, b’mod partikolari fejn kienu meħtieġa movimenti ripetuti tar-ras. Dawn 
il-movimenti huma ta’ preġudizzju, speċjalment wara t-twaħħil ta’ proteżi. Huwa kkonkluda billi 
ddikjara li s-saħħa tal-ilmentatur tkun f’riskju kbir kieku kellu jċaqlaq għonqu b’mod estrem 
sabiex jipparkja l-karozza tiegħu. Huwa ddikjara wkoll li normalment ma kienx jikteb ittri bħal 
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dawn, iżda li l-kundizzjoni tal-ilmentatur kienet serja wisq biex tiġi injorata. 

IS-SUĠĠETT TAL-INVESTIGAZZJONI 

8. Fl-ilment tiegħu lill-Ombudsman tat-28 ta’ April 2008, l-ilmentatur allega li kien hemm (i) żball 
fl-evalwazzjoni tal-kundizzjoni medika tiegħu, (ii) ksur tal-kunfidenzjalità medika, (iii) 
diskriminazzjoni (minħabba li persuni oħra fl-istess sitwazzjoni setgħu jibbenefikaw 
mill-arbitraġġ) u (iv) nuqqas ta’ kriterji ċari u trasparenti u, għalhekk, ksur tal-prinċipju ta’ 
amministrazzjoni tajba. 

9. Fir-rigward tal-allegazzjonijiet (i) u (iv), l-Ombudsman innota li, skont it-tweġiba tal-Awtorità 
tal-Ħatra tal-20 ta’ Diċembru 2007, il-Kummissjoni qieset i) li l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni 
ma kellhiex bżonn tkun motivata u ii) li ma kien hemm l-ebda rimedju effettiv disponibbli kontra 
deċiżjonijiet li jirrifjutaw talba għal spazju għall-parkeġġ riżervat. l-Ombudsman irrimarka li l-każ 
preżenti jqajjem kwistjoni serja ta’ prinċipju. Huwa nnota li kien kemm xieraq kif ukoll utli li 
ż-żewġ allegazzjonijiet imsemmija hawn fuq jingħaqdu f’allegazzjoni waħda, jiġifieri, li 
l-Kummissjoni naqset b’mod ġust u xieraq milli tittratta l-applikazzjoni tal-ilmentatur li tingħata 
spazju għall-parkeġġ riżervat. l-Ombudsman staqsa lill-Kummissjoni jekk, fl-opinjoni tagħha, 
tistax tindirizza ż-żewġ kwistjonijiet stabbiliti hawn fuq. 

10. l-Ombudsman talab ukoll lill-Kummissjoni tiddikjara jekk ikkunsidratx l-għoti ta’ spazju 
għall-parkeġġ riżervat għall-uffiċjali b’invalidità bħala favur jew privileġġ, jew pjuttost bħala parti 
mill-kunċett ta’ “ akkomodazzjoni raġonevoli ” previst fl-Artikolu 1(d)(4) tar-Regolamenti 
tal-Persunal. Huwa staqsa wkoll jekk il-Kummissjoni kkunsidratx li kwalunkwe tilwima bħal din 
għandhiex issegwi l-proċedura stabbilita fl-Artikolu 33 tar-Regolamenti tal-Persunal, li tipprevedi 
kumitat mediku magħmul minn tliet tobba. 

11. Fir-rigward tal-allegazzjoni (ii), l-Ombudsman informa lillilmentatur li ma kienx hemm 
raġunijiet biex iwettaq investigazzjoni ġdida minħabba li d-deċiżjoni tal-Kontrollur Ewropew 
għall-Protezzjoni tad-Data (il-KEPD) tas-26 ta’ Mejju 2008, kienet diġà ttrattat din l-allegazzjoni 
fl-ilment li lilmentatur kien issottometta lilu (ref. 2007–200611). Fid-deċiżjoni tiegħu, il-KEPD kien
tal-fehma li kien hemm raġunijiet legali biex tintbagħat il-posta elettronika lill-persuni 
kkonċernati, iżda li d-dettalji mediċi ma kellhomx jiġu żvelati lil dawk ir-riċevituri li ma kinux 
membri tal-persunal mediku. Il-KEPD, għalhekk, ikkonkluda li t-trażmissjoni tad-dettalji mediċi lil 
dawn il-persuni kienet eċċessiva u bi ksur tal-Artikolu 4(c) tar-Regolament (KE) 45/2001 [3] . 
l-Ombudsman indika wkoll il-paragrafu 2.B (L-evitar tad-duplikazzjoni tal-proċeduri) 
tal-Memorandum ta’ Qbil bejn l-Ombudsman Ewropew u l-Kontrollur Ewropew għall-Protezzjoni 
tad-Data [4] , li jipprevedi li “[l] kull awtorità tipprevedi l-ftuħ ta’ inkjesta jekk l-awtorità l-oħra 
tkun qed tittratta, jew tkun ittrattat, dak li huwa essenzjalment l-istess ilment... ”. 

12. Fir-rigward tal-allegazzjoni (iii), l-Ombudsman inizjalment informa lill-ilmentatur li huwa 
qiesha inammissibbli, fuq il-bażi tal-Artikolu 2(8) tal-Istatut tal-Ombudsman, minħabba li 
l-ilmentatur ma kienx qajjem din il-kwistjoni fl-ilment tiegħu skont l-Artikolu 90(2). Madankollu, 
f’ittra oħra mill-ilmentatur bid-data tad-9 ta’ Ġunju 2008, huwa spjega li kien biss wara li kien 
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għamel l-ilment skont l-Artikolu 90(2) li kien ġie infurmat li uffiċjali oħra setgħu jibbenefikaw 
mill-arbitraġġ. l-Ombudsman, għalhekk, iqis li l-allegata diskriminazzjoni għandha tiġi inkluża 
wkoll fl-investigazzjoni. 

l-INKJESTA 

13. Fit-28 ta’ April 2008, l-ilment tressaq quddiem l-Ombudsman. Din intbagħtet lill-Kummissjoni 
għal opinjoni. Fit-2 ta’ Lulju 2008, l-Ombudsman talab lill-Kummissjoni biex tikkummenta wkoll 
dwar it-tielet allegazzjoni. 

14. Il-Kummissjoni bagħtet l-opinjoni tagħha fil-25 ta’ Settembru 2008. l-opinjoni ntbagħtet 
lill-ilmentatur, li bagħat l-osservazzjonijiet tiegħu fl-20 ta’ Novembru 2008. 

15. Fit-30 ta’ Settembru 2009, l-Ombudsman għamel proposta għal soluzzjoni bonarja bejn 
l-ilmentatur u l-Kummissjoni. Fis-27 ta’ Novembru 2009, il-Kummissjoni wieġbet u aċċettat 
il-proposta għal soluzzjoni amikevoli. l-Ombudsman bagħat it-tweġiba tal-Kummissjoni 
lill-ilmentatur. F’konverżazzjoni telefonika tat-18 ta’ Diċembru 2009 mal-Uffiċċju 
tal-Ombudsman, l-avukat tal-ilmentatur ikkonferma li l-proposta tal-Ombudsman għal soluzzjoni 
bonarja kienet ta’ suċċess. 

l-ANALIŻI U L-KONKLUŻJONIJIET TAL-OMBUDSMAN 

A. Kumment preliminari 

16. l-Ombudsman jinnota li l-investigazzjoni preżenti tikkonċerna żewġ allegazzjonijiet, jiġifieri (i)
li l-Kummissjoni naqset milli tittratta b’mod ġust u xieraq l-applikazzjoni tal-ilmentatur għal spazju
għall-parkeġġ riżervat awtorizzat, u (ii) li kien hemm diskriminazzjoni. l-Ombudsman iqis li huwa 
xieraq li dawn iż-żewġ allegazzjonijiet jiġu ttrattati flimkien, fil-punt B hawn taħt. 

B. Allegat nuqqas li tiġi ttrattata b’mod ġust u xieraq 
l-applikazzjoni tal-ilmentatur u l-allegata diskriminazzjoni 

Argumenti ppreżentati lill-Ombudsman 

17. l-ilmentatur allega li l-Kummissjoni naqset milli tittratta b’mod ġust u xieraq l-applikazzjoni 
tiegħu għal spazju ta’ parkeġġ riżervat. l-ilmentatur allega wkoll li kien hemm diskriminazzjoni 
minħabba li persuni oħra fl-istess sitwazzjoni kienu jkunu jistgħu jibbenefikaw mill-arbitraġġ. 

18. Fl-opinjoni tagħha, il-Kummissjoni indikat li setgħet tikkonferma biss dak li l-Awtorità 
tal-Ħatra kienet diġà ddikjarat fid-deċiżjoni tagħha tal-20 ta’ Diċembru 2007. 
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19. Fir-rigward tal-mistoqsijiet tal-Ombudsman, il-Kummissjoni tenniet il-fehma tagħha li l-għoti 
ta’ spazju riżervat għall-parkeġġ lill-uffiċjali b’invalidità ma  kienx dritt. Hija ddikjarat li tali fehma 
kkonfermat impliċitament li l-każ preżenti ma wassal għall-ebda kwistjoni relatata mal-“ 
akkomodazzjoni raġonevoli ” prevista fl-Artikolu 1(d)(4) tar-Regolamenti tal-Persunal. 
Il-Kummissjoni argumentat li din id-dispożizzjoni ma kinitx rilevanti f’dan il-każ, peress li 
l-ilmentatur ma kienx “ persuna b’diżabilità ” li “l- indeboliment  [kien] determinat skont 
il-proċedura stabbilita fl-Artikolu 33 ”. 

20. Skont il-Kummissjoni, it-tilwim dwar l-ispazji għall-parkeġġ irriżervati ma għandux isegwi 
l-proċedura tal-Artikolu 33 tar-Regolamenti tal-Persunal. Fl-opinjoni tal-Kummissjoni, dan 
l-Artikolu japplika f’każijiet fejn sar eżami mediku qabel ma nħatar il-membru tal-persunal 
ikkonċernat. Il-Kummissjoni enfasizzat li jekk eżami mediku bħal dan iwassal għal konklużjonijiet
negattivi, dan jista’ jwassal biex il-persuna kkonċernata ma tiġix reklutata. Minħabba din 
il-konsegwenza gravi u serja għall-persuna inkwistjoni, l-Artikolu 33 tar-Regolamenti 
tal-Persunal jipprevedi proċedura li tiggarantixxi li d-drittijiet tad-difiża tal-kandidat jiġu rispettati. 
Il-Kummissjoni qieset li jkun kompletament sproporzjonat li tiġi segwita din il-proċedura fil-każ ta’
tilwima li tikkonċerna spazju għall-parkeġġ riżervat. Fil-fehma tal-Kummissjoni, ir-Regolamenti 
tal-Persunal ma kien fihom l-ebda dispożizzjoni li tkopri s-suġġett ta’ dan l-ilment. Il-Kummissjoni
kkonkludiet li l-ilment ippreżentat lill-Ombudsman ma kienx fondat. 

21. Fir-rigward tal-allegata diskriminazzjoni, il-Kummissjoni enfasizzat li s-Servizz Mediku kien, 
sadanittant, introduċa proċedura ta’ arbitraġġ li permezz tagħha tista’ ssir it-tieni evalwazzjoni 
tal-kundizzjoni medika tar-rikorrent. Hija ddikjarat li l-ilmentatur issa seta’ jitlob li l-każ tiegħu jiġi 
rivedut billi jippreżenta applikazzjoni lis-Sur F., Kap tal-Unità tas-Servizz Mediku. Din 
il-proċedura ddaħħlet diversi xhur wara li l-ilmentatur ressaq l-ilment tiegħu skont l-Artikolu 
90(2), u għalhekk ma kienx disponibbli meta ttieħdet id-deċiżjoni rilevanti. 

22. Fl-osservazzjonijiet tiegħu, l-ilmentatur fakkar il-ġurisprudenza tal-qrati Komunitarji, li 
skontha l-obbligu li jingħataw raġunijiet huwa prinċipju essenzjali tad-dritt Komunitarju. 
l-ilmentatur irrimarka li ma kienx ikkontestat li d-deċiżjoni adottata fl-2004 biex jingħata spazju 
għall-parkeġġ riżervat kienet ibbażata fuq il-kundizzjoni medika tiegħu, jiġifieri, invalidità 
permanenti, li tirriżulta minn inċident, u rikonoxxuta bħala tali minn kumitat tal-invalidità. Huwa 
sostna li l-problemi ta’ mobbiltà tiegħu jirrappreżentaw diżabilità li teħtieġ akkomodazzjoni 
raġonevoli. Fl-opinjoni tagħha, il-Kummissjoni llimitat ruħha li tiddikjara li l-ilmentatur ma kellux 
diżabbiltà fil-mument tar-reklutaġġ tiegħu. Il-Kummissjoni naqset milli tindirizza l-kwistjoni 
tal-miżuri li għandhom jittieħdu meta uffiċjal isir diżabbli matul il  -karriera tiegħu. l-ilmentatur 
iddikjara wkoll li d-diżabilità tiegħu għandha tikkostitwixxi l-bażi għal diskriminazzjoni pożittiva 
skont it-tifsira tad-Direttiva tal-Kunsill 2000/78/KE tas-27 ta’ Novembru 2000, li tistabbilixxi qafas
ġenerali għall-ugwaljanza fit-trattament fl-impjieg u fix-xogħol [5] . Huwa rrefera 
għall-ġurisprudenza tal-Qorti tal-Ġustizzja li tiddikjara li din id-Direttiva ma għandhiex tiġi 
interpretata b’mod restrittiv [6] . l-ilmentatur ikkonkluda billi ddikjara li l-għoti ta’ spazju 
għall-parkeġġ irriżervat, għalhekk, ma kienx jikkostitwixxi vantaġġ jew privileġġ, iżda kien 
sempliċement l-applikazzjoni tal-prinċipju fundamentali ta’ trattament ugwali. Għalhekk, 
għandhom jingħataw raġunijiet għall-irtirar tal-ispazju għall-parkeġġ. 
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23. l-ilmentatur argumenta li l-pożizzjoni meħuda mill-Kummissjoni, jiġifieri li ma hemm l-ebda 
rekwiżit għal raġunijiet li għandhom jingħataw għad-deċiżjoni, marret kontra l-prinċipju ta’ 
nondiskriminazzjoni, l-obbligu li jingħataw raġunijiet u l-prinċipju ta’ amministrazzjoni tajba. Barra
minn hekk, huwa kkunsidra li l-Kummissjoni aġixxiet b’mod inkoerenti meta sostniet li hija ma 
kellhiex għalfejn tieħu inkunsiderazzjoni l-kundizzjoni medika tiegħu sabiex tiġġustifika 
d-deċiżjoni tagħha li ma tagħtihx iktar spazju għall-parkeġġ irriżervat, meta kienet il-kundizzjoni 
medika tiegħu li oriġinarjament kienet tikkostitwixxi r-raġunijiet għad-deċiżjoni meħuda fl-2004 li 
jingħata l-ispazju għall-parkeġġ irriżervat. l-ilmentatur iddikjara li ma kienx fi ħdan il-kompetenza 
tal-Kummissjoni li tevalwa d-data medika. Kwalunkwe deċiżjoni li tieħu hija, għalhekk, purament 
konfermattiva ta’ opinjonijiet mediċi. Huwa ddikjara wkoll li ma kien hemm xejn fir-Regolamenti 
tal-Persunal li jimpedixxi l-ħatra ta’ kumitat mediku f’każ bħal tiegħu. 

24. Rigward l-allegata diskriminazzjoni, l-ilmentatur iddikjara li kien kuntent bid-deċiżjoni 
tal-Kummissjoni li teżamina mill-ġdid id-deċiżjoni kontenzjuża. Madankollu, huwa indika li 
d-dettalji dwar din il-proċedura ma kinux ġew iddefiniti mill-Kummissjoni. Pereżempju, 
il-Kummissjoni ma indikatx jekk l-ilmentatur setax jiġi rrappreżentat mit-tabib tiegħu. l-ilmentatur,
għalhekk, stieden lill-Kummissjoni biex tipprovdi lill-Ombudsman b’din l-informazzjoni, kif ukoll 
il-limitu ta’ żmien li fih tista’ tkun mistennija deċiżjoni ġdida. 

Il-valutazzjoni preliminari tal-Ombudsman li twassal għal proposta ta’ soluzzjoni amikevoli 

25. l-Ombudsman innota li l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni tad-9 ta’ Awwissu 2007 kellha 
rwol deċiżiv b’mod ċar fil-mod kif il-Kummissjoni waslet għad-deċiżjoni li adottat 
sussegwentement. Madankollu, baqa’ l-fatt li din l-opinjoni ma kinitx fiha nnifisha deċiżjoni, iżda 
kienet, pjuttost, att preparatorju għad-deċiżjoni tal-Kummissjoni. l-obbligu ta’ motivazzjoni 
għalhekk kellu jiġi evalwat biss fir-rigward tad-deċiżjoni tal-Kummissjoni. 

26. Fl-opinjoni tagħha, il-Kummissjoni tenniet li l-għoti ta’ spazju għall-parkeġġ riżervat mhuwiex 
dritt statutorju, iżda biss favur. Il-Kummissjoni qieset ukoll li l-Artikolu 1(d)(4) tar-Regolamenti 
tal-Persunal, li jirreferi għall-kunċett ta’ akkomodazzjoni raġonevoli, ma kienx japplika f’dan 
il-każ. l-Ombudsman ikkunsidra li ma kienx hemm bżonn li dawn il-kwistjonijiet ikomplu jiġu 
segwiti. Madankollu, il-Kummissjoni kellha bżonn tiddeċiedi jekk tagħtix lillilmentatur spazju 
għallparkeġġ riżervat u l-Ombudsman ikkunsidra li l-Kummissjoni kellha bżonn tittratta t-talba 
tal-ilmentatur b’mod ġust, xieraq u mingħajr diskriminazzjoni. 

27. Fir-rigward tal-formalitajiet, l-Ombudsman innota li, skont ġurisprudenza stabbilita tal-Qrati 
Komunitarji, ir-rekwiżit għal dikjarazzjoni tar-raġunijiet, bħal dik prevista fl-Artikolu 25 
tar-Regolamenti tal-Persunal, għandu jiġi evalwat billi jitqiesu ċ-ċirkostanzi kollha tal-każ, b’mod 
partikolari l-miżura inkwistjoni u n-natura tar-raġunijiet invokati [7] . F’dan il-każ, jidher li l-Uffiċċju
tal-Infrastruttura u tal-Loġistika tal-Kummissjoni stabbilixxa sitt kriterji għall-għoti ta’ spazji 
għall-parkeġġ irriżervati. Skont dawn il-kriterji, spazju għall-parkeġġ riżervat huwa disponibbli 
għal raġunijiet mediċi “fuq talba unika tas-Servizz Mediku tal-Kummissjoni u għal perjodu limitat 
biss, li għandu jiġi ddeterminat mis-Servizz Mediku ”. Barra minn hekk, jeżistu ħames raġunijiet 
mediċi [8]  li abbażi tagħhom jistgħu jingħataw spazji għall-parkeġġ riżervati. l-Ombudsman 
innota li d-deċiżjoni li ttieħdet fit-13 ta’ Awwissu 2007 mill-Uffiċċju tal-Infrastruttura u l-Loġistika 
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tal-Kummissjoni, ma kien fiha l-ebda raġuni. Madankollu, matul iż-żjara medika tad-9 ta’ 
Awwissu 2007, l-ilmentatur ġie infurmat bl-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni. l-ilmentatur kien 
għalhekk konxju li d-deċiżjoni tat-13 ta’ Awwissu 2007 kienet ibbażata fuq din l-opinjoni. 
l-Ombudsman, għalhekk, kien tal-fehma li l-ilmentatur kien konxju b’mod ċar mir-raġunijiet 
għad-deċiżjoni tal-Kummissjoni tat-13 ta’ Awwissu 2007. 

28. Fir-rigward tal-kwistjoni sostanzjali ta’ allegat żball fl-evalwazzjoni tal-kundizzjoni medika 
tal-ilmentatur, l-Ombudsman ikkunsidra li l-Kummissjoni kienet intitolata li tibbaża d-deċiżjoni 
tagħha fuq l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni, sakemm ma kienx hemm raġuni biex jiġi 
ddubitat. Il-kwerelant ma jidhirx li għamel dan meta ttieħdet id-deċiżjoni oriġinali tat-13 ta’ 
Awwissu 2007, u meta l-Awtorità tal-Ħatra ħadet id-deċiżjoni tagħha tal-20 ta’ Diċembru 2007 
dwar l-ilment tal-Artikolu 90(2). Fis-sottomissjonijiet tiegħu, l-ilmentatur irrefera għall-kundizzjoni 
medika tiegħu, iżda ma kien hemm l-ebda dokument fil-fajl li juri li l-kummenti tiegħu kienu 
sostnuti b’evidenza. Il-Kummissjoni għalhekk kellha raġun li tikkunsidra li l-kummenti 
tal-kwerelant ma kinux iddubitaw l-opinjoni tat-tabib tal-Kummissjoni tad-9 ta’ Awwissu 2007. 

29. Minn dan ta’ hawn fuq jirriżulta li ma kien hemm l-ebda amministrazzjoni ħażina fir-rigward 
tad-deċiżjoni tal-Kummissjoni. Madankollu, l-Ombudsman innota li l-ilmentatur ikkritika mhux 
biss id-deċiżjoni, iżda wkoll il-mod kif il-Kummissjoni ttrattat l-applikazzjoni tiegħu b’mod 
ġenerali. Kif imsemmi hawn fuq, it-tabib tal-ilmentatur kiteb lit-tabib tal-Kummissjoni fl-21 ta’ Frar
2008, u talbitu jirrevedi l-opinjoni tiegħu. Huwa ċar li l-Ombudsman mhuwiex kwalifikat biex 
jivvaluta l-kontenut ta’ din l-ittra li kienet tikkonċerna kwistjoni purament medika. Madankollu, 
huwa nnota li din l-ittra kien fiha opinjoni medika li dehret li kienet differenti minn dik tat-tabib 
tal-Kummissjoni. Fil-fehma tal-Ombudsman, l-opinjoni medika espressa mit-tabib tal-ilmentatur 
kellha tagħmel lill-Kummissjoni tikkunsidra jekk għandhiex bżonn tirrevedi l-pożizzjoni tagħha. 
Huwa kkunsidra l-fatt li l-ittra tal-21 ta’ Frar 2008 kienet indirizzata lit-tabib tal-Kummissjoni, u 
mhux lill-Kummissjoni, bħala irrilevanti. Madankollu, deher li l-applikazzjoni tal-ilmentatur ma 
kinitx ġiet eżaminata mill-ġdid fid-dawl tal-evidenza medika l-ġdida sottomessa mit-tabib tiegħu. 
Filwaqt li huwa ċar li l-Kummissjoni mhijiex kompetenti biex tittratta kwistjonijiet mediċi, hija 
setgħet, madankollu, titlob lit-tabib li ħareġ l-opinjoni tad-9 ta’ Awwissu 2007 biex jeżamina 
l-argumenti mressqa mit-tabib tal-ilmentatur, jew, aħjar, seta’ jirreferi l-kwistjoni lil tabib ieħor 
għat-tieni opinjoni. 

30. Fl-opinjoni tagħha dwar l-allegata diskriminazzjoni, il-Kummissjoni spjegat li issa kienet 
adottat proċedura li tipprevedi t-tieni evalwazzjoni tal-kundizzjoni medika ta’ applikant permezz 
ta’ proċedura ta’ arbitraġġ. l-adozzjoni ta’ tali proċedura wriet li tali reviżjoni kienet possibbli. 
l-Ombudsman faħħar id-deċiżjoni tal-Kummissjoni li tintroduċi din il-proċedura iżda madankollu 
kien tal-opinjoni li l-Kummissjoni kellha tapplika l-prinċipji meħtieġa ta’ amministrazzjoni tajba 
meta ttrattat is-sottomissjonijiet, bħal dawk fil-każ preżenti, li oriġinaw f’ċirkostanzi preċedenti 
għall-adozzjoni tal-proċedura l-ġdida. Dawn il-prinċipji ta’ amministrazzjoni tajba kienu jeħtieġu li
l-Kummissjoni kellha tittratta t-talba tal-ilmentatur b’mod ġust u xieraq, u kellha tqis kif xieraq 
l-ittra tal-21 ta’ Frar 2008, miktuba mit-tabib tal-ilmentatur, li kien fiha opinjoni differenti minn dik 
tat-tabib tal-Kummissjoni. Il-konklużjoni proviżorja tal-Ombudsman kienet, għalhekk, li n-nuqqas 
talKummissjoni li tagħmel dan kien jikkostitwixxi każ ta’ amministrazzjoni ħażina. 
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31. Fuq il-bażi tal-konsiderazzjonijiet ta’ hawn fuq, l-Ombudsman għamel proposta għal 
soluzzjoni amikevoli. Huwa stieden lill-Kummissjoni biex terġa’ tikkunsidra d-deċiżjoni tagħha 
rigward it-talba tal-ilmentatur għal spazju għall-parkeġġ riżervat, filwaqt li titqies kif xieraq l-ittra 
tat-tabib tal-ilmentatur datata l-21 ta’ Frar 2008. 

32. Fid-dawl tal-konklużjoni li ntlaħqet fil-paragrafu preċedenti, jidher li ma kienx hemm bżonn li 
tiġi eżaminata aktar l-allegazzjoni ta’ diskriminazzjoni. 

l-argumenti ppreżentati lill-Ombudsman wara l-proposta tiegħu għal soluzzjoni amikevoli 

33. Fir-risposta tagħha, il-Kummissjoni indikat li, fl-opinjoni tagħha tal-25 ta’ Settembru 2008, 
hija tat lill-kwerelant l-opportunità li jitlob proċedura ta’ arbitraġġ sabiex jikseb it-tieni 
evalwazzjoni tal-kundizzjoni medika tiegħu. l-ilmentatur ma għamilx dan. Madankollu, 
il-Kummissjoni ddeċidiet li terġa’ tikkunsidra t-talba tal-ilmentatur għal spazju għall-parkeġġ 
riżervat. Fl-20 ta’ Ottubru 2009, l-ilmentatur ġie eżaminat minn Dr. D., li kkonkluda li għandu 
jingħata spazju għall-parkeġġ riżervat lill-ilmentatur għal raġunijiet mediċi. Il-Kummissjoni, 
għalhekk, iddeċidiet li taċċetta l-proposta tal-Ombudsman għal soluzzjoni amikevoli. Hija 
ddikjarat li l-ilmentatur se jingħata spazju għall-parkeġġ riservat għas-sentejn li jifdal tal-karriera 
tiegħu. 

34. F’konverżazzjoni telefonika mas-servizzi tal-Ombudsman fit-18 ta’ Diċembru 2009, l-avukat 
tal-ilmentatur indika li l-ilmentatur kien sodisfatt bis-sħiħ bir-riżultat tal-każ, speċjalment fid-dawl 
tal-fatt li kien ingħata post ta’ parkeġġ riżervat sakemm jirtira. 

Il-valutazzjoni tal-Ombudsman wara l-proposta tiegħu għal soluzzjoni amikevoli 

35. l-Ombudsman jinnota b’sodisfazzjon li l-Kummissjoni aċċettat il-proposta tiegħu għal 
soluzzjoni amikevoli u li, għal raġunijiet mediċi, l-ilmentatur ingħata post ta’ parkeġġ riżervat. 
Huwa jinnota wkoll li l-ilmentatur ikkonferma li l-proposta għal soluzzjoni amikevoli kienet ta’ 
suċċess. 

C. Konklużjoni 

36. Fuq il-bażi tal-investigazzjoni tiegħu dwar dan l-ilment, l-Ombudsman jagħlaqu 
bil-konklużjoni li ġejja: 

Intlaåqet soluzzjoni bonarja bejn lilmentatur u lKummissjoni. 

l-ilmentatur u l-Kummissjoni se jiġu infurmati b’din id-deċiżjoni. 

P. Nikiforos DIAMANDOUROS 
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Magħmul fi Strasburgu fid-19 ta’ Frar 2010 

[1]  Dawn il-kriterji huma stabbiliti fin-nota dwar “Kriterji ta’ allokazzjoni ta’ spazji għall-parkeġġ” 
(OIB.9/RC) tal-25 ta’ Jannar 2007, imfassla mill-Uffiċċju tal-Infrastruttura u l-Loġistika 
tal-Kummissjoni. 

[2]  Fil-verżjoni Franċiża ta’ din in-nota, dan it-terminu huwa mogħti permezz ta’ peuvent 
bénéficier... . 

[3]  Regolament (KE) Nru 45/2001 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, tat-18 ta’ Diċembru 
2000, dwar il-protezzjoni ta’ individwu fir-rigward tal-ipproċessar ta’ data personali 
mill-istituzzjonijiet u l-korpi tal-Komunità u dwar il-movement liberu ta’ dak id-data, ĠU 2001 L 8, 
p. 1. 

[4]  ĠU 2007, C 27, p. 21. 

[5]  ĠU 2000 L 303, p. 16. 

[6]  Sentenza tas-17 ta’ Lulju 2008 fil-Kawża C-303/06 Coleman , li għadha ma ġietx 
ippubblikata. 

[7]  Kawża C-316/97 P il- Parlament v Gaspari  [1998] Ġabra I-7597. 

[8]  Dawn huma: (I) ċertifikat ta’ diżabbiltà li jirriżulta minn Stat Membru, (ii) wara tliet xhur ta’ 
tqala, (iii) temporanjament, għal persuni li jkunu għaddew minn operazzjoni riċenti tal-ġenbejn, 
tal-għaksa, tal-irkoppa jew tal-kolonna spinali, (iv) problemi ovvji bil-mixi, u (v) sitwazzjonijiet 
speċifiċi ħafna (pereżempju obeżità morbida). 


