i*tkh
* *
+**'*
Ombudsman
Ewropew

Kummenti tal-Kummissjoni fuq talba min-naha ta’
I-Ombudsman Ewropew ghal informazzjoni
komplementari - Inkjesta fuq inizjattiva personali, ref.
Ol/3/2003/JMA

Korrispondenza - 13/07/2009
Kaz Ol1/3/2003/JMA - Miftuha fil- 19/11/2003 - Dec¢izjoni fil- 04/07/2007

06-03-2006

l. L-Isfond

Fid-19 ta' Novembru 2003, I-Ombudsman Ewropew iddecieda li jiftah inkjesta fuq inizjattiva
personali fir-rigward tal-mizuri adottati mill-Kkummissjoni Ewropea sabiex tizgura li ma ssirx
diskriminazzjoni kontra I-persuni b'dizabilita fir-relazzjonijiet taghhom ma' |-Istituzzjoni.

L-Ombudsman talab lill-Kummissjoni biex, b'mod partikolari, taghmel rapport dwar (a)
I-azzjonijiet li kienet hadet jew li kienet behsiebha tiehu sabiex tizgura li ma ssirx
diskriminazzjoni kontra I-persuni b'dizabilita fir-relazzjonijiet taghhom ma' |-Istituzzjoni kif ukoll
dwar (b) iz-zmien previst ghall-adozzjoni taghhom.

Bhala parti mill-politika ta' konsultazzjoni wiesgha ta' I-Ombudsman dwar dan is-suggett, fuq
is-sit ta' l-internet ta' I-Ombudsman gew ippubblikati d-dokumenti kollha rilevanti ghal din
l-inkjesta. L-Ombudsmen nazzjonali gew ukoll infurmati u kkonsultati dwar din Il-inizjattiva.

II-Kummissjoni baghtet I-opinjoni taghha lill-Ombudsman fit-3 ta' Marzu 2004. Din I-opinjoni
kienet ukoll ipprezentata fuq is-sit ta' I-internet ta' I-Ombudsman.

Il. It-talba ghal iktar informazzjoni

Din it-talba ghal iktar informazzjoni hija s-segwitu min-naha ta' -Ombudsman ghall-inkjesta fuq
inizjattiva personali msemmija hawn fuq. Hija tikkunsidra t-thassib ta' I-Ombudsmen nazzjonali
fl-Istati Membri, ta' I-organizzazzjonijiet pubbli¢i u mhux governattivi li wiegbu
ghall-konsultazzjoni u/jew li rreagixxew ghat-twegiba tal-Kummissjoni.
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Minn dawn it-twegibiet, -Ombudsman gieghed issa jitlob lill-Kummissjoni ghal iktar
informazzjoni dwar xi aspetti tar-relazzjonijiet bejn il-persuni b'dizabilita u I-Istituzzjoni, kemm
jekk bhala kandidati ghal kompetizzjonijiet ta' reklutagg, bhala impjegati, bhala dipendenti ta'
impjegati jew bhala membiri tal-pubbliku li jehtiegu informazzjoni. L-investigazzjonijiet ulterjuri
jkopru dawn is-suggetti li gejjin (in-numri fil-parentesi jirreferu ghan-numri tal-paragrafi fl-ittra ta
[-Ombudsman, fejn giet mitluba iktar informazzjoni):

- ix-xoghol u I-piz sproporzjonat (1.2);

- appogg finanzjarju ghal uffi¢jali u membri tal-familja b'dizabilita (1.3);

- accessibilita ghall-proceduri ta' reklutagg (1.4);

- il-possibilita ta' rapporti dwar il-politika tar-reklutagg kull ¢ertu perjodu ta' zmien (1.5);

- mizuri pozittivi biex ikun im heggeg ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita (1.6);

- l-izvilupp ta' standards fir-rigward ta' I-a¢¢essibilita (2.2);

- facilitajiet ta' parkegg (2.3);

- accessibilita ta' I-informazzjoni mgassma ghal persuni b'dizabilita (3.3);

- accessibilita tas-siti ta' I-internet ghall-pubbliku (3.4);

- formati alternattivi tad-dokumenti pubbli¢i kollha ta' I-UE li jkunu a¢cessibbli (3.5);

- integrazzjoni ta' tfal bi Bzonnijiet Edukattivi Specjali (BES) (4.2);

- analizi ta' l-istharrig dwar id-dizabilita (5.3);

- it-trawwim ta' kuxjenza dwar id-dizabilita (5.4).

lll . ll-kummenti tal-Kummissjoni ghat-talba ulterjuri ta’
l-ombudsman

- Ix-xoghol u I-piz sproporzjonat (1.2)

II-Kummissjoni provdiet linji ta' gwida biex tghin lis-servizzi taghha fid-decizjonijiet, fost I-ohrajn,
dwar jekk mizura li tinkoraggixxi l-integrazzjoni ta' persuni b'dizabilita titgiesx li timponi piz
sproporzjonat. Regoli ghall-implimentazzjoni ta' I-Artikolu 1d (4) tar-Regolamenti tal-Personal
gew adottati mill-Kummissjoni u gew pubblikati fl-20 ta' Gunju 2004 permezz ta' I-Avviz
Amministrattiv Nru 69-2004 (cf. anness ). Ir-regoli ta' implimentazzjoni jitrattaw, inter alia ,
ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita, id-dizabilita li ssehh matul il-karriera ta' uffi¢jal,
[-akkomodazzjoni ragonevoli u I-piz sproporzjonat.

II-Kodic¢i ta' Prattika Tajba g hall-Impjieg ta' Persuni b'Dizabilita fil-punt 3 tieghu -
Akkomodazzjoni relatata max-xoghol - isemmi li "Standards stretti... ghandhom ikunu applikati
meta jkun qed jigi evalwat x'inhu piz sproporzjonat ghall-Istituzzjonijiet Ewropej ." (cf. anness Il).
Skond dan il-principju, I-Artikolu 12 tar-regoli ta' implimentazzjoni jistipula:

" Biex I-akkomodazzjoni ragonevoli timponi piz sproporzjonat fuq I-istituzzjoni, l-ispejjez g
hall-forniment ta' din I-akkomodazzjoni jridu jkunu b'tali mod li jkunu aktar milli I-istituzzjoni
tista' tistenna li tiflah ."

Xi ezempiji ta' akkomodazzjoni ragonevoli huma provduti fl-Artikolu 8 tar-regoli ta'
implimentazzjoni, kif gej:
- li facilitajiet ezistenti, li diga jintuzaw mill-impjegati, isiru immedjatament acc¢essibbli g hal u
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ghall-uzu ta' persuni b'dizabilita ;

- ristrutturar tax-xog hlijiet ;

- g hoti ta' ghajnuna ;

- xog hol part-time jew orarji modifikati ta' xog hol ;
- l-akkwist jew il-modifika ta' I-g hodod ;

- l-aggustament ta' materjali ta' ta hrig ;

- il-bdil ta' strate giji politici u prattici.

Bil-g han li j kun evalwat jekk il-forniment ta' akkomodazzjoni ragonevoli jimponix piz
sproporzjonat, I-Artikolu 13 tar-regoli ta' implimentazzjoni jsemmi li, inter alia , g handhom
jitgiesu I-konsiderazzjonijiet li gejjin:

- it-tip u l-ispiza ta' I-akkomodazzjoni;

- l-ispiza g hat-twettiq ta' I-akkomodazzjoni, meta mgabbla ma' I-ispejjez generali ghal kull
membru tal-persunal ;

- l-ispiza g hat-twettiq ta' I-akkomodazzjoni, meta mgabbla mal-bagit disponibbli ;

- in-numri ta' persuni f'zona partikolari li je htiegu lI-akkomodazzjoni ;

- il-bzonnijiet ta' sa hha u sikurezza tal-haddiema kollha.

It-test s hih ta' I-Avviz Amministrattiv 69-2004 jista' jinstab fuq
http://www.cc.cec/guide/publications/infoadm/2004/ia04069_en.html [Link].

Dawn ir-regoli ta' implimentazzjoni, flimkien mar-Regolamenti tal-Persunal, jipprovdu linji ta'
gwida cari g has-servizzi fil-forniment ta' akkomodazzjoni ragonevoli ghal persuni b'dizabilita.
- Appogg finanzjarju g hal uffi¢jali u membri tal-familja b'dizabilita (1.3)

- Kif semmiet diga fit-twegiba tag hha ghall-ilment 1391/2002, il-Kummissjoni ma tqisx li hija
tiddiskrimina fir-rigward ta' I-appogg li tipprovdi g hal ufficjali u membri tal-familja li jkollhom
dizabilita. ll-firxa shiha ta' appogg finanzjarju provdut mill-assigurazzjoni tal-mard ghall-ispejjez
medici, mill-konc¢essjonijiet ta' I-istat u mill-ghajnuna supplimentari lil persuni b'dizabilita ghal
spejjez mhux medici hija megjusa bhala xierga biex tpatti ghall-ispejjez zejda marbuta
mad-dizabilita. ll-linji ta' gwida ghall-implimentazzjoni tal-bagit - bl-intestatura 'ghajnuna
supplimentari ghal persuni b'dizabilita’ li tikkonc¢erna I-flus tal-welfare allokati ghal persuni
b'dizabilita - li dahlu fis-sehh fl-1 ta' Mejju 2004 (cf. anness Ill) isemmu li I-kontribuzzjoni
personali ta' min jir¢ievi tista' tvarja bejn 5% u 35%, u din tigi kalkolata fuq il-bazi tad-dhul
taxxabbli tal-familja tieghu (cf. anness IV). ll-linji ta' gwida huma inter-istituzzjonali u kull
Istituzzjoni ghandha I-bagit taghha.

Is-sitwazzjoni tal-bagit: FI-2005, il-fondi kollha disponibbli taht I-intestatura tal-bagit "
ghajnuna supplimentari ghall-persuni b'dizabilita " |i kienu jammontaw ghal € 1,350,000 intefqu
kollha fir-rimbors tal-85 dossier ezistenti. Madwar nofs id- dossiers kellhom xjagsmu ma'
spejjez marbuta ma' dizabilitajiet serji, filwaqt li I-bqija kellhom x'jagsmu mar-rimbors ta' spejjez
ta' edukazzjoni jew tahrig specifiku mehtieg biex ipatti ghall-effetti ta' xi dizabilita. G hall-bagit
2006, l-awtorita tal-bagit tat I-ammont ta' € 1,770,000 (zieda ta' 30 % meta mgabbel ma' [-2005).
Dan se jkun bizzejjed biex ikopri d- dossiers ezistenti, iz-zieda normali fl-ispejjez ta' dawk id-
dossiers ezistenti kif ukoll madwar 15-il dossier §did, skond kif ged jigi stmat. Din l-istima hija
bbazata fuq ir-reazzjoni g hal kampanja ta' informazzjoni fost I-uffi¢jali tal-Kummissjoni li tnediet
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fl-2005. Ghalhekk, il-bagit se jkopri r-rimbors tad- dossiers ezistenti skond ir-regoli ezistenti.
B'xorti hazina mhux se jkun hemm fondi bizzejjed biex jinghata r-rimbors ghall-100% tad-
dossiers kollha, li ghalihom il-Kummissjoni tgis li jkunu mehtiega mill-ingas € 300,000 ta' fondi
addizzjonali. G haldagstant, meta jigu kkunsidrati I-limiti tal-bagit, il-kontribuzzjonijiet personali
tal-benefic¢jariji jiffacilitaw iktar it-trattament ugwali u r-rimbors tal-htigijiet kollha gustifikati.

ll-garanzija tal-ba git : G halkemm il-Kummissjoni m'ghandhiex obbligu legali li tirrimborsa
[-100% ta' l-ispejjez li jirrizultaw minn xi dizabilita, fil-prin¢ipju ma toggezzjonax, mill-perspettiva
ta' politika, ghal rimbors ta' dan it-tip. Madankollu, kif enfasizzat fit-twegiba taghha ghall-ilment
1391/2002, il-Kummissjoni ma tistax, wa hedha, tibdel |-karatteristika essenzjali tal-bagit '
ghajnuna supplimentari ghal persuni b'dizabilita ' li huwa limitat f'termini ta’ ammont.
II-Kummissjoni tista' possibbilment tkun lesta li tipprovdi rimbors ta' 100% ta' I-ispejjez marbuta
ma' dizabilita bil-kondizzjoni li I-awtorita tal-bagit tiggarantixxi d-disponibilita ta' fondi bizzejjed u
wkoll fuq il-bazi ta' ftehim inter-istituzzjonali dwar proposta riveduta tal-linji ta' gwida msemmija
hawn fuq li jkunu jistghu jippermettu r-rimbors shih. Minghajr dan il-ftehim u I-garanzija tal-bagit
u fid-dawl ta' I-obbligi tar-Regolamenti Finanzjariji, ir-rimborsi se jkunu dejjem limitati mill-fondi
disponibbli u I-Kummissjoni se tkompli tizborsa dawn il-fondi fl-iktar mod ugwali possibbli. Meta
jitgies il-bagit prezenti, din I-ahhar politika tevita I-implimentazzjoni tal-principju "jingeda l-ewwel
min jigi l-ewwel" (" first come, first served ") li kieku johloq diskriminazzjoni gawwija bejn dawk li
jigu rimborsati bil-100% u dawk li ma jigux rimborsati bl-istess rata, jew li assolutament ma jigux
rimborsati, ghaliex ma jkunx hemm iktar fondi disponibbli.

li-kontribuzzjonijiet personali tal-benefic¢jarji : II-Kkummissjoni ma tqisx li I-kontribuzzjoni
personali limitata msemmija fil-linji ta' gwida (5% sa 35%) hija so¢jalment ingusta peress li
I-kontribuzzjoni ming hand il-benefi¢jarji hija kkalkolata fuq il-bazi tad-dhul taxxabbli tal-familja.

Iz-zieda fir-rimborsi: [I-Kummissjoni g hamlet sforz kbir biex issahhah l-appogg taghha
ghall-persuni b'dizabilita. L-ghajnuna finanzjarja individwali giet mizjuda b'mod sostanzjali
b'zieda fir-rimborsi sa mill-1 ta' Mejju 2004, wara numru ta' emendi ghall-politika dwar
il-konc¢essjoni supplimentari ghal persuni b'dizabilita u wara Zieda konsiderevoli fil-fondi
disponibbli. Bejn 1-2003 u I-2005 in-numru ta' dossiers zdied bi kwazi 50% (minn madwar 60 g
hal 85 dossier) u |-fondi disponibbli gew mizjuda b'130% (minn € 770,000 g hal € 1,770,000).
FI-2004 gie stabbilit settur gdid, "g hajnuna prattika ghal persuni b'dizabilita", biex jipprovdi
informazzjoni generali, pariri u appogg.

Komunikazzjoni gdida fl-2006 : Aktarx li fl-2006 se tkun ipprezentata Komunikazzjoni gdida

tal-Kummissjoni li tittratta I-g hajnuna ghal persuni b'dizabilita. Din se tkompli ttejjeb u tkabbar
[-ghajnuna ghall-genituri li huma responsabbli minn tfal b'dizabilita. Dan id-dokument, ibbazat

fug analizi dettaljata tal-htigijiet tat-tfal b'dizabilita, se jittratta I-problemi essenzjali kollha inkluz
I-inkwiet ewlieni tal-genituri: il-kura ghat-tfal b'dizabilita wara I-mewt tal-genituri.

- Accessibilita g hall-proc¢eduri ta' reklutagg (1.4)

Fi hdan il-gafas ta' I-organizzazzjoni tal-kompetizzjonijiet, u f'dak li ghandu x'jagsam
mal-proc¢eduri prezenti, b'mod partikolari fl-Uffi¢ju ta' I-Ghazla tal-Personal Ewropew (EPSO),
hemm fis-sehh diversi mizuri pratti¢i sabiex tkun facilitata I-partecipazzjoni tal-kandidati
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b'dizabilita fid-diversi testijiet, u li huma adattati ghad-dizabilita konc¢ernata.
Fl-avvizi tal-kompetizzjoni, il-kandidati jigu zgurati li:

" L-istituzzjonijiet ta' I-Unjoni Ewropea japplikaw politika ta’ opportunitajiet indags u jaccettaw
applikazzjonijiet ming hajr distinzjoni fuq bazi ta' sess, razza, kulur, origini etnika jew socjali,
karatteristici genetici, lingwa, twemmin religjuz, politiku jew xi twemmin jew opinjoni ohra li
jkunu ta' xi minoranza nazzjonali, sitwazzjoni finanzjarja, twelid, dizabilita, eta, orjentazzjoni
sesswali, stat taz-zwieg jew sitwazzjoni familjari. ".

Barra minn hekk, fl-avviz il-kandidati b'dizabilita huma mfakkra li:

" Jekk g handek dizabilita li ma tippermettilekx li tirregistra online, inti tista' titlob,
preferibbilment permezz ta' fax, verzjoni tal-formola fuq karta, li inti trid timla, tiffirma u tibghat
lura bil-posta registrata, mhux iktar tard mid-data ta' I-ghelug ghar-registrazzjoni.
Il-komunikazzjoni kollha sussegwenti bejnek u I-EPSO tkun bil-posta. Mal-formola ta'
l-applikazzjoni tieghek, inti ghandek tehmez certifikat li jiddikjara d-dizabilita tieghek, mahrug
minn entita rikonoxxuta. Fuq karta separata inti mitlub ukoll tnizzel kwalunkwe arrangamenti
specjali Ii inti tahseb li huma mehtiega biex ikun iktar facli ghalik Ii tippartecipa fit-testijiet .

Fil-"Gwida g hall-Applikanti", pubblikata fl-istess zmien ta' I-avviz tal-kompetizzjoni, il-kandidati
b'dizabilita huma wkoll imfakkra bl-opportunita li jitolou ghal arrangamenti specjali skond
id-dizabilita taghhom. L- Anness 2 ta' din il-gwida, bit-titlu "Istruzzjonijiet biex timla I-formola ta'
registrazzjoni", isemmi li I-kandidati b'dizabilita g handhom:

" Ikteb "IVA" jekk g handek dizabilita li tista' taghmilha difficli ghalik li taghmel it-testijiet. Dan
ghandu jghin lill-EPSO biex iwettaq kwalunkwe arrangament li jista' sabiex jghinek".

Finalment, fuq is-sit ta' l-internet ta' -EPSO, hemm referenza diretta g hall-opportunitajiet indags
- li I-EPSO jaghtihom importanza kbira. Dan jghodd ukoll ghar-reklami kollha li jidhru fuq
I-istampa meta tithabbar xi kompetizzjoni.

"L-EPSO hija impenjata bis-s hih biex izzomm mal-principju Ii I-organizzazzjoni ghandha tkun
mera reali tas-socjeta Ii hija sservi. ll-postijiet fl-Istituzzjonijiet ta' I-UE huma miftuha
ghac-cittadini kollha ta' I-Istati Membri li jissodisfaw il-kriterji ta' elegibilita, irrispettivament
minn kwalunkwe distinzjoni ta' sess, eta, nazzjonalita, razzo, religjon jew orjentazzjoni sesswali.
Fejn ikun hemm raguni valida u prattika, isiru arrangamenti specjali biex il-kandidati b'dizabilita
jkunu jistghu jikkompetu bl-istess mod bhall-ohrajn fil-kompetizzjonijiet tar-reklutagg, u biex
tkun iffacilitata I-integrazzjoni effettiva fl-ambjent tax-xoghol tal-kandidati li jirnexxu.
ld-diskriminazzjoni m'hix tollerata fl-Istituzzjonijiet ta' I-UE. Waqt Ii jinzamm il-principju baziku
ta' I-.ghazla skond il-mertu, ahna ghandna I-ghan li noholqu bilan¢ nazzjonali xieraq fi hdan
il-forza tax-xoghol u ghandna strategiji politici biex jinkoraggixxu iktar ir-rapprezentanza
tan-nisa f'pozizzjonijiet importanti. L-Unjoni Ewropea thaddan id-diversita fl-iktar sens wiesgha
taghha".
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F'termini pratti¢i, fiz-zmien li jkunu ged jigu organizzati t-testijiet g hall-kompetizzjonijiet ikunu di
ga twettqu numru ta' mizuri fuq talba tal-kandidati nfushom u fuq il-bazi ta' l-ispjegazzjonijiet
dwar dak li huma jgisu bhala mehtieg sabiex jippartecipaw fit-testijiet.

Sabiex tissodisfa dawn it-talbiet, I-EPSO g handha I-ghazla li tistieden lil dawk il-kandidati
b'dizabilita f'¢entri separati ghat-testijiet.

Hawn ta ht hawn xi ezempiji ta' mizuri li diga ttiehdu mill-EPSO, skond it-tip ta' dizabilita
pprezentata mill-kandidat :

- dizabilita li tinvolvi problemi ta' vista: test li jkun bil- Braille ; test miktub b'tipa ikbar, il-kandidat
jista' jgib il-kompjuter tieg hu/taghha li jkun jista' jagra |- Braille ; g hat-testijiet, l-invigilatur jista’
jagra I-mistogsijiet u t-twegibiet proposti, il-kandidat jaghti t-twegibiet tieghu/taghha u l-invigilatur
jindika dan fuq is-sistema li tagra I-format ottiku; jista' jsir rekordjar ta' I-awdjo, jinghata hin Zejjed

- dizabilita li tinvolvi s-smig h : (kandidati torox jew parzjalment torox): possibilita li jitpoggew
bil-gie ghda fil-parti ta' quddiem ta¢-Centru ta' I-ezamijiet biex ikunu jistghu jagraw ix-xufftejn ta'
min ikun ged jitkellem; ikollhom kopja tat-test ta' min ikun qed jitkellem u jkollhom invigilatur
individwali ghad-dispozizzjoni taghhom ;

- dizabilita li tinvolvi I-idejn: jew ikun hemm kompjuter g had-dispozizzjoni tal-kandidat biex dan
ikun jista' jistampa t-twegibiet tieghu; jew il-kandidat jista' jaghti t-twegibiet tieghu b'mod verbali
lill-invigilatur bl-uzu tar-rekorder ta' I-awdjo ;

- kandidati li jkunu fuq siggu tar-roti ( wheelchair ): L-EPSO tara li I-kandidati jkollhom ac¢cess g
hac-¢entru ta' I-ezamijiet minghajr ebda ostaklu ;

- mard li jdg hajjef/dizabilita ¢erebrali : hin moghti zejjed biex isir it-test; kompjuter, oggett li
jzomm id-dokument, post ta' parkegg ghad-dispozizzjoni tal-kandidat; jista' jkun provdut siggu
ergonomiku ;

- dizleksja: il-kandidat ikollu kompjuter g had-dispozizzjoni tieghu sabiex jikteb it-test u jinghata
hin zejjed.

Fir-rigward tat-twettiq ta' rapporti dwar l-a¢¢essibilita tal-pro¢eduri ta' reklutagg g hal kandidati
b'dizabilita, ghajr dawk bi problemi ta' vista, fis-segwitu ghall-istharrig dwar id-dizabilita -
imsemmi hawn taht fiktar dettall - diga hemm proposta ghal ezami min-naha tal-Kummissjoni u
ta' I-lEPSO dwar il-kontenut tar-reklami ghar-reklutagg, bil-hsieb li jkunu inkoraggiti aktar
applikazzjonijiet minn persuni b'dizabilita. ll-kwistjoni dwar it-thejjija tar-rapporti fuq dizabilitajiet
specifi¢i se tkun ezaminata f'dan il-kuntest.

- ll-possibilita ta' rapporti dwar il-politika tar-reklutagg kull ¢ertu perjodu ta' zmien (1.5)

II-Kummissjoni tqis lI-anonimita b hala garanzija tat-trattament ugwali ghall-kandidati u
I-pro¢eduri taghha ta' I-ghazla huma organizzati, bl-ahjar mod possibbli, sabiex jizguraw
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it-trattament ugwali.

F'dan ir-rigward, I-EPSO tizviluppa facilitajiet specjali biex tippermetti lill-persuni b'dizabilita li jie
hdu sehem fil-kompetizzjonijiet.

Fil-kuntest tar-rizultati ta' I-ist harrig (imsemmija f'aktar dettall hawn taht), il-Kummissjoni ntrabtet
li tezamina kif l-istatistika ezistenti u dik tal-gejjieni dwar I-impjieg tal-persuni b'dizabilita
fil-Kkummissjoni tista' tkun aktar kredibbli u iktar aggornata b'mod regolari, filwaqt li tirrispetta
I-obbligi tar- Regolament (KE) 45/2001 [Link] dwar il-protezzjoni ta' individwu fir-rigward ta'
l-ipprocessar ta' data personali mill-istituzzjonijiet u I-korpi tal-Komunita u dwar il-movement
liberu ta' dik id- data . ll-Kummissjoni se tikkunsidra I-kwisjoni li tippubblika din I-istatistika
fil-futur, b hala parti mill-ezami biex tittejjeb il-kredibilita ta' I-istatistika.

- Mizuri pozittivi biex ikun im heggeg ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita (1.6)

Il-proceduri ta' I-g hazla, li jinvolvu testijiet anonimi u t-twettiq ta' akkomodazzjoni ragonevoli
ghall-partec¢ipazzjoni f'dawn it-testijiet, jitgiesu bhala I-ahjar garanzija ghat-trattament ugwali
fil-process ta' reklutagg. Minbarra I-azzjonijiet futuri li se jittiehdu biex ikun zgurat li r-reklamar
ghall-opportunitajiet tax-xoghol ikun iktar immirat ghall-persuni b'dizabilita, il-Kummissjoni ma
tarax il-htiega li tintervjeni b'mod ulterjuri billi tipprovdi mizuri pozittivi li jkunu specifikati
ghall-persuni b'dizabilita f'dan I-istadju tal-proc¢eduri ta' reklutagg.

Kif kien notifikat lill-Ombudsman fit-twegiba g hall-inkjesta pre¢edenti, id-Direttorat Generali
tal-Personal u I-Amministrazzjoni (DG ADMIN) ikun avzat meta gradwati mill-kompetizzjonijiet
tar-reklutagg ikunu indikaw li ghandhom dizabilita li tittob akkomodazzjoni spec¢jali fil-pro¢ess ta
reklutagg. DG ADMIN tadotta strategija pro-attiva g har-reklutagg taghhom min-naha
tas-servizzi u tehodhom kaz b'kaz. Prezentement din I-istrategija hija meqgjusa bhala I-iktar

wahda xierga biex ikunu adottati mizuri pozittivi.

Fil-kuntest tar-rizultati ta' I-ist harrig, il-Kummissjoni ntrabtet li tinvestiga, flimkien ma' gruppi
ohra rilevanti, id-diversi mezzi li bihom jista' jkun imheggeg ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita fi
hdan I-istituzzjoni. Din l-investigazzjoni se tikkunsidra |-kwistjoni li jkunu zviluppati mizuri pozittivi
biex ikun inkoraggit ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita fiiktar dettall, bhal li tigi stabbilita u
analizzata xi tip ta' mira ta' impjieg ghal persuni b'dizabilita, segwitu individwali min-naha ta'
[-amministrazzjoni wara I-ezami mediku sabiex ikun zgurat li jkun hemm kompiti u taghmir
xieraq. Barra minn hekk, il-kwistjoni ta' dizabilita hija indirizzata fil-korsijiet dwar I-intervisti
ghall-ghazla u fit-tahrig tal-' jury de concours' (I-ezaminaturi tal-kompetizzjoni), biex ikun zgurat
li jkun hemm sensibilizzazzjoni fir-rigward ta' dawn il-kwistjonijiet.

- L-izvilupp ta' standards fir-rigward ta' I-ac¢essibilita (2.2)

L-a hhar verzjoni (nru. 5) tal-manwal ta' l-izvilupp ta' I-istandards tal-Kummissjoni (normalment
maghruf bhala I-MIT - Manuel d'Immeuble Type ) kienet adottata mill-Kumitat Amministrattiv ta'
I-Ufficéju g hall-Infrastruttura u I-Logistika - Brussell (OIB) fid-29 ta' Gunju 2004 wara
konsultazzjoni interna li kienet ferm mifruxa. ll-Kapitolu B. Ill. jikkon¢erna b'mod specifiku
r-rekwiziti g hall-persuni b'dizabilita, ikopri kwistjonijiet generali ta' aécess, spazji mahsuba
ghall-parkedg, il-mobilita, id-dawl u s-sinjali fil-bini, I-installazzjonijiet sanitarji u I-evakwazzjoni
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fkaz ta' emergenza.

Minbarra dan il-kapitolu dedikat g hall-persuni b'dizabilita, fil-manwal hemm madwar 30
referenza ghar-rekwiziti ghall-persuni b'dizabilita. F'din il-materja, I-M IT ssegwi kemm
il-legizlazzjoni Belgjana inkluz ir-'Reglement Regional d'Urbanisme' (RRU) (1) [Link] ta' Brussell
u kemm dik Ewropea u ssegwi wkoll il-Kodi¢i ta' Kondotta Tajba g hall-impjieg ta' persuni
b'dizabilita (2) [Link].

M'hu ppjanat I-ebda st harrig ta' I-MIT fiz-zmien qarib. Id-dokument prezenti kien adottat biss
f'nofs is-sena 2004 u huwa aggornat ftermini ta' standards ta' a¢c¢essibilita. Barra minn hekk,
il-persuna specjalizzata msemmija fil-Kodici ta' Kondotta Tajba ghall-impjieg ta' persuni
b'dizabilita, biex taghmel valutazzjonijiet ergonomici ta' I-ambjent tax-xoghol tal-persuni
b'dizabilita, ghadha kemm inhatret. Ovvjament il-kwistjoni se tibga' tigi riveduta fid-dawl ta'
I-istandards godda ta' I-MIT u fid-dawl ta' I-esperjenza tal-persuna specjalizzata.

- Facilitajiet ta' parkegg (2.3)

B'mod konformi mal-Kodi¢i ta' Kondotta Tajba tal-Kummissjoni g hall-impjieg ta' persuni
b'dizabilitajiet, minimu ta' zewg postijiet ta' parkegg f'kull bini tal-Kummissjoni kemm barra u
kemm gewwa (3) [Link] huma rizervati ghal persuni b'dizabilita li jzuru I-bini tal-Kummissjoni,

minbarra fil-bini ta' Berlaymont; b'kollox il-Kummissjoni ghandha 114-il post ta' parkedg rizervat.

L-ac¢¢ess g hall-bini ta' Berlaymont huwa ristrett min habba ragunijiet ta' sikurezza ; huwa g hal
din ir-raguni li I-Kummissjoni talbet lill-awtoritajiet ta' Brussell biex jirrizervaw postijiet ta' parkegg
ghall-persuni b'dizabilita f Boulevard Charlemagne, li tigi grib il-Berlaymont. F'Ottubru 2005,
il-Kummissarju tal-Pulizija g hall-Kapitali Brussell qabel li jirrezerva tliet postijiet tali f Boulevard
Charlemagne u talab lid-dipartiment tax-xog hlijiet pubblic¢i biex iwettaq ix-xoghol mehtieg.

Barra mill-postijiet ta' parkeggd imsemmija hawn fuq g hal persuni b'dizabilita li jzuru I-bini
tal-Kummissjoni, il-Kummissjoni ghandha wkoll 216-il post ta' parkegg rizervat fi hdan il-bini
taghha ghall-haddiema taghha li ghandhom problemi medic¢i (haddiema li jpatu minn dizabilita
permanenti jew temporanja/minn diffikultajiet marbuta mas-sahha). Kull wiehed minn dawn
il-postijiet ta' parkedg huwa allokat fuq il-bazi ta' talba individwali, li tkun ibbazata fuq certifikat
mediku.

- Accessibilita ta' I-informazzjoni mgassma ghal persuni b'dizabilita (3.3)

Il-pozizzjoni tal-Kummissjoni fir-rigward ta' I-a¢¢essibilita ta' I-informazzjoni hija spjegata fuq
il-pagna ta' l-internet "EUROPA - Politika ta' A¢¢essibilita fuq I-Internet” (
http://europa.eu.int/geninfo/accessibility_policy_en.htm [Link]), kif §ej: "fir-rigward tas-server
EUROPA, il-Kkummissjoni Ewropea iddecidiet li tadotta I-konformita tal-livell A (Prijorita 1) g hal
siti ta' I-internet godda u aggornati ." II-WAI-A tinkludi regoli li jikkon¢ernaw mhux biss persuni bi
problemi ta' vista izda persuni bi problemi u dizabilitajiet o hira . Barra minn hekk, id-Direttorat
Generali g hall-Impjiegi, |-Affarijiet So¢jali u I-Opportunitajiet Indags izomm is-sit uffi¢jali ta'
I-internet tas-Sena Ewropea tal-Persuni b'Dizabilita fuq is-server Europa, li jista' jinstab fuq
http://europa.eu.int/comm/employment_social/disability/index_en.html [Link].

- Accessibilita tas-siti ta' I-internet g hall-pubbliku (3.4)
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II-Gwida g hal min Jipprovdi I-Informazzjoni ( IPG) hija ma hsuba ghal min jikteb fil-pagni
tal-websajt EUROPA (koordinaturi, webmasters , kuntratturi, e¢¢) u tkopri I-aspetti editoriali,
teknici u grafici. Ir-regoli stabbiliti fl- IPG (4) [Link] huma obbligatorji, sabiex ikun zgurat li jkun
hemm servizz koerenti u li jg hin lill-utenti.

Skond I- IPG, il-pagni m hejjija ghall-pubblikazzjoni fug -EUROPA ghandhom jissodisfaw il-livell
A tal-kriterju ta' accessibilita. |- webmasters tad-Direttorati Generali u tas-Servizzi huma
responsabbli mill-valutazzjoni ta' I-accessibilita tal-websaijts rispettivi tag hhom u biex jizguraw i
s-siti/pagni ta' I-internet ikunu konformi ma' I- IPG u I- WAI-A. Hemm numru ta' g hodod
disponibbli li jistghu jevalwaw il-konformita ta' websajt ma' I-istandards prezenti ta' accessibilita.
Barra minn hekk, it-tim ta' koordinament ta' -EUROPA tad-Direttorat Generali PRESS jipprovdi
ghajnuna sistematika lill-Webmasters fil-kompitu taghhom ta' konformita tas-siti u I-pagni
taghhom mal-verifiki tal-WAI-A (kif ukoll ta' xi whud tal-WAI-AA).

- Formati alternattivi tad-dokumenti pubblic¢i kollha ta' I-UE li jkunu accessibbli (3.5)

ll-pagni ta' I-EUROPA li jkunu konformi mal-WAI jistg hu , bl-uzu ta' softwer xieraq, jintuzaw biex
jo holqu kitba b'tipa kbira, Braille, u awdjo. ll-problema b'sit ta' I-internet multilingwi bhalma hu
[-EUROPA hija li mhux il-lingwi kollha jistghu jinqraw permezz ta' softwer ta' ghajnuna. ll-mod li
bih il-Kummissjoni tista' ttejjeb il-padni li huma diga konformi mal-WAI huwa billi tipprovdi fajls ta
I-awdjo jew fajls tal-lingwa tas-sinjali li jkunu generati minn dawn il-pagni. Madankollu, dan jista'
jikkawza iktar problemi milli jipprovdi soluzzjonijiet, peress li t-teknika kkonc¢ernata hija dik ta'
makkinarju li jwettaq it-traduzzjoni: traduzzjoni awtomatika fil-lingwa tas-sinjali ma tkunx taghmel
sens, bl-istess mod bhalma traduzzjoni bil-makkinarju rarament tkun ta' kwalita tajba. Bhala
alternattiva jista' jigi impjegat traduttur tal-lingwa tas-sinjali sabiex jipprovdi fajls tal-lingwa
tas-sinjali. Madankollu, f'dak il-kaz, peress li ma tezisti I-ebda lingwa tas-sinjali universali (per
ezempju, il-lingwa tas-sinjali Franko-Belgjana hija differenti minn dik Franciza).
L-implimentazzjoni ta' din I-istrategija tidher li m'hix realistika.

Soluzzjoni possibbli li tkun te htied diversi rizorsi addizzjonali tista' tkun dik li tkun provduta
konnessjoni ghal output ta' awdjo grib testi introduttivi ta' kwalunkwe artiklu/informazzjoni twila
sabiex persuni b'diffikultajiet fizi¢i jifhmu aktar malajr l-informazzjoni li tkun ta' interess ghalihom
u successivament jaghzluha jew jagbzuha. Barra minn hekk f'websajt multilingwi
bhall-EUROPA, il-pro¢ess kontinwu li jinholoq kontenut li jkun konformi mal-WAI u I-i¢¢ekkjar
tal-kontenut biex tkun ivverifikata [-a¢cessibilita tieghu s'issa deher li kien |-ahjar mod biex ikun
zgurat I-oghla livell ta' ac¢essibilita. [I-Kummissjoni adottat sistema ta' Tmexxija tal-Kontenut
tal-Web li, meta uzata fil-futur, se tiggarantixxi konformita mar-rekwiziti minimi ta' ac¢essibilita
fuq il-pagni kollha tag hha.

Format alternattiv ie hor li jkun ac¢éessibbli huwa I-'qari hafif'. Fl-okkazjoni tal-Gurnata Ewropea
tal-Persuni b'Dizabilita fl-2005, il-Kummissjoni harget dokumenti ta' hidma f'dan il-format.
- Integrazzjoni ta' tfal bi Bzonnijiet Edukattivi Specjali (BES) (4.2)

Kif jaf I-Ombudsman, il-Kummissjoni m'g handha I-ebda kompetenza fi kwistjonijiet edukattivi u
ghalhekk ma tistax tivvaluta jew tevalwa I-programm il-gdid BES fl-Iskejjel Ewropej (IE) u lanqas
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ma tista' taghti istruzzjonijiet lill-1IE. 1d-decizjonijiet kollha f'dan il-qasam jittiehdu mill-Bord ta'
Gvernaturi ta' -Iskejjel Ewropej (BtG), li fih il-Kummissjoni ghandha biss 29 vot (5) [Link].
Madankollu, b hala membru tal-BtG u bhala entita responsabbli li timpjega I-haddiema, fejn
il-haddiema taghha ged juru n-nuqqas ta' sodisfazzjon taghhom b'dan is-servizz ta' I-IE (li
fil-parti I-kbira taghha hija finanzjata mill-flus tal-Komunita), il-Kummissjoni ged issegwi
I-kwistjoni b'mod attiv u ged titlob li ssir evalwazzjoni tal-programm BES.

F'Marzu 2004, fil-laqg ha tal-Kumitat Pedagogiku ta' I-IE (sotto-kumitat preparatorju tal-BtG, fejn
jigu diskussi u mhejjija materji edukattivi biex jigu kkunsidrati u approvati mill-Bord) gew
prezentati ghall-ewwel darba certu statistici dwar xi kazi ta' BES. ll-Kummissjoni talbet li
I-programm BES ikun evalwat mill-ispetturi/koordinaturi rilevanti u li r-rapport li jmiss (fis-sena
succéessiva) dwar il-programm BES ghandu jipprovdi r-rizultati ta' dik I-evalwazzjoni.
Madankollu, I-a hhar rapport dwar il-programm BES kien simili ghall-ewwel wiehed, u
[-Kummissjoni, fil-Kumitat Pedogogiku ta' Novembru 2005, tenniet it-talba favur evalwazzjoni
tal-programm BES.

Barra minn hekk, il-Kummissjoni talbet lill-Uffic¢ju tas-Segratarju Generali g hall-IE biex jipprovdi
iktar informazzjoni dwar l-applikazzjoni tal-programm BES, b'rizultat ta' talbiet ohra ghal
informazzjoni li gew minghand I-Ombudsman, u ddikjarat bil-miktub it-tip ta' informazzjoni li
ghandha tingabar mill-IE. Sal-lum, ghadha ma giet provduta I-ebda data lill-Kummissjoni.

Fl-a hhar ta' Jannar 2006, i I-Kummissjoni talbet b'mod formali lill-BtG biex issir evalwazzjoni ta'
I-implimentazzjoni tal-programm BES. Fis-sena skolastika li gejja g handu jkun hemm rapport ta'
[-evalwazzjoni.

- Analizi ta' I-ist harrig dwar id-dizabilita (5.3)

L-ist harrig dwar id-dizabilita mwettaq mill-Kummissjoni f'Dicembru 2004 gie analizzat u
r-rizultati ew prezentati fuq l-intranet tal-Kummissjoni . It-test bir-rizultati s hah huwa pprovdut
fAnness V u huwa spjegat fil-qasir hawn taht. B'rizultat ta' I-analizi tat-3,526 twegiba (6) [Link],

ged jigu wkoll proposti xi azzjonijiet specifici. Dawn huma inkluzi fl-informazzjoni pprezentata fuq
is-sit ta' l-intranet u huma wkoll spjegati fil-qasir hawn tant.

In-numru baxx ta' twegibiet minn persuni b'dizabilita (216 li jammontaw biss ghal 6% ta' dawk li
wiegbu ) g hamilha difficli li jinhargu konkluzjonijiet definittivi mir-rizultati ta' I-istharrig, peress li
ma kienx car jekk it-twegibiet kinux jirraprezentaw numru zghir ta' persuni b'dizabilita impjegati
fil-Kkummissjoni jew rata baxxa ta' twegibiet minn proporzjon hafna ikbar. Madankollu, xi punti
ssemmew b'mod regolari u jidher li jistghu jibbenefikaw minn azzjoni ulterjuri. Fost dawn hemm
id-diffikultajiet li xi haddiema galu li jesperjenzaw meta jinghataw akkomodazzjoni li tkun
sempli¢i wisq biex tiffacilita x-xoghol taghhom, bhal nghidu ahna siggijiet jew imwejjed ta'
[-ufficéju xierga jew it-taghmir adattat ta' I-IT. Dawn jidher li huma "akkomodazzjonijiet
ragonevoli", fi hdan it-tifsira tar-Regolamenti tal-Persunal (Artikolu 1d 4), li l-istituzzjoni hija
obbligata li tipprovdi lil persuni b'dizabilita biex tiffacilitahom fit-twettiq tad-dmirijiet uffi¢jali
taghhom. Id-diffikultajiet i jiltagghu maghhom xi persuni b'dizabilita fl-ac¢ess ghal jew fi hdan
il-bini (bir-rotot jigu mblukkati minn oggetti mahzuna, b'bibien li jirrezistu n-nar ( fire doors ) li
huma tgal wisq, ec¢¢.) gibdu l-attenzjoni tal-Kummissjoni.
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108 twegibiet irreferew g had-diskriminazzjoni possibbli fir-rigward ta' [-opportunitajiet ta' karriera
jew ta' zvilupp tal-karriera. ll-haddiema hassew li huma kienu esperjenzaw trattament inqas
favorevoli minhabba d-dizabilita taghhom, b'rizultat li I-karriera taghhom zviluppat iktar bil-mod,
kellhom xoghol ingas interessanti jew nuggas ta' ac¢ess ghat-tanrig filwaqt li, fuq livell
interpersonali, numru ta' haddiema esperjenzaw imgiba li huma hassew li kienet umiljanti,
intimidatorja jew offensiva, mis-superijuri jew mill-kollegi taghhom. lI-Kummissjoni tat attenzjoni
kbira ghal dan it-thassib li esprimew il-haddiema. Bhala konsegwenza ta' dan, sar ftehim dwar
proposti ghal azzjonijiet, kif gej :

- Dak li hareg mir-rapport sommarju ingieb ghall-attenzjoni tad-Diretturi kollha tar-Rizorsi Umani,
tas-Servizz Mediku, ta' I-Unita tas-Sahha u s-Sikurezza, ta' I-Unita Centrali ta' Gwida
ghall-Karriera (UCGK) u tal-Grupp ta' bejn is-Servizzi dwar id-Dizabilita, fejn jista' jsir segwitu utli
biex jizgura iktar kuxjenza dwar dawn il-kwistjonijiet. Kien zgurat li s-servizzi rilevanti jsiru konxji
tal-kummenti maghmula fl-istharrig li ghandhom x'jagsmu ma' dawk is-servizzi partikolari.

- G handu jkun zgurat li I-persunal kollu jkun konxju li diskriminazzjoni fuq bazi ta' dizabilita hija
specifikament projbita fir-Regolamenti tal-Persunal. B'rizultat ta' dan, l-istharrig u r-rizultati
tieghu, li jitgiesu bhala ghodod importanti biex jissensibilizzaw il-haddiema u biex jinfluwenzaw
xi bidla, tpoggew fuq is-sit ta' I-intranet tad-dizabilita.

- Id-dispozizzjonijiet statutorji li g handhom x'jagsmu man-nuqqas ta' diskriminazzjoni (Artikolu
1d 1) huma enfasizzati fis-sit ta' I-intranet tal-Kummissjoni dwar id-dizabilita .

- Barra minn hekk, fuq is-sit ta' I-intranet il- haddiema huma mfakkra li, taht it-termini tal-Kodici
ta' Prattika Tajba ghall-Impjieg ta' Persuni b'Dizabilita, jekk ikun hemm kwistjonijiet li jgibu
maghhom nuqqas ta' sodisfazzjon f'dak li ghandu x'jagsam ma' I-implimentazzjoni tal-Kodici
huma jistghu jirrikorru fuq bazi kunfidenzjali ghand |-Unita ta' Opportunitajiet Indags u ta'
Nuqgqgas ta' Diskriminazzjoni tad-DG ADMIN. L-Unita ssegwi I-kwistjonijiet b'mod diskret,
b'attenzjoni xierqa ghal-livell ta' kunfidenzjalita li jkun mitlub.

- Id-dewmien fil-forniment ta' akkomodazzjonijiet, jew in-nuggas ta' forniment tag hhom, kien
suggett regolari fit-twedibiet ghall-istharrig. It-trattament inqas favorevoli minhabba d-dizabilita,
bhall-izvilupp iktar bil-mod tal-karriera jew opportunitajiet inqas interessanti ta' xoghol, kienu
wkoll identifikati fost it-twegibiet. 1I-Kodici ta' Prattika Tajba ssemmi li konsulent specjalizzat
fl-ghoti ta' pariri vokazzjonali u ta' riabilitazzjoni ghandu jkun parti mit-tim li jipprovdi I-Gwida
ghall-Karriera u li I-Kummissjoni se tahtar persuna specjalizzata biex twettaq valutazzjonijiet
ergonomici ta' -ambjent tax-xoghol tal-haddiema b'dizabilita. ll-hatra/nomina ta' l-ispecjalisti
kienet prijorita ta' segwitu li kellha ssir mid-DG ADMIN matul 1-2005, bil-hsieb li tippermetti
strategija pro-attiva ghall-izvilupp tal-karriera, valutazzjoni ta' I-ambjent tax-xoghol u I-forniment
ta' akkomodazzjonijiet ragonevoli fi Zzmien gasir. Dawn I-ispeg¢jalisti, fl-FUCGK u fl-Unita ta' Sahha
u Sikurezza tad-DG ADMIN, issa nhatru. Barra minn hekk, se jitwettaq ezami tad-diversi
dispozizzjonijiet bagitarji disponibbli ghall-benefi¢¢ju tal-haddiema b'dizabilita, kif ukoll se tkun
mistharrga I-kwistjoni tal-htiega ta' iktar rizorsi bagitarji dedikati ghall-forniment ta'
akkomodazzjonijiet ragonevoli, sabiex ikun zgurat li jintlahaq I-oghla benefi¢¢ju possibbli.

- 1d-DG ADMIN, fkonsultazzjoni mas-servizzi rilevanti, se jezamina I-pozizzjoni fir-rigward
tad-diversi dispozizzjonijiet bagitarji disponibbli ghall-benefi¢c¢ju tal-haddiema b'dizabilita, biex
tizgura li jinkiseb l-oghla benefi¢¢ju ghall-haddiema li ghalihom huma pprovduti dawn ir-rizorsi.
B'mod partikolari, id-DG ADMIN se jist harreg il-kwistjoni tal-htiega ta' iktar rizorsi bagitarji
ddedikati ghall-forniment ta' akkomodazzjonijiet ragonevoli fuq il-post tax-xoghol u jekk dawn
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ir-rizorsi ghandhomx ikunu disponibbli ¢entralment jew fil-livell tad-DGs.

- ll-kwistjoni ta' I-izvilupp u l-analizi ta' xi tip ta' mira ta' impjieg ghal persuni b'dizabilita trid ukoll
tigi ezaminata. Id- DG ADMIN, f'kooperazzjoni mal-Grupp ta' bejn is-Servizzi dwar id-Dizabilita u
ma' I-EPSO (u gruppi o hra rilevanti), se tinvestiga d-diversi mezzi li bihom jista' jizdied
ir-reklutagg ta' persuni b'dizabilita. Barra minn hekk, dawn se jezaminaw kif l-istatistika ezistenti
u dik tal-gejjieni dwar I-impjieg tal-persuni b'dizabilita fil-Kummissjoni tista' tkun aktar kredibbli u
iktar aggornata b'mod regolari, filwaqt li tirrispetta I-obbligi tar-Regolament Nru 45/2001.

- B hala parti mill-process ta' zvilupp ta' politika aktar vizibbli u attiva fdan il-qasam, id-DG
ADMIN, fJannar 2006, se jikkonsulta ma' I-Istati Memobiri fir-rigward tal-pro¢eduri, jekk hemm
proc¢eduri, adottati fl-amministrazzjonijiet nazzjonali taghhom biex ikunu inkoraggiti r-reklutagg u
I-akkomodazzjoni ta' persuni b'dizabilita, bil-hsieb li I-ahjar pratti¢i ezistenti fl-Istati Membri jkunu
stabbiliti u segwiti fi hdan il-Kummissjoni.

Barra minn hekk, sabiex ikun evalwat il-progress, lejn |-a hhar tas-sena 2006 se tkun
ikkunsidrata I-kwistjoni li jitwettaq it-tieni st harrig dwar id-dizabilita fl-2007-2008 . Skond dawn
ir-rizultati, il-prijoritajiet ikunu jistg hu jinghataw direzzjoni gdida u jkunu jistghu jigu stabbiliti
prijoritajiet godda.

- It-trawwim ta' kuxjenza dwar id-dizabilita (5.4)

Il-mezz ewlieni g hat-trawwim ta' kuxjenza u s-sensibilizzazzjoni tal-persunal dwar
id-dizabilitajiet kienet il-pubbli¢ita miksuba bl-adozzjoni tal-Kodi¢i ta' Prattika Tajba rivedut u
bit-twettiq ta' I-istharrig fost il-haddiema kollha tal-Kummissjoni li kien jitratta I-kwistjonijiet
marbuta mad-dizabilita. 1z-zewg avvenimenti kienu reklamati b'mod gawwi. Ta' I-ewwel kienet
reklamata fil-gazzetta interna ta' kull gimgha tal-Kummissjoni Ewropea, "Commission en Direct",
li titgassam lill-persunal kollu, li hija disponibbli fuq l-intranet u li taghha jigu stampati aktar minn
50,000 kopja fost I-istituzzjonijiet kollha ta' I-UE. Tat-tieni kienet reklamata permezz ta' avviz
mid-Direttur-Generali li kien indirizzat lill-haddiema kollha tal-Kummissjoni.

ll-pass li jmiss fil-process ta' trawwim ta' kuxjenza se jkun it-tixrid tar-rizultati ta' I-ist harrig fuq
I-intranet tal-Kummissjoni. Dan se jipprovdi informazzjoni fuq l-analizi tat-twedibiet, flimkien ma'
l-azzjonijiet ta' segwitu ppjanati ghall-2006.

II- haddiema involuti fl-intervisti ta' I-ghazla jew fit-tahrig tal- " jury de concours " di ga jir¢ievu
tahrig ta' trawwim ta' kuxjenza f'dan il-qasam u fil-bidu tas-sena 2006 se tkun disponibbli gwida
prattika dwar il-prattika tajba fil-qasam tan-non-diskriminazzjoni (inkluz id-dizabilita), mahsuba
ghal min ged jitharreg fil-korsijiet u ghall-manigers li ghandhom responsabbilta fir-reklutagg
ghad-Direttorati-Generali.

Barra minn hekk, il-Kummissjoni qed tikkunsidra I-possibilita ta' azzjonijiet specifi¢i dwar
is-sensibilizzazzjoni. Dawn jistghu jsiru permezz ta' sessjonijiet ta' tahrig jew permezz ta'
[-organizzazzjoni ta' konferenza jew ta' seminar ghall-persunal, fl-2006 jew fI-2007, li jikkoin¢idu
mal-Jum Ewropew tal-Persuni b'Dizabilita li jsir ta' kull sena fit-3 ta' Dicembru. Dawn l-azzjonijiet
se jkunu jiddependu fuq id-disponibbilta tar-rizorsi finanzjar;ji.
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IV. Konkluzjoni

lI-Kummissjoni adottat strategija mifruxa, progressiva u pro-attiva g hall-politika taghha
fir-rigward tal-persuni b'dizabilita. Ir-Regolamenti tal-Persunal il-godda, il-Kodi¢i ta' Prattika
Tajba rivedut u d-diversi servizzi pprovduti, igisu I-bzonnijiet specjali li persuni b'dizabilita jista'
jkollhom fil-kuntatti taghhom mal-Kummissjoni.

L-g han tal-Kummissjoni huwa li tizgura li I-prin¢ipju ta' non-diskriminazzjoni jkun applikat
ghall-kuntatti kollha taghha ma' persuni b'dizabilita u li tirrevedi b'mod regolari I-arrangamenti
taghha f'dan ir-rigward. Il-Kummissjoni se tkompli tikkonsulta mas-servizzi specjalizzati taghha u
mar-rapprezentanti tal-persunal b'dizabilita, b'mod partikolari permezz tal-Grupp ta' bejn
is-Servizzi dwar id-Dizabilita, biex tizgura li I-ghan jintlahag.

Lista ta' Annessi

Anness | [Link]: 1d-Decizjoni tal-Kummissjoni li timplimenta I-Artikolu 1d (4) tar-Regolamenti

tal-Persunal

Anness Il [Link]: 1d-Decizjoni tal-Kummissjoni tal-25 ta' Novembru 2003 dwar Kodici ta' Prattika
Tajba rivedut g hall-Impjieg ta' Persuni b'Dizabilita

Anness Il [Link]: lI-linji ta' gwida provizorji g hall-implimentazzjoni ta' I-intestatura tal-bagit
‘ghajnuna supplimentari ghal persuni b'dizabilita’ li tikkon¢erna I-flus tal-welfare allokati ghal
persuni b'dizabilita

Anness IV [Link]: ll-linji ta' gwida dwar il-kontribuzzjoni personali g hall-ispejjez marbuta

mad-dizabilita

Anness V [Link]: Analizi ta' I-ist harrig tal-persunal dwar id-dizabilita

(1) [Link] Ir-R.R.U. huwa regolament regjonali li japplika g hat-territorju tar-Regjun. L-ghan
tieghu hu, fi ftit kliem, li jghaqqgad ir-regolamenti ezistenti fir-rigward ta' l-istandards ta' I-izvilupp
urban applikabbli ghar-regjun tal-Kapitali Brussell.

(2) [Link] C(2003) 4362 tat-18.11.2003.

(3) [Link] ll-postijiet ta' parkegg ta' barra huma suggetti g hall-ftehim u ghax-xoghlijiet pubbli¢i ta'
[-awtoritajiet ta' Brussell.

(4) [Link]http://europa.eu.int/comm/ipg/index_en.htm [Link].

(5) [Link] 25 Stat Membru, il-Kummissjoni, g haqdiet tal-genituri, I-Uffi¢¢ju Ewropew tal-Privattivi

(ghal kwistjonijiet relatati ma' I-Iskola Ewropea fi Munich), rapprezentanti tal-persunal.

(6) [Link] L-impjieg totali ta' haddiema permanenti jew temporaniji fil-Kummissjoni huwa ta'
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