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Sj puslapj iSverté masininio vertimo programa [Nuoroda]. Masininiuose vertimuose gali biiti
klaidy, tekstas gali bati nevisiSkai aiskus ir tikslus. Ombudsmenas neprisiima atsakomybés uz
jokius neatitikimus. Patikimiausiq ir teisiSkai tikslig informacijq rasite originale angly kalba,
kurio nuoroda pateikta pirmiau. Daugiau informacijos rasite masy kalby ir vertimo politikoje
[Nuorodal.

Sprendimas byloje 1311/2016/TM dél to, kaip Europos
aviacijos saugos agentira nagrinéjo saugos ataskaitg

Sprendimas

Byla 1311/2016/TM - Atidaryta 15/11/2016 - Rekomendacijos 14/02/2018 - Sprendimas
12/06/2018 - Atitinkama institucija Europos Sajungos aviacijos saugos agentira ( Institucija
sutiko su rekomendacija ) |

Byla buvo susijusi su tuo, kaip Europos aviacijos saugos agentira (EASA) nagrinéjo ,saugos
ataskaitg®, kurig pateiké orlaivio techninés priezilros mechanikas, dirbantis ES oro uosto
techninés priezidros bazéje. Skundo pateikéjas buvo nepatenkintas tuo, kad EASA nepranesé
jam apie tolesnius veiksmus, susijusius su jo ataskaita.

Skundo pateikéjo ataskaita buvo tvarkoma pagal EASA Konfidencialios saugos ataskaity (CSR)
taisykles. Pagal tuo metu galiojusias taisykles praneSimus rengiantys asmenys buvo informuoti,
kad jiems nebus pranesta apie tolesnius veiksmus, susijusius su jy ataskaita.

Ombudsmenas pasiteiravo Siuo klausimu ir nustaté , kad EASA praktika neteikti tolesnés
informacijos apie gaunamus pranesimus yra netinkamas administravimas . Ombudsmenas
rekomendavo EASA i$ dalies pakeisti |]SA procediirg, siekiant uztikrinti, kad asmenys,
pranesantys apie saugos problemas, gauty grjztamajg informacija tiek, kiek tai jmanoma,
nepakenkiant EASA veiksmy vientisumui.

EASA pritaré Ombudsmeno rekomendacijai ir pakeité savo praktikg, susijusig su griztamaja

informacija, j tuos, kurie pranesa apie saugos problemas. Ombudsmené palankiai vertina tai,
kad EASA émési skubiy veiksmy, ir uzbaigia tyrima.

Skundo aplinkybés

1. Skundo pateikéjas dirbo ES valstybés narés oro uosto orlaiviy techninés priezilros bazéje ir
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pranesé EASA saugos klausimus, susijusius su orlaiviy technine priezidra.

2. EASA informavo skundo pateikéja, kad jo pateikta informacija bus tvarkoma pagal EASA
.Konfidencialios saugos ataskaity“ (CSR) procedira ir informavo jj, kad pagal taikomas taisykles
ji nepateiks jokios tolesnés informacijos.

Ombudsmeno rekomendacija

3. Ombudsmenas atkreipé démesj j tai, kad pagal gero administravimo principus reikalaujama,
kad nepriklausomai nuo to, kokj sprendimg gali priimti ES institucija ar jstaiga, jis apie rezultatus
informuoty asmen;, kuris iSkélé §j klausima.

4. Atsizvelgdamas | tai, kas iSdéstyta pirmiau, ombudsmenas pateiké Sig rekomendacijg [1] :

Europos aviacijos saugos agentura turéty iS dalies pakeisti savo konfidencialios saugos
ataskaity teikimo procediira, siekdama uztikrinti, kad asmenys, pranesantys apie saugos
problemas, gauty grjztamaja informacija tiek, kiek tai jmanoma, nepakenkiant EASA
veiksmy vientisumui.

5. Atsakydama j Ombudsmeno rekomendacijg, EASA informavo ja, kad ji pakeité savo politika.
EASA savo gavimo patvirtinime, iSsiystame asmeniui, prane$aniam apie saugos problemas,
dabar informuoja tg asmen;j apie tai, ar jis turi jgaliojimus atlikti tyrima, ir, jei taip, kad asmuo bus
informuotas apie tyrimo rezultatus per 30 dieny nuo jo pabaigos, jei tai nekelia pavojaus EASA
veiksmy vientisumui.

6. Be to, EASA nurodé, kad aiSkesné informacija apie procedirg ir galimus rezultatus
pateikiama jos specialiame praneSimy apie |]SA teikimo tinklalapyje [2] .

7. EASA nurodé, kad |SA procedura Siuo metu perzidrima ir kad naujosiose taisyklése bus
nurodyta jau jdiegta patobulinta praktika.

Ombudsmeno vertinimas po rekomendacijos

8. Ombudsmené palankiai vertina tai, kad EASA pritaré jos rekomendacijai, ir su malonumu
atkreipia démesj j tai, kad ji émési veiksmy jai jgyvendinti.

ISvada

Remdamasis tyrimu, Ombudsmenas uZbaigia Sig bylg pateikdamas tokig iSvada:

Europos aviacijos saugos agentura pritaré Ombudsmeno rekomendacijai ir ja
jgyvendino.
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Apie §j sprendimg bus pranesta skundo pateikéjui ir Europos aviacijos saugos agenturai .

Emily O’Reilly
Europos ombudsmenas

Strasbiras, 2018 06 12

[1] Visg rekomendacijos tekstg ir argumentus, kuriais remiantis ji buvo priimta, galima rasti
adresu
https://www.ombudsman.europa.eu/et/cases/recommendation.faces/en/89733/html.bookmark
[Nuoroda]

[2] https://www.easa.europa.eu/confidential-safety-reporting [Nuoroda]
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