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Sj puslapj iSverté masininio vertimo programa [Nuoroda]. Masininiuose vertimuose gali biiti
klaidy, tekstas gali bati nevisiSkai aiskus ir tikslus. Ombudsmenas neprisiima atsakomybés uz
jokius neatitikimus. Patikimiausiq ir teisiSkai tikslig informacijq rasite originale angly kalba,
kurio nuoroda pateikta pirmiau. Daugiau informacijos rasite masy kalby ir vertimo politikoje
[Nuorodal.

Sprendimas bYlee 64/2017/NF dél Europos Komisijos
viesyjy konsultacijy, neprieinamy visomis oficialiomis
ES kalbomis,

Sprendimas
Byla 64/2017/NF - Atidaryta 03/02/2017 - Sprendimas 07/12/2017 - Atitinkama institucija
Europos Komisija ( Nustatytas netinkamas administravimas ) |

Vartotojy interesus ginanti Vokietijos asociacija pateikeé skundg dél Europos Komisijos
sprendimo vieSasias konsultacijas su placigja visuomene vykdyti tik angly kalba. Skunde buvo
teigiama, kad dél tokio Komisijos sprendimo nepakankamai angly kalbg mokantys ES pilie€iai
negaléjo dalyvauti vieSosiose konsultacijose.

Atsizvelgiant j tai, kad Sios vieSosios konsultacijos artéjo j pabaigg, Ombudsmené, vos pradéjusi
tyrima, nedelsdama paprasé Komisijos pratesti konsultacijy laikotarpj ir pateikti skundo
pateikéjui konsultacijy dokumenty vertima j vokieciy kalba. Be to, Ombudsmené paprasé, kad
Komisija leisty kitiems pilieCiams reikalauti vertimy j jy pageidaujamg ES kalba.

Savo atsakyme Komisija nurodé, kad yra pasiryZusi laikytis daugiakalbystés principo. Vis délto ji
teigé, kad dél riboty vertimo iStekliy negali sutikti su Ombudsmenés sitilomu sprendimu.
Komisijos tvirtinimu, tai sukurty precedentg, kurio laikytis jai baty sunku.

Ombudsmené apgailestauja, kad Komisija nesutiko su jos pasitlymu, kuris bty padéjes i$ karto
rasti iSeitj Siuo konkreciu atveju. Ombudsmené nusprendé, kad Komisijos sprendimas vykdyti
viesgsias konsultacijas tik angly kalba buvo netinkamo administravimo atvejis.

Vis dél to Ombudsmené pazymi, kad jeigu Siuo atveju baty buvusios taikytos naujosios neseniai
Komisijos priimtos vieSyjy konsultacijy taisyklés, atitinkamos vieSosios konsultacijos baty
buvusios vykdomos bent vokie€iy, angly ir prancizy, o galbat net ir visomis oficialiomis ES
kalbomis. Be to, Siuo metu Ombudsmené tiria Komisijos bendrgjg kalbos vartojimo vieSosiose
konsultacijose tvarka. Atsizvelgdama j Sias aplinkybes, Ombudsmené laikosi nuomoneés, kad
Siuo atveju nebaty tikslinga testi tyrimg ar teikti rekomendacijas.
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Aplinkybés

1. Skundo pateikéjas yra Vokietijos asociacija, kuri reklamuoja elektronines cigaretes. 2016 m.
pabaigoje skundo pateikéjas susisieké su Europos Komisija ir iSreiSké susirGpinimg, kad
Komisijos vieSos konsultacijos dél ,apdorotam tabakui taikomy akcizy“ [1] buvo prieinamos tik
angly kalba, o ne né viena is kity oficialiyjy ES kalby. Skundo pateikéjas nurodé, kad jis
atstovauja apie 1000 asmeny, kurie noréty dalyvauti konsultacijose, bet negaléjo suprasti
konsultacijy dokumenty, nes jie pateikiami tik angly kalba. Atsakydama ir nepateikusi jokiy
papildomy paaidkinimy, Komisija skundo pateikéjui patvirtino, kad vieSos konsultacijos, del kuriy
buvo galima teikti nuomones nuo 2016 m. lapkri€io 17 d. iki 2017 m. vasario 16 d., vyks tik
angly kalba.

2. Skundo pateikéjas nebuvo patenkintas Komisijos atsakymu ir 2017 m. sausio mén. kreipési j
Ombudsmena.

3. Ombudsmenas pradéjo tyrimg dél skundo pateikéjo susirtipinimo, kad Komisija, surengusi
vieSas konsultacijas tik angly kalba, diskriminavo didele dalj ES pilie€iy; kad ES pilieciai,
neturintys pakankamai angly kalbos Zziniy, faktiSskai negaléjo dalyvauti konsultacijose; ir kad tai
netiesiogiai turéjo jtakos vieSy konsultacijy rezultatams. Skundo pateikéjas pageidavo, kad
Komisija vieSas konsultacijas paskelbty visomis 24 oficialiosiomis ES kalbomis ir pratesty
konsultacijy laikotarpj, kad visi suinteresuotieji ES pilie€iai galéty dalyvauti konsultacijose (kai
jos bus paskelbtos visomis oficialiosiomis kalbomis).

4. Ombudsmené pradéjo tyrimg pasidlydama Komisijai neatidélioting sprendima (zr. toliau), kad
konsultacijose galéty dalyvauti ES pilie€iai, nemokantys angly kalbos. Neatidéliotinas
sprendimas buvo pasitilytas dél to, kad Komisijos vieSose konsultacijose jos tiksliné auditorija
buvo nustatyta kaip ,, visos suinteresuotosios Salys “ ir kad konsultacijas buvo numatyta uzbaigti
per dvi savaites nuo ombudsmeno tyrimo pradzios.

5. Po to, kai Komisija priemé naujas taisykles dél vieSy konsultacijy kalby, Ombudsmenas
atliko tolesnius tyrimus ir paklausé Komisijos, kaip bty buve surengtos konkrecios vieSos
konsultacijos, jei jos bty pradétos pagal naujgsias taisykles.

6. Siame sprendime atsizvelgiama j Komisijos atsakymus j Ombudsmeno pasitlymg dél
neatidéliotino sprendimo ir jos tolesnius tyrimus.

Komisijos viesos konsultacijos teikiamos ne visomis
oficialiosiomis ES kalbomis

Ombudsmeno pasitlymas deél skubaus sprendimo
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7. Komisijos kalby politika vieSoms konsultacijoms yra labai svarbi ES pilieiams, taigi ir
ombudsmenui. Lisabonos sutartimi sustiprinta pilieciy ir asociacijy teisé dalyvauti
demokratiniame Sagjungos gyvenime. Be kita ko, reikalaujama, kad ES institucijos palaikyty
atvirg, skaidry ir nuolatinj dialogg su atstovaujanciomis organizacijomis ir pilietine visuomene [2]

8. Nors néra bendrojo ES teisés principo, pagal kurj kiekvienam pilie€iui baty suteikta teisé bet
kokiomis aplinkybémis turéti bet kokio pobiidzio, galin€io turéti jtakos jo interesams, jo kalba
parengtg versija, per vieSas konsultacijas, dél kuriy skystasi, Siuo atveju jo tiksliné auditorija
jvardyta kaip ,, visos suinteresuotosios Salys “ ir nurodyta, kad ji siekia suzinoti ,, ES pilieCiy
ir suinteresuotyjy subjekty “ nuomone. Taigi Ombudsmenas tikéjosi, kad Komisija uztikrins,
kad kuo daugiau ES pilieciy galéty informuoti save apie vieSy konsultacijy dalyka ir dalyvauti
jose, jei jie to pageidauty.

9. Siomis aplinkybémis ombudsmenas nerado akivaizdzios priimtinos priezasties, kodél vieSos
konsultacijos Siuo atveju turéjo bati skelbiamos tik angly kalba. Komisija taip pat nepateiké
skundo pateikéjui jokio paaiSkinimo, kodeél konsultacijos vyko tik angly kalba. Atmindamas, kad
vieSos konsultacijos netrukus baigsis, Ombudsmenas pateiké Komisijai §j pasitlymag dél
skubaus sprendimo:

Ombudsmenas ragina Komisija:

1) kuo grei¢iau pateikti skundo pateikéjui konsultacijy dokumenty vertima j vokieciy
kalba;

Il) informuoty pilie€ius savo specialioje interneto svetainéje kitomis 23 oficialiosiomis ES
kalbomis skelbiamg informacija, kad jiems paprasius jiems bus pateiktas atitinkamy
viesy konsultacijy dokumenty vertimas j jy oficialiajg kalba; ir

lll) pratesti atsakymy j atitinkamas konsultacijas pateikimo terming tinkamu laikotarpiu,
kad skundo pateikéjo atstovaujami pilieciai ir kiti suinteresuotieji pilieciai turéty
pakankamai laiko pateikti savo pastabas.

10. Ombudsmené aiskiai nurodé, kad jos tyrimas buvo susijes tik su Siomis konkreciomis
vieSomis konsultacijomis. AtsiZzvelgdama j tai, kad Ombudsmenas jau atliko bendresnj tyrimg
dél Komisijos kalby vartojimo tvarkos vieSose konsultacijose, ombudsmené informavo Komisija,
kad savo busimame sprendime, kuriuo uzbaigiamas Sis tyrimas [3] , ji nagrinés bendrajj
Komisijos kalbos politikos Sioje srityje klausima.

11. Atsakydama j pasitlymg dél neatidéliotino sprendimo, Komisija pareiSké pritarianti
nuomonei, kad jos kalbos politika vieSoms konsultacijoms yra labai svarbi. Komisija pareidké
tvirtai jsipareigojusi laikytis daugiakalbystés principo ir uztikrinti, kad baty visapusisSkai gerbiama
visy pilieciy teisé bendrauti su ja bet kuria oficialia ES kalba. Todél Komisija priima vieSy
konsultacijy atsakymus bet kuria i$ oficialiyjy ES kalby, neatsizvelgiant j tai, kuria kalba yra
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vieSos konsultacijos.

12. Taciau Komisija taip pat nurodé, kad vertimui rastu skirti iStekliai yra riboti ir visy pirma
reikalingi Komisijos teisiniams jsipareigojimams jvykdyti, pavyzdZiui, ver&iant visus teisékaros ir
pagrindinius politinius dokumentus j visas oficialigsias ES kalbas. Todél ne visi konsultacijy
dokumentai gali bati prieinami visomis ES kalbomis.

13. Atsakydama j konkrety pasitlymg dél skubaus sprendimo Sioje byloje, Komisija teigé, kad
skundo pateikéjui pateikus konsultacijy dokumenty vertima ir pratesus atsakymy pateikimo
terming, baty sukurtas precedentas, kad Komisijai bty sunku laikytis reikalavimy. Ji taip pat
galéjo paskatinti suinteresuotuosius subjektus, kurie nezinojo apie galimybe prasyti vertimo |
kitg nei angly kalbg, teigti, kad su jais nebuvo elgiamasi vienodai. Be to, suinteresuotyjy Saliy
praSymu suteikus galimybe teikti vertimus, taip pat pailginus konsultacijy laikotarpj, atsirasty
dideliy neaiSkumy dél planavimo ir kilty pavojus, kad Komisijos iniciatyvos bus priimtos laiku.
Pateikti vertimus pateikus praSymg nebity buve ypac¢ veiksminga, atsizvelgiant j ribotus vertimui
skirtus iSteklius.

14. Komisija padaré iSvadg, kad ji ieSko perspektyvesnio sprendimo, kaip apskritai sugrieZtinti
vieSoms konsultacijoms taikomus vertimo rastu reikalavimus, atnaujindama Komisijos
darbuotojams skirtas vieSyjy konsultacijy kalbos politikos gaires, kuriy kopija ji pasidalyty su
Ombudsmenu vykdydama bendresnj tyrimg dél Komisijos kalby vartojimo tvarkos vieSose
konsultacijose. Komisija patikino Ombudsmeng, kad ji yra tvirtai jsipareigojusi toliau tobulinti
savo praktika ir plésti vieSy konsultacijy aprépt;.

15. Skundo pateikéjas nepateiké jokiy pastaby dél Komisijos atsakymo.

16. Atsakydama j tolesnius Ombudsmeno tyrimus, Komisija nurodé, kad, jei bity priimtos
naujos taisyklés dél vieSujy konsultacijy kalby, ji baty pateikusi vieSas konsultacijas dél
»-apdorotam tabakui taikomy akcizy“ bent vokie€iy, angly ir prancizy kalbomis. Kadangi tai buvo
plataus vieSojo intereso konsultacija, Komisija taip pat bty apsvarstiusi galimybe skelbti
informacijg j papildomas, galbat net visas oficialigsias ES kalbas. Be to, ji bty pateikusi
konsultacijy puslapj arba jo santraukg visomis oficialiosiomis ES kalbomis [4] .

Ombudsmenés vertinimas po to, kai buvo pateiktas
pasitlymas deél skubaus sprendimo, ir tolesni jos tyrimai

17. Ombudsmené apgailestauja, kad Komisija nepritaré jos pasialymui nedelsiant priimti
sprendima Siuo atveju ir kad atitinkamos vieSos konsultacijos, skelbiamos tik angly kalba, buvo
baigtos 2017 m. vasario 16 d., kaip planuota i§ pradziy. Tai reiSkia, kad nagrinéjant individualy
skunda, dél kurio pradétas Sis tyrimas, nebegalima pasiekti patenkinamo rezultato. Atrodo, kad
dél to, jog Komisija nesiémé veiksmy dél Ombudsmeno pasidlyto sprendimo, skundo
pateikéjas, be kita ko, neteko galimybés dalyvauti vieSose konsultacijose. Ombudsmené mano,
kad Komisijos sprendimas rengti Sias vieSas konsultacijas angly kalba yra nepalankioje
padétyje ne tik skundo pateikéjui, bet ir kitoms suinteresuotosioms salims , kurios galéjo noréti
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dalyvauti konsultacijose. Ombudsmenas mano, kad tai yra netinkamas administravimas.

18. Ombudsmené sutinka su Komisijos nuomone, kad reikia bendro sprendimo dél kalby
vartojimo visose Komisijos vieSose konsultacijose. Ombudsmené pazymi, kad Komisija neseniai
priémé naujas taisykles [5] dél jos vieSy konsultacijy kalby, kad vieSos konsultacijos bty
pla€iau prieinamos.

19. Ombudsmené jau tiria bendrg Komisijos vieSyjy konsultacijy kalby vartojimo tvarkg ir
susirtipinimg, kad Komisija, nepateikdama konsultacijy visomis oficialiosiomis ES kalbomis,
neuztikrina, kad pilie€iai galéty veiksmingai ir vienodai naudotis savo teisémis dalyvauti ES
sprendimy priémimo procese. Ombudsmené pateiks savo nuomone apie naujas Komisijos
taisykles dél kalby, kurias ji taiko atlikdama §j tyrima.

20. Siuo metu Ombudsmeneé taip pat svarsto, koks galéty bati jos indélis sprendziant ES kalby
vartojimo visose ES institucijose ir jstaigose klausima, atsizvelgiant j tai, kad svarbu suderinti ES
pilieiy kalbines teises ir susijusias ES institucijy bei jstaigy prievoles su poreikiu uztikrinti
veiksmingg administravimg ir ES biudzeto apsauga.

21. Tuo tarpu Ombudsmenas pazymi, kad, jei bty priimtos naujos taisyklés dél vieSyjy
konsultacijy kalby, Komisija teigia, kad ji buty pateikusi vieSas konsultacijas dél
»apdorotam tabakui taikomy akcizy“ bent vokieciy, angly ir prancizy kalbomis. Kadangi
tai buvo plataus vieSojo intereso konsultacijos, Komisija taip pat baty apsvarstiusi galimybe
skelbti informacija j papildomas, galbut net visas, oficialigsias ES kalbas . Be to, ji biity
pateikusi konsultacijy puslapj arba jo santrauka visomis oficialiosiomis ES kalbomis.

22. Atsizvelgdamas | tai, kad Komisija nustaté naujas taisykles dél vieSy konsultacijy kalby ir j
tai, kad Siuo metu ji bendrai klausia Komisijos praktikos, susijusios su vieSomis konsultacijomis,
Ombudsmenas mano, kad nebity naudinga testi Sios bylos tyrimg ar pateikti su juo susijusig
rekomendacijg.

ISvada
Remdamasis Sio skundo tyrimu, Ombudsmenas jj uzbaigia pateikdamas tokig iSvada:

Komisijos sprendimas surengti aptariamas vieSas konsultacijas angly kalba buvo
netinkamas administravimas. Taciau Sios vieSos konsultacijos jau baigtos. Komisija
neseniai priémé naujas taisykles dél kalby, susijusiy su vieSomis konsultacijomis. Jei
Sios naujos taisyklés bty taikomos aptariamoms vieSosioms konsultacijoms, jos buty
buvusios prieinamos bent dviem papildomomis kalbomis (vokieéiy ir pranciizy).
Atsizvelgdamas j tai, kad Ombudsmenas Siuo metu tiria bendrg Komisijos viesyjy
konsultacijy kalby vartojimo tvarka, Ombudsmenas daro iSvada, kad Siuo konkreéiu
atveju tolesni tyrimai néra pagrjsti. Ombudsmené taip pat mano, kad rekomendacija,
kylanti i$ jos iSvados dél netinkamo administravimo Siuo konkre¢€iu atveju, Siuo etapu
nebuty naudinga.
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Apie §j sprendimg bus pranesta skundo pateikéjui ir Komisijai.

Emily O’Reilly
Europos ombudsmenas

Strasbdras, 2017 12 07

Galutiné sprendimo dél skundo 64/2017/NF redakcija angly kalba

(1]
https://ec.europa.eu/taxation_customs/consultations-get-involved/tax-consultations/public-consultation-excise-duties
[Nuoroda]

[2] Zr. Europos Sajungos sutarties 9 straipsnj, 10 straipsnio 3 dalj, 11 straipsnio 1 dalj, 11
straipsnio 2 dalj ir 11 straipsnio 3 dal;.

[3] Daugiau informacijos apie bylg Nr. 7/2016/PL galima rasti adresu
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/caseopened.faces/en/66794/html.bookmark
[Nuoroda]

[4] Ombudsmeno prasymg pateikti daugiau informacijos galima rasti adresu
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/correspondence.faces/en/86634/html.bookmark
[Nuoroda]

Komisijos atsakymg j Ombudsmeno praSyma dél papildomos informacijos galima rasti adresu
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/correspondence.faces/en/86635/html.bookmark
[Nuoroda]

[5] Pastaba kabinety vadovams, generaliniams direktoriams ir tarnyby vadovams; Tema:
Komisijos pradéty vieSy konsultacijy kalby apréptis, 2017 m. balandzZio 28 d., Nr.
Ares(2017)2209890.


https://ec.europa.eu/taxation_customs/consultations-get-involved/tax-consultations/public-consultation-excise-duties-applied-manufactured-tobacco_en
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/caseopened.faces/en/66794/html.bookmark
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/correspondence.faces/en/86634/html.bookmark
https://www.ombudsman.europa.eu/cases/correspondence.faces/en/86635/html.bookmark

