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Sj puslapj iSverté masininio vertimo programa [Nuoroda]. Masininiuose vertimuose gali biiti
klaidy, tekstas gali bati nevisiSkai aiskus ir tikslus. Ombudsmenas neprisiima atsakomybés uz
jokius neatitikimus. Patikimiausiq ir teisiSkai tikslig informacijq rasite originale angly kalba,
kurio nuoroda pateikta pirmiau. Daugiau informacijos rasite masy kalby ir vertimo politikoje
[Nuorodal.

Ombudsmenés sprendimo byloje 454/2014/PMC dél
Europos iSorés veiksmy tarnybos praktikos siulyti
neapmokamas stazuotes ES atstovybése

Sprendimas

Byla 454/2014/PMC - Atidaryta 18/03/2014 - Rekomendacijos 15/02/2017 - Sprendimas
21/09/2017 - Atitinkama institucija Europos iSorés veiksmy tarnyba ( Institucija sutiko su
rekomendacija ) |

Ombudsmené émeési tirti Europos iSorés veiksmy tarnybos (EIVT) praktika sidlyti tik
neapmokamas stazuotes ES atstovybése. Atlikti tyrimg paskatino neapmokamg staZuote
baigusios jaunos ES pilietés skundas. Ji tvirtino, kad EIVT praktika diskriminuoja jaunus Zmones
i8 maziau pasiturin€iy Seimy.

Ombudsmené mano, kad staZzuotés ES atstovybése turéty bati siilomos kuo platesniam Zmoniy
ratui ir ne tik tiems, kurie gali sau jas leisti. Ombudsmenés nuomone neapmokamos stazuotés
gali jgyti diskriminacinj pobddj, nes maZziau pasiturintys Zmoneés tikriausiai neturés finansiniy
galimybiy vykti j tokig stazuote. Ombudsmené nustaté, kad EIVT praktika nemokéti uz stazuotes
ES atstovybése yra netinkamo administravimo atvejis. Todél ji rekomendavo EIVT skirti deramag
iSmokg visiems savo stazuotojams, taip pat ir ES atstovybése.

Atsakydama | Sig rekomendacijg, EIVT ombudsmenei pranesé, kad ji jau pateiké pradymg skirti
Ié8y, i8 kuriy bus galima mokéti ES atstovybése dirbantiems staZzuotojams ir kad, kol 1é50s bus
gautos, neapmokamos stazuotés nevyks.

IS EIVT atsakymo ombudsmené suprato, kad tarnyba tvirtai pasiryZzusi padaryti viskg, kad skirty
iSmokas ES atstovybése dirbantiems savo staZuotojams. Galiausiai, kaip nurodé EIVT, jos
galimybés skirti iSmokas tokiems staZzuotojams dabar priklauso nuo to, ar biudzeto institucijos
skirs reikiamy finansiniy idtekliy. Todél ombudsmené baigé bylg padariusi iSvada, kad EIVT
pritaré jos rekomendacijai.


https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy
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Aplinkybés

1. Jaunas Austrijos pilietis dirbo neapmokamu staZuotoju ES delegacijoje Azijoje. Po staZuotés
ji kreipési j Europos iSorés veiksmy tarnybg (EIVT), kuri valdo ES delegacijas, ir pateiké skundag
dél to, kad delegacijose staZzuotojams nemokama. Ji pazyméjo, kad jprasta praktika yra ta, kad
stazuotojams ES institucijose mokamas atlyginimas. Jos nuomone, nemokéjimas stazuotojams
yra nepagrjsta jauny specialisty, kilusiy i maZiau pasituringiy Seimy, diskriminacija.

2. EIVT atsaké, kad skundo pateikéjai ,, jos prasSymu “ buvo suteikta nemokama stazuoté. Ji taip
pat pasirasé stazuotés susitarimg, kuriame patvirtino, kad ,, esu savanoriskas delegacijos narys ir
negausiu jokio atlyginimo, darbo uZmokescio ar iSmoky [...] “. Skundo pateikéja kreipési j
Ombudsmeng su susiriipinimu, kad EIVT neturéty sidlyti nemokamy stazuociy. Jai ripéjo EIVT
praktika apskritai ir ji neturéjo bati susijusi su jos konkreCiu atveju.

3. 2014 m. spalio mén. Ombudsmenas paprasé EIVT atsakyti j skundo pateikéjo susiripinima,
kad ji sililo nemokamas stazuotes ES delegacijose. Skundo pateikéjas pageidavo, kad EIVT
pasiulyty tik mokamas staZuotes ir kad ji nebesitlyty nemokamy staZuoc€iy. 2014 m. gruodzio
mén. Ombudsmenas gavo EIVT atsakymg j skundg. Véliau ombudsmenas gavo skundo
pateikéjo pastabas dél EIVT atsakymo. Ombudsmeno tyrimo grupé taip pat tris kartus susitiko
su EIVT, kad aptarty §j atvejj: 2016 m. geguzés, rugséjo ir gruodzio mén. 2017 m. sausio mén.
EIVT pateiké ombudsmenui papildomos informacijos rastu.

4. AtidZiai jvertinusi visus pateiktus argumentus, 2017 m. vasario 15 d. Ombudsmenas
rekomendavo EIVT mokeéti tinkamg iSmokg visiems stazuotojams ES delegacijose [1] .

EIVT nemokeéjo stazuotojy ES delegacijose

Ombudsmeno rekomendacija

5. Ombudsmenas nustaté, kad skundo pateikéjo argumentas, jog nemokamos stazuotés yra
diskriminacinés, palyginti su mazZiau palankiomis socialinémis sglygomis, turéjo tam tikry
privalumy. Neabejotina, kad jaunasis absolventas, norintis atlikti nemokamg stazuote, gali
susidurti su praktiniais sunkumais be finansinés paramos, pavyzdZiui, i$ savo Seimos. Stazuoté
ES delegacijoje apima ne tik kelionés iSlaidas, bet ir apgyvendinimo, gyvenimo ir draudimo
iSlaidas. Todél rizikuojama, kad neapmokamos stazuotés ES delegacijose bus skirtos tik
privilegijuotiems asmenims, t. y. toms, kurios turi savo finansiniy istekliy.

6. 2016 m. jvairiuose susitikimuose su Ombudsmeno tyrimo grupe EIVT teigé, kad nemokamy
staZzuociy sitlymas néra diskriminacija dél socialinés kilmés. EIVT atkreipé démesj | tai, kad visi
ES delegacijose dirbantys neapmokami stazuotojai mano, jog stazuoté yra naudinga jy ateiciai.
Dalyvaudami tokiose stazuotése jie jgyja vertingos patirties, kuri padeda didinti jy profesinj profil
ir daro juos patrauklesnius darbo rinkoje.
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7. Ombudsmenas neabejojo, kad staZuotojai delegacijoje vertina staZuote. 18 tiesy tokios
galimybés gali bati svarbus zingsnis jy karjeroje. Tiesg sakant, btent dél Sios priezasties
staZuotés galimybés turéty bati prieinamos kuo didesniam asmeny ratui, o ne tik tiems, kurie
gali tai sau leisti. Ombudsmeno nuomone, nemokamos stazuotés gali iSlaikyti socialine atskirtj,
nes maziau palankiy sglygy neturintys asmenys greiciausiai neturi finansiniy istekliy stazuotéms
atlikti. Todél jie pasinaudos Sia vertinga galimybe tobulinti savo kvalifikacijg ir jgidzius. Tai
galiausiai gali lemti maZiau bisimy darbo galimybiy maZiau privilegijuotiesiems, pradedant
uzburtg rata, kuriame ,privilegija seka privilegija“.

8. Ombudsmenas pareiské nuomone, kad ES delegacijos gauna naudos i$ stazuotojy indélio ir
gali net priklausyti nuo jy indélio. Atsizvelgdamas | tai, Ombudsmenas pastebéjo, kad
nemokamy stazuociy sistema gali sukelti nepageidaujamas pasekmes, nes ES delegacijos
negali pritraukti visy geriausiy kandidaty j staZzuotes; ji pritrauks tik tuos, kurie turi pakankamai
finansiniy istekliy, kad galéty sumokeéti uz save. Akivaizdu, kad tai neatitinka ES delegacijy
interesy.

9. Ombudsmenas nurodé Europos Parlamento, kuris nagrinéjo nemokamy staZuociy klausima,
pavyzdj. 2010 m. rezoliucijoje Parlamentas paragino ES institucijas rodyti gerg pavyzd; ir
visiems stazuotojams mokéti minimalig iSmoka, pagrjstg standartinémis gyvenimo iSlaidomis
toje vietoje, kurioje atliekama stazuoté. [2] Ombudsmenas pazyméjo, kad Parlamentas
nebesitlo nemokamy staZuodiy net ir studenty stazuo€iy atveju. Dabar ji moka iSmoka visiems
savo stazuotojams, nepaisant ES institucijoms taikomy biudzeto apribojimy.

10. Ombudsmenui taip pat svarbu atkreipti démesj j tai, kokiu mastu EIVT naudojasi
staZzuotémis ES delegacijose. EIVT turi 139 ES delegacijy tinkla, kuriame dirba 5800 darbuotojy
(2015 m. pabaigoje). 2016 m. EIVT pasiillé apie 800 nemokamy stazuociy. Tikétina, kad EIVT
tam tikru mastu priklauso nuo staZuotojy, kurie papildyty visg darbo dieng dirbanciy jos
delegacijy darbuotojy darbg, prieinamumo. Ombudsmenas suprato, kad iSmokéjus tokj
staZzuotojy skai€iy EIVT kils biudZeto problemy. Tadiau ji pazyméjo, kad §j klausimg EIVT galéty
nuspresti iSkelti biudzeto valdymo institucijoms, t. y. Europos Parlamentui ir Tarybai.

11. Siomis aplinkybémis Ombudsmenas nustaté, kad EIVT praktika rengti nemokamas
staZuotes jos delegacijose yra netinkamas administravimas. Todél Ombudsmenas
rekomendavo EIVT visiems stazuotojams, jskaitant ES delegacijy stazuotojus, sumokeéti
atitinkamg i8mokg. Nors Sios iSmokos pobudis priklausys nuo EIVT, Ombudsmenas mané, kad
iSmoka turéty atitikti nediskriminavimo principg ir turéty uztikrinti, kad jaunuoliai blty skatinami
kreiptis dél stazuotés nepriklausomai nuo jy (arba jy Seimos) finansinés padéties.

12. Ombudsmené paprasé EIVT per tris ménesius nuo rekomendacijos pateikimo dienos
pateikti nuomone. Véliau ji paragino skundo pateikéjg pateikti pastaby, o skundo pateikéjas tai
padaré.

EIVT nuomoné ir skundo pateikéjo pastabos
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13. Savo nuomonéje dél Ombudsmeno rekomendacijos EIVT nurodé, kad staZzuotés jauniems
absolventams ir studentams pasirodé labai vertingos tiek stazuotojams, tiek ES delegacijoms.
Atsizvelgdama j Ombudsmeno rekomendacija, ji nusprendé pertvarkyti savo stazuociy
programg ir laikinai sustabdyti naujy stazuotojy jdarbinimg. EIVT nurodé, kad ji taip pat paprasé
biudzeto valdymo institucijy skirti 165y basimiems staZzuotojams.

14. EIVT taip pat nusprendé padidinti delegacijy ir universitety partnerysciy skai€iy. Pagal naujg
programos projektg stazuotés bty sillomos pagal tris atskiras programas: 1) stazuotojams,
kuriems EIVT mokés iSmoka (su salyga, kad EIVT gaus praSomus isteklius i$ biudzeto valdymo
institucijy) ir Siuo tikslu bus nustatyta speciali atrankos proceddra; Il) studentams , kurie pagal
susitarimg su vietos universitetu dalyvauja privalomojo ar rekomenduojamo mokymo laikotarpiu
ir jau gyvena mokymo vietoje, ir iii) stazuotojams, gaunantiems finansine paramg i$ universiteto
ar kitos institucijos, bet jsikarusios kitur pasaulyje. EIVT nesitlo mokéti iSmoky Siais dviem
atvejais.

15. Savo pastabose skundo pateikéja nurodé, kad Ombudsmenas savo rekomendacijoje
teisingai sutelké démesj j kovos su diskriminacija aspekta. Taciau, jos nuomone, dabar EIVT,
atrinkdama stazuotojus, bando pasalinti finansiskai ir socialiai silpnus asmenis, kad iSspresty
Sig problema.

16. Skundo pateikéjas pareiské nuomone, kad jei EIVT negali sukurti tvarios ir teisingos
stazuotojy apmokéjimo sistemos, geriausia visiSkai panaikinti stazuotes ES delegacijose.

17. Skundo pateikéjas baiminasi, kad EIVT pasillytame misriame modelyje stazuotojams, kurie
yra neapmokami arba gauna finansine paramg is$ iSorés $altinio, visada bus teikiama pirmenybé
uz tuos, kuriuos EIVT tiesiogiai moka dél paprasty ekonominiy priezasciy.

18. Dél pasialymo iSplésti partneryste su universitetais skundo pateikéjas teigé, kad tai néra
nauja idéja ir ji nepadeda iSspresti problemos. Dél to darbo jégos iSnaudojimas daugiausia
perkeliamas j vietos gyventojus, kurie daznai yra prastai organizuoti ir neturi galimybiy
pasinaudoti savo teisémis.

19. Skundo pateikéjas nurodé, kad stipendijos daZnai neapima socialinio draudimo ar sveikatos
draudimo ir kad studento pragyvenimo iSlaidos negali biti lyginamos su asmens, atliekancio
staZuote ES delegacijoje, pragyvenimo iSlaidomis.

Ombudsmeno vertinimas po rekomendacijos

20. Ombudsmené rekomendavo, kad EIVT visiems savo stazuotojams mokéty atitinkama
iSmoka. EIVT informavo Ombudsmenag, kad ji paprasé |éSy savo stazuotojams ES delegacijose
apmokeéti ir kad per tg laikg ji sustabdé nemokamas stazuotes. Ombudsmené palankiai vertina
veiksmus, kuriy émési EIVT, siekdama uztikrinti, kad ji galéty pasitlyti apmokamas staZuotes
ES delegacijose.

4



* %%
Lo

ek

21. Ombudsmené atkreipia démesj j skundo pateikéjo susirtipinimg, kad EIVT gali
neproporcingai daug démesio skirti stazuotojy jdarbinimui, gaunant finansine parama is kity
Saltiniy (iSskyrus jy Seimg), o ne staZuotojams, mokantiems iSmokgq i$ pacios EIVT.

22. Ombudsmeno nuomone, yra pagrjsta, kad EIVT nemokéty papildomos iSmokos
stazuotojams, turintiems stipendijg ar kitg su Seima nesusijusig finansine parama, arba
studentams, kurie jau jsikire toje pacioje Salyje kaip delegacija ir kurie turi atlikti staZuotes kaip
dalj savo studijy. Visy pirma privaloma stazuoté kaip universitetiniy studijy dalis negali bati
prilyginama standartinei staZuotei, nes paprastai ja siekiama skirtingy tiksly. Svarbu uztikrinti
tinkama jvairiy programy pusiausvyrg. Ombudsmenui svarbu, kad EIVT ir toliau siGlyty daug
»tradiciniy, bet apmokamy stazuodiy delegacijose, kurios baty atviros lygiomis galimybémis
jaunimui, nepriklausomai nuo jy paciy ar jy Seimy finansiniy istekliy“. Ombudsmené supranta,
kad, norint pasiekti §j pageidaujamg rezultatg, EIVT reikés skirti atitinkamg biudZets.

23. Ombudsmené mano, kad EIVT atsakas j jos rekomendacijg yra rimtas jos jsipareigojimas
moketi stazuotojams ES delegacijose, su salyga, kad biudzeto valdymo institucijos, t. y.
Europos Parlamentas ir Taryba, gaus atitinkamus biudZeto iSteklius. Todél Ombudsmené
dziaugiasi, kad EIVT atsakymas i§ esmés yra jos rekomendacijos priemimas. Ombudsmené su
dideliu susidoméjimu stebés busimus pokycius Sioje srityje ir yra pasirengusi ateityje atnaujinti
savo tyrimus, jei tai atrodo pagrjsta ir naudinga.

24. Labai svarbu, kad ES institucijos rodyty pavyzdj ir parodyty jsipareigojimg jaunimui sialyti
staZzuoc€iy galimybes vienodomis galimybémis visiems, nepriklausomai nuo kilmés ir Seimos
iStekliy. Kitaip yra rizikuoti prarasti pasitikéjima, biti suvokiama kaip nepakankamai ripinantis
visais jaunuoliais, kurie stengiasi sukurti savo profesinius profilius, kad galéty konkuruoti darbo
rinkoje. Siuo poZidriu jaunosios kartos pasitikéjimo Europos projektu skatinimo i$laidos yra
palyginti nedidelés.

25. Ombudsmenas ragina biudzeto valdymo institucijas atidZiai iSnagrinéti §j klausimg ir tikisi,
kad jos skirs atitinkamus iSteklius. Atsizvelgdama | tai, ombudsmené informuos Europos
Parlamentg ir Ministry Tarybg apie §j tyrimg ir rekomendacija, kurig ji pateiké EIVT. Ji taip pat
informuos Europos Komisija.

ISvada

Remdamasis Sio skundo tyrimu, Ombudsmenas jj uzbaigia Sia iSvada:

Sustabdydama nemokamas stazuotes ES delegacijose ir kartu praSydama lésy
stazuotojams ES delegacijose apmokéti, EIVT pritaré ombudsmeno rekomendacijai.

Skundo pateikéjui ir EIVT bus pranesta apie $j sprendima.
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Emily O’Reilly
Europos ombudsmenas

Strasbdiras, 2017 09 21

[1] Daugiau informacijos apie skundo aplinkybes, Saliy argumentus ir ombudsmeno tyrimg
rasite Ombudsmeno rekomendacijoje, kurig galima rasti internete adresu
https://www.ombudsman.europa.eu/en/cases/recommendation.faces/en/76079/html.bookmark

[2] 2010 m. liepos 6 d. Europos Parlamento rezoliucijos (2009/2221(INI)) 72 punktas,
skelbiama internete:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:520101P0262&from=EN
[Nuorodal.

[3] https://eeas.europa.eu/sites/eeas/files/annual_activity _report 2015 en.pdf [Nuorodal].
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