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Europos ombudsmenas surinktus asmens duomenis tvarko remdamamsis Europos Parlamento
ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 2018/1725 dél fiziniy asmeny apsaugos Sagjungos institucijoms,
jstaigoms ir agentiroms tvarkant asmens duomenis ir laisvo tokiy duomeny judéjimo.

Siuo metu jo tinklalapyje yra tik dvi paslaugos, kuriomis naudojantis reikia pateikti asmens
duomenis:

1) Jei norite Europos ombudsmenui atsiysti elektronine zinute, turite uzpildyti internetine forma.
Formoje bitina nurodyti savo vardg, pavarde ir elektroninio pasto adresg. Kai uzpildytg formg
iSsiysite, jg elektroniniu pastu gaus atitinkamas asmuo ar skyrius ombudsmeno institucijoje.
Formoje pateikta asmens informacija nesaugoma jokioje ombudsmeno tinklalapio duomeny
bazéje ir su ja ombusdmenas ir jo personalas gali susipazinti tik vieninteliu bidu - skaitydami
Jasy atsiystg elektroninj laiska.

2) Jei norite skundg ombudsmenui pateikti elektroniniu bddu, pirmiausia turite susikurti
naudotojo paskyrg. Taip pat turite nurodyti galiojantj elektroninio pasto adresg ir slaptaZzodj. Po
paskyros aktyvavimo galite pradéti redaguoti skundg, pakeisti anks€iau susikurtus skundy
projektus, pateikti skundg ar perzidréti jau pateiktus skundus. Naudotojo paskyros duomenys,
taip pat visi para8yti skundai saugomi duomeny bazéje. Naudodamasis pasirinktu slaptazodziu
prie duomeny bazéje esanciy savo skundy gali prisijungti tik pat naudotojas. Nei Europos
ombudsmenas, nei jo institucijos darbuotojai negali prieiti prie jusy slaptazodzio ar duomeny
bazéje esanciy skundy. Kai pateikiate skundg internetu, duomeny bazé sukuria elektroninj
laiSka, kuris atsiunc¢iamas atitinkamam ombudsmeno institucijos skyriui.

Surinkti duomenys tvarkomi tik tuo tikslu, kuriam jie renkami. Duomeny subjektas turi teise
prieiti prie savo asmens duomeny bei teise iStaisyti juos ar papildyti. Atkreipkite démesj, kad kai
kuriais atvejais gali bati taikomi apribojimai, nurodyti reglamento 25 straipsnyje [Nuoroda]. Jei
duomeny subjektas turi kokiy nors klausimy dél su juo susijusiy duomeny tvarkymo, jis gali
susisiekti su duomeny valdytoju [Nuoroda]. Duomeny subjektas taip pat gali bet kada kreiptis |
Europos duomeny apsaugos prieziuros pareigiing [Nuoroda).

Europos ombudsmeno tinklavietéje kartais pateikiamos nuorodos j kitus interneto tinklalapius.
Kadangi ombudsmenas nekontroliuoja tokiy tinklavie€iy, rekomenduojame atskirai pasiskaityti
apie jiems taikomg privatumo politikg.
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https://www.ombudsman.europa.eu/lt/document/lt/141577
https://www.ombudsman.europa.eu/email?to=contactform_email_dpo
http://www.edps.europa.eu/
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