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Pastaba. Sioje ataskaitoje pristatomos nuomoneés atspindi atsakymus, pateiktus per viesq
konsultacijq, ir neturéty bati vertinamos kaip Europos ombudsmeno pozicija.

2019 m. vasario meén.

1. ]zanga

2018 m. liepos mén. ombudsmenas pradéjo vie$g konsultacijg dél kalby vartojimo ES
institucijose, jstaigose, tarnybose ir agentlrose (toliau — ES jstaigos).

Konsultacija skirta skatinti diskusijas Siuo klausimu, atsizvelgiant j batinybe uztikrinti pagarbg ir
parama kalby jvairovei ir paisyti administraciniy ir biudZeto apribojimy. Per konsultacijg buvo
svarstomi keturi pagrindiniai klausimai:

I. taisyklés ir praktika;

1. kalby vartojimas interneto svetainése;

Il. kalby vartojimas per vieSas konsultacijas;

IV. naujy teisés akty poreikis, vertimo iSlaidos ir masininio vertimo galimybés.

Ombudsmenas gavo 286 atsakymus . Kai kurie respondentai atsake tik j kai kuriuos klausimus.
Tris atsakymus pateiké valstybés narés, du — ES agentdros, vieng — regioninés valdzios

institucija, 33 — nevyriausybinés organizacijos arba asociacijos, 0 247 — pavieniai asmenys (Zr.
prieda).
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Atsakymai ombudsmenui pateikti 19 oficialiyjy ES kalby : prancizy (95), angly (57), italy (32),
ispany (25), vokieciy (21), nyderlandy (18), slovaky (14), vengry (3), lenky (3), portugaly (3),
airiy (2), Svedy (2), €eky (2), bulgary (1), kroaty (1), dany (1), suomiy (1), graiky (1) ir rumuny
(1). Po vieng atsakymg pateikta lotyny, esperanto, katalony kalbomis.

2. Santrauka

- Daugiakalbysté susilaukia plataus palaikymo.

- Tam tikromis aplinkybémis gali bati leidZiama riboti kalby vartojima, tagiau tai turéty bati
pagrjsta kiekvienos ES institucijos interneto svetainéje skelbiamoje kalby vartojimo tvarkoje.
Kalby vartojimo tvarka turéty bati iSdéstyta visomis oficialiosiomis ES kalbomis.

- Galimybé gauti vertimg pagal pareikalavimg yra naudingas saugiklis.

- Bent dalis ES institucijy interneto svetainése skelbiamos informacijos turéty bati pateikiama
visomis oficialiosiomis ES kalbomis.

- Pagrindiniy temy santrauka visomis ar daugeliu oficialiyjy kalby paprastai vertinama kaip
geras kompromisas, kai visiSkos daugiakalbystés uztikrinti nejmanoma.

- VieSos konsultacijos, atsizvelgiant j jy pobadj, turéty bati vykdomos kuo daugiau oficialiyjy ES
kalby.

- Vertéty iSnaudoti masininio vertimo teikiamas galimybes, bent kaip pagalbine priemone
vertéjams.

3.

Atsakymai

|. Kalby ribojimo taisyklés ir praktika

Skaidrumo stoka (1 klausimas)

Traksta skaidrumo dél to, kaip skirtingos ES administravimo struktdros pateikia informacijq
skirtingomis ES oficialiosiomis kalbomis; be to, Sioje srityje taikoma maZai oficialiy taisykliy. Tai,
pavyzdZiui, kriterijai, taikomi siekiant nustatyti, kuri (-ios) kalba (-os) turi bdti vartojama (-0s)
konkreCiomis aplinkybémis. Kaip reikéty Salinti Siuos trikumus? Kokie turéty bati papildomi
kriterijai, jei tokiy yra?

DidZioji dauguma respondenty mano, kad dabartiné skaidrumo stoka yra nepageidaujama ,
nes lemia savivale, nenuoseklumg ir diskriminacija. Reikéty nustatyti taisykles , kad bty
uzpildytos susidariusios spragos. Nuomonés dél tokiy taisykliy turinio (2 klausimas) ir formos (8
klausimas) skiriasi.

Daug respondenty mini kalby jvairovés ir kalby lygybés principus . Jie pazymi, kad kalba yra
labai svarbi pilie€iy tapatybés dalis. Kalbos barjerai trukdo pilie€iams dalyvauti diskusijose ir
priimant sprendimus ES lygmeniu. Susirlpinima kelia tai, kad kalby ribojimas suteikia
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privilegijuotg prieigg tam tikroms valstybéms naréms, pilieCiams ir ekonominés veiklos
vykdytojams ir mazina bendrg ES legitimuma.

Daugelis respondenty pazymi, kad siekiant uztikrinti pasitikéjima ES institucijomis ir
uzkirsti kelig jtarimams, abejingumui ir euroskepticizmui , galimybé su informacija
susipazinti pilie€¢iams suprantama kalba yra labai svarbi.

Trys kalby vartojimo modeliai
Respondentai pasiilé tris placius ES institucijy kalby vartojimo modelius:
1. Ribota daugiakalbysté

Dauguma respondenty, atsakiusiy j §j klausimg (102), pritaré ribotai daugiakalbystei. Jie teigia,
kad informacija visada turi bati prieinama bent trimis—penkiomis pla€iai vartojamomis
oficialiosiomis kalbomis (angly, prancizy ir vokieciy, taip pat galbt italy ir ispany kalbomis).
Kitos oficialiosios kalbos turéty bati vartojamos tik tada, kai jvykdomi tam tikri kriterijai. Visomis
oficialiosiomis kalbomis visada turéty buti pateikiama $i informacija :

- dokumentai ir (arba) informacija, kurie daro didelj finansinj poveikj pilieCiams ir MV, pvz.,
.Erasmus+* informacija, pranesimai apie laisvas darbo vietas, kvietimai teikti paraiSkas arba ES
projekty gairés;

- informacija, kuri turi ypac¢ didelj poveikj pilie€iy gyvenimui, pavyzdziui, apie Svietimg, sveikatg,
pilieciy teises ir socialine apsaugs;

- dokumentai, kuriais pilieCiams suteikiamos teisés ir pareigos;

- vieSos konsultacijos;

- tam tikri pranesimai spaudai.

Minimi Sie papildomi kriterijai :

- jei tam tikros valstybés narés arba pilieciai yra konkrediai susije arba yra adresatai,
informacija (dokumentai) turéty bati pateikiama atitinkamy valstybiy nariy arba pilie€iy oficialigja
(-iosiomis) kalba (-omis);

- kai kuriose specializuotose srityse, pavyzdziui, moksliniy tyrimy, riboti vartojamas kalbas gali
bati tinkama;

- reikéty apsvarstyti informacijos aktualumg ir politine svarbg;

- -decentralizuoty ES jstaigy atveju reikéty atsizvelgti j priimanciosios valstybés narés kalba.

2. Neribota daugiakalbysté

Astuoniolika respondenty pasisako uz visiSkg daugiakalbyste, t. y. uz tai, kad visada baty
vartojamos visos oficialiosios ES kalbos, vienu metu pateikiant vertimg j visas kalbas.

3. Lingua franca link

KeturiasdeSimt $eSi respondentai ragina vartoti bendrg kalbg, kuria kalba visi ES pilie€iai.
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Egzistuoja du pozidriai: keturi respondentai mano, kad geriausias pasirinkimas — viena i$
dabartiniy darbo kalby (angly kalba). KeturiasdeSimt vienas respondentas aktyviai pasisako uz
tai, kad bdty vartojama bendra, bet neutrali kalba, pavyzdziui, esperanto.

Daugiakalbystés stebésena

Kai kurie respondentai siilo mechanizmus, kurie leisty stebéti, kaip ES jstaigos laikosi
daugiakalbystés principo. Pasitlymai yra tokie:

- jsteigti daugiakalbystés stebéjimo centra, kuris nuolat stebéty 3ig sritj;

- sukurti daugiakalbystés gynéjo institucijg — uz daugiakalbyste atsakingo ombudsmeno arba
audito jstaiga, kuri baty jgaliota taikyti sankcijas uz reikalavimy nesilaikyma;

- skaidrumui didinti teikti statistine informacijg apie kalby vartojimg ES institucijose.

Kalby vartojimo tvarka (2 klausimas)

Ar kiekviena ES institucija turéty taikyti kalbos politikq ir, jei taip, kokios nuostatos turéty bati
jtrauktos j kalbos politikg? Ar tokia kalbos politika turéty bati skelbiama institucijy interneto
svetainése? Kiek iSsami turéty bati politika tais konkreciais atvejais, kai kalbos (-y) pasirinkimas
yra ribojamas?

Kalby vartojimo tvarkos tikslingumas

Dauguma respondenty (175) pritaria kalby vartojimo tvarkai. Nuomonés skiriasi dél to, ar
visoms ES institucijoms turéty biti taikoma viena bendra tvarka, ar kiekviena institucija turéty
turéti savo tvarkg. Trys pagrindiniai variantai yra tokie:

1. Viena bendra tvarka. PenkiasdeSimt du respondentai mano, kad viena bendra tvarka
padéty didinti kalby vartojimo ES jstaigose skaidrumg ir aiSkumg. Esama skirtingy nuomoniy dél
to, ar tokia tvarka turéty bati taikoma ES agentiroms.

2. Viena bendra tvarka, pritaikyta kiekvienai ES jstaigai. Antrasis variantas (17
respondenty) yra bendra tvarka, kurioje nustatyti pagrindiniai visoms ES jstaigoms taikytini
kalby vartojimo principai. Tuomet i bendra tvarka baty pritaikoma atsizvelgiant j konkre&ias
kiekvienos ES jstaigos uzduotis ir vaidmen.

3. Atskira tvarka. Dél dideliy skirtumy, susijusiy su ES jstaigy vaidmeniu ir funkcijomis, bendra
kalby vartojimo tvarka nebdty praktiS8kas sprendimas (7 respondentai).
Kalby vartojimo tvarkos skelbimas

Respondentai sutinka, kad kalby vartojimo tvarka turéty bati skelbiama ES institucijy interneto
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svetainése ir prieinama visomis oficialiosiomis ES kalbomis. DvideSimt respondenty mano, kad
baty naudinga interneto svetainéje suteikti galimybe teikti pastabas dél kalby vartojimo tvarkos,
nes tai leisty visuomenés atstovams teikti atsiliepimus apie tokios tvarkos turinj ir jgyvendinima.

Kalby vartojimo tvarkos iSsamumo lygis

Respondentai iS esmés sutinka, kad kalby vartojimo tvarka turéty nustatyti, kokios kalbos
vartojamos ES jstaigose ir kada. PilieCiams tai turéty bati lengvai suprantama.

Dél iSsamumo:

- kai kurie respondentai teikia pirmenybe (labai) iSsamiai kalby vartojimo tvarkai , kurioje
apribojimai grindziami aiSkiais kriterijais. Tai padéty iSvengti savivalés.

- Kai kurie respondentai pirmenybe teikia bendresnei ir lankstesnei kalby vartojimo tvarkai ,
kurioje nustatomi pagrindiniai principai , taikomi sprendziant, kada ir kodél riboti vartojamas
kalbas. Kalby vartojimo tvarka turéty bati glausta, nuosekli ir logiSka. Tac¢iau norint, kad tokia
tvarka bty veiksminga , ji turéty bati lanksti ir suteikti galimybe kiekvieng atvejj vertinti atskirai.

Vertimas pagal pareikalavima (3 klausimas)

Ar kiekviena institucija turéty taikyti tam tikrq politikq aplinkybéms, kuriomis ji gali teikti
informacijos ar dokumenty vertimq, kai to papraSoma? Jei taip, kaip tokia politika galéty bati
suformuluota siekiant iSvengti neproporcingai dideliy sqnaudy?

Taip ar ne?

Taip. Simtas keturiolikai respondenty teigia, kad, siekiant uztikrinti pilie¢iy teise susipaZinti
su informacija, turéty bati teikiama vertimo pagal pareikalavimg galimybé. Tokia galimybé turéty
biti (bendros) kalby vartojimo tvarkos dalis.

Ne. TrisdeSimt vienas respondentas atsake, kad ES jstaigos vertimo pagal pareikalavimag
galimybés neturéty teikti dél jvairiy priezasciy:

- vertimas pagal pareikalavimg nebdatinas, jei kalby vartojimo apribojimai yra tinkamai pagristi
iSsamioje kalby vartojimo tvarkoje;

- yra pavojus, kad negeranoriski interesantai piktnaudziaus tokia galimybe;

- tai per brangu.

- Vienas respondentas — Europos cheminiy medziagy agentira — yra susirtipines, kad, suteikus
teise j vertimg pagal pareikalavima, agentira gali nesugebéti laikytis teisés aktais nustatyty
terminy.

Per dideliy iSlaidy vengimas
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Viena respondenty grupé nesutinka, kad vertimo pagal pareikalavima galimybei suteikti
prireikty ,,per dideliy iSlaidy“ . Vienas respondentas Sig nuomone apibendrina taip: ,tai
demokratijos kaina. Demokratijos kaina niekada néra per didelé” .

Kiti respondentai sidlo imtis toliau nurodyty priemoniy, kad buty iSvengta per dideliy iSlaidy
(taip pat Zr. atsakymus | 9 klausima):

- pagal pareikalavimg versti tik svarbius dokumentus (pvz., susijusius su pilieciy teisémis)
arba dokumentus, kurie iSlieka aktualis bent vienus metus ;

- versti pagal pareikalavima, tik jei praSyma pateikes asmuo gali jrodyti, kad tai batina [1] ;
- sidlyti (redaguotg) masininj vertimg , galbat pateikiant atsakomybés ribojimo pareidkima;

- racionaliau panaudoti iSteklius, sukuriant bendra visy ES jstaigy iStekliy subjekty ,
pavyzdZiui, jsteigiant centrine vertimo tarnybg;

- sumazinti galimo piktnaudziavimo galimybes, pavyzdziui, leidziant ES jstaigoms atmesti tam
tikrus prasymus;

- vertimui pagal pareikalavimg skirti specialy biudzets ;

teikti vertimus tik skaitmenine forma ;

naudoti neutralig bendra kalbg , siekiant mazinti vertimo iSlaidas;

- jdiegti ,,peticijy modelj“ , pagal kurj dokumentas bty ver&iamas tik jei vertimo papraso daug
Zmoniy;

- vertimo pagal pareikalavimg uZduotj patikéti ES atstovybéms skirtingose ES valstybése
narése ;

- nustatyti, kad i8laidas apmokéty atitinkamos ES valstybés narés ;

- patikrinti, ar valstybéje naréje néra konkretaus dokumento vertimo , pavyzdziui, jdiegiant
~bendrqg vertimo rastu platformq”, kad nacionaliniams vertimo centrams bty lengviau keistis
informacija;

- sumazinti dokumenty apimtj ir informacijos kiekj internete.

Respondentai nesutaria dél to, ar uz vertima pagal pareikalavima turéty buati imamas
mokestis. Mokescio Salininkai teigia, kad taip ne tik bty padengiamos vertimo islaidos, bet ir
atgrasoma nuo piktnaudZiavimo. Mokes€io oponentai teigia, kad imti mokest;j i$ Zmoniy baty
diskriminacija, jei kiti pilie€iai turéty galimybe su ta pacia informacija susipazinti savo gimtaja
kalba.

ll. ES institucijy interneto svetainés

Bendrieji kalby principai (4 klausimas)

Kokie bendrieji kalby vartojimo principai turéty bati taikomi ES institucijy interneto svetainéms?
Kokios ES interneto svetainiy dalys turéty bati pateikiamos visomis ES kalbomis arba dauguma
kalby?

Respondenty nuomoné dél daugiakalbystés ribojimo ES institucijy svetainése idsiskyré. Viena
respondenty grupé (81) mano, jog visos ES institucijy interneto svetainés ir visa ten esanti
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informacija turéty bati prieinamos visomis oficialiomis kalbomis, kad baty uztikrintas
demokratinis teisétumas ir kalby lygybé. MaZesnés grupés nuomone, visos ES institucijy
svetainés turéty bati prieinamos bent angly, vokieciy, prancizy ir galblt kitomis kalbomis. Dar
kita grupé nori, kad viskas bty skelbiama viena bendra neutralia kalba.

SeptyniasdeSimt respondenty mano, kad ES institucijy interneto svetainiy dalys, kurios yra
svarbios placiajai visuomenei, turéty bati prieinamos visomis oficialiosiomis ES kalbomis,
pavyzdZiui:

- skirsniai ,Apie...“, kuriuose apraSsomas ES jstaigos veikimas bei paskirtis ir nurodomi
kontaktiniai duomenys;

- skirsniai, kuriuose skelbiamos naujienos, pranesimai spaudai ir informuojama apie naujausius
jvykius;

- interneto svetainés,

- kurios yra skirtos visuomenés sveikatos, Svietimo, ekonomikos, keleiviy teisiy, maisto saugos,
darbo saugos ir pilie€iy teisiy klausimams;

- kuriose pateikiama informacija apie dotacijas, konkursus ir kitas vieSyjy pirkimy ar
finansavimo programas;

- kurios yra skirtos pagrindinéms politikos iniciatyvoms, teisiniams klausimams ir
rekomendacijoms, kaip laikytis jsipareigojimy pagal ES teise;

- kuriose skelbiama apie laisvas darbo vietas;

- kuriose skelbiama ES Tarybai pirmininkaujanciy valstybiy nariy informacija.

Kitose ES interneto svetainiy dalyse, skirtose labiau specializuotai auditorijai, gali bati
pateisinamas siauresnis kalby vartojimas [2] .

Santraukos visomis ar daugeliu oficialiyjy kalby (5 klausimas)

Ar baty naudinga pagrindiniy klausimy santraukas skelbti visomis oficialiosiomis kalbomis arba
dauguma is jy?

Mazdaug du tre¢daliai respondenty mano, kad naudinga pateikti pagrindiniy temy santraukas
visomis arba daugeliu oficialiyjy kalby.

Daug respondenty, kurie pritaria santrauky rengimui, mano, kad tai geras kompromisas.
Sesiasdesimt du respondentai mano, kad santraukos turéty bati pateikiamos visomis
oficialiosiomis ES kalbomis. Kai kuriy respondenty nuomone, pakanka santrauky 3, 4 ar 5
placiausiai vartojamomis kalbomis. Kiti respondentai teigia, jog informacijos santraukoje
pateikiama informacija gali bati iSkraipyta ir kad taip gali bati diskriminuojami Zmoneés, kurie gali
susipazinti tik su teksto santrauka.

Kalby vartojimo ribojimas (6 klausimas)
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Ar priimtina tam tikromis aplinkybémis medZiagg pateikti ne visomis oficialiosiomis kalbomis?
Jei taip, kokie kriterijai turéty bati taikomi siekiant nustatyti, kaip Sios kalbos yra pasirenkamos
(pavyzdZiui, pagal tai, kiek gyventojy kalba atitinkama kalba, atsiZvelgiant j konkrecios
visuomeneés kalby jvairove ir t. t.)?

Taip ar ne?

Taip. Dauguma (119) respondenty, kurie atsakeé j §j klausimg, mano, kad tam tikromis
aplinkybémis ir dél pragmatiniy priezas€iy medziagg galima pateikti vos keliomis kalbomis. Kai
kurie respondentai sidlo taikyti tam tikras sglygas, pavyzdziui, kad tai baty aiSkiai pagrjsta arba
kad ribojimas buty derinamas su galimybe pateikti vertimg pagal pareikalavima.

Ne. AStuoniasdeSimt keturi respondentai pasisako uz neribotos daugiakalbystés modelj,
nustatant, kad bet koks kalbos ribojimas yra diskriminuojantis ir todél nepriimtinas.

Kalby pasirinkimo kriterijai

Kalbant apie kriterijus, kurie turéty bati taikomi pasirenkant kai kurias oficialigsias kalbas,
respondenty nuomonés skiriasi.

Daugelis respondenty mano , kad svarbiausias kriterijus yra informacijos poveikis,
aktualumas ar svarba tam tikrai pilie¢iy grupei, valstybéms naréms arba placiajai
visuomenei . Jy nuomone, kalbos turéty bati pasirenkamos taip, kad informacijg galéty suprasti
visi suinteresuoti asmenys. Tai reik3ty, kad tam tikras labai specifinis turinys, daznai skirtas
ekspertams, galéty bati skelbiamas vos keliomis kalbomis.

Kai kurie respondentai mano, kad gyventojuy, kalbanéiy pasirenkama kalba, skaicius yra
tinkamas kriterijus, kurj taikant atsiZzvelgiama j maziausig Europos gyventojy, kurie vartoja
pasirenkamas oficialigsias kalbas, procentine dalj [3] arba j tai, kurios oficialiosios kalbos yra
paplitusios labiausiai. Kiti respondentai grieZtai pasisako pries tai, kad gyventojy skai€ius buty
vienas i$ kriterijy, nes taip bty neiSvengiamai diskriminuojamos mazesnés gyventojy grupés ir
ju kalbos.

Kai kurie respondentai mano, kad pirmenybé turéty bati teikiama ES institucijy darbo kalboms
(kai kuriose ES jstaigose tai angly, prancizy ir vokieciy kalbos) arba kalboms, kurios yra
oficialiosios kalbos daugiau nei vienoje valstybéje naréje.

lll. VieSos konsultacijos

Komisijos taikoma tvarka (7 klausimas)
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2017 m. balandZio mén. Europos Komisija priemé naujas vidaus taisykles, pagal kurias
reikalaujama, kad dokumentai, susije su vieSomis konsultacijomis dél Komisijos metinés darbo
programos ,prioritetiniy iniciatyvy”, baty skelbiami visomis ES oficialiosiomis kalbomis.
Informacija apie visas kitas vieSas konsultacijas turi bati pateikiama bent angly, prancizy ir
vokieCiy kalbomis. Informacija apie plaliajai visuomenei svarbias vieSas konsultacijas turéty
bati prieinama ir kitomis kalbomis. Be to, konsultacijy puslapiai ar jy santrauka turéty bati
isversti j visas ES oficialigsias kalbas.

Ar, jasy nuomone, taikant Sig politikq tinkamai suderinamas poreikis gerbti ir remti kalby
jvairove ir kartu atsiZvelgti j administracinius ir biudZeto apribojimus? Ar tokig politikq galéty
pradeéti pagristai taikyti ir kitos ES institucijos?

Mazdaug pusé respondenty (124) teigia, kad Komisijos taikoma tvarka neuztikrina
pusiausvyros . DidZioji dauguma 3iy respondenty mano, kad dabartiné Komisijos taikoma
tvarka yra nepakankama dél Siy priezasciuy:

- Daugelis respondenty (50) apgailestauja, kad kai kuriy svarbiy savoky apibréztis yra
nekonkreti , kaip antai , didelis vieSas interesas “, , papildomos kalbos “ ir ,, prioritetinés
iniciatyvos “. Tai Komisijai suteikia didele veiksmy laisve ir gali lemti savavaliSkg Sios tvarkos
taikyma.

- Daug respondenty (49) mano, kad vieSos konsultacijos turéty bati rengiamos visomis
oficialiosiomis ES kalbomis . Motyvuojama tuo, jog, atsizvelgiant j vieSy konsultacijy pobad;,
ES institucijos privalo uztikrinti, kad visi pilie€iai galéty dalyvauti vienodomis sglygomis.
Ribojimas turéty bati iSimtis, o ne taisyklé.

- Daug respondenty (46) nesupranta, kodél pirmenybé vieSose konsultacijose turéty bati
teikiama angly, pranciizy ir vokieéiy kalboms . Toks poziiiris skatina kalby nelygybe .

- Kai kurie respondentai (9) mano, kad prie trijy kalby turéty bati pridétos kitos oficialiosios
kalbos (jskaitant ispany ir italy) .

- Keletas respondenty (6) yra susirtpine dél praktiniy aspekty: Kiek Komisijos 2017 m. tvarka
buvo is tikryjy taikoma ? Kuriuo konsultacijos laikotarpio etapu pateikiamas vertimas j kitas
kalbas ?

Sesiasdesimt keturi respondentai mano, kad Komisijos 2017 m. vieSoms konsultacijoms
taikoma kalby vartojimo tvarka yra tinkama . Kai kurie teigia, kad Si tvarka yra svarbus pirmas
Zingsnis ir net sidlo, kad jg turéty taikyti ir kitos ES institucijos. Siuo klausimu vienas
respondentas — Europos cheminiy medziagy agentira — pazymi, kad sunku laikytis tos pacios
tvarkos kitose institucijose, nes Komisijos organizuojamos vieSos konsultacijos gali skirtis nuo
kity ES institucijy rengiamy vieSy konsultacijy ir gali bati skirtos kitai tikslinei auditorijai.

Keletas respondenty (5) mano, kad Komisijos 2017 m. tvarka kainuoja per daug ir kad
pakanka informacijg skelbti tik angly arba angly, prancizy ir vokiec€iy kalbomis.

V. Kita
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Nauji ES teisés aktai (8 klausimas)

Vienintelis konkretus kalby vartojimui skirtas teisés aktas, kuriuo vadovaujasi ES administracija,
buvo priimtas 1958 m., kai buvo Sesios valstybés narés ir keturios oficialiosios kalbos. Ar
nemanote, kad dabartinémis aplinkybémis baty naudinga priimti naujus teisés aktus? Galbat
manote, kad kalbos klausimus geriausia spresti vadovaujantis ne iSsamia teisés sistema?

Dauguma j §j klausima atsakiusiy respondenty (126) mano, kad bity naudinga priimti
naujus teisés aktus arba perziuréti galiojantj Reglamentg Nr. 1/1958 . Kai kuriuose
atsakymuose nurodoma, kad perzidrint teisés aktus daugiakalbysté turéty bati stiprinama
iSsamiai apibréziant pilieiy kalbos teises. Kai kurie respondentai kartu daro iSlygg, kad, nors
nauji teisés aktai bty pageidautini, Reglamento (EB) Nr. 1/1958 perzitra gali atverti Pandoros
skryniq .

Respondentai pateiké Siuos pasildlymus i$ dalies pakeisti Reglamentg Nr. 1/1958:

- reikalauti , kad ES institucijos priimty kalby vartojimo vidaus taisykles, o ne viso labo suteikti
joms tokig galimybe (6 straipsnis);

- numatyti teise gauti vertimus pagal pareikalavima;

- atnaujinti Reglamentg Nr. 1/1958, kad jis atitikty Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 11
straipsnj, kuriame reikalaujama, kad Komisija rengty placias vieSas konsultacijas ir kad ES
institucijos palaikyty atvirg, skaidry ir nuolatinj dialogg su pilietine visuomene;

- nustatyti neutralig bendrg kalba.

TrisdeSimt keturi respondentai nepritaria naujiems teisés aktams arba Reglamento Nr.
1/1958 perziarai. Jie mano, kad Reglamento Nr. 1/1958 pakanka, kad jis yra pazangus ir
kad visy 24 oficialiyjy kalby lygybé turéty biti iSsaugota . Jy nuomone, tikrasis uzdavinys —
tinkamai jgyvendinti galiojancius teisés aktus.

Kai kurie respondentai kalbos klausimus sidlo spresti ne per teisés akty sistemg . Pateikiama
keletas pasitlymuy:

- ES institucijy priimtos (bendrosios) gairés;

- atnaujintas Komisijos komunikatas dél vertimo, jgyvendinant Komisijos sprendimy pri€mimo
procesa (2016 m.);

- daugiakalbystés elgesio kodeksas;

- tarpinstitucinis susitarimas, kuriuo remiantis kiekviena ES institucija nustatyty savo kalby
vartojimo tvarka;

- Europos ombudsmeno rekomendacijos.

Vertimo islaidos (9 klausimas)
Kai visomis ES kalbomis skelbiama daugiau informacijos ir dokumenty, didéja vertimo

sgnaudos. Kaip, jasy nuomone, reikéty padengti tokias papildomas iSlaidas? IS kity ES biudZeto
eiluciy? Skiriant papildomq konkreciy susijusiy valstybiy nariy finansavimgq? Kaip nors kitaip?
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Atsakymai j $j klausimg skiriasi priklausomai nuo kalbos vartojimo tvarkos modelio, uz kurj
pasisako respondentai.

Pasak kai kuriy respondenty, vertimo i8laidos néra per didelés ir klausimas turéty bati
prieSingas: ,, Kokia yra vertimo nepateikimo kaina? “ Konkretus atsakymas: ,, Vertimas, t. y.
informacija ir galimybé kiekvienam pilieciui suprasti, kas vyksta, mano manymu, yra ne
antraeilés islaidos, o demokratiné batinybé, atsiZvelgiant j tai, kad pati Sgjungos esmé daZnai
yra neteisingai suprantama ir atmetama “ (atsakymas prancizy kalba).

Respondentai pateiké jvairiy pasialymy , kaip padengti (papildomas) vertimo ilaidas:

- Sesiasdesimt du respondentai teigia, kad vertimo i$laidos turéty bati apmokamos i$ bendrojo
ES biudzeto . Antraip maZesnés valstybés narés galiausiai mokéty daugiau uz vertimus nei
didesnés valstybés narés.

- Kai kurie respondentai (22) reikalauja daugiau — kad valstybés narés, kuriose vartojama
viena i$ ,privilegijuotyjy kalby“, mokéty daugiau ir atlyginty $j pranasuma.

- Kiti respondentai (24) mano, kad valstybés narés, pageidaujanéios papildomo vertimo j
savo oficialiaja kalba, turéty padengti jo iSlaidas .

- Daug respondenty pateiké pasitlymy, kaip sumazinti vertimo iSlaidas :

- o sutelkti visy ES jstaigy vertimo iSteklius;

- 0 daZniau remtis masininiu vertimu (taip pat Zr. 10 klausimg);

- 0 sumazinti teksty kiekj;

- 0 gerinti teksty kokybe;

- 0 vertimus patikéti iSorés vertéjams;

- o skatinti vertimo jmoniy konkurencijg rengiant skaidrius konkursus;

- 0 sumazinti ES jstaigy vertimo centro vertimo rastu jkainius, kad jie atitikty privaciajame
vertimo rastu sektoriuje taikomus jkainius;

- 0 vengti jau iSversty dokumenty perzidros;

- 0 vengti skubos;

- 0 bendradarbiauti su nacionalinémis vertimo rastu tarnybomis, pavyzdziui, sukuriant bendrg
vertimo rastu platformg, kad baty iSvengta dvigubo darbo.

Masininis vertimas (10 klausimas)

Kokiu mastu vertimams iS vieny ES kalby j kitas gali bati naudojamos technologijos?
AtsiZvelgiant j tai, kad masininis vertimas ne visada gali bati visiSkai tikslus, ar juo verta
naudotis, kad dokumentai baty iSversti greiCiau ir pigiau nei jprastai?

Respondentai mano, kad reikia tinkamai atsiZvelgti tiek j maSininio vertimo galimybes, tiek |
netikslumy pavoju: , Kartais masininis vertimas yra geriau nei nieko, taciau kartais - blogiau nei
nieko “.

Beveik pusé respondenty (134) pasisako uz masininj vertimg . Nors dabartinés su jo
naudojimu susijusios problemos yra aiskiai pripazjstamos, keli respondentai (17) mano, kad
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daugiau istekliy reikéty investuoti j vertimo technologijy tobulinimga . Be to, dauguma
respondenty sidlo nustatyti sglygas naudojimuisi masininio vertimo paslaugomis ,
pavyzdziui:

- masininiu vertimu turéty bati naudojamasi tik kaip pagalbine priemone [4] arba tik, jei toks
vertimas suredaguotas ar perskaitytas vertejo;

- masininiu vertimu neturéty bati naudojamasi dokumentams, kurie turi bati tikslds, pavyzdZiui,
teisiniams ar finansiniams dokumentams;

- masininiu vertimu turéty bati naudojamasi tik pateikiant pastabg dél atsakomybés apribojimo ir
aiSkiai nurodant, kad tekstas iSverstas masininiu badu ir galbdt néra tikslus;

- masininiu vertimu turéty bati naudojamasi tik laikinai, kol pateikiamas ,tinkamas* vertimas;

- masininis vertimas turéty bati derinamas su galimybe gauti ,tinkamus® vertimus pagal
pareikalavima.

Kai kurie respondentai pateikia pavyzdziy, kada buty galima daZniau naudotis masininiu
vertimu, pavyzdziui, ver€iant ziniatinklio turinj, paprastus ar trumpus tekstus, vidaus dokumentus
arba tekstus j neoficialigsias kalbas.

Mazdaug ketvirtadalis respondenty (73) nepritaria naudojimuisi masininiu vertimu . 28
respondentai pabrézia jo nepatikimuma ir nepakankamg kokybe . Naudojantis masininiu
vertimu yra pavojus, kad bus diskriminuojami ES pilie€iai, jei j kai kurias oficialigsias kalbas
ver€iama ,tinkamai“, o j kitas — ne. Kai kurie respondentai jspéja, kad gali atsirasti netiksliy
vertimy, o kartu ir tikrovés neatitinkanéiy naujieny . Jei iSvis naudotis masininiu vertimu, tai
tik kaip pagalbine priemone vertéjams rastu (14 respondenty).

4. Kity iSkelty klausimy apzvalga

Regioniniy arba mazumy kalby vartojimas ES institucijose

Kai kurie respondentai nurodo, kad ES valstybése narése svarbus vaidmuo tenka regioninéms
ir mazumy kalboms, kurios neturi oficialiosios kalbos statuso, bet yra plagiai vartojamos ar yra
labai svarbi tapatybés dalis. Pateikiama pasitlymy, kaip tokioms kalboms suteikti didesn;
pripazinimg ES lygmeniu:

- joms skirti skiltj ES svetainése;

- mazumoms svarbig medzZiagg skelbti atitinkama (-omis) kalba (-omis);

- regioninémis arba mazumy kalbomis skelbti pagrindiniy klausimy ir vieSy konsultacijy
santraukas;

- i$ dalies pakeisti Reglamentg (EB) Nr. 1/1958, siekiant apsaugoti regionines arba mazumy
kalbas.
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,Brexit'o” pasekmés
Keletas respondenty pazyméjo, kad po 2019 m. kovo mén. jvyksiancio ,Brexit'o* angly kalba
turéty tapti ne tokia vyraujanti ir maziau svarbi ES institucijy vidaus ir iSorés komunikacijoje.

Priedas. Respondenty sarasas

Valstybés narés
Prancizija - Secrétariat Général des Affaires Européennes
Italija - Permanent Representation of Italy to the EU

Ispanija - Secretaria de Estado para la Unién Europea

ES institucijos, jstaigos, organai ir agenturos
Europos cheminiy medzZiagy agentira (ECHA)

Europos maisto saugos tarnyba (EFSA)

Regioninés valdzios institucijos

Vlaamse Overheid

Organizacijos

European Language Equality Network

Kotimaisten kielten keskus (Finnish Centre of Domestic Languages)
Oifig an Choimisinéara Teanga, Ireland

Conradh na Gaeilge (Gaelic League), Ireland

Europa Esperanto Unio (2 contributions)

Esperanto France
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Europe-Démocratie-Esperanto (2 contributions)
Comité Pauvreté et Politique, France

DLF Bruxelles-Europe

Internacia Scienca Instituto "lvo Lapenna"
Matris lingua, | want my language back
Observatoire européen du plurilingualisme
Panhellenic Association of Translators

Délégation des Barreux de France (au nom du Conseil national des Barreux, du Barreau de
Paris et de la Conférence des Batonniers)

Centre d'Etudes Jacques Georgin

GEM+ "Pour une gouvernance européenne multilingue" asbl
AlumlISIT

Plataforma per la Llengua

Ceska esperantska mladez, z.s. (Czech Esperanto Youth)
Wirtschaftskammer Osterreich

Irish Translators' and Interpreters' Association

FIT Europe, Regional Centre of the International Federation of Translators
International Certificate Conference Languages (ICC)

Cornish Language Board

Stiftung Lichterfeld

Zentralverband des Deutschen Handwerks e.V.

Exilio - Hilfe fur Migranten, Flichtlinge und Folteriiberlebende e.V.

Interkultura Centro Herzberg (Esperanto-Gesellschaft Stidharz)
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EsperantoLand e.V.
Verein Deutsche Sprache e.V.

Budapesti Orvos-Egészségiigyi Eszperanté Szakcsoport

Mokslininkai

Edghann Dickson, University of Glasgow

Federico Gobbo, University of Amsterdam

Angelo Ariemma, Universita degli Studi "La Sapienza" di Roma
Daniel Gongalves, University of Lisbon

Jean-Claude Barbier, Université Paris 1 Panthéon Sorbonne
Universitat Rovira i Virgili

Michele Gazzola, Ulster University

Universidade do Algarve

Francois Grin, Université de Genéve

Christoph Knabe, Beuth-Hochschule flr Technik Berlin

Robert Phillipson, Copenhagen Business School

Isabelle Pingel, Université Paris 1 Panthéon Sorbonne

Victor Ginsburgh, Université Libre de Bruxelles / Université catholique de Louvain & Juan D.
Moreno-Ternero, Universidad Pablo de Olavide

Fiziniai asmenys

Atsakymus pateiké 234 fiziniai asmenys

[1] Batinybé turéty bati vertinama kiekvienu konkrec€iu atveju atskirai. Respondentai pasiulé
skirtingus Sio reikalavimo variantus, pvz., prasytojas turéty: i) nurodyti priezastj, ii) jrodyti, kad jis
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turi teiséty interesy, arbaiii) jrodyti, kad dokumentas jam vienaip ar kitaip daro poveik;j.

[2] Vienas Sios idéjos varianty — nustatyti kalby vartojimo tvarka, kurig taikant baty daromas
skirtumas tarp pagrindiniy ES institucijy interneto svetainiy (vadinamyjy 1 lygio interneto
svetainiy) ir iSsamesniy arba labiau specializuoty ES institucijy interneto svetainiy (2 lygio
interneto svetainiy). Sioje respondenty grupéje nuomonés iSsiskiria dél to, kiek oficialiyjy kalby
reikéty vartoti kiekvieno lygio interneto svetainéje. Yra du pagrindiniai pozidriai:

- pagrindinése ES institucijy interneto svetainése vartoti visas oficialigsias ES kalbas, o kitose
iSsamesnése ar labiau specializuotuose interneto svetainése — minimaly kalby skaiciy (angly,
pranciizy, vokieciy, galbdt italy, taip pat galbat ispany) arba Siy interneto svetainiy turinj iSversti
j visas oficialigsias kalbas pasinaudojant maSininiu vertimu;

- pagrindinése interneto svetainése vartoti ribotg skaiciy ES oficialiyjy kalby (angly, prancuzy,
vokieciy, galbat italy, taip pat galbdt ispany), o iSsamesnése ir labiau specializuotuose interneto
svetainése — maziau kalby (pvz., tik angly, prancizy ir vokie€iy arba tik angly).

[3] Respondentai nurodo 60, 75, 80 arba 90 proc. Europos gyventojy riba, kaip galimg kriterijy.

[4] Vienas respondentas mini kompiuterinio vertimo priemones (angl. CAT), kurios palengvina
vertéjo darba.
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