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|. Hattér

2003. november 19-én az Eurépai Ombudsman hivatalbdl inditott vizsgalat meginditasardl
dontott az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott azon intézkedések vonatkozasaban, amelyek azt
biztositjak, hogy a fogyatékkal él6ket ne érje hatranyos megkullénboztetés az intézménnyel valo
kapcsolattartasuk soran.

Az Ombudsman felkérte a Bizottsagot, hogy tegyen jelentést nevezetesen a) az altala
meghozott vagy meghozni szandékozott intézkedésekrdl, amelyek biztositjak, hogy a
fogyatékkal él6ket ne érje hatranyos megkulonbdztetés az intézménnyel valo kapcsolattartdsuk
soran, valamint b) az ezek elfogadasara vonatkozé Gitemtervrol.

Az Ombudsmannak az e témakdrben folytatott széleskorl konzultacion alapuld politikaja
részeként az Ombudsman honlapjan nyilvanossagra hoztak minden, a vizsgalathoz kapcsolédé
dokumentumot. A nemzeti ombudsmanokat is tajékoztattak, valamint vellk konzultaciot
folytattak e kezdeményezéssel kapcsolatban.

A Bizottsag 2004. marcius 3-an elkildte véleményét az Ombudsmannak. Ez utdbbit szintén
kozzétették az Ombudsman honlapjan.

Il. A kiegészité tajékoztatasra iranyuld kérés

Az Ombudsman e kiegészitd tajekoztatasra iranyuld kérése a fent emlitett hivatalbdl inditott
vizsgalatot koveti nyomon. Szamba veszi az aggalyokat, amelyeket a konzultacié soran
vélaszolo és/vagy a Bizottsag valaszara reagald tagallami nemzeti ombudsmanok, a
nyilvanossag és a nem kormanyzati szervek jeleztek.
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E valaszok alapjan az Ombudsman most tovabbi tajékoztatast kér a Bizottsagtol a fogyatékkal
élék és az intézmény kapcsolatanak egyes aspektusairdl, legyen szé akar felvételi
versenyvizsgazokrol, alkalmazottakrdl, alkalmazottak eltartottairdl vagy akar tajékoztatasert
folyamodo unids allampolgarokrol. A kiegészitd vizsgalat a kovetkezd témakorokre terjed ki (a
zardjelben taldlhaté szamok az Ombudsman levele azon bekezdéseinek szdmara utalnak,
amelyben tovabbi tajékoztatast kért):

- foglalkoztatds és aranytalan terhek (1.2.);

- fogyatékkal él6 tisztvisel6k vagy csaladtagjaik pénzligyi tamogatasa (1.3.);

- munkaerd-felvételi eljarasok hozzaférhetésége (1.4.);

- a munkaerd-felvételi politikardl szol6 idészakos jelentés készitésének lehetésége (1.5.);

- pozitiv intézkedések a fogyatékkal élék felvételének elésegitésére (1.6.);

- épitési szabvanyok a megkozelithetéség vonatkozasaban (2.2.);

- parkolasi létesitmények (2.3.);

- a fogyatékosoknak szol6 tajékoztatas hozzaférhetésége (3.3.);

- a honlapok hozzaférhetésége a nyilvanossag szamara (3.4.);

- az EU okmanyainak alternativ formatumokban valé hozzaférhetévé tétele (3.5.);

- kGlénleges oktatasi szilkségletl (SEN) gyermekek integracidja (4.2.);

- fogyatékossagrol szolo felmérés elemzése (5.3.);

- a fogyatékossagrol valé tajékozottsag ndvelése (5.4.).

lll. A Bizottsag észrevételei az Ombudsman kiegészitd
kérésével kapcsolatban

- Foglalkoztatas és aranytalan terhek (1.2.)

A Bizottsag iranymutatast adott ki szolgalatai részére, hogy segitse ket tObbek kéz6tt annak
eldontésében, hogy a fogyatékkal él6k integracidjat szolgald valamely intézkedés aranytalan
terhet ré-e ki, vagy sem. A Bizottsag elfogadta a személyzeti szabalyzat 1d. cikke (4)
bekezdésének végrehajtasara vonatkozé szabalyokat, és 2004. junius 20-an kézzétette azokat
a Kozigazgatasi Tajékoztatd 69-2004. szamaban (vO. |. melléklet). A végrehajtasi szabalyok
tobbek kdzott a fogyatékkal el személyek felvételével, a tisztviseldk életpalyajuk soran
bekovetkezd fogyatékossagaval, az ésszerl alkalmazkodassal és az aranytalan terhekkel
foglalkoznak.

A Fogyatékkal él6k foglalkoztatasat szolgald helyes gyakorlat szabalyzatanak 3. pontja - A
munkaval kapcsolatos alkalmazkodas - el6irja, hogy "Szigoru szabdlyokat ... kell alkalmazni
annak értékelésekor, mi szamit az unids intézmények szamdra ardnytalan tehernek.” (vo. Il.
melléklet). Ezen elvvel 6sszhangban a végrehaijtasi szabalyok 12. cikke a kbvetkez6rél
rendelkezik:

" Ahhoz, hogy az ésszerii alkalmazkoddst szolgdld eszk6z6k ardnytalan terhet réjanak az
intézményre, az ennek biztositdsdra forditandé koltségeknek olyan mértékiinek kell lennitik,
amelynek véllaldsdt az intézménytél ésszeriien nem lehet elvdrni "
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A végrehajtasi szabalyok 8. cikke példakat mutat be az ésszerl alkalmazkodasra, a kdvetkez6k
formajaban:

- az alkalmazottak altal mar hasznalt, meglévé létesitmények fogyatékkal elé személyek
szamara kénnyen megkdzelithetévé és altaluk hasznéalhatéva tétele;

- a munka Ujjaszervezése;

- segitségnyuijtas;

- részmunkaidés munka vagy moédositott munkabeosztasok;

- készllékek beszerzése vagy atalakitasa;

- képzési anyagok modositasa;

- politikak vagy gyakorlatok atalakitasa.

Annak értékelése céljabdl, hogy az ésszer( alkalmazkodas biztositasa aranytalan terhet ré-e ki,
a végrehaijtasi szabalyok 13. cikke elbirja, hogy toébbek kdzott a kdvetkezd szempontokat kell
figyelembe venni:

- az alkalmazkodas jellege és koltsége;

- az alkalmazkodas koltsége az egyes alkalmazottak atlagos kdltsége viszonylataban;

- az alkalmazkodas koltsége a rendelkezésre allo koltségvetés viszonylataban;

- a személyek szama, akik az adott terlleten a hozzajuk valé alkalmazkodast igénylik;

- a teljes személyzet egészségligyi és biztonsagi sziikségletei.

A Kozigazgatasi Tajékoztatd 69-2004. szamanak teljes szdvege a kdvetkez6 cimen talalhatéd
meg: http://www.cc.cec/guide/publications/infoadm/2004/ia04069_en.html [Link]

E végrehajtasi szabéalyok, a személyzeti szabalyzattal egyuttvéve, egyértelm{ iranymutatast
nyujtanak a szolgalatok szamara ahhoz, hogy ésszeriien alkalmazkodjanak a fogyatékkal él6
személyekhez.

- Fogyatékkal é16 tisztviselok vagy csaladtagjaik pénziigyi tamogatasa (1.3.)

- Amint azt az 1391/2002. sz. panaszra adott valaszaban a Bizottsag mar kiemelte, nem véli
ugy, hogy hatranyos megkulonboztetést alkalmazna a tisztvisel6k és fogyatékkal él6
csaladtagjaik tAmogatasaban. Az egészségugyi kiadasokat fedezd betegbiztositas, a
jogszabalyban biztositott jaradék és a fogyatékkal él6k nem egészséguigyi kiadasaira nyujtott
kiegészitd tamogatas formajaban nyujtott pénzigyi tdmogatasok teljes skalaja megfelelének
tekinthetd a fogyatékossaggal kapcsolatos tobbletkoliségek megtéritésére. A 2004. majus 1-jén
hatélyba Iépett, a kdltségvetés végrehajtasara vonatkozo irdnymutatas (vo. lll. melléklet) - a
fogyatékkal él6 személyeknek szd6l6 joléti eléiranyzatokkal kapcsolatos ,,Fogyatékkal éléknek
jaro kiegészité segélyek" cimsora - azt irja el6, hogy a kedvezményezett személyes
koltségtéritése 5%-tol 35%-ig terjedhet, amelyet addkoteles csaladi jovedelme alapjan
szamitanak ki (v6. IV. melléklet). Az irAnymutatas intézménykdzi, és minden intézmény sajat
koltségvetéssel rendelkezik.

Koltségvetési helyzet : 2005-ben a , Fogyatékkal él6knek jdré kiegészitd segélyek”
koltségvetési cimsor alapjan rendelkezésre allé 1 350 000 EUR forrast teljes egészében
elkoltottek a 85 meglévd gy visszatéritéseire. Az ligyek korilbelil fele sulyos fogyatékossaggal
kapcsolatos koltségekre vonatkozott, a tébbi pedig fogyatékossag hatasat ellensulyozé oktatas
vagy kiildnleges képzés koltségeinek visszatéritésére. A 2006-os koltségvetés vonatkozasaban
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a koltseégvetési hatésag 1 770 000 EUR 6sszeget engedélyezett (ez 30%-os ndvekedést jelent
a 2005. évhez képest). Ez elegendd lesz a meglévd tgyek fedezésére, a meglévd tigyek
koltségeinek rendes ndvekedésére, valamint becslések szerint korilbelil 15 Gj Ugyre. Ez a
becslés egy 2005-ben, a Bizottsag tisztviseli kdrében inditott tajékoztatdé kampanyra adott
valaszokon alapszik. A koéltségvetés igy a meglévé rendelkezések alapjan fogja fedezni a
meglévl Ugyek koltségtéritését. Sajnos nem lesz elegendd rendelkezésre allé forras minden
ugy 100%-o0s megtéritésére, amely a Bizottsag becslése szerint legalabb 300 000 EUR tovabbi
forrast igényelne. igy a koltségvetési korlatokat figyelembe véve, a kedvezményezettek
személyes hozzajarulasai elésegitik a kdzel azonos banasmaodot és minden igazolt igény
megtéritését.

Koéltségvetési garancia : Bar a Bizottsagnak nincs jogi kotelezettsége, amely alapjan koételes
lenne a fogyatékossagbol eredd koltsegek 100%-at visszatériteni, politikai meggondolasbdl
elvben nem ellenzi az ilyen visszatéritést. Az 1391/2002. sz. panaszra adott valaszaban
azonban kiemelte, hogy a Bizottsag sajat hataskorén bellil nem valtoztathatja meg a
~Fogyatékkal él6knek jdro kiegészitd segélyek" koltségvetési cimsor 6sszegében korlatozott,
Iényegi tulajdonsagait. A Bizottsag esetleg azzal a feltétellel lenne hajlandé a fogyatékossaggal
kapcsolatos koltség 100%-os visszatéritésére, ha a koltségvetési hatésag garantalna a
szukséges forrasok rendelkezésre bocsatasat, valamint ha intézménykozi megallapodas
sziletne a fent emlitett iranymutatas olyan mdédositott javaslatarél, amely megengedné a teljes
visszatéritést. E megallapodas és koltségvetési garancia hianyaban, valamint figyelembe véve
a koltségvetési rendelet kdtelezettségeit, a visszatéritéseket mindig korlatozni fogjak a
rendelkezésre all6 forrasok, és a Bizottsag tovabbra is a lehetd legkiegyensulyozottabb médon
fogja az ilyen jellegli forrasokat kifizetni. Tekintetbe véve a jelenlegi kdltségvetést, az utdbbi
politika mellézi a ,beérkezési sorrend szerinti kiszolgalas" elvének alkalmazasat, amely
széls6séges megkuldnbdztetést tenne azok kozott, akik részére 100%-ot téritenének vissza, és
akiket nem részesitenének ugyanilyen mértékl visszatéritésben, ha egyaltalan kapnanak
valamennyi visszatéritést a forrasok elapadasa miatt.

Kedvezményezettek személyes hozzajarulasa : A Bizottsag nem véli ugy, hogy az
iranymutatasban eldirt korlatozott (5%-t6l 35%-ig terjed6) személyes hozzajarulas szocidlisan
igazsagtalan lenne, mert a hozzajarulast a kedvezményezettek addkoteles csaladi jovedelme
alapjan szamitjak.

A visszatéritések novelése : A Bizottsag hatalmas eréfeszitéseket tett a fogyatékkal élék
tdmogatasanak megerdsitésére. Az egyéni pénzigyi tamogatasokat 2004. majus 1. 6ta
nagyobb visszatéritések révén lényegesen megndvelte, miutan a fogyatékkal éléknek jard
kiegészitd jaradékra vonatkoz6 politikajat tdbbszér médositotta, valamint a rendelkezésre allé
forrasokat jelentésen megndvelte. 2003 és 2005 kdzott az igyek szama kodzel 50%-kal nétt
(kdzel 60 Ugyrél 85-re), és a rendelkezésre allo forrasok 130%-kal ndvekedtek (770 000 eurorol
1 770 000 eurora). 2004-ben elinditotta a ,Gyakorlati segitség fogyatékkal éléknek" elnevezés(i
Uj tevékenységet is, amellyel altalanos tajékoztatast, tanacsadast és tamogatast kivan nyujtani.

Uj kdézlemény 2006-ban : 2006-ban varhatéan benyuijtanak egy, a fogyatékkal él6k
segitésével foglalkozo Uj bizottsagi kdzleményt is. Ez tovabb javitja és noveli a fogyatékos
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gyermeket eltartd szll6k tamogatasat. A dokumentum, amely a fogyatékos gyermekek
szikségleteinek mélyrehaté vizsgalatan alapszik, valamennyi lényeges problémaval foglalkozni
fog, koztik a szllék legfébb aggalyaval: a fogyatékos gyermek gondozasaval a sziilék halala
utan.

- Munkaerd-felvételi eljarasok hozzaférhetésége (1.4.)

Az eljarasok gyakorlatat - kiiléndsen az Eurdpai Személyzeti Felvételi Hivatalét (EPSO) -
illetden a versenyvizsgak szervezésének keretein belll tobb gyakorlati intézkedés segiti a
fogyatékkal é16 palyazok részvételét a kilonbozé vizsgakon, és amelyeket az adott
fogyatékossaghoz igazitanak.

A pélyazati kiirasokban a palyazokat biztositjak arrél, hogy:

" Az Eurdpai Unié intézményei esélyegyenl8ségi politikat gyakorolnak, és a pdlydzatokat nemen,
fajon, bérszinen, etnikai vagy tdrsadalmi szarmazdson, genetikai tulajdonsdgokon, nyelven,
vallasi, politikai vagy mds meggy6z6désen vagy nézeten, nemzeti kisebbséghez tartozdson,
pénziigyi helyzeten, sziiletésen, fogyatékossdgon, koron, szexudlis irdnyultsdgon, személyi vagy
csalddi dllapoton alapulé megkiilénbéztetés nélkiil fogadjdk el a pdlydzatokat "

Tovabba a fogyatékkal é16 palyazokat a palyazati kiirasban emlékeztetik arra, hogy:

" Amennyiben fogyatékossdga megakaddlyozza az online regisztraciéban, igényelhet
papirformdtumu formanyomtatvdnyt (lehetbleg faxon), amelyet ki kell téltenie, aldirnia és
ajanlott levélben visszaklildenie oly mdédon, hogy a postai bélyegz6n nem szerepelhet a
regisztrdcié hatdridejénél késébbi datum. Minden ezt kévetd levelezés az EPSO és On kézétt
postai uton térténik. A jelentkezési laphoz fogyatékossdga meglétérél elismert szerv dltal kiadott
igazolast kell csatolnia. Kiilén lapon kérje tovabbd olyan kiilénleges el6késziiletek megtételét,
amely On szerint részvételét megkénnyit a vizsgdkon .

Az egyes palyazati kiirasokkal egyidejiileg kézzétett ,Utmutatd a palyazok részére" ismételten
emlékezteti a fogyatékkal él6 palyazdkat, hogy fogyatékossaguk miatt kérhetik kilonleges
el6késziiletek megtételét. Ezen utmutaté ,Utmutatéd az elektronikus regisztracios
formanyomtatvany kitéltéséhez" cimi 2. melléklete kikoéti, hogy a fogyatékos palyazéknak a
kovetkezdket kell tennilk:

JIGEN" vdlaszt irjon, amennyiben fogyatékossdga megnehezitheti az On szdmdra a vizsgdn valé
részvételt. Ez segit az EPSO-nak abban, hogy az dltala biztosithaté valamennyi el6késziiletet
megtegye az On segitségére".

Végul az EPSO honlapjan kézvetlenll emlitik az esélyegyenléséget - aminek az EPSO nagy
jelentéséget tulajdonit. Ugyanez vonatkozik versenyvizsgak kihirdetésekor a sajtéban
megjelend valamennyi k6zzétételre is.

"Az EPSO szildrdan elkételezi magdt azon elv mellett, miszerint a szervezetnek valéban tiikrdznie
kell a tadrsadalmat, amelyet szolgdl. Az EU intézményeiben a munkahelyek a tagdllamok minden
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olyan dllampolgdra el6tt nyitva dlinak, akik megfelelnek az alkalmassdgi feltételeknek, tekintet
nélkil nemiikre, korukra, dllampolgdrsdgukra, fajukra, valldsukra vagy szexudlis
irdnyultsagukra. Amikor csak ésszeriien és gyakorlatban megoldhatd, az EPSO kiil6nleges
elbkésziileteket tesz annak érdekében, hogy a fogyatékkal él6 pdlydzdk a felvételi versenyvizsgak
sordn egyenl6 alapon versenyezzenek a tobbiekkel, valamint megkénnyiti a sikeres pdlydzdok
hatékony beilleszkedését a munkahelyi kornyezetbe. A diszkrimindcié nem megengedett az EU
intézményeiben. Mik6zben megbrizziik az érdem alapjdn torténd kivdlasztds mindenek felett
érvényestild elvét, igyeksziink alkalmazottaink megfelel6 nemzeti 6sszetételét kialakitani,
valamint olyan politikdt folytatni, amely dsztonzi a n6k erételjesebb részvételét a vezetbi
munkakorékben. Az Eurdpai Unié a sokféleséget a legtdgabb értelmében tamogatja.”

Gyakorlati szempontbdl nézve a palyazok részére - sajat kérésukre - mar a versenyvizsgak
megszervezésekor szamos intézkedést hoztunk az altaluk adott valaszok alapjan, azaz
aszerint, hogy mit tartanak sziikségesnek a vizsgakon valo részvételhez.

Hogy e kéréseknek eleget tudjon tenni, az EPSO a fogyatékkal él6 palyazokat kildn
vizsgakozpontba hivhatja be.

Az alabbiakban példak talalhatok az EPSO altal mar korabban megvaldsitott intézkedésekre.
llyenek a palyazoé altal jelzett fogyatékossag jellege szerint csoportositva a kdvetkezdk:

- latasi problémakkal kapcsolatos fogyatékossag: széveg Braille-irdssal; nagyobb betlimérettel
irott szbveg; a palyazo sajat, Braille-olvasasra alkalmas szamitégépet hozhat; a teszteken a
vizsgabiztos felolvashatja a kérdéseket és a lehetséges valaszokat, a palyazé megadja a
valaszat és a vizsgabiztos ezt megjeldli az optikai leolvasast szolgaldé formanyomtatvanyon;
hangfelvétel; tdbb id6 biztositasa;

- hallassal kapcsolatos fogyatékossag (siket vagy nagyothallé palyazék): lehetéség eldl dini a
vizsgakozpontban, hogy a szovivé szajardl tudjanak olvasni; masolat a szévivé szévegérdl és
személyi vizsgabiztos, aki a rendelkezésulkre all;

- kézzel kapcsolatos fogyatékossag: a palyazoé rendelkezésére allé szamitdégép, amellyel
kinyomtathatja a valaszokat; vagy a palyazé széban adhatja meg a valaszait a vizsgabiztosnak,
amelyrdl hangfelvétel készll;

- kerekesszék: az EPSO biztositja, hogy a palyazé a vizsgakdzpontot akadaly nélkil meg tudja
kdzeliteni;

- maradandoé karosodast okozo betegség/szellemi fogyatékossag: tobb id6 a tesztek kitoltésére;
a palyazo rendelkezésére allé szamitogép, irattartd allvany, parkoldhely; biztosithatnak esetleg
ergonomikus széket is;

- diszlexia: a palyazonak a teszt megirasahoz szamitégépet, valamint tobb idét biztositanak.

A csoOkkent latoképességlieken kiviili fogyatékos palyazéknak a felvételi eljarashoz vald
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hozzaférésével kapcsolatban készil6é azon jelentések vonatkozasaban, amelyek a
fogyatékossagokrdl sz616, az alabbiakban részletesebben targyalt felmérés nyomon
kovetéseként készlilnek majd el, a Bizottsag és az EPSO mar javaslatot tett a
munkaerdé-felvételrdl szold hirdetések tartalmanak vizsgalatara abbdl a célbdl, hogy tébb
fogyatékkal él6t 6szténdzzenek palyazasra. Az egyes fogyatékossagokrol késziil jelentések
kérdését ebben az 6sszefliggésben fogjuk megvizsgalni.

- A munkaerd-felvételi politikarol szol6 idészakos jelentés készitésének lehetdsége (1.5.)

A Bizottsag a név feltlintetése nélkil benyujtando tesztek alkalmazasat a palyazokkal valé
egyenl6 banasmaod garanciajanak tekinti, és a kivalasztasi eljardsokat ugy szervezi meg, hogy a
lehetd legnagyobb mértékben biztositsa az egyenlé banasmadot.

E tekintetben az EPSO kilonleges vizsgakoériilményeket biztosit a fogyatékkal él6k
versenyvizsgakon valé részvétele érdekében.

A felmérés eredményeit figyelembe véve (amelyek az alabbiakban részletesebben kifejtésre
kerilnek), a Bizottsag vallalta annak vizsgalatat, hogy a fogyatékkal éléknek a Bizottsagnal
torténd foglalkoztatasarol szolé6 meglévé és jovdbeli statisztikakat hogyan lehet megbizhatobbéa
és rendszeresen naprakésszé tenni, mikdzben a személyes adatok k6zdsségi intézmények és
szervek altal térténé feldolgozasa tekintetében az egyének védelmérdl, valamint az ilyen adatok
szabad aramlasarol sz6l6 45/2001/EK rendelet kotelezettségeit tiszteletben tartja. A statisztikak
megbizhatdésaganak javitasat célzo vizsgalat részeként a Bizottsag fontoléra veszi az ilyen
statisztikak jovébeli kbozzétételének lehetéségét.

- Pozitiv intézkedések a fogyatékkal élok felvételének elésegitésére (1.6.)

A kivalasztasi eljarasok - ideértve a név feltintetése nélkil benyujtandé teszteket, valamint a
feltételeknek a vizsgakon valo részvételhez torténd ésszerii hozzaigazitasat - az egyenlé
elbanas legjobb garancigjanak tekinthetdk a felvételi eljaras soran. Eltekintve az arra iranyulé
jovébeli fellépésekidl, amelyek célzottan a fogyatékkal él6k szamara hirdetnek foglalkoztatasi
lehet6ségeket, a Bizottsag a felvételi eljarasok jelenlegi stadiumaban nem tartja sziikségesnek
a kifejezetten fogyatékkal éléknek elénydket nyujtd, pozitiv intézkedésekkel valé tovabbi
kozbelépést.

Amint azt az Ombudsman korabbi vizsgalatara adott valaszban is jeleztik, a Személyzeti és
Igazgatasi Féigazgatosagot (DG ADMIN) értesitik, ha a felvételi versenyvizsgak eredményes
palyazéi jelezték, hogy a felvételi eljaras soran fogyatékossaguk miatt kiilénleges
vizsgakorilmények kialakitasat igényelték. A Személyzeti és lgazgatasi Féigazgatdsag eseti
alapu, megel6z6 jellegl megkdzelitést alkalmaz a fogyatékkal él6k szolgalatok altali
felvételekor, és jelenleg ez tekinthetd a legmegfelelébb hozzaallasnak a pozitiv intézkedések
elfogadasara.

A felmérés eredményeinek értelmében a Bizottsag vallalta, hogy mas érintett csoportokkal
kézbsen megvizsgalja azon kiilonb6z6 lehetéségeket, ahogyan a fogyatékkal él6k felvételét az
intézményen belll 6sztdndzni lehetne. Ez az attekintés részletesebben meg fogja vizsgalni a
fogyatékkal él6k felvételét 6szténzd olyan pozitiv intézkedések kialakitasanak kérdését, mint
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példaul a fogyatékkal él6 személyekre vonatkozd, egyfajta foglalkoztatasi célkitlizés
létrehozasat és figyelemmel kisérését, valamint hogy a személyzeti osztaly a palyazé orvosi
vizsgalatat kovetéen személyre szabottan gondoskodhasson a megfeleld feladatok és
felszerelések biztositasardl. Ezen felll foglalkoznak a fogyatékossag kérdésével a felvételi
beszélgetésekrdl és felvételi bizottsagokrdl szolé tanfolyamokon is, hogy ezaltal is biztositsak a
kérdésre vald fogékonysagot.

- Epitési szabvanyok a megkozelithetéség vonatkozasaban (2.2.)

A Bizottsag épitési szabvanyokra vonatkozé kézikényvének (amit MIT-nek - Manuel d'Immeuble
Type - szokas nevezni) legujabb (5.) valtozatat széles korl belsé konzultaciot kovetéen 2004.
junius 29-én fogadta el a brisszeli Infrastrukturalis és Logisztikai Hivatal (OIB) Igazgatasi
Bizottsaga. A B.III. fejezet kifejezetten a fogyatékkal él6k szikségleteivel foglalkozik, kitérve az
altalanos megkodzelithetéségi kérdésekre, kijeldlt parkoldhelyekre, éplileten bellili mozgasra,
vilagitasra és jelzésekre, szaniter-berendezésekre és az éplletek vészhelyzet esetén torténd
kitritésre.

A fogyatékkal éléknek szentelt fejezeten kivil kérilbelil 30 utalas talalhaté a kézikényvben a
fogyatékkal él6k szikségleteire. Az MIT e kérdésben tiszteletben tartja mind a belga [beleértve
a ,Reglement Regional d'Urbanisme" (RRU) (1) [Link]], mind az uniés jogszabalyokat, valamint

a Bizottsag fogyatékkal é16 személyek foglalkoztatdsara vonatkozo helyes magatartasi
szabalyait (2) [Link].

Az MIT tovabbi fellilvizsgalatat révid tavon nem tervezik. A jelenlegi dokumentumot csak 2004
kézepén fogadtak el, és a megkdzelitési szabvanyok szempontjabdl naprakész. Tovabba
nemrégiben kinevezték a fogyatékkal él6 személyek irodai kérnyezetének ergondmiai
ertékelését végez§ szakeértdt, akinek alkalmazasat a fogyatékkal él6 személyek
foglalkoztatasara vonatkozé helyes magatartasi szabalyok irjak el6. A kérdést természetesen az
Uj MIT szabvanyok és a szakértd tapasztalatai fényében Ujbdl felllvizsgaljak.

- Parkolasi létesitmények (2.3.)

A fogyatékkal élék foglalkoztatasara vonatkozo helyes magatartasi szabalyokkal 6sszhangban
legalabb két parkoldhelyet tartanak fenn fogyatékkal é16 latogaték szamara minden egyes
bizottsagi épuleten belll vagy azon kivil (3) [Link], kivéve a Berlaymont épuletet; a Bizottsag
Osszesen 114 ilyen fenntartott hellyel rendelkezik.

A Berlaymont épulet megkozelitése biztonsagi okokbdl korlatozott; a Bizottsag ezért arra kérte a
briisszeli hatésagokat, hogy a Berlaymont mellett haladd Boulevard Charlemagne-on tartsanak
fenn a fogyatékkal él6k szamara parkolohelyeket. 2005 oktéberében Briisszel-févaros
rendérfékapitanya beleegyezett harom ilyen parkoldhely kijel6lésébe a Boulevard
Charlemagne-on, és kérte a kozterlletfenntart6 vallalatot a sziikséges munkak elvégzésére.

A fent emlitett, kifejezetten fogyatékkal él6 latogatok szamara fenntartott parkoléhelyeken felll a
Bizottsag 216 fenntartott parkoldhellyel rendelkezik az épuletein bellil sajat, egészségugyi
problémaval kiizd6 alkalmazottai szamara (maradandé vagy ideiglenes
fogyatékossaggal/egészségiigyi nehézségekkel kiizd6 alkalmazottak). Minden egyes
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parkolohelyet egyéni kérelem és orvosi igazolas alapjan utalnak ki.
- A fogyatékosoknak sz616 tajékoztatas hozzaférhetésége (3.3.)

A Bizottsag allaspontja az informacidk hozzaférhetéségérdl az ,EUROPA -
Web-hozzaférhetéségi politika" cimi oldalon talalhaté meg (
http://europa.eu.int/geninfo/accessibility_policy_en.htm [Link]), és a kovetkezéképpen hangzik:
.,az EUROPA-szerver vonatkozasaban az Eurdpai Bizottsag az uj és frissitett honlapok
esetében az A. szintl (1-es prioritdsu) megfeleléség alkalmazasardl hatarozott." A WAI-A olyan
szabalyokat foglal magaban, amelyek nemcsak latassérilt személyekre, hanem mas csokkent
képességu és fogyatékkal él6 emberekre is vonatkoznak. Ezen felll a Foglalkoztatasi, Szocialis
és Esélyegyenléségi Féigazgatdsag fenntartja a Fogyatékkal él6k eurdpai éve hivatalos
honlapjat az Europa-szerveren, amely a kdvetkezd cimen tekinthet meg :
http://europa.eu.int/comm/employment_social/disability/index_en.html [Link]

- A honlapok hozzaférhetésége a nyilvanossag szamara (3.4.)

Az Informacidszolgéltatdk atmutatéjat (Information Providers Guide - IPG) az
EUROPA-szerveren talalhaté oldalak szerzdinek szanjak (koordinatorok, webmesterek,
alvallalkozok stb.), és szerkesztési, miiszaki és grafikai vonatkozasokat is tartalmaz. Az
Informacidszolgaltatok utmutatojaban (4) [Link] felsorolt szabalyok koételezéek a kbvetkezetes

és felhasznalébarat szolgaltatas biztositasa érdekében.

Az Informacidszolgaltaték utmutatdja szerint az EUROPA-szerveren torténd kbzzétételre
elékészitett oldalaknak meg kell felelnilik az A. szintli hozzaférhetdségi feltételeknek. A
Féigazgatdsagok és a Szolgalatok webmesterei felelések azért, hogy értékeljék sajat honlapjaik
hozzaférhetéségét, valamint hogy biztositsak az oldalak IPG-nek és WAI-A-nak val6
megfelelését. Szamos eszkoz all rendelkezésre annak értékelésére, hogy egy honlap
megfelel-e a jelenlegi hozzaférési szabvanyoknak. A Sajté Féigazgatosag
EUROPA-koordinaciés csoportja tovabba médszeresen segiti a webmestereket az oldalak
WAI-A (valamint néhany WAI-AA) ellendrzési pontok alapjan torténd hitelesitésében.

- Az EU okmanyainak alternativ formatumokban val6 hozzaférhetové tétele (3.5.)

A WAI-nak megfelel§ EUROPA-oldalak a megfeleld felhasznaléi szoftver segitségével
nagyméret(i nyomtatasok, Braille-iras és hang létrehozasara is alkalmasak. Az EUROPA-hoz
hasonlé tdbbnyelvii szerverekkel az a probléma szokott felmeriilni, hogy nem az dsszes nyelvi
valtozatot lehet segitd szoftverek segitségével elolvasni. A Bizottsag olyan médon
tokéletesithetné a WAI-nak mar megfelel§ oldalakat, ha ezen oldalakrél hangfajlokat vagy
jelbeszédfajlokat lehetne generalni. Ez azonban tobb problémat okozhat, mint amennyi
megoldast nyujt, mivel a kérdéses technolégia gépi atliltetés lenne: a jelbeszédre térténd
automatikus atliltetés nem lenne értelmes, csakugy, mint ahogy a gépi forditas is ritkan j6
min6ségl. Alternativaként olyan jeltolmacsot lehetne alkalmazni, aki a jelnyelvi fajlokat
szolgaltatna. Ebben az esetben azonban, mivel nincs egyetlen univerzalis jelnyelv (pl. a
belga-francia jelnyelv kilénbdzik a franciatdl), e megkdzelités végrehajtasa valdszeritlennek
tlnik.

Tobb tovabbi eréforrast igényeld lehetséges megoldas lenne, ha a tetszélegesen hosszu
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cikk/tajékoztatoé bevezet6 szévegéhez egy hangfajlt kapcsolnanak, hogy a sértilt emberek
gyorsan elddnthessék, az informaci6 érdekes-e szamukra és ezért folytassak, vagy inkabb
atugorjak a széveget. Mindazonaltal az EUROPA-hoz hasonld, tébbnyelvii szerverek esetében
alkalmazott eljaras, amely soran a WAI-nak megfeleld tartalmat |étrehozzak és a tartalom
hozzaférhetéségét ellendrzik, eddig a legjobb mddszernek bizonyult a hozzaférhetéség
legmagasabb szintjének biztositdsahoz. A Bizottsag elfogadott egy
webtartalommenedzsment-rendszert, amely jév8beni hasznalatakor minden oldalon biztositani
fogja a minimalis hozzaférési el6irdsoknak valé megfelelést.

Masik alternativ hozzaférési formatum a ,kénnyen olvashatd" formatum. 2005-ben a
Fogyatékkal él6k eurdpai napjanak alkalmabdl a Bizottsag e formatumban adott ki
munkadokumentumokat.

- Kilonleges oktatasi sziikségletii (SEN) gyermekek integraciéja (4.2.)

Amint az Ombudsman is tudja, a Bizottsagnak nincs hataskore oktatasiigyi kérdésekben, és
ezért nem értékelheti vagy mérheti fel az Eurépai Iskolak uj SEN-programjat, valamint nem
adhat utasitasokat sem az Europai Iskolaknak. E tertleten az Eurépai Iskolak Igazgatétanacsa
hoz meg minden dontest, ahol a Bizottsag a 29-bdl csupan 1 szavazattal (5) [Link] rendelkezik.
Az lgazgatétanacs tagjaként azonban, valamint olyan felelésségteljes munkaadéként, amelynek
alkalmazottai elégedetlenek az Eurdpai Iskolak e szolgaltatasaval (amelyet nagy mértékben
kbézosségi pénzbdl finansziroznak), a Bizottsag aktivan foglalkozik az liggyel és kérte a

SEN-program értékelését.

2004 marciusaban az Eurépai Iskolak pedagdgiai bizottsaganak Glésén (e bizottsag az
Igazgatétanacs el6készitd albizottsaga, ahol oktatasi kérdéseket targyalnak meg és készitenek
el az Igazgatétanacs megfontolaséara és jévahagyasara) el6szér mutattak be SEN-esetekrdl
sz0l6 egyes statisztikakat. A Bizottsag kérte, hogy az érintett felligyelk/koordinatorok készitsék
el a SEN-program értékelését, valamint hogy a SEN-programrél sz6l6 kévetkez6 jelentésben (a
kovetkezd évben) terjesszék el6 az értékelés eredményeit. A SEN-programrol készilt legutobbi
jelentés hasonl6 volt az els6hdz, de a Bizottsag a pedagdgiai bizottsag 2005. novemberi Glésén
megismételte a SEN-program értékelésére vonatkozo kérését.

Ezen fellil az Ombudsman egyéb tajékoztatasi kérései folytan a Bizottsag tovabbi tajékoztatast
kért az Eurépai Iskolak Fétitkari Hivatalatdél a SEN-program alkalmazasardl, valamint irdsban
leszdgezte, milyen informacidkat kell az Eurépai Iskolaknak begydijteniliik. A Bizottsagnak a mai
napig nem nyujtottak még be adatokat.

A Bizottsag 2006 januarjanak végén hivatalosan kérte az Igazgatétanacsot, hogy nyujtson be
értékelést a SEN-program végrehajtasarol. Az értékeld jelentésnek ezt kdvetbéen, a kovetkezd
tanévben kell elkészilnie.

- Fogyatékossagrol sz6l6 felmérés elemzése (5.3.)

A Bizottsag altal 2004 decemberében végzett, a fogyatékossagroél szold felmérést elemezték,
és az eredményeket a Bizottsag intranetrendszerén kézzétették. Az eredmény teljes szévege
az V. mellékletben talalhatd, és a kdvetkez6kben kerll 0sszefoglalasra. A 3526 valasz
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elemzése alapjan konkrét intézkedéseket is javasolnak (6) [Link]. Ezeket az alabbiakban

Osszefoglalt intézkedéseket az intranetrendszer oldalan kdzzétett tajékoztatd is tartalmazza.

A fogyatékkal él6 személyektdl szarmazé kisszamu vélasz (216, amely a valaszadok 6%-at
teszi ki) a felmérés alapjan nehézkessé tette hatarozott kdvetkeztetések levonasat, mivel nem
volt egyértelm(i, hogy a valaszok a Bizottsagnal alkalmazasban allo, kisszadmu fogyatékkal el
személy reprezentativ mintajat jelentették, vagy csak aranyaiban kevesen valaszoltak egy
nagyobb csoportbél. Egyes pontokat azonban rendszeresen kiemeltek - mint példaul azokat a
nehézségeket, amit egyes alkalmazottak akkor tapasztaltak, amikor olyan aranylag egyszer,
az alkalmazkodast szolgald eszkdzodket kértek a munkajuk segitéséhez, mint példaul egy
megfelel6 sz€k, iréasztal vagy alkalmas informatikai berendezés biztositasa - és hasznos lenne,
ha ezek a pontok tovabbi intézkedéseket vonnanak maguk utan. Ezek a személyzeti szabalyzat
feltételei szerinti (1d. cikk (4) bekezdés), ,ésszerl alkalmazkodasnak" tinnek, amit az
intézmény koteles a fogyatékkal é16 alkalmazottaknak biztositani, hogy segitse 6ket hivatali
feladataik ellatasaban. A Bizottsag figyelmét arra is felhivtak, hogy néhany fogyatékkal €16
személy milyen nehézségekkel szembesul az épuletek megkdzelitésekor vagy az épuleteken
belll (tarolt targyakkal eltorlaszolt utak, tul nehéz tlizgatlé ajtok stb.).

108 valasz utalt esetlegesen hatranyos megklilonboztetésre a karrierlenhetéségek vagy az
elémenetel tekintetében. Az alkalmazottak ugy érezték, hogy kevésbé kedvez8 banasmaodban
részeslltek a fogyatékossaguk miatt, és ennek eredményeként lassabb volt az elémeneteliik,
kevésbé érdekes munkat végeztek, vagy nem tudtak tanfolyamokon részt venni, tovabba
interperszonalis szinten szamos alkalmazott tapasztalt olyan magatartast hivatali feljebbvaldktol
és munkatarsaktol, amelyet megaldzonak, megfélemlitének vagy sértének talalt. A Bizottsag
komoly figyelmet szentelt az alkalmazottak ezen aggalyainak. Kévetkezésképpen a kdvetkezé
intézkedési javaslatokrdl sziletett megallapodas:

- Az dsszefoglalé jelentés ténymegallapitasait minden humaneréforras-igazgatod, az orvosi
szolgalat, az egészségugyi és biztonsagi egység, a kdzponti karrier-tanacsadasi egység
(SCOP), valamint a tébb szervezeti egységet atfogo, a fogyatékossaggal foglalkozé
munkacsoport figyelmébe ajanlotték, ahol hasznosan nyomon tudjak kévetni a kérdéseket a
nagyobb tajékozottsag biztositasa érdekében. Biztositottak, hogy az érintett szolgalatokat
tajékoztassak a felmérés soran tett olyan észrevételekrél, amelyek az adott szolgalathoz
kapcsolodtak.

- Biztositani kell, hogy minden alkalmazott tudataban legyen annak, hogy a fogyatékosséag
alapjan valoé hatranyos megkulonboztetést a személyzeti szabalyzat kifejezetten tiltja.
Kdvetkezésképpen az intranetrendszer fogyatékossaggal foglalkozé oldalan kézzétették a
felmérést és eredményeit, amelyek az alkalmazottak e kérdésre valé fogékonysagat noveld,
valamint a valtozast el6idéz6 fontos eszkéznek tekinthetdk.

- A megkulonboztetésmentességgel kapcsolatos jogszabalyi rendelkezéseket (1d. cikk (1)
bekezdés) a Bizottsag intranetrendszerében a fogyatékossaggal foglalkozé oldalon kiemelték.
- Tovabba az intranetrendszeren az alkalmazottakat emlékeztetik arra, hogy a fogyatékkal él6
személyek foglalkoztatasat szolgalé helyes gyakorlat szabalyzata szerint az Igazgatasi
Féigazgatdsag esélyegyenléségi és megkilildnboztetés-mentességi egységét bizalmas alapon
meg lehet keresni, amennyiben a szabalyzat végrehajtdsaval kapcsolatban elégedetlenségre
okot ad6 események térténnek. Az egység az ligyeket diszkréten kezeli, megfeleléen tekintetbe
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véve a bizalmassag kért szintjét.

- A felmérésre adott valaszok visszatérd témaja volt az alkalmazkodast szolgalé eszk6zok
biztositasaban valo6 késlekedés, vagy azok biztositasanak hianya. A fogyatékossaggal
Osszefliggd kevésbeé kedvezd banasmaddot, mint példaul a lassabb elémenetelt vagy a kevésbé
érdekes munkalehetéségeket, ugyancsak megjelolték a valaszokban. A helyes gyakorlat
szabdlyzata el6irja, hogy a karrier-tanacsadast nyujté csoportban részt kell vennie
palyatanacsadasban és rehabilitacids tanacsadasban szakosodott tanacsadoénak, valamint
hogy a Bizottsagnak a fogyatékkal é16 alkalmazottak irodai kdrnyezetének ergondmiai
értékelésére szakembert kell kijeldlnie. A szakérték kinevezését/kijeldlését az Igazgatasi
Féigazgatésagnak 2005-ben a nyomon kovetés prioritasaként kellett kezelnie abbdl a célbdl,
hogy el6remutaté megkozelitéssel segitsék az elémenetelt, az irodai kdrnyezetet értékeljék,
valamint az ésszer(i alkalmazkodast szolgald eszkézodk idészer( biztositasat lehetéve tegyeék.
Az lgazgatasi Féigazgatosag kézponti karrier-tanacsadasi, valamint egészségugyi és biztonsagi
egységébdl ezeket a szakértbket mostanra kijeldlték. Ezen felll elvégzik annak vizsgalatat,
hogy milyen, a fogyatékkal él6 alkalmazottak javat szolgalod kilonbozé koltségvetési
rendelkezések éallnak rendelkezésre, valamint hogy a legkedvez6bb munkakoérilmények elérése
érdekében sziikségesek-e a kijeldlt kdltségvetési forrasok az ésszerl alkalmazkodast szolgald
eszkdzok biztositasahoz.

- Az lgazgatasi Féigazgatdsag az érintett szolgalatokkal konzultalva megvizsgalja a fogyatékkal
él6 alkalmazottak javat szolgéalo, rendelkezésre all6 kuldnb6zé kdltségvetési eléiranyzatokkal
kapcsolatos allaspontjat, hogy legkedvez&bb munkakériiményeket biztositsa azon
alkalmazottai szamara, akiknek ezeket a forrasokat nyujtjak. Az Igazgatasi Féigazgatésag
megvizsgalja kilondésen a munkahelyen az ésszer( alkalmazkodast szolgald eszk6zok
biztositadsara iranyuld kijeldlt kdltségvetési forrasok sziikségességének kérdését, valamint hogy
az ilyen forrasokat kdzpontilag vagy a féigazgatdésagok szintjén kell-e rendelkezésre bocsatani.
- A fogyatékkal é16 alkalmazottakra vonatkoz6 egyfajta célkitlizés kialakitdsa és figyelemmel
kisérése is olyan kérdés, amit meg kell vizsgalni. Az Igazgatasi Féigazgatdsag, a tébb
szervezeti egységet atfogod fogyatékossaggal foglalkozé munkacsoport és az EPSO (valamint
mas vonatkozé csoportok) egylttmikodésével feltarja a kilonb6zé mdédokat, amelyek
segitségével tobb fogyatékkal él6 személyt vehetnek fel. Tovabba megvizsgaljak, hogy a
Bizottsagnal foglalkoztatott fogyatékkal él6 személyekrdl készilt 1étezd és jovébeli statisztikak -
a 45/2001 rendelet kotelezettségeinek tiszteletben tartdsa mellett - hogyan teheték
megbizhatébbakka, és hogyan lehet azokat rendszeresen naprakésszé tenni.

- Ezen a terlleten a lathatobb és aktivabb politika kialakitasanak részeként az Igazgatasi
Féigazgatdsag 2006 januarjaban konzultalni kivan a tagallamokkal azon eljarasokrol -
amennyiben léteznek ilyenek -, amelyeket a nemzeti kormanyok fogadtak el a fogyatékkal élé
személyek felvétele és a hozzajuk vald alkalmazkodas 6sztdnzésére a legjobb Iétezd
gyakorlatok tagallamok altali bevezetése céljabdl, és amelyeket esetleg a Bizottsagon belll is
kévethetnek.

Tovabba az elért haladast értékelendd, 2006 vége felé fontoldra veszik egy masodik, a
fogyatékossagroél sz616 felmérés lefolytatasat 2007-2008-ban. Az eredmények figgvényében a
prioritasoknak sziikség szerint Uj iranyt adhatnak, és Uj prioritasokat hatarozhatnak meg.

- A fogyatékossagrol valé tajékozottsag novelése (5.4.)
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A fogyatékossaggal kapcsolatos tajékozottsag és az alkalmazottak eziranyu érzékenységének
ndvelésének elsédleges modszere annak nyilvanossagra hozasa volt, hogy elfogadték a helyes
gyakorlat javitott szabalyzatat, valamint hogy a teljes bizottsagi személyzet kérében felmérés
lefolytattak a fogyatékossagrol. Mindkét eseményt széleskdriien hirdették. Az elébbit az Eurdpai
Bizottsag belsé hetilapjaban, a ,Commission en Direct"-ben ismertették - ezt a lapot a teljes
személyzet kérében terjesztik, hozzaférhet6 az intranetrendszerben, tovabba tébb mint 50
000-es példanyszamban jelenik meg az dsszes EU intézményben. Az utdbbit, azaz a felmérés
lefolytatdsat a Fbigazgaté a bizottsagi alkalmazottaknak irt révid levelében kdzolte.

A tdjékozottsag ndvelésének folyamatanak kdvetkezé 1épése a felmérés kbzzététele lesz a
Bizottsag intranetrendszerén. Ebben informaciok talalhatok majd a valaszok elemzésérdl és a
2006-ra tervezett nyomonkdévetési intézkedésekrdl.

A munkaerd-felvételi beszélgetéseket levezetd vagy a felvételi bizottsagi tanfolyamon részt
vevd alkalmazottak mar részestilnek a tudatossagot fejlesztd képzésben ezen a terlileten, a
megkuldnbdztetésmentesség teriletén (beleértve a fogyatékossagot) pedig a tanfolyami
résztveviknek és a féigazgatdsagokon a felvételi beszélgetések soran feladatokat ellaté
vezetbknek szant, a helyes gyakorlatrdl sz6l6 gyakorlati utmutatoé 2006 elejétdl lesz
hozzaférhetd.

A Bizottsag tovabba megvizsgalja annak lehetéségét, hogy a fogékonysagot tanfolyamok vagy
az alkalmazottak szamara szervezett konferencia vagy szeminarium révén nével6 egyedi
fellépéseket tegyen 2006-ban vagy 2007-ben. A konferencia vagy szeminarium egyuttal
egybeesne a Fogyatékkal EI6k Europai Napjaval, amelyet december 3-an tartanak. E fellépések
a rendelkezésre allé pénzigyi forrasoktdl fliggenek.

IV. Kovetkeztetés

A Bizottsag a fogyatékkal él6kkel kapcsolatos politikdiban széles latokord, haladé és
eléremutatd megkozelitést alkalmaz. Az Uj személyzeti szabalyzat, a helyes gyakorlat javitott
szabdlyzata, valamint a kilénbdz6 szolgaltatasok figyelembe veszik a fogyatékkal él6k
Bizottsaggal tartott kapcsolata soran felmerilé kiildnleges sziikségleteit.

A Bizottsag célkitlizése biztositani, hogy a megkiilénbodztetésmentesség elvét minden
fogyatékkal él6 személlyel valé kapcsolata soran alkalmazza, valamint hogy intézkedéseit e
tekintetben rendszeresen felllvizsgalja. A Bizottsag e célkitlizés megvaldsitasa érdekében
tovabbra is konzultalni fog szakszolgalataival és a fogyatékkal él6 alkalmazottak képviselGivel,
kiilénosen a tobb szervezeti egységet atfogo, fogyatékossaggal foglalkozé munkacsoporton
keresztll.

Mellékletek listaja

I. melléklet [Link]: A Bizottsag hatarozata a személyzeti szabalyzat 1d. cikke (4) bekezdésének

végrehajtasarol
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II. melléklet [Link]: A Bizottsag 2003. november 25-i hatarozata a fogyatékkal él6 személyek
foglalkoztatasat szolgald helyes gyakorlat javitott szabalyzatarol

I1I. melléklet [Link]: A fogyatékkal él6 személyeknek sz6l6 joléti elbiranyzatokkal kapcsolatos

.fogyatékkal él6knek jaro kiegészitd segélyek" cimsor végrehajtasat szolgal6 ideiglenes
iranymutatas

IV. melléklet [Link]: A fogyatékossaggal kapcsolatos koltségekhez vald személyes

hozzajarulasrol sz6l6 iranymutatas

V. melléklet [Link]: A fogyatékossaggal kapcsolatos személyzeti felmérés elemzése

(1) [Link] Az R.R.U. regionalis rendelkezés, amely a régio teruletén alkalmazandé. Az

egyszerUsités érdekében célja, hogy a létez6 rendelkezéseket a Brisszel-févaros régidban
alkalmazando fejlesztési normak vonatkozasaban egyesitse.

(2) [Link] C(2003) 4362, 2003.11.18.

(3) [Link] A kulsé parkoldhelyek esetében a briisszeli hatésagok hozzajarulasa, és a kdzterilet

altaluk torténd kialakitasa szikséges.
(4) [Link]http://europa.eu.int/comm/ipg/index_en.htm [Link]

(5) [Link] A 25 tagallam, a Bizottsag, a szll6i kozosségek, az Eurdpai Szabadalmi Hivatal (a
mincheni Eurépai Iskolaval kapcsolatos kérdésekben), és a személyzeti érdekképviseletek.

(6) [Link] A Bizottsag altal foglalkoztatott sszes allandé és ideiglenes alkalmazott szama

kérilbelll 25 000 f6.
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