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Ombudsman
Eorpach

Is le meaisinaistriichan [Nasc] a gineadh aistritiichdn an leathanaigh seo. Is féidir earrdidi a
bheith i meaisinaistriichdin a d’fhéadfadh soiléireacht agus cruinneas a laghdd; ni ghlacann an
tOmbudsman aon dliteanas i leith aon neamhréireachtai. Chun an fhaisnéis is iontaofa agus an
deimhneacht dhlithidil a fhdil, féach ar an leagan foinseach i Béarla atd nasctha thuas. Chun
tuilleadh eolais a fhail féach ar dr mbeartas teanga agus aistriuchain [Nasc].

Cinneadh i gcas 735/2017/MDC maidir le
rannphairtiocht na hOifige Tacaiochta Eorpai do
Chursai Tearmainn (EASO) sa phréiseas
cinnteoireachta maidir le hinghlacthacht iarratas ar
chosaint idirnaisiunta arna gcur isteach i dteophointi
na Gréige, go hairithe easnaimh in agallaimh
inghlacthachta

Cinneadh
Cas 735/2017/MDC - Tosaithe an 13/07/2017 - Cinneadh an 05/07/2018 - Institiuid
abhartha An Oifig Tacaiochta Eorpach um Thearmann ( Nil aon udar le fiosrdchain bhreise ) |

Is € ENR na Gearmaine, an Larionad Eorpach um Chearta Bunreachtila agus um Chearta an
Duine, a rinne an gearan sa chas seo. Maionn sé (i) go ngniomhaionn an Oifig Tacaiochta
Eorpach do Chursai Tearmainn (EASO) lasmuigh da sainordud faoi dhli an Aontais tri chinneadh
éifeachtach a dhéanamh maidir le hinghlacthacht iarratas ar chosaint idirnaisitnta arna
dtaisceadh ag imircigh i gcomhthéacs na ‘n-agallamh inghlacthachta’ a dhéanann si sna
‘teophointi’ [1] ar oileain na Gréige; agus (ii) nuair a bhionn agallaimh den sért sin & ndéanamh,
ni chomhlionann EASO na foralacha maidir leis an ‘gceart chun éisteacht a fhail’ sa Chairt um
Chearta Bunusacha (Airteagal 41), chomh maith le treoirlinte EASO féin.

D’fhiosraigh an tOmbudsman na héilimh sin. Glacann an tOmbudsman leis go n-ardaionn an
gearan seo fiorimni faoi mhéid rannphairtiocht phearsanra EASO maidir le measunu a
dhéanamh ar iarratais ar thearmann sna teophointi Gréagacha agus maidir le cailiocht agus
cothroime nés imeachta maidir le hagallaimh inghlacthachta a dhéanamh. Mar sin féin, ar na
cuiseanna ata leagtha amach sa chinneadh, chinn an tOmbudsman nach bhfuil tdar le tuilleadh
fiosrichan a dhéanamh ar na saincheisteanna a ardaiodh sa ghearan agus, da bhri sin, dhan si
an fiosruchan. Is é an phriomhchtis le cinneadh an Ombudsman na gur ar udarais na Gréige
ata an fhreagracht as cinnti maidir le hiarratais aonair ar thearmann.


https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy
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Culra an ghearain

1. I mi an Mharta 2017, chuaigh an Larionad Eorpach um Chearta Bunreachtula agus um
Chearta an Duine (ECCHR, ‘an gearanach’ anseo feasta), eagraiocht neamhrialtasach
Ghearmanach, i dteagmhail leis an Qifig Tacaiochta Eorpach do Chursai Tearmainn (EASO),
ag cur imni in iul faoi rannphairtiocht EASO in agallaimh inghlacthachta iarratasoiri ar chosaint
idirnaisiunta sna ‘teophointi’ sa Ghréig, 6 thainig Raiteas AE-na Tuirce i bhfeidhm [2] .

2. Féadfaidh gach imirceach a thagann go dti oileain na Gréige trid an Tuirc iarratas a
dhéanamh ar thearmann. Ta Seirbhis Tearmainn na Gréige (‘GAS’) i gceannas ar inghlacthacht
a n-éileamh a mheas. Cuidionn EASO le gas. Forailtear le plean oibritichain teophointe EASO
don Ghréig, a siniodh idir EASO agus udarais na Gréige (Leasu 2) an 1 Aibrean 2016, gur chair
do EASO agallaimh inghlacthachta a sheoladh, cinnti a mholadh agus fégra a thabhairt
d’iarratasairi.

3. I gcomhréir le hAirteagal 2(6) de Rialachan (AE) 439/2010 lena mbunaitear EASO [3] (da
ngairtear ‘Rialachan bunaidh EASO’ anseo feasta), “ ni bheidh aon chumhachtai ag[EASQ] i
nddil le cinnti a dhéanfaidh udardis tearmainn na mBallstat maidir le hiarratais aonair ar
chosaint idirndisitinta ” [4] . Thairis sin, forailtear mar seo a leanas in Airteagal 10 de Rialachan
bunaidh EASO:

“ Arna iarraidh sin do na Ballstdit lena mbaineann, déanfaidh an Oifig Tacaiochta
gniomhaiochtai a chomhordu chun tact le Ballstdit a bhfuil a gcérais tearmainn agus glactha
faoi bhrd ar leith, lena n-diritear comhordu a dhéanamh ar an méid seo a leanas:

(a) gnfomhaiocht chun cabhrd leis na Ballstdit atd faoi bhri ar leith chun anailis tosaigh ar
iarratais ar thearmann atd faoi scrudu ag na hudardis ndisitnta innidla a éascd; ... ” [5] .

4. Ina litir chuig EASO, lorg an gearanach tuairim EASO ar dha shaincheist go hairithe. Ar an
gcéad dul sios, mhaigh an gearanach go saraionn rannphairtiocht EASO sa phréiseas
cinnteoireachta maidir le héilimh ar thearmann a chumhachtai dlithiula faoi dhli an Aontais. Ar
an dara dul sios, mheas an gearanach, agus agallaimh a ndéanamh aige sna teophointi ar
oileain na Gréige, d’fhonn inghlacthacht iarratas ar chosaint idirnaisiunta a chinneadh, nach
dtugann EASO éisteacht chothrom agus chui aonair maidir le hinghlacthacht éileamh ar
thearmann.

5. In Aibrean 2017, thug EASO freagra ar an ngearanach. Dhiultaigh sé a rannphairtiocht sa
phréiseas cinnteoireachta maidir le héilimh ar thearmann. Duirt EASO go seolann si agallaimh
agus ‘tuairimi a ullmhd’ [6] , mar go bhfuil sé udaraithe go dlithidil, ar bhonn j) an Plean
Speisialta Oibritchain sinithe, ar iarratas 6n nGreig, idir an Ghréig agus EASO, i) na Nésanna
Imeachta Oibritchain Caighdeanacha a d’'fhorbair GAS agus EASO i gcomhphairt, agus iii) dli
na Gréige.
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6. Ina theannta sin, d’aitigh EASO go raibh na bearta seo a leanas glactha aici chun “tacu le
cdiliocht ” na n-agallamh: i) go roghnofar saineolaithe innidla; //) cuireann EASO cditseail agus
oilitiint ar fail déibh; //l) is iad ceannairi foirne “a bhfuil nios mé taithi acu” a dhéanann
maoirseacht orthu; agus iv) i mi Lunasa 2016, thosaigh EASO ar phroéiseas athbhreithnithe
cailiochta a chur i bhfeidhm ina gcuimsitear sampla d’agallaimh, agus |éiritear tuairimi agus
ceachtanna a foghlaimiodh sa Néta Treorach. Ar deireadh, duirt EASO go n-imscarann sé
saineolaithe leochaileachta chuig na teophointi. Ni mér do na saineolaithe ata ag cur agallaimh
an cas a tharchur chuig saineolai leochaileachta ma bhraitear aon leochaileacht le linn
agallaimh.

7. Os rud é nach raibh an gearanach séasta le freagra EASO, rinne sé gearan leis an
Ombudsman.

An fiosruchan
8. D’oscail an tOmbudsman fiosrichan ar na gnéithe seo a leanas den ghearan:

1) Ta EASO ag gniomhu lasmuigh da shainordu faoi dhli an AE tri chinneadh éifeachtach a
dhéanamh maidir le hinghlacthacht iarratas ar chosaint idirndisiunta i gcomhthéacs na
‘hagallaimh inghlacthachta’ a dhéanann si;

2) Nuair a bhionn agallaimh a ndéanamh ag EASO sna teophointi ar oileain na Gréige, ni
chomhlionann EASO na foralacha maidir leis an ‘gceart chun éisteacht a fhail’ sa Chairt um
Chearta Bunusacha (Airteagal 41), chomh maith le treoirlinte EASO féin (Treoirlinte EASO’) [7] .

D’iarr an tOmbudsman ar EASO cdip de na Bartlacha Deiridh 6 gach ceann de na 19
n-agallamh ar a raibh an gearan bunaithe a sheoladh chuici, agus tras-scribhinni de na
hagallaimh inghlacthachta uile a rinneadh i mBealtaine 2017 agus a gcuid Barulacha Deiridh [8]

9. Le linn an fhiosruchain, fuair an tOmbudsman freagra EASO ar an ngearan agus, ina dhiaidh
sin, tuairimi an ghearanaigh mar fhreagra ar fhreagra EASO.

Rannphairtiocht EASO in agallaimh inghlacthachta
iarratasoiri ar chosaint idirnaisiunta

Argdinti a chuirtear faoi bhraid an Ombudsman

10. D’aitigh an gearanach, faoi dhli infheidhme an AE [9], gur Ballstait AE &, seachas EASO, a
bhfuil s€ de chumhacht acu cinneadh a dhéanamh maidir le hinghlacthacht iarratas ar chosaint
idirnaisiunta. Liomhain an gearanach, afach, go ndéanann EASO cinneadh praiticitil maidir le

hinghlacthacht na n-iarratas i gcomhthéacs ‘agallaimh inghlacthachta’ a dhéanann si sa Ghreéig.
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De réir an ghearanaigh, is cosuil go bhfuil cinnti, seachas moltai don udaras ata freagrach,
cosuil le Barulacha Deiridh EASO, a dréachtaiodh tar éis agallaimh inghlacthachta. Ina
theannta sin, 6s rud é nach bhfuil aon ionadai 6 udaras tearmainn abhartha na Gréige i lathair
le linn agallaimh, agus gur i mBéarla amhain ata tras-scribhinni na n-agallamh, is cosuil gur mé
an tdbhacht a bhaineann leis na Bartlacha Deiridh na an méid a beartaiodh sna foralacha is
infheidhme (amhail ‘Plean Oibriochta EASO don Ghréig’, Leasu 2).

11. Mhaigh an gearanach gur cheart do EASO a rannphairtiocht a chur ar fionrai, mar a
thuairiscitear thuas, in agallaimh inghlacthachta.

12. Ina freagra, thug EASO breac-chuntas ar an gcreat dlithiuil is infheidhme [10] . Thug sé
freagra ansin ar na pointi a ardaiodh sa ghearan. Duirt EASO nach n-airitear sa tacaiocht a
thugann a phearsanra do GAS tabhairt faoi chdraimi a bhaineann le feidhmiu adarais phoibli.
Da bhri sin, nil aon udaras ag a phearsanra cinneadh a dhéanamh maidir le hinghlacthacht
iarratas aonair [11] . Is € GAS amhain a dhéanann an chinnteoireacht.

13. Shonraigh EASO gur fhorbair sé, i gcomhphairt le GAS, na Noésanna Imeachta
Caighdeanacha Oibriuchain (‘SOPanna’ [12] ) agus teimpléid don tras-scribhinn agallaimh agus
do thuairim shaineolai EASO. De réir EASO, socraionn na doiciméid seo paraiméadair na
tacaiochta a chuir saineolaithe EASO ar fail, lena n-airitear measunu ar inghlacthacht iarratas ar
chosaint idirnaisiunta. Thug EASO udar le heaspa ionadaithe GAS le linn agallaimh tri thagairt a
dhéanamh do “éifeachtulachtai ama agus iarrachta”. Duirt sé nar luaigh GAS riamh go bhfuil an
tras-scribhinn agallaimh agus an tuairim a d’ullmhaigh saineolaithe EASO dréachtaithe i
mBéarla mar chonstaic ar chinnti a dhéanamh maidir le hinghlacthacht.

14. De réir EASO, leagtar amach sa tuairim réasunaithe (neamhcheangailteach) 6 shaineolai
EASO na tosca abhartha chun tacu le cinnteoir GAS. Airitear ann ranna atéa cosuil leo siud a
bhfuiltear ag suil leo 6 chinneadh scriofa chun a airithit i) gur bailiodh faisnéis leordhéthanach
chun cabhru le GAS cinneadh cui-réasunaithe a dhéanamh, agus /i) go bhfuil tuairim shaineolai
EASO réasunaithe go leor. Duirt EASO freisin, 6 rinne an gearanach a anailis, go bhfuil feabhas
leanunach tagtha ar na teimpléid tuairime agus agallaimh.

15. Maidir leis an measunu leochaileachta, duirt EASO go dtugtar treoir do shaineolaithe maidir
leis na saincheisteanna is ga doibh a fhiosra san agallamh maidir le leochaileacht fhéideartha
(d’fhéadfadh ceisteanna leochaileachta a bheith mar thoradh ar cheisteanna sonracha ar an
iarratasoir, éilimh 6n iarrataséir né bardlacha én saineolai). Thagair sé freisin don * Néta
Treorach Leochaileachta do shaineolaithe EASO’ agus don tacaiocht a thug saineolaithe
leochaileachta EASO a imscaradh sa réimse. Duirt EASO freisin go mbeifi ag suil, i gcomhréir
leis an teimpléad tuairime athbhreithnithe, go gcuirfeadh saineolai EASO sonrai abhartha ar fail
i ngach cés inar scrudaiodh leochaileacht, lena n-airitear i gcas nar tarchuireadh an cas chuig
saineolai leochaileachta.

16. Duirt EASO, i gcomhréir le Roinn 5.3.1 de na SOPanna, go dtéitear i gcomhairle le
saineolai leochaileachta “ a luaithe a thagann tdscaire leochaileachta né éileamh chun cinn”.
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17. Duirt EASO freisin, i gcomhréir le Roinn 6 de na SOPanna, “go n -eisionn an
t-idirchaidreamh [Seirbhis Tearmainn] le EASO, agus tras-scribhinn an agallaimh, tuairim an
Agallaimh EASO/an cdsoibri eatramhach & cur san direamh, aon doiciméid a cuireadh isteach
agus an fhaisnéis atd ar fdil , go n-eisionn siad an cinneadh. Airitear leis sin an fhéidearthacht
agallaimh bhreise a dhéanamh né cinneadh a eisiuint ata éagsuil le tuairim shaineolaithe
EASO.

18. D’aitigh EASO, tri chunamh a thabhairt do GAS scrudu a dhéanamh ar inghlacthacht
iarratais né ar mheasunu ar riachtanais chosanta iarratasora, go solathraionn saineolaithe
EASO tacaiocht theicniuil agus oibriochtuil do GAS. T& an tacaiocht sin teoranta do thuairim a
thabhairt a d’fhéadfadh anailis ar an iarratas ar thearmann até a scradu a éascu, mar a
bheartaitear in Airteagal 10 de Rialachan bunaidh EASO, ach nach bhfuil ina cheangal ar GAS,
0s rud é go dtagann an cinneadh cosaint idirnaisiunta a dheonu né a dhiultu faoi udaras aonair
an Bhallstait.

19. Mar fhreagra ar cheisteanna an Ombudsman, duirt EASO, le linn na tréimhse 6n 1 Eanair
2017 go dti an 4 Lunasa 2017, go ndearna si 31 saineolai leochaileachta a imscaradh sna
teophointi sa Ghréig (agus 300 saineolai ar an iomlan chun agallaimh tearmainn a dhéanamh).
Duirt sé freisin gurb iad na Ballstait a ainmnionn saineolaithe leochaileachta. Déantar scrudu
curamach ar churaclam gairmiuil na n-iarrthéiri agus, go hairithe, ar oilitiint ghairmidil abhartha
agus ar thaithi oibre a bhaineann le daoine ar de ghrupai leochaileacha iad a shainaithint, a
bhrath agus a tharchur. Is iad na saineolaithe leochaileachta imscartha na casoibrithe inimirce
no tearmainn a bhfuil cdraimi comhchosula curtha i gerich acu ina riarachan naisianta [13] .

20. Maidir leis an ‘préiseas athbhreithnithe cailiochta’, duirt EASO nach bhfuil aon chritéir
shonracha ann maidir le casanna a roghnu ach gur roghnaigh si casanna a d’ardaigh
saincheisteanna éagsula agus a thainig 6 2 n6 3 theophointe ar a laghad. Luaigh EASO gur
aithniodh roinnt de na bearnai a bhain le cur i bhfeidhm caighdean éagsuil ag saineolaithe
naisiunta agus gur tugadh aghaidh orthu sin tri oilitint, athbhreithniu cailiochta agus treoir.

21. Ar deireadh, maidir leis an oilitint a fhaigheann saineolaithe sula dtosaionn siad ag
déanamh agallaimh, chuir EASO i bhfios go laidir go bhfaigheann saineolaithe imscartha oilidint
oibriochtuil ar bhonn rialta agus go maireann gach seisiun oilitna dha la go leith [14] .

22. Ina chuid barulacha ar fhreagra EASO [15] , duirt an gearanach, i gcas na n-iarratasairi sin
a bhi faoi réir an nés imeachta inghlacthachta, gurb é an nés imeachta sin an réamhchoinnioll
chun rochtain a fhail ar nés imeachta tearmainn na Gréige (is € sin, chun a n-iarratais a
mheasunu ar a bhfiuntas) [16] . Le cinneadh neamh-inghlacthachta, solathréfar na forais ar a
bhfillfidh iarratasoir ar an Tuirc. Go hachomair, d’aitigh an gearanach go ndealraionn sé nach
dtuigeann EASO a shainordd teoranta faoi dhli an AE agus raon feidhme an gheardin [an]
araon .

23. D’aitigh an gearanach nach dtagann imscaradh agus gniomhartha EASO i dTeophointi na
Gréige, chomh maith lena rannphairtiocht i gcur i gcrich agallamh inghlacthachta, faoi raon
feidhme na faoi chreat Rialachan bunaidh EASO [17] ar na cuiseanna seo a leanas.
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24. D’aitigh an gearanach go gcuireann raon feidhme teoranta shainordu EASO faoi dhli AE
COsc go sainraite ar a rannphairtiocht i gcomhphroiseail éileamh ar thearmann i dteophointi na
Gréige. Tri agallaimh inghlacthachta a sheoladh, feidhmionn EASO, ar a laghad, tionchar
suntasach agus cumhacht indireach ar chinneadh ba cheart d’'udarais na Gréige a dhéanamh.
Saraionn sé seo go sainraite Airteagal 2(6) de Rialachan bunaidh EASO [18] . Thairis sin,
d’aitigh an gearanach nach ndéantar forail sa chreat dlithitil d’aon chineal rannphairtiochta diri
de chuid EASO mar an t-aon udaras amhain ata freagrach as céim rithabhachtach d’iarratas ar
thearmann: an t-agallamh [19] . Dar leis an ngearanach, ta EASO ag dul thar na teorainneacha
dlithidla até sainithe go sainraite ina Rialachan bunaidh [20] .

25. De réir an ghearanaigh, leis na proisis a bhfuil cur sios orthu sna SOPanna (maidir leis an
gcaoi ar cheart do EASO an t-agallamh a dhéanamh, an tras-scribhinn agallaimh a chomhlana,
scrudu a dhéanamh ar na cuiseanna ata le dioluinti féideartha 6 na nésanna imeachta teorann
agus tuairim a dhréachtu maidir le hinghlacthacht an iarratais) cuirtear in iul go soiléir a mhéid a
théann agalléiri EASO, trina n-agallaimh inghlacthachta a dhéanamh, i bhfeidhm ar na cinnti a
rinneadh. Thug an gearanach faoi deara, 6 anailis ar an Teimpléad Tras-scriofa Agallaimh, go
bhfuil go leor de na ceisteanna leantacha a d’théadfadh a bheith ann ina gclasail “ma”clasail,
rud a chiallaionn nach gcuirfear iad ach amhain ma chinneann an t-agall6ir EASO amhlaidh,
bunaithe ar mheasunu ar an bhfreagra roimhe sin ar an gceist roimhe seo. Sa teimpléad,
luaitear freisin go gcaithfidh an t-agalléir EASO na ceisteanna a choigeartu de réir fhreagrai an
iarrataséra. Déanann an t-agalléir EASO taifead ar fhreagrai an iarrataséra sa tras-scribhinn,
agus is ionduil gurb é sin an t-aon taifead ar an agallamh a chuirfear ar fail do GAS.

26. Duirt an gearanach go dtugann an t-agalloir EASO moladh réasunaithe maidir le
hinfheidhmeacht an choincheapa “tritl tir shabhailte” né “tir an chéad tearmainn” [21] trid an
tuairim a dhréachtaigh saineolai EASO, a bhfuil na priomhghnéithe diobh leagtha amach sa
Teimpléad chun Barulacha Deiridh a Thabhairt i gCrich . De réir an ghearanaigh, d’admhaigh
EASO go raibh tionchar aige ar chinnti GAS nuair a duirt si, ina freagra chuig an Ombudsman,
“go n-diritear sa teimpléad tuairime i gcénai na gnéithe dbhartha de chinneadh” .

27. Leag an gearanach béim ar chumhacht chinnteoireachta EASO (direach ar a laghad) le linn
measunuithe leochaileachta [22] . Duirt si, in ainneoin thabhacht na measunuithe sin (6s rud é
go mbionn dioluine 6n nés imeachta teorann mar thoradh ar leochaileacht a aithint), nach cuid
éigeantach den nos imeachta inghlacthachta € iniichadh leochaileachta ach braitheann sé ar
an meastoireacht a dhéanann an t-agalléir EASO. Ni fhorailtear sna SOPanna ach mas rud é,
le linn an agallaimh, go gcinneann an t-agalléir “go bhfuil sé indéanta go réasunach ” [23] gur
duine leochaileach é an t-iarratasoir, gur cheart dé n6 di ceisteanna a bhaineann le
leochaileacht a chur, deireadh a chur leis an agallamh agus an Tuarascail choibhneasta a
lionadh isteach.

28. De réir an ghearanaigh, deimhnitear cineal roghnach na measunuithe leochaileachta leis na
tras-scribhinni agallaimh. Ar dtus, ni raibh aon treoir maidir le leochaileacht san aireamh sna

teimpléid. Léiritear i dteimpléid nios déanai nach bhfuil ceisteanna maidir le leochaileacht le cur
ach ‘mas abhartha’. Tugtar treoir sna teimpléid freisin d’agalléiri EASO an tastail “leochaileachta
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a d’fhéadfadh a bheith ann” a chur i bhfeidhm chun cinneadh a dhéanamh ar cheart tarchur a
dhéanamh chuig saineolai leochaileachta EASO. De réir an ghearanaigh, is ionann cinneadh an
agalléra gan dul ar aghaidh le tarchur agus cinnteoireacht, sa mhéid is go bhfuil cinneadh
diultach intuigthe maidir le leochaileacht i gceist leis.

29. Duirt an gearanach gurb € an nds imeachta caighdeanach i gcasanna leochaileachta
féideartha na go dtarlaionn comhairlichan inmheanach idir an t-agalloir EASO agus saineolai
leochaileachta EASO. Mar sin féin, ni raibh aon léirii beacht i leaganacha luatha de na
SOPanna (lena n-airitear iad sitd 6 mhi Uil 2016) maidir leis an gcaoi a raibh an
comhairliichan inmhedénach le tarlu. Ta treoirlinte nios beaichte in SOPanna le déanai ina
ndéantar cur sios ar an gcas ina ndéantar atreoru. De réir an ghearanaigh, afach, “dealraionn
sé nach ndéanfar aon tarchur mura ndeimhnionn Agalléir EASO go bhfuil déthain faisnéise ann
maidir le leochaileacht. Is ionann sin agus cumhacht Idnroghnach a fheidhmid chun
leochaileacht a chur as an direamh ag an gcéim seo .

30. Rud rithabhachtach, dar leis an ngearanach, nach ndéanann saineolai leochaileachta
EASO (a deir an gearanach, i bhformhér na gcasanna, agallamh pearsanta ach a aimsionn
concluid ar bhonn chomhad an iarrataséra) cinneann sé cinneadh ar cheart toradh dearfach n6
diultach a dhéanamh ar leochaileacht mar thoradh ar an measunu leochaileachta. Luaitear sna
SOPanna “[w] anseo nach bhfuil an t-iarratasdir leochaileach, cuirtear an cds ar ais chuig
saineolai EASO agus téann an t-agallamh ar aghaidh da réir sin. D’aitigh an gearanach nach
n-éilionn na SOPanna, i gcas toradh didltach, go n-aireofai larscribhinn Il (an tuarascail ar an
measunu leochaileachta), ina bhfuil na cuiseanna leis an gconcluid sin, i gcomhad an
iarrataséra (i gcodarsnacht leis na treoracha i gcés toradh dearfach). Mura gcuirfi san aireamh i,
bheadh an fhaisnéis sin maidir le leochaileacht fhéideartha in easnamh ag GAS agus ni bheadh
sé in ann i a mheasunu ar chor ar bith. D’fhéadfadh casanna a bheith mar thoradh air sin nuair
nach mbaineann GAS usaid phraiticiuil as an bhféidearthacht theoiricivil chun agallamh breise a
dhéanamh né chun cinneadh a dhéanamh ata contrartha do mholadh EASO.

31. Ar deireadh, d’aitigh an gearadnach nach bhfuil rannphairtiocht EASO sa phroiseas
inghlacthachta bunaithe ar phleananna oibritichain a lean iarratas a rinne an Ghréig [24] , ach
ar phleananna oibritchain a dréachtaiodh chun cinnti na Comhairle Eorpai a chur chun
feidhme. D’aitigh an gearanach nach bhforailtear d'imscaradh EASO ar bhonn cinneadh 6n
gCombhairle Eorpach i Rialachan EASO. Duirt si freisin go raibh Plean Oibriuchain na
dTeophointi 6 Mhean Fémhair 2015 bunaithe ar chinneadh én gComhairle Eorpach a glacadh
faoi Airteagal 78(3) CFAE, seachas ar iarratas 6n nGréig. Leathnaiodh rél EASO tuilleadh chun
agallaimh inghlacthachta a dhéanamh tri leasu a thagair go heisiach don ‘Chomhphlean
Gniomhaiochta idir an tAontas Eorpach agus an Tuirc’. | bPlean Speisialta Oibriichain EASO
don Ghréig i mi na Nollag 2016, nil ann ach tagairt do Raiteas AE-na Tuirce maidir le
hagallaimh inghlacthachta a bheith & ndéanamh ag EASO. De réir an ghearanaigh, is 1éir 6
fhoclaiocht Airteagal 13(2) de Rialachan bunaidh EASO nach mér do gach plean oibritchain
leanuint 6 iarratas sonrach 6n mBallstat.

Measunu an Ombudsman
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32. Chuidigh an fiosrichan seo le haird a tharraingt ar abhair imni thromchuiseacha, ata curtha
in iul go hairithe ag an tsochai shibhialta, maidir le méid rannphairtiochta phearsanra EASO i
measunu a dhéanamh ar iarratais ar thearmann sna teophointi Gréagacha. Cé go bhfuil na
habhair imni sin fior, ni féidir a shéanadh gur ar udarais na Gréige ata an fhreagracht deiridh as
cinnti maidir le hiarratais ar thearmann.

33. Aithnionn an tOmbudsman go bhfuil seasamh thar a bheith deacair ag EASO i bhfianaise
an Raitis 6n gComhairle Eorpach an 23 Aibrean 2015 [25] (Pointe P), ina ngeallann an
Chombhairle Eorpach “ foirne EASO a imscaradh i mBallstdit tisline chun iarratais ar thearmann
a phréisedil go comhphdirteach, lena n-diritear claru agus méarphriontdil”. Ta EASO &
spreagadh go polaititil chun gniomhu ar bhealach nach bhfuil ag teacht leis an rél reachtuil ata
aici faoi lathair. Léitear Airteagal 2(6) de Rialachan bunaidh EASO (ar cheart é a Iéamh i
bhfianaise Aithris 14 de, a labhraionn “ cumhachtai direacha né indireacha” ) mar seo a leanas:
“ Ni bheidh aon chumhachtai ag an Oifig Tacaiochta i nddil le cinnti a dhéanfaidh ddardis
tearmainn na mBallstdt maidir le hiarratais aonair ar chosaint idirndisiinta ”.

34. Tugann an tOmbudsman d4 aire gur décha go leaséfar Rialachan bunaidh EASO go luath
amach anseo chun forail shainraite a dhéanamh don chineal gniomhaiochta a bhfuil EASO
pairteach inti faoi lathair, agus ar an gcaoi sin réiteach a fhail ar shaincheist EASO a
d’'fhéadfadh a bheith ag feidhmiu lasmuigh da hachoimre reachtuil.

35. Measann an tOmbudsman, da bhri sin, nach mbeadh aon chuspaéir usaideach le tuilleadh
fiosrdchan ar an ngné sin den ghearan agus, da bhri sin, nach bhfuil udar maith leo.

Mainneachtain liomhnaithe EASO cloi leis an gceart
chun éisteacht a fhail (Airteagal 41 den Chairt um
Chearta Bunusacha) agus a treoirlinte féin le linn na
n-agallamh

Argointi a chuirtear faoi bhraid an Ombudsman

36. D’aitigh an gearanach nach féidir measunu cothrom a dhéanamh ar chasanna aonair mar
gheall ar an mbealach ina ndéantar agallaimh (ni dhéantar na héilimh ar thearmann a scrudu ar
bhonn aonair) agus cuireann sé cosc ar imscrudu criochnuil ar ‘leochaileacht’ [26] .

37. D’aitigh an gearanach nach gcomhlionann na hagallaimh prionsabal na cothroime, mar ata
leagtha amach i dTreoirlinte EASO, a fhoralann go bhfuil rochtain ag an iarrataséir ar an
bhfaisnéis chéanna ata ag an gcinnteoir. De réir an ghearanaigh, ni chuireann agalléiri EASO
aidhm, creat agus struchtdr an agallaimh in ial don iarrataséir, agus ni thugann siad deis aon
neamhréireacht a shoiléirit. Thairis sin, ni dhéanann siad “atmaisféar muinine” a bhunu agus a
chothabhail le linn agallaimh. Ar deireadh, de réir an ghearanaigh, ni leanann agall6iri EASO
treoirlinte EASO maidir le teicnici agallaimh sonracha a Usaid chun a bheith in ann riachtanais
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speisialta nés imeachta a shainaithint.

38. Chuir EASO in iul don Ombudsman, és rud € go gcuirtear na comhaid go Iéir arna
bpréiseail ag saineolaithe EASO le linn na n-agallamh inghlacthachta ar ais chuig GAS, arb é
an t-aon chinnteoir € maidir le hinghlacthacht na n-iarratas, nach raibh na Barulacha Deiridh
agus na tras-scribhinni a d’iarr an tOmbudsman ina seilbh aige agus nach raibh sé in ann iad a
sheoladh chuici. Ni fhéadfadh sé ach oiread aghaidh a thabhairt ar cheist an Ombudsman
maidir le cé acu a bhi né nach raibh baint ag saineolaithe leochaileachta leis na casanna ar a
raibh an gearan bunaithe (cé gur chuir sé leis an méid seo a leanas: “sa bheagdn tuairimi atd
faoi iamh, dfach, ni cosuil gurb amhlaidh a bhi” go raibh saineolai leochaileachta i gceist).

39. D’aitigh EASO go bhfuil sé mar aidhm ag an teimpléad agallaimh a chinntit go ndéantar
iniuchadh leordh6thanach ar ghnéithe aonair. Thagair sé freisin da ‘Treoir Phraiticiuil: Agallamh
pearsanta’, ina leagtar béim ar an tdbhacht a bhaineann le faisnéis a chur ar fail don iarrataséir.

40. D’aitigh EASO go scrudofai iarratais ar bhonn aonair cas ar chas [27] . Ina theannta sin, san
oilivint a fhaigheann saineolaithe EASO chomh maith le Treoir Phraiticiuil EASO: Agallamh
Pearsanta, tugtar treoir do na saineolaithe gur ga déibh a mhiniu d’iarrataséiri cad é aidhm an
agallaimh, comhthéacs ginearalta an nés imeachta ina ndéantar an t-agallamh, struchtur an
agallaimh, agus an fhéidearthacht sosanna a iarraidh etc. Tugtar treoir do na saineolaithe
freisin, trid an oilitint a fhaightear agus tri abhar treorach eile [28] , aghaidh a thabhairt i gcénai
ar shaincheisteanna inchreidteachta a d'fhéadfadh a bheith ann agus deis a thabhairt don
iarratasoir aon neamhréireacht a shoiléiria. Thairis sin, tugtar treoir do shaineolaithe go bhfuil sé
rithabhachtach atmaisféar muinine a bhunu sa phroéiseas agallaimh [29] .

41. D’aitigh an gearanach go n-admhaionn freagra EASO go hintuigthe mi-iompar roimhe seo
tri thagairt a dhéanamh do nésanna imeachta agus do theimpléid “feabhsaithe” gan miniu a
thabhairt ar na feabhsuithe a rinneadh [30] . Dar leis an ngearanach, ni thugtar aghaidh le cur
chuige den sort sin ar na himpleachtai a bhi ag teipeanna roimhe seo ar éilimh tearmainn
iarratasoiri aonair * @ ndearnadh agallaimh inghlacthachta neamhleora agus meastnuithe
leochaileachta orthu’ . Thairis sin, d’aitigh an gearanach gur léirigh an fioras nach bhféadfadh
EASO na doiciméid a d’iarr si a sholathar don Ombudsman, néa a chinneadh an raibh baint ag
saineolaithe leochaileachta leis na casanna a ndearnadh anailis orthu sa ghearan, go raibh
easpa cuntasachta ann maidir le mi-iompar EASO san am a chuaigh thart agus gur léirigh sé
imni thromchuiseach maidir le hoibriochtai amach anseo [31] . Duirt an gearanach, d’fhonn cur i
gcoinne na heaspa cuntasachta sin, go raibh sé ag cur tuilleadh fianaise i /dthair [32] “a
dheimhnid gur theip ar EASO croichaighdedin chothroime a urramd sna hagallaimh
inghlacthachta de shdrt ar threoirlinte na Gniomhaireachta féin atd léirithe ina Treoir
Phraiticidil ar Agallaimh Phearsanta .”

42. D’aitigh an gearanach go n-eascraionn abhair imni thromchuiseacha as an easpa treoracha
maidir le leochaileacht sna SOPanna agus sna teimpléid roimhe seo maidir le cumas oifigigh
EASO saincheisteanna leochaileachta a shainaithint agus a ardi sna mionna tosaigh
d’oibriochtai EASO. Ta ceisteanna sonracha agus ranna maidir le leochaileacht sna SOPanna
agus sna teimpléid leasaithe anois. Duirt an gearanach, afach, go n-ardaionn an tuairim
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shaineolach a chuir HIAS isteach mar thaca lena ghearan, chomh maith le tuarascalacha eile a
foilsiodh ar an abhar, amhras suntasach maidir le cé acu an ionann na hathruithe sin i scribhinn
agus sainaithint iarbhir na leochaileachta i gcleachtas [33] .

43. D’aitigh an gearanach go bhfuil easpa trédhearcachta ag EASO mar gheall ar nésanna
imeachta doiléire agus rochtain neamhleor ar fhaisnéis d’iarrataséiri. Ar an gcéad dul sios, ta
easpa faisnéise ag iarrataséiri faoi chuspéir agus faoi nésanna imeachta an agallaimh
inghlacthachta maidir le measunu leochaileachta. Da bhri sin, nil faisnéis rithabhachtach acu
faoin gceanglas faisnéis mhionsonraithe agus fianaise mhionsonraithe a sholathar chun go
ndéanfar a leochaileacht a mheasunu agus a aithint. Ar an dara dul sios, ta dbhair imni nés
imeachta agus phraiticiula féos ann maidir leis an deis ata ag iarratasoiri neamhréireachtai a
shoiléirit. Nior airiodh i dteimpléid roimhe seo na treoracha ata curtha san aireamh anois sna
teimpléid maidir leis an nga le haghaidh a thabhairt ar an easpa inchreidteachta de dheasca
neamhréireachtai le linn an agallaimh, chun deis a thabhairt don iarrataséir na
neamhréireachtai sin a shoiléirii. Ar chaoi ar bith, duirt an gearanach go bhfuil imni mhér ann
aris eile faoin éagsulacht idir an teoiric agus an cleachtas maidir leis an bhféidearthacht
d’iarratasoiri neamhréireachtai a shoiléiriu agus maidir le measunuithe creidiinachta.

44. Mar fhocal scoir, d’iarr an gearanach (i) go n-admhoédh EASO a drochriarachan roimhe seo
le linn agallaimh inghlacthachta i dteophointi na Gréige agus go bhfoirmeofai plean maidir le
conas aghaidh a thabhairt ar iarmhairti an drochriarachain sin i gcoitinne agus i gcasanna
aonair; agus (ii) rannphairtiocht EASO in agallaimh inghlacthachta i dteophointi na Gréige a
chur ar fionrai agus a gniomhaiochtai a theorannu d’iompar nach sarédh dli an Aontais, go
hairithe Airteagal 2(6) de Rialachan bunaidh EASO agus an ceart éisteacht chdir a fhail faoi
Airteagal 41(2)(a) den Chairt.

Measunu an Ombudsman

45. T4 an tOmbudsman den tuairim go bhfuil iarrachtai suntasacha déanta ag EASO chun a
cleachtais a fheabhsu sna réimsi sin ar tharraing an gearanach aird orthu. Is céimeanna sa treo
ceart iad na leasuithe ar na SOPanna agus ar na teimpléid éagsula a usaideann na saineolaithe
a Usaideann sé. Is cosuil go bhfuil EASO toilteanach feabhas leanunach a chur ar na
hionstraimi sin agus molann an tOmbudsman doé é sin a dhéanamh. Aitionn si ar EASO freisin,
d’fhonn iad a iogru ar na saincheisteanna a ardaitear sa ghearan seo, a airithiu go dtabharfar
aird na saineolaithe go Iéir, idir reatha agus thodhchai, ar an gcinneadh sin.

46. Glacann an tOmbudsman leis go bhfuil fiorimni ann faoi chailiocht na n-agallamh
inghlacthachta agus faoin gcothroime nés imeachta maidir leis an gcaoi a ndéantar iad. Mar sin
féin, is ar udarais na Gréige ata an fhreagracht dhlithiuil deiridh as cinnti maidir le hiarratais
aonair ar thearmann. Nuair a bheidh tras-scribhinn an agallaimh feicthe acu, féadfaidh udarais
na Gréige a chinneadh an raibh easnaimh san agallamh a éilionn go ndéanfai an t-agallamh
aris; no is féidir leo easaontu le tuairim shaineolai EASO agus a mheas go bhfuil an t-iarratas
inghlactha. Ina theannta sin, faoi dhli na Gréige, ma mheastar go bhfuil éileamh
neamh-inghlactha, féadfaidh an t-iarratasoir achomharc a dhéanamh in aghaidh chinneadh
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GAS chuig na Coisti Achomhairc abhartha. Measann an tOmbudsman gur fearr aghaidh a
thabhairt ar aon easnaimh sa phréiseas agallaimh (agus i gcinnti GAS) le linn achomhairc
aonair [34] seachas i gcomhthéacs fiosruchain Ombudsman. Measann si, da bhri sin, nach
bhfuil udar le tuilleadh fiosruchan a dhéanamh maidir leis an ngné sin den ghearan.

Concluid

Bunaithe ar an bhfiosrichan, dinann an tOmbudsman an cas seo leis an gconcluid seo a
leanas:

Nil ddar maith le tuilleadh fiosrachan a dhéanamh ar an ngearan.

Cuirfear an gearanach agus EASO ar an eolas faoin gcinneadh sin .

Emily O’Reilly
An tOmbudsman Eorpach

Strasbourg, 05/07/2018

[1]1 Sa Chléar Oibre Eorpach maidir leis an Imirce, ni thugann an Coimisiun Eorpach sainmhinid
ar ‘teophointe’ ach déanann sé cur sios ar an gcaoi a bhfuil an cur chuige ‘Teophointi’ le cur i
bhfeidhm. Saintréith de chuid ‘Hotspot’ is ea bru sonrach diréireach imirce, ina bhfuil sreabha
imirce measctha, a bhfuil baint mhér acu le smuigleail imirceach, agus ina bhféadfadh an
Ballstat lena mbaineann tacaiocht agus cunamh a iarraidh chun dul i ngleic ar bhealach nios
fearr leis an mbru imirce. Ta spreagadh an chur chuige ‘Teophointi’ bunaithe ar mheasunu an
Bhallstait lena mbaineann agus ar an anailis riosca a chuir Gniomhaireachtai abhartha an
Aontais ar fail, go hairithe Frontex agus EASO.

[2] | gcomhréir leis an ‘Raiteas 6n Aontas Eorpach agus 6n Tuirc’ an 18 Marta 2016, cuirfear ar
ais go dti an Tuirc, mar thriu tir shabhailte, gach imirceach neamhrialta a thiocfaidh ar oiledin na
Greéige tar éis an 20 Marta 2016, mura ndéanann siad iarratas ar chosaint idirnaisiunta né ma
dhearbhaitear go bhfuil a n-iarratas ar chosaint idirnaisiunta neamh-inghlactha.

[3] Rialachan (AE) 439/2010 6 Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an 19 Bealtaine

2010 lena mbunaitear Oifig Eorpach Tacaiochta do Chursai Tearmainn (10 2010, L 132, Ich.
11).
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[4] Sonraitear an méid seo a leanas in Aithris 14 de Rialachan bunaidh EASO: “Nior cheart go
mbeadh aon chumhachtai direacha né indireacha ag [EASQ] i nddil le cinnti a dhéanann
udardis tearmainn na mBallstat maidir le hiarratais aonair ar chosaint idirndisiunta .”

[5] Leagtar sios in Airteagal 14 de Rialachan bunaidh EASO “go soldthréidh na foirne
tacaiochta tearmainn saineolas mar a comhaontaiodh sa phlean oibritchdin dd dtagraitear in
Airteagal 18, go hdirithe maidir le seirbhisi ateangaireachta, faisnéis faoi thiortha tionscnaimh
agus eolas ar chdsanna tearmainn a ldimhsedil agus a bhainistit faoi chuimsii na
ngniomhaiochtai chun tacu leis na Ballstdit da dtagraitear in Airteagal 10.”

[6] Duirt EASO go n-imscarann sé saineolaithe naisiunta chuig teophointi Gréagacha chun
agallaimh phearsanta a dhéanamh le hiarrataséiri ar chosaint idirnaisiunta agus chun tuairimi a
ullmhu. Le linn na n-agallamh, fiosraionn saineolaithe EASO an bhféadfadh coincheap an triu tir
shabhailte né an chéad tir tearmainn a bheith infheidhme sa chas aonair agus an bhfuil an
duine inchailithe do chosaint idirnaisiunta. Bunaithe ar an agallamh agus ar fhianaise eile,
ullmhaionn saineolaithe EASO tuairim. Mar sin féin, ta an tuairim seo ina ceangal “ar bhealach
ar bith” ar GAS “a bhfuil tdards cinnteoireachta iomlan eisiach aige .” Is féidir le GAS cinneadh
a eisivint atd éagsuil 6 choncldid an tsaineolai”, is féidir leis faisnéis bhreise a bhailit agus
agallaimh bhreise a dhéanamh. Bhi EASO den tuairim “ mds rud é go mbionn cinnti i gcleachtas
ag teacht le tuairim shaineolaithe na mBallstdt arna n-imscaradh ag EASO, nior cheart go
ndeimhneodh sé sin ach go bhfuil an préiseas sin ag feidhmit go maith .”

[7] Treoir Phraiticitil EASO: Agallamh pearsanta
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/EASOPractical-Guide-Personal-Interview-EN.pdf
[Nasc]

[8] Chomh maith leis sin, d’'iarr an tOmbudsman ar EASO freagra a thabhairt ar na ceisteanna
seo a leanas:

(1) An raibh baint ag saineolaithe leochaileachta leis na casanna ar a bhfuil an gearan seo
bunaithe? Ca mhéad saineolai leochaileachta a oibrionn sna teophointi sa Ghréig? Conas a
dhéantar comparéid idir é sin agus lion foriomlan saineolaithe eile EASO? Cén chéim ag a
dtéitear i gcomhairle le saineolai leochaileachta (le linn an agallaimh né ina dhiaidh)? Cad iad
na cailiochtai is ga chun bheith ina shaineolai leochaileachta?

(2) Maidir leis an ‘préiseas athbhreithnithe cailiochta’, a luaigh EASO ina freagra ar an
ngearanach (12 Aibrean 2017), conas a roghnaitear na samplai de thuairimi agus d’agallaimh?
Cad iad na bearnai a sainaithniodh go dti seo, agus cad iad na bearta a rinneadh chun aghaidh
a thabhairt ar na bearnai sin? An bhféadfadh EASO a Néta Treorach (an leagan is déanai) a
roinnt leis an Ombudsman Eorpach?

(3) Cé mhéad la/uair an chloig oiliuna ar an mean a chuireann EASO ar fail do shaineolaithe
tearmainn na mBallstat sula dtosaionn siad ar iarratasoiri a chur faoi agallamh?

(4) Ca mhéad saineolai tearmainn de chuid na mBallstat a ndéanann ceannaire foirne amhain
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maoirseacht orthu? Ar an mean, cé mhéad taithi ar agallamh (6 thaobh ama de) ata ag
ceannairi foirne?

[9] Airteagal 78(1) agus (2) CFAE agus Rialachan bunaidh EASO.

[10] thagair EASO d’Airteagail 8, 10, 13 agus 18 da Rialachan bunaidh, do Dhli na Gréige
Uimh. 4375/2016 agus d’Airteagail 4 agus 34(2) den Treoir maidir le Nésanna Imeachta
Tearmainn (Treoir 2013/32/AE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle an 26 Meitheamh
2013 maidir le nésanna imeachta coiteanna chun cosaint idirnaisiunta a dheonu agus a
tharraingt siar, 10 2013, L 180, Ich. 60).

[11] De réir Airteagal 10(a) de Rialachan bunaidh EASQO, is é ata i gceist leis an tacaiocht a
chuireann EASO ar fail na anailis tosaigh ar iarratais ar thearmann ata faoi scrudu ag na
hadarais néisiunta innidla a éascu. T4 an fhéidearthacht seo maidir le tacaiocht a fhail 6 EASO
beartaithe freisin i ndli naisiunta na Gréige.

[12] Nésanna Imeachta Oibriochta Caighdeanacha maidir le Cur Chun Feidhme na nésanna
imeachta tearmainn teorann i gcomhthéacs Réiteas an Aontais Eorpaigh maidir leis an Tuirc
18/03/2016. Mura gcuirtear a mhalairt in iul, is € an leagan de na Nésanna Imeachta Oibriochta
Caighdeanacha da dtagraitear sa chinneadh seo an 30 Meitheamh 2017.

[13] Chuir EASO leis sin gur breisluach é eolas teoiricitil agus praiticiuil criochnuil ar
mhodheolaiochtai oibre le catagoéiri leochaileacha, arna bhfail tri oilidint ad hoc , arna solathar
ag EASO n6 riarachan naisitnta na saineolaithe “. Is é an pointe tagartha dbhartha dé seo
freastal ar mhoduil oilitina shonracha EASO, amhail “Agallamh ar Leanai”, “Ag cur Agallamh ar
Dhaoine Leochaileacha”, “Gdinnedil ar Dhaoine” .

[14] Chuir EASO iniul, 6 Aibrean 2017, go ndéanann Ceannaire Foirne amhain maoirseacht ar
chuig cinn d’oibrithe cais. Go ginearalta, is casoibrithe iad Ceannairi Foirne, fostaithe ina
riarachan naisiunta ar feadh tréimhse tri go cuig bliana, a bhfuil feidhm chomhchosuil déanta
acu cheana féin sa Bhallstat tagartha, mar chéitsealaithe né mar athbhreithneoiri. | gcasanna
airithe, ta saineolaithe a ghlac pairt in oibriochtai EASO ag obair laistigh da seirbhis le breis
agus deich mbliana anuas. Is minic a tharlaionn sé, de réir EASO, gur oiliinoiri deimhnithe iad
saineolaithe a cheaptar mar Cheannairi Foirne, i gcroimhoduil agus/n6 i moduil oiliina
shonracha EASO. Ina theannta sin, imscaradh cuid de na Ceannairi Foirne reatha in éineacht le
EASO le linn oibriochtai na dteophointi ar feadh nios mé na bliain amhain, chomh maith leis an
taithi ghairmiuil laistigh da seirbhis naisiunta.

[15] In éineacht lena fhreagra, sheol an gearanach doiciméid bhreise chuig an Ombudsman
mar thaca lena ghearan. Airitear orthu sin Tuairim Shaineolaioch arna dréachtd ag an
eagraiocht neamhrialtasach HIAS, a sholathraionn measunu dlithidil ar rél EASO i bproiseail
iarratas, bunaithe ar thaithi phearsanta dliodéiri HIAS a dhéanann ionadaiocht ar iarrthoiri
tearmainn ar Lesvos i dTeophointe Moria, chomh maith le 28 tras-scribhinn agallaimh EASO
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agus tuairimi a chuirtear ar fail mar larscribhinni anaithnidithe. Chuir an gearanach céipeanna
isteach freisin de roinnt leaganacha de N6ésanna Imeachta Oibritichain Caighdednacha EASO
maidir le nésanna imeachta tearmainn teorann a chur chun feidhme i gcomhthéacs Raiteas
AE-na Tuirce, Teimpléid le haghaidh Tras-scribhinni Agallaimh agus Tuairimi Deiridh, na
hlarscribhinni a Usaidtear le haghaidh tarchuir leochaileachta agus measunuithe leochaileachta,
chomh maith le doiciméid a sholathraionn tuilleadh treorach agus oiliuna d’Agalléiri agus
Saineolaithe Leochaileachta EASO.

[16] D’aitigh an gearanach gurb é cuspéir na n-agallamh inghlacthachta a mheas an féidir an
coincheap “triu tir shabhailte” n6 “tir an chéad tearmainn” a chur i bhfeidhm. Thug an gearanach
faoi deara go mbaineann an nés imeachta inghlacthachta le hiarrataséiri 6 thiortha a bhfuil ratai
aitheantais an-ard acu. | gcés iarratasdiri ar décha prima facie go mbeidh éileamh baili ar
thearmann acu, direofar san agallamh inghlacthachta ar cibé an bhfuil aon chuis ann nar cheart
an Tuirc a mheas mar thriu tir shabhailte a bhféadfai iad a chur ar ais chuici.

[17] D’aitigh an gearanach, i bhfianaise phrionsabail thosaiocht dhli AE agus éifeacht dhireach
Rialachain an AE, nach bhfuil aon tabhacht le rannphairtiocht EASO i ndli naisiunta na Gréige,
toisc gur cheart dli naisiinta na Gréige a bheith i gcomhréir le dli an AE. Ina theannta sin, thug
an gearanach faoi deara go bhfuil argéint EASO, go bhforailtear sa Treoir maidir le Nésanna
Imeachta Tearmainn don fhéidearthacht go dtabharfadh pearsanra udaras eile cinamh don
udaras cinntitheach chun agallaimh a dhéanamh maidir le hinghlacthacht, bunaithe ar
mhithuiscint ar fhoclaiocht agus ar chuspadir na Treorach araon. Go hachomair, maidir le
foclaiocht na Treorach, d’aitigh an gearanach gur Iéir 6 thoralacha na Treorach go bhforailtear
leis go bhféadfadh na Ballstait an fhreagracht as agallaimh inghlacthachta a chur i gcrich a
shannadh do chomhlacht poibli né do riarachan poibli eile seachas an ceann ata freagrach go
hiarbhir as cinneadh a dhéanamh maidir leis an iarratas ar thearmann (da ngairtear “an t-udaras
cinntitheach”). Maidir le cuspéir na Treorach, d’aitigh an gearanach nach féidir na teorainneacha
le cumhachtai EASO, d& bhforéiltear go sainraite ina rialachan bunaidh, a bhaint go hintuigthe
le foclaiocht treorach a bhfuil sé mar aidhm léi gniomhartha na mBallstat a rialail.

[18] thagair an gearanach d’Airteagal 2(6) arna Iéamh i bhfianaise aithris 14 den Bhrollach a
ghabhann le Rialachan bunaidh EASO: “Nior cheart go mbeadh aon chumhachtai direacha né
indireacha ag [EASO] i nddil le cinnti a dhéanann Gdardis tearmainn na mBallstat maidir le
hiarratais aonair ar chosaint idirndisitunta .”

[19] thagair an gearanach d’Airteagal 2 de Rialachan bunaidh EASO.

[20] Thairis sin, de réir an ghearanaigh, cé go dtugann Dli na Gréige 4375/2016 (arna leasu)
bunus dli d’oifigigh EASO agallaimh a dhéanamh, ni thugann sé innitlacht déibh chun tuairimi
agus moltai a thabhairt chun criche.

[21] D’aitigh an gearanach go bhfuil achoimre ar raitis an iarrataséra, achoimre ar na
priomhthiorais abhartha, chomh maith le measunu ar leochaileacht, inchreidteacht, agus riosca
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géarleanuna né diobhala tromchuisi a cheap agalléir EASO sa Teimpléad le haghaidh nétai
Deiridh.

[22] De réir an ghearanaigh, ni chuireann Dli na Gréige 4375/2016 agus a leasuithe bunus dli
ar fail d’oifigigh EASO chun measunuithe leochaileachta a dhéanamh.

[23] EASO, Gnathndsanna imeachta oibritichain chun nésanna imeachta tearmainn teorann a
chur chun feidhme i gcomhthéacs an réitis 6n Aontas Eorpach agus 6n Tuirc, 29 Iuil 2016, Igh
7-8.

[24] thagair an gearanach d’fhoralacha Rialachan bunaidh EASO a cheadaionn Foirne
Tacaiochta Tearmainn EASO a imscaradh ar iarratas ¢ Bhallstait ata “ faoi réir bru ar leith ar a
gcorais tearmainn agus ghlactha ” (aithris 15, agus Airteagail 10, 13, 16, 17 agus 18).

[25] Cruinniu urghnach den Chomhairle Eorpach, 23 Aibrean 2015 — raiteas

[26] Treoirlinte EASO (Treoir Phraiticitil EASO; Agallamh pearsanta ), a forbraiodh ar bhonn
Airteagal 2(d) de Threoir 2013/32/AE, sainmhinitear “iarratasoéir leochaileach” mar iarratasoir “a
bhfuil a chumas né a cas a thuiscint agus a chur i lathair go héifeachtach né pairt iomlan a
ghlacadh sa phrdoiseas mar gheall ar a chuinsi aonair”.

Forailtear le hAirteagal 2(d) de Threoir 2013/32/AE maidir le “iarratasoir a bhfuil sainrathaiochtai
nds imeachta de dhith air”

ciallaionn sé iarratasoir a bhfuil a chumas n6 a cumas leas a bhaint as na cearta agus na
hoibleagaidi da bhforailtear in

ta an Treoir seo teoranta mar gheall ar imthosca aonair.

Diolmhaitear daoine leochaileacha én nds imeachta brostaithe inghlacthachta (i gcur i bhfeidhm
choincheap an triu tir shabhailte) agus 6n athligean isteach chuig an Tuirc faoi Raiteas an
Aontais Eorpaigh/na Tuirce.

[27] tharraing EASO aird ar na treoracha ata sa teimpléad agallaimh, ina luaitear mar seo a
leanas: “... is de chinedl ginearalta iad na ceisteanna a mholtar [sa teimpléad]. | ngach cés, ba
cheart an tsraith ceisteanna a bheith soltibtha agus a choigeartu de réir fhreagrai an
iarratasora, go hdirithe i gcds rditis rithdbhachtacha a bhaineann leis an eagla atd ar an
iarratasdir filleadh ar an Tuirc .

[28] thagair EASO do threoir ata i dTreoir Phraiticitil EASO: Meastnu fianaise , chomh maith
leis an Aiseolas Cdiliochta: Nota treorach a forbraiodh ar bhonn an phraéisis athbhreithnithe
cailiochta.

[29] D’aitigh EASO nar luaigh an gearanach ach sampla amhain ina leith sin: an t-iarrataséir a
chur ar an eolas go bhféadfar faisnéis a bhaineann lena shonrai pearsanta a chur in iul
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d’udarais na Tuirce. D’aitigh EASO go bhféadfai an fhaisnéis sin (agus an fhaisnéis sin amhain)
a roinnt le hadarais na Tuirce agus go bhfuil sé de cheart ag iarratasairi go gcuirfi ar an eolas
iad da réir sin, i gcomhréir le prionsabail na cothroime agus na trédhearcachta. Ina theannta sin,
ta treoracha sa teimpléad athbhreithnithe anois do shaineolaithe ina luaitear gur cheart don
saineolai miniu breise a thabhairt maidir leis an méid seo a leanas: ‘ni fhéadfar ach faisnéis
maidir lena shonrai pearsanta (ainm, sloinne, ddta, agus dit bhreithe, ndisiintacht) a chur in idl
dudardis na Tuirce; ni dhéanfar aon fhaisnéis eile a chuirfidh an t-iarrataséir ar féil a roinnt le
hddardis na Tuirce.”’

[30] D’ aitigh an gearanach, tri chur sios a dhéanamh ar choigeartuithe agus ag diultu na forais
ar ar measadh go raibh ga leis na coigeartuithe sin a nochtadh, ni hamhain go bhféachann
EASO le cuntasacht a sheachaint tri theimhneacht, ach go ndiultaionn si freisin aon fhreagracht
a ghlacadh trina admhail shainraite ar easnaimh a bhi ann roimhe seo a choinneail siar.

[31] D’aitigh an gearanach, maidir le heaspa cuntasachta inmheanai EASO, go gciallaionn sé
sin nach bhfuil sé in ann athbhreithnit a dhéanamh ar a chuid oibre agus machnamh a
dhéanamh uirthi ar bhealach fiuntach. Maidir le heaspa cuntasachta seachtrai EASO, duirt an
gearanach gurb é “tiomantas” nach bhfuil aon mheicniocht ann trina ndéanfadh gniomhai
seachtrach neamhspleach gniomhartha agus modus operandi EASO a athbhreithnit agus a
iniichadh ar bhonn rialta agus ar bhealach cérasach, gan ga le gearan a chomhdu maidir le
saincheisteanna sonracha.

[32] Bhi anailis an ghearanaigh bunaithe ar Theimpléid OPS agus Agallaimh EASO, an tuairim
shaineolach a chuir HIAS isteach, mar thaca leis an ngearan agus le tuarascalacha breise chun
tacu le “ anailis ar dhrochriarachdn EASO le linn agallaimh inghlacthachta a rinne a hoifigigh
sna Hotspots ar Oiledin na Gréige.”

[33] D’ aitigh an gearanach, ar an gcéad dul sios, go bhfuil mithuiscint ag iarratasoiri ar na
ceisteanna a chuirtear orthu chun leochaileacht a imscrudi mar gheall ar cheisteanna a
bhaineann lena gcumas dul faoi agallamh. Ina theannta sin, teipeann ar na ceisteanna
leochaileachtai nach meastar a bheith ina saincheist slainte amhail gainneail, céasadh, éigniu,
foréigean fisiciuil tromchuiseach n6 michumais, a liostaitear mar leochaileachtai dbhartha faoi
dhli na Gréige agus i dtreoir EASO araon, a aireamh go sainraite. Ar an dara dul sios, duirt an
gearanach gur chuir HIAS fianaise isteach maidir le roinnt casanna inar léiriodh gur theip ar
EASO tascairi leochaileachta a shainaithint, casanna a tharchur chuig na saineolaithe
leochaileachta, iniichadh leordhéthanach a dhéanamh ar leochaileacht ina dtuairimi né na
catagairi leochaileachta a Iéirmhiniu i gceart. Duirt an gearanach freisin gur chuir saineolaithe
EASO cosc ar iarratasoiri miniu a thabhairt ar an méid a tharla ina dtir thionscnaimh, bunaithe
ar an réasunaiocht go ndirionn an t-agallamh inghlacthachta ar imeachtai sa Tuirc, agus ar an
gcaoi sin nior cuireadh san aireamh na cuntais ar chéasadh né ar fhoréigean fisiciuil
tromchuiseach a tharla sular thainig siad isteach sa Tuirc.

[34] Nil aon eolas ag an Ombudsman maidir le cé acu a rinneadh n6 nach ndearnadh
achomharc ar chinnti GAS ar iarratais na n-iarratasoéiri a mbaineann na 19 n-agallamh ar a
raibh an gearan bunaithe (agus na 28 n-agallamh a bhi ceangailte le tuairimi an ghearanaigh ar
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fhreagra EASO).
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