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Cosaint de shonrai pearsanta
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Déanfar aon sonrai pearsanta a bhailitear ag an Ombudsman Eorpach a phréiseail de bhun
Rialachan (AE) Uimh 2018/1725 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gComhairle maidir le daoine
nadurtha a chosaint i ndail le sonrai pearsanta a phroiseail ag instititidi, comhlachtai, oifigi
agus gnomhaireachtai an Aontais agus maidir le saorghluaiseacht sonrai den sort sin.

Faoi lathair, ni éilitear ar an Usaideoir a shonrai pearsanta a thabhairt ach ar dha sheirbhis ar
an suiomh gréasain seo:

(1) Ma theastaionn 6n uséideoir teachtaireacht leictreonach a chur chuig an instititid, féadann
sé/si & a dhéanambh tri fhoirm ar line a lionadh isteach. larrann an fhoirm ar an Usaideoir
sloinne, ainm agus seoladh r-phoist a thabhairt. Agus é sin tugtha, seoltar an fhoirm tri bhithin
r-phoist chuig an duine né an tseirbhis abhartha in oifig an Ombudsman. Ni stérailtear
inneachar na foirme i mbunachar sonrai ar shuiomh gréasain an Ombudsman, na ni thugtar
aon leagan eile de don Ombudsman na da bhaill foirne seachas an leagan san r-phost
thuasluaite.

(2) Ma theastaionn 6 Usaideoir gearan a chur chuig an Ombudsman trid an bhfoirm ar line,
caithfidh sé/si cuntas Usaideora a chruthu ar dtus. Caithfidh an t-Usaideoir seoladh r-phoist baili
a thabhairt agus pasfhocal a roghnu. Nuair a chuirtear an cuntas i ngniomh, féadann an
t-Usaideoir dréachtghearan a chruthd, dréachtghearain cruthaithe cheana féin a mhionathru,
gearan a chur isteach, n6 gearain a chuir sé/si isteach cheana féin a fheiceail. Ta sonrai an
chuntas usaideora, chomh maith le hinneachar na ngearan go léir a chruthaigh an t-Usaideoir,
stérailte i mbunachar sonrai. Nil rochtain ar na gearain sa bhunachar sonrai ach ag an
Usaideoir féin, leis an bpasfhocal a roghnaiodh. Nil rochtain ag an Ombudsman Eorpach na ag
a bhaill foirne ar na pasfhocail usaideora na ar na gearain sa bhunachar sonrai. Nuair a
chuireann usaideoir gearan isteach, gineann an bunachar sonrai r-phost a sheoltar don
tseirbhis abhartha in oifig an Ombudsman.

Ni dhéanfar proiseail ar na sonrai a bhailitear ach amhain ar mhaithe leis an gcuspéir a
beartaiodh agus a sonraiodh go soiléir. Beidh an ceart ar rochtain ag abhar na sonrai ar a chuid
sonrai pearsanta féin chomh maith leis an gceart chun pé sonrai at4 michruinn no
neamhiomlan a cheartd. Tabhair faoi deara gur féidir go mbeidh feidhm ag srianta faoi Airteagal
25 den Rialachan [Nasc] i gcasanna airithe. Ma bhionn aon cheist ag abhar na sonrai maidir le
proéiseail a chuid sonrai pearsanta, seolfaidh sé/si sin chuig an einteatas ata ag feidhmiu mar
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rialaitheoir sonrai [Nasc]. Beidh ceart cularaigh ag abhar na sonrai ag am ar bith leis an
Maoirseoir Eorpach ar Chosaint Sonrai [Nasc].

Uaireannta tugann suiomh gréasain an Ombudsman Eorpaigh naisc chuig suimh ghréasain
eile. Nil an tOmbudsman in ann na suimh sin a riald, agus mar thoradh ar seo, moltar duit
athbhreithnit a dhéanamh ar a mbeartais phriomhaideachais.
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