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Is le meaisínaistriúchán [Nasc] a gineadh aistriúchán an leathanaigh seo.  Is féidir earráidí a 
bheith i meaisínaistriúcháin a d’fhéadfadh soiléireacht agus cruinneas a laghdú; ní ghlacann an 
tOmbudsman aon dliteanas i leith aon neamhréireachtaí. Chun an fhaisnéis is iontaofa agus an 
deimhneacht dhlíthiúil a fháil, féach ar an leagan foinseach i Béarla atá nasctha thuas.  Chun 
tuilleadh eolais a fháil féach ar ár mbeartas teanga agus aistriúcháin [Nasc]. 

Cinneadh ón Ombudsman Eorpach maidir le fiosrúchán
féintionscnaimh OI/3/2003/JMA maidir leis an 
gCoimisiún Eorpach 

Cinneadh 
Cás OI/3/2003/JMA  - Tosaithe an 19/11/2003  - Cinneadh an 04/07/2007 

Bíonn réimse leathan bacainní roimh dhaoine faoi mhíchumas a chuireann cosc orthu 
comhdheiseanna, neamhspleáchas agus lánpháirtiú iomlán eacnamaíoch agus sóisialta a 
bhaint amach. Cé gur fhreagair an tAontas don dúshlán sin trí roinnt tionscnamh dlíthiúil agus 
polaitiúil a ghlacadh chun deireadh a chur leis na constaicí sin, mheas an tOmbudsman gur 
éilíodh le tromchúis an cháis a bhí ag daoine faoi mhíchumas go gcuirfí na gealltanais a 
fógraíodh i bhfeidhm trí ghníomhaíochtaí éifeachtacha. Mar gheall ar ról lárnach an Choimisiúin 
laistigh de chreat institiúideach an Aontais agus a ghealltanais shonracha i leith daoine faoi 
mhíchumas, mheas an tOmbudsman go raibh sé úsáideach athbhreithniú a dhéanamh ar na 
gníomhartha a rinne an institiúid seo sa réimse seo, agus measúnú a dhéanamh ar cibé acu a 
bhí nó nach raibh siad comhsheasmhach lena hoibleagáidí dlíthiúla agus lena gealltanais 
shonraithe. Dá bhrí sin, chinn an tOmbudsman fiosrúchán féintionscnaimh a oscailt maidir le 
lánpháirtiú daoine faoi mhíchumas ag an gCoimisiún, d’fhonn a chinntiú nach ndearnadh 
leithcheal ar na saoránaigh sin ina gcaidreamh leis an institiúid. D’iarr sé ar an gCoimisiún 
tuairisc a thabhairt ar (i) na gníomhaíochtaí a rinne sé nó a bhí beartaithe aige a dhéanamh 
chun a áirithiú nach ndearnadh idirdhealú ar dhaoine faoi mhíchumas ina gcaidreamh leis an 
institiúid chomh maith le (ii) an tráthchlár chun iad a ghlacadh. 

Rinneadh fiosrúchán an Ombudsman trí idirphlé oscailte agus trédhearcach inar tugadh 
cuireadh do dhaoine aonair faoi mhíchumas, do ghrúpaí ionadaíocha, d’ombudsmain eile ag 
leibhéil náisiúnta agus réigiúnacha, agus don phobal páirt a ghlacadh ann. 

Ar bhonn a athbhreithnithe, measann an tOmbudsman go bhfuil fíoriarracht déanta ag an 
gCoimisiún daoine faoi mhíchumas a lánpháirtiú, fiú más cosúil nár chomhlíon gnéithe áirithe dá
bheartas ionchais an phobail. Aithníonn an tOmbudsman go bhfuil dul chun cinn déanta i roinnt 
réimsí, lena n-áirítear an méid seo a leanas: 
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(1) a áirithiú go n-urramaíonn fostú daoine faoi mhíchumas ag institiúidí uile an Aontais 
Eorpaigh prionsabail bhunúsacha atá cumhdaithe sna Rialacháin Foirne nua, amhail 
neamh-idirdhealú ar fhorais mhíchumais (Airteagal 1d(1)), nó an gá atá le cóiríocht réasúnta a 
chur ar fáil d’oifigigh atá faoi mhíchumas, ionas gur féidir leo na cúraimí a shanntar dóibh a 
dhéanamh (Airteagal 1d(4)); 

(2) is féidir le hiarrthóirí ar chomórtais AE atá faoi mhíchumas tairbhe a bhaint anois as roinnt 
beart chun a rannpháirtíocht a éascú; thairis sin, tá gealltanas tugtha ag an gCoimisiún 
féachaint ar na bealaí éagsúla trínar féidir earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn 
laistigh den institiúid; 

(3) ceanglais nua a ghlacadh maidir le hinrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin, i gcomhréir go 
hiomlán leis na caighdeáin atá leagtha amach le dlí an Aontais agus leis an dlí Beilgeach, agus 
aghaidh a thabhairt go sonrach ar riachtanais daoine faoi mhíchumas; 

(4) rochtain níos fearr a thabhairt do dhaoine faoi mhíchumas ar fhaisnéis, go háirithe maidir leis
na sonraí a phostáiltear ar shuíomh gréasáin an Choimisiúin; tá iarrachtaí inmholta déanta ag 
an institiúid sa treo sin; 

(5) Tá iarrachtaí déanta ag an gCoimisiún a chuid seirbhísí a chur in oiriúint níos mó do na 
deacrachtaí a bhíonn ag daoine faoi mhíchumas, ionas gur féidir leo freagairt go 
leordhóthanach, más gá. I bhfianaise an mhéid sin, ba cheart go mbeadh Cód Dea-Chleachtais 
an Choimisiúin ina uirlis an-chuiditheach chun a fhoireann a íogrú, cé gur cheart iarrachtaí a 
dhéanamh chun a áirithiú go gcloífear go hiomlán le caighdeáin iompair agus go ndéantar iad a 
thabhairt cothrom le dáta go tráthrialta. 

Tugann an tOmbudsman aird ar an bhfíoras, mar a léirigh an pobal le linn an phróisis 
chomhairliúcháin, go bhfuil gá fós le gníomh i réimsí eile, lena n-áirítear iad seo a leanas: 

(1) meastar fós nach leor an tacaíocht airgeadais a thugann an Coimisiún d’oifigigh atá faoi 
mhíchumas nó d’oifigigh le baill teaghlaigh atá faoi mhíchumas; measann an pobal freisin gur 
cheart an leithdháileadh buiséadach do chostas a bhaineann le míchumas a mhéadú; 

(2) go ndealraíonn sé nach bhfuil trédhearcacht ag baint leis na bearta a glacadh chun earcú 
daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn, agus gur iarradh meastóireacht níos iontaofa a 
dhéanamh ar an gcás; 

(3) go ndealraíonn sé freisin go bhfuil míshástacht ann leis an easpa rochtana atá ag daoine 
áirithe faoi mhíchumas ar fhaisnéis ón gCoimisiún; 

(4) is cosúil nach leor cás na ndaltaí faoi mhíchumas sna Scoileanna Eorpacha agus nach 
cosúil gur rannchuidigh beartas na Scoileanna maidir le lánpháirtiú na catagóire sin leanaí go 
héifeachtach lena lánpháirtiú; 
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(5) le cur i bhfeidhm Chód Dea-Chleachtais an Choimisiúin, léiríodh roinnt easnamh, go háirithe 
maidir le líon neamhleor na ngníomhaíochtaí a dhéantar chun foireann na hinstitiúide a íogrú trí 
chúrsaí oiliúna nó seimineáir. 

Tugann an tOmbudsman aird ar an bhfíoras go bhfuil roinnt gealltanas tugtha ag an gCoimisiún 
chun dul i ngleic leis na hábhair imní phoiblí thuasluaite. Tugann an tOmbudsman dá aire gur 
gheall an Coimisiún an méid seo a leanas a dhéanamh: 

(1) aisíoc iomlán na gcostas a bhaineann le bac a sholáthar; ar choinníoll go gcuirfidh an 
t-údarás buiséadach cistí leordhóthanacha ar fáil agus go dtiocfar ar chomhaontú 
idirinstitiúideach; 

(2) machnamh a dhéanamh ar thuarascálacha níos ginearálta a fhoilsiú maidir le hearcú daoine 
faoi mhíchumas agus sna tuarascálacha sin ba cheart staidreamh atá ann cheana agus a 
bheidh ann amach anseo a áireamh; 

(3) caighdeáin nua a ghlacadh maidir le hinrochtaineacht a áitreabh do dhaoine faoi 
mhíchumas, agus líon na spásanna páirceála do dhaoine faoi mhíchumas a mhéadú i 
bhfoirgnimh uile an Aontais nó gar dóibh; 

(4) gníomhaíochtaí sonracha maidir le híogrú a eagrú amach anseo trí sheisiúin oiliúna agus 
comhdhálacha nó seimineáir don fhoireann. 

I bhfianaise ghealltanais an Choimisiúin, measann an tOmbudsman, faoi láthair, nach bhfuil gá 
le haon ghníomh breise maidir leis na gnéithe thuas. 

Measann an tOmbudsman, áfach, a mhéid a bhaineann le cás na ndaltaí faoi mhíchumas sna 
Scoileanna Eorpacha, gur cosúil go bhfuil an staid mar atá faoi láthair míshásúil fós. Chun 
dlúthfhaireachán a dhéanamh ar an gcaoi a bhforbróidh an staid seo go luath amach anseo, 
measann an tOmbudsman go bhfuil sé riachtanach go dtuairisceodh an Coimisiún faoi 
dheireadh 2007 ar an dul chun cinn atá déanta ag na Scoileanna Eorpacha maidir le lánpháirtiú 
leanaí faoi mhíchumas. Cuirfidh an tuarascáil seo ar chumas an Ombudsman cinneadh a 
dhéanamh an bhfuil gá le haon ghníomh breise maidir leis an tsaincheist seo uaidh féin. 

Tá súil ag an Ombudsman go gcabhróidh torthaí a thionscnaimh leis an gCoimisiún 
athmheasúnú a dhéanamh ar chuid dá ghníomhaíochtaí sa réimse seo, d’fhonn iad a cheartú, 
más gá, agus, ar an gcaoi sin, freastal níos fearr a dhéanamh ar shaoránaigh uile na hEorpa. 

 Strasbourg, 4 Iúil 2007 

A Uachtaráin, 

De réir Airteagal 195 den Chonradh ag bunú an Chomhphobail Eorpaigh, tá sé de chumhacht 
ag an Ombudsman Eorpach fiosrúcháin a dhéanamh ar a thionscnamh féin i ndáil le cásanna 
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féideartha drochriaracháin i ngníomhaíochtaí institiúidí agus comhlachtaí Comhphobail. 

An 19 Samhain 2003, chuir mé in iúl duit gur chinn mé fiosrúchán a oscailt maidir le daoine faoi 
mhíchumas a lánpháirtiú, go háirithe maidir leis na bearta a ghlac an Coimisiún chun a chinntiú 
nach ndearnadh idirdhealú ar dhaoine faoi mhíchumas ina gcaidreamh leis an institiúid. D’iarr 
mé ort tuairim a chur isteach faoin 29 Feabhra 2004. 

An 3 Márta 2004, chuir an Coimisiún a thuairim chugam, a postáladh ina dhiaidh sin ar shuíomh
gréasáin an Ombudsman. An 16 Márta 2004, chuir mé cóip de thuairim an Choimisiúin chuig na
hombudsmain náisiúnta go léir san Aontas Eorpach. 

An 28 Aibreán 2004, chuir mé litir oscailte ar mo láithreán gréasáin inar iarr mé ar an bpobal 
barúlacha a sheoladh ar thuairim an Choimisiúin. Idir Bealtaine agus Meán Fómhair 2004, fuair 
mé líon suntasach aighneachtaí ón bpobal, ó eagraíochtaí neamhrialtasacha agus ó 
ombudsmain náisiúnta. 

Ar bhonn na n-aighneachtaí sin, d’iarr mé faisnéis bhreise ar an gCoimisiún an 28 Deireadh 
Fómhair 2005. An 13 Márta 2006, sheol an Coimisiún a dhara tuairim, a cuireadh ar shuíomh 
gréasáin an Ombudsman freisin. Sheol an Coimisiún faisnéis bhreise an 23 Eanáir 2007. 

Táim ag scríobh anois chun torthaí an fhiosrúcháin a chur in iúl duit. 

NA CÚISEANNA ATÁ LEIS AN BHFIOSRÚCHÁN 

Ina litir chuig an gCoimisiún Eorpach a d’oscail an fiosrúchán, d’admhaigh an tOmbudsman gur 
sciar suntasach de dhaonra an Chomhphobail iad daoine faoi mhíchumas. Mar atá ráite go 
poiblí ag na hinstitiúidí Eorpacha agus ag na Ballstáit araon, tá réimse leathan bacainní roimh 
an ngrúpa daoine sin a chuireann cosc orthu comhdheiseanna, neamhspleáchas agus 
lánpháirtiú iomlán eacnamaíoch agus sóisialta a bhaint amach (1) . Dá bhrí sin, tathantaíodh ar 
an gComhphobal a rannchuidiú le comhdheiseanna a chur chun cinn do dhaoine faoi 
mhíchumas a neartú, d’fhonn iad a lánpháirtiú sa tsochaí. 

Thug an tOmbudsman breac-chuntas ar na tionscnaimh inmheánacha agus sheachtracha is 
tábhachtaí a rinne institiúidí an Aontais chun déileáil leis an tsaincheist seo. 

Gníomhaíochtaí ginearálta 

An 10 Bealtaine 2000, ghlac an Coimisiún teachtaireacht dar teideal “I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas” (“an Teachtaireacht”), ina ngeallann sé straitéis 
chuimsitheach chomhtháite a fhorbairt agus tacú léi chun dul i ngleic le bacainní sóisialta, 
ailtireachta agus deartha a chuireann srian gan ghá ar rochtain do dhaoine faoi mhíchumas (2) .
Ghlac Parlaimint na hEorpa d’aon toil rún comhchosúil (3) . 
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An 3 Nollaig 2001, chomhaontaigh Comhairle an Aontais Eorpaigh 2003 a ainmniú mar Bhliain 
Eorpach na nDaoine faoi Mhíchumas (4) . D’admhaigh sí go bhfuil an t-idirdhealú in aghaidh 
daoine faoi mhíchumas fós i réim, go minic mar thoradh ar easpa faisnéise agus fadhbanna 
meoin. Trí 2003 a dhearbhú mar bhliain daoine faoi mhíchumas, d’fhéach an Chomhairle le 
tuiscint na sochaí ar chearta, riachtanais agus acmhainneacht daoine faoi mhíchumas a 
mhéadú, chomh maith le sineirgí a spreagadh i measc na gcomhpháirtithe uile d’fhonn 
sreabhadh faisnéise agus malartú dea-chleachtais a chur chun cinn. 

Luaitear cás speisialta an ghrúpa daoine sin agus an gá atá le bearta tacaíochta i gCairt um 
Chearta Bunúsacha an Aontais Eorpaigh, ina luaitear an méid seo a leanas in Airteagal 26: 

“ Aithníonn agus urramaíonn an tAontas an ceart atá ag daoine faoi mhíchumas chun tairbhe a 
bhaint as bearta atá ceaptha chun a neamhspleáchas, a lánpháirtiú sóisialta agus gairmiúil 
agus a rannpháirtíocht i saol an phobail a áirithiú. ” 

Gníomhaíochtaí aonair de chuid institiúidí agus comhlachtaí éagsúla an Aontais 

Agus aird á tabhairt ar na fadhbanna a d’fhéadfadh a bheith ag daoine faoi mhíchumas a bheith
ina n-oifigigh de chuid an AE nó a ngairmréimeanna a fhorbairt, ghlac institiúidí an AE in 1998 
“Cód Dea-Chleachtais maidir le Daoine faoi Mhíchumas a fhostú” (“Cód Dea-Chleachtais an 
AE”), ina dtugtar ráiteas ar a mbeartas sa réimse seo, chomh maith le treoirlínte dá gcuid 
seirbhísí maidir le gníomhartha gaolmhara (5) . Beartaíodh sa Chód roinnt gníomhaíochtaí a 
bheadh le déanamh sna réimsí seo a leanas: 
- Earcaíocht : Ba cheart gach beart réasúnta a ghlacadh chun a áirithiú go mbeadh daoine faoi 
mhíchumas in ann páirt a ghlacadh i gcomórtais ar théarmaí comhionanna le hiarrthóirí eile. 
- Gairmréimeanna : Ní mór aire a thabhairt le linn gairm oifigigh faoi mhíchumas chun a áirithiú 
go seachnófar riachtanais phoist nach mbaineann le post agus a d’fhéadfadh daoine faoi 
mhíchumas a eisiamh. 
- Timpeallacht oibre : Ba cheart gach céim réasúnta a mheas chun íoslaghdú a dhéanamh ar 
fhadhbanna a bhaineann le rochtain ar fhoirgnimh, chomh maith le cóiríocht oifige agus 
trealamh oifige. 
- Faisnéis agus feasacht : Tá Cód Dea-Chleachtais an AE le dáileadh ar gach ball foirne. 
Gheobhaidh baill de Bhoird Roghnúcháin cúrsaí oiliúna a bhaineann le feasacht ar mhíchumas. 
- Faireachán : Tá gach institiúid le hoifigeach nó comhlacht a cheapadh a bheidh freagrach as 
Cód Dea-Chleachtais an AE a chur chun feidhme. 

Sa Teachtaireacht, d’athdhearbhaigh an Coimisiún na gealltanais a leagtar amach i gCód 
Dea-Chleachtais an Aontais agus shainigh sé bearta breise arb é is aidhm dóibh forbairt an 
dea-chleachtais ag a sheirbhísí a chothú. Is iad seo a leanas na gníomhaíochtaí a leagadh 
amach: 
- Fostaíocht : Déanfaidh an Coimisiún na bearta is gá chun rochtain ar obair sa tSeirbhís Phoiblí
Eorpach a éascú do dhaoine faoi mhíchumas (comórtais a eagrú; forbairt gairme; cúnamh 
riaracháin; oifigí agus foirgnimh atá feistithe; poist a shainaithint). Spreagfaidh sé an fhoireann 
chun freastal ar oiliúint feasachta. 
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- Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin : Féachfaidh an Coimisiún lena chinntiú go mbeidh 
oifigí agus saoráidí inrochtana dá fhostaithe faoi mhíchumas agus do shaoránaigh a thugann 
cuairt ar a chuid seirbhísí. 
- Faisnéis agus cumarsáid : Leasóidh an Coimisiún a threoirlínte maidir le rochtain ar 
dhoiciméid de chuid an Choimisiúin chun a áirithiú go mbeidh rochtain ag daoine faoi 
mhíchumas ar fhoilseacháin agus ar fhaisnéis i bhformáidí malartacha. Ar an gcaoi chéanna, 
cinnteoidh Oifig Foilseachán Oifigiúil na gComhphobal Eorpach go mbeidh rochtain níos mó ag 
saoránaigh faoi mhíchumas ar a cuid faisnéise. 
- Scoileanna Eorpacha  & Tacóidh an Coimisiún leis na hiarrachtaí atá á ndéanamh ag na 
Scoileanna Eorpacha, d’fhonn daltaí faoi mhíchumas a lánpháirtiú ar bhealach níos fearr. 
- Comhordú inmheánach : Oibreoidh seirbhísí an Choimisiúin chun uirlisí iniúchóireachta agus 
faisnéis a bhaineann le saincheisteanna míchumais a fhorbairt. Beidh sé d’aidhm acu treoir 
spriocdhírithe a chur ar fáil do dhaoine faoi mhíchumas a bhfuil cúnamh á lorg acu chun faisnéis
a fháil faoi chláir an Aontais. 

Chuir an Pharlaimint fáilte roimh na gníomhaíochtaí sin, agus d’iarr sí go gcuirfí tionscnaimh 
fhorlíontacha chun feidhme (6) . Go háirithe, mhol an Pharlaimint gur cheart grúpa 
idirinstitiúideach a chruthú chun scrúdú a dhéanamh ar na coinníollacha do dhaoine faoi 
mhíchumas d’institiúidí AE maidir le rochtain ar chruinnithe agus rannpháirtíocht iarbhír iontu 
agus maidir le coinníollacha earcaíochta agus fostaíochta iomchuí. D’iarr an Pharlaimint gur 
cheart don ghrúpa idirinstitiúideach sin tuarascálacha poiblí rialta a chur ar fáil maidir leis na 
hiarrachtaí a rinneadh chun Cód Dea-Chleachtais AE a chur chun feidhme agus faireachán a 
dhéanamh ar an dul chun cinn atá déanta chun a áirithiú go mbeidh rochtain iomlán ag daoine 
faoi mhíchumas, idir fhostaithe agus chuairteoirí, ar institiúidí uile AE. Moladh freisin go 
ndéanfadh institiúidí uile an Aontais tuarascálacha tréimhsiúla a dhréachtú. Ba cheart go 
soláthrófaí sna tuarascálacha sin faisnéis amhail líon na ndaoine faoi mhíchumas atá fostaithe 
agus na poist atá líonta ag daoine a thagann faoin gcatagóir seo. 

Bearta cur chun feidhme 

D’fháiltigh an tOmbudsman roimh ghealltanais shoiléire an Choimisiúin i leith daoine atá ar 
cheann de na hearnálacha is mó atá faoi mhíbhuntáiste inár sochaí. Dar leis an Ombudsman, 
éilíonn tromchúis a staide go gcuirfear na gealltanais a fógraíodh i bhfeidhm trí ghníomhartha 
éifeachtacha. Éilíonn dea-riarachán gníomhaíocht phras agus éifeachtach chun na gealltanais 
sin a chur chun feidhme. 

Mheas an tOmbudsman, dá bhrí sin, go raibh sé úsáideach athbhreithniú a dhéanamh ar na 
gníomhartha a rinne an Coimisiún sa réimse seo, agus measúnú a dhéanamh an raibh siad 
comhsheasmhach le hoibleagáidí dlíthiúla agus gealltanais shonraithe na hinstitiúide. 

Chinn an tOmbudsman raon feidhme a fhiosrúcháin a theorannú don Choimisiún, i bhfianaise 
ról lárnach na hinstitiúide seo laistigh de chreat institiúideach an AE agus a ghealltanais 
shonracha i leith daoine faoi mhíchumas, mar atá leagtha amach ina Theachtaireacht. Chuir an 
tOmbudsman in iúl go soiléir go mbreithneodh sé ina dhiaidh sin, i bhfianaise thoradh an 
fhiosrúcháin, an mbeadh sé riachtanach raon feidhme an fhiosrúcháin a leathnú agus institiúidí 
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eile AE a áireamh. 

D’iarr an tOmbudsman ar an gCoimisiún tuairisc a thabhairt ar na nithe seo a leanas: (i) na 
bearta a rinne sé nó a bhí beartaithe aige a dhéanamh chun a áirithiú nach ndearnadh 
idirdhealú ar dhaoine faoi mhíchumas ina gcaidreamh leis an institiúid, agus (ii) an tráthchlár 
chun iad a ghlacadh. 

AN FIOSRÚCHÁN 

Tuairim an Choimisiúin 

Is féidir achoimre a dhéanamh ar thuairim an Choimisiúin mar seo a leanas: 

Chuir an Coimisiún i bhfios go láidir gur thug sé ardtosaíocht do chomhionannas deiseanna do 
dhaoine faoi mhíchumas a shaothrú agus go bhfuil iarrachtaí ar leith déanta aige chun 
idirdhealú a sheachaint ina chaidreamh le daoine faoi mhíchumas, cibé acu baill den phobal nó 
baill foirne iad. D’aithin an Coimisiún gur gá níos mó a dhéanamh fós chun cearta daoine faoi 
mhíchumas a chur chun cinn chun páirt iomlán a ghlacadh i ngach gné den tsochaí. Dúirt sé go 
leanfaidh sé d’athruithe dearfacha a lorg sa réimse seo agus go bhféachfaidh sé le céatadán na
ndaoine faoi mhíchumas a mhéadú i measc a foirne. 

Go háirithe, thagair an Coimisiún do roinnt tionscnamh a ghlac sé le blianta beaga anuas chun 
a chinntiú go mbeidh prionsabal an chomhionannais deiseanna ann dá fhoireann faoi 
mhíchumas agus do dhaoine faoi mhíchumas ar mian leo páirt a ghlacadh i gcomórtais a 
d’eagraigh an Coimisiún. Ba cheart tograí reachtacha agus neamhreachtacha araon a bheith 
san áireamh sna tionscnaimh sin. 

Baineann na tograí reachtacha le leasú a dhéanamh ar na Rialacháin Foirne, próiseas casta, 
fadálach a bhí, tráth seolta an fhiosrúcháin féintionscnaimh seo, ag druidim chun críche. Áirítear
ar na tograí neamhreachtacha saoráidí speisialta a chur ar fáil ag comórtais earcaíochta, arna 
iarraidh sin do dhaoine faoi mhíchumas; cód nua Dea-Chleachtais a ghlacadh maidir le Daoine 
atá faoi Mhíchumas a fhostú; agus doiciméid bheartais áirithe a sholáthar in Braille. 

Ba é cuspóir an Choimisiúin go mbeadh sé níos éasca do dhaoine faoi mhíchumas páirt a 
ghlacadh i gcomórtais oscailte. Rinne an Coimisiún iarracht freisin cead a thabhairt d’oifigigh 
faoi mhíchumas atá ag obair don Choimisiún, chomh maith leo siúd atá faoi mhíchumas agus 
iad i mbun seirbhíse, socruithe oibre oiriúnaithe a bheith acu, i gcás inar ghá, agus conair 
forbartha gairme ar comhchaighdeán leis na hoifigigh eile go léir a leanúint. 

Chuir an Coimisiún na sonraí seo a leanas ar fáil: 

(1) Fostaíocht : Mhínigh an Coimisiún, le blianta beaga anuas, go ndearna sé roinnt tionscnamh
chun a chinntiú go gcuirfear prionsabal an chomhionannais deiseanna i gcrích dá fhoireann faoi
mhíchumas agus dóibh siúd ar mian leo páirt a ghlacadh sa phróiseas earcaíochta. Maidir leis 
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sin, thagair sé do na Rialacháin Foirne nua a tháinig i bhfeidhm an 1 Bealtaine 2004, agus do 
na hathruithe ar na nósanna imeachta earcaíochta a thug an Oifig Eorpach um Roghnú Foirne 
(“EPSO”) isteach. 

Maidir leis na Rialacháin Foirne nua, thug an institiúid dá haire go bhfuil na forálacha 
frith-idirdhealaithe a chumhdaítear in Airteagal 13 de Chonradh CE ionchorpraithe acu, agus go 
bhfuil ráiteas dlíthiúil soiléir curtha isteach acu in Airteagal 1d(1) go bhfuil toirmeasc ar aon 
idirdhealú atá bunaithe, inter alia , ar mhíchumas. Leis na rialacha sin, tugadh de chumhacht 
don údarás ceapacháin gach iarratas réasúnta ó bhaill foirne atá faoi mhíchumas ar “cóiríocht 
réasúnach” a dheonú, a mhéid nach gcuireann na saoráidí sin ualach míchuí ar an institiúid. 

Maidir le hoifigigh a earcú, mhínigh an Coimisiún gur chuir EPSO feabhas ar a phoiblíocht 
maidir le hionchais fostaíochta sa Choimisiún, d’fhonn spéis a spreagadh i measc iarrthóirí 
féideartha faoi mhíchumas. Dúirt sé freisin go ndearnadh iarrachtaí chun a áirithiú go mbeidh 
rochtain éasca ar shuíomhanna gréasáin inmheánacha agus, i gcás ina n-éireoidh le daoine 
faoi mhíchumas i gcomórtais earcaíochta, go ndéanfar beart dearfach chun cabhrú leo poist 
oiriúnacha a fháil. Thug sé dá aire gur eisigh a chuid seirbhísí tuarascáil freisin maidir le 
hinrochtaineacht an phróisis earcaíochta d’iarrthóirí lagamhairc. 

(2) Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin : Mhínigh an Coimisiún, ar bhonn suirbhé a rinne a 
sheirbhísí in 2002, go raibh sé beartaithe ag a Oifig um Bonneagar agus Lóistíocht (“OIB”) 
feabhsuithe a dhéanamh a ceapadh chun rochtain ar áitreabh an Choimisiúin a éascú do 
dhaoine faoi mhíchumas. Ina theannta sin, ba cheart go n-áireofaí i leagan nua den doiciméad 
a bhaineann leis na caighdeáin is infheidhme maidir leis na háitribh sin rialacháin inmheánacha 
chun rochtain, gluaiseacht laistigh d’fhoirgnimh, aslonnú i gcás éigeandálaí, agus suiteálacha 
sláintíochta a áirithiú. 

(3) Faisnéis agus cumarsáid : Thug an Coimisiún dá aire gur cuireadh roinnt doiciméad 
tábhachtach ar fáil in Braille, lena n-áirítear an Páipéar Bán maidir le hAthchóiriú an Choimisiúin
agus an Doiciméad Comhairleach maidir le Socruithe Oibre a Fheabhsú do Dhaoine faoi 
Mhíchumas. Is féidir na doiciméid sin a cheadú in dhá cheann dá leabharlanna. I Meán Fómhair
2001, ghlac an institiúid Teachtaireacht maidir le "eEurope 2002: Inrochtaineacht ar Láithreáin 
Ghréasáin Phoiblí agus ar a nÁbhar", a raibh sé d’aidhm aige suíomhanna gréasáin a 
dhéanamh níos inrochtana do dhaoine scothaosta agus do dhaoine faoi mhíchumas. Bhí tús 
curtha cheana féin leis an obair chun suíomh gréasáin EUROPA a chur i gcomhréir le 
caighdeáin idirnáisiúnta (Leibhéal Comhréireachta “A”), cé gur ghá an tasc sin a dhéanamh 
amach anseo. Chuir an Coimisiún in iúl go gcomhlíonann roinnt suíomhanna gréasáin EUROPA
ardleibhéil, amhail leathanach baile EUROPA agus leathanach baile an Choimisiúin, na 
ceanglais idirnáisiúnta sin cheana féin, agus an inrochtaineacht á cur san áireamh. 

(4) Na Scoileanna Eorpacha : Thagair an Coimisiún don chlár oideachais do dhaltaí a bhfuil 
Riachtanais Speisialta Oideachais acu (“SEN”) a bhunaigh na Scoileanna Eorpacha i 1999. 
Tugadh aghaidh sa chlár ar an bhfoghlaim chomh maith le míchumais choirp araon, d’fhonn 
daltaí SEN a chomhtháthú a oiread agus is féidir i saol na scoile trí bhíthin, mar shampla, 
múinteoirí speisialaithe a chuireann cúnamh ranga ar fáil do dhaltaí. Dá réir sin, socraítear clár 
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saincheaptha do gach scoláire SEN, bunaithe ar chumas agus ar riachtanais an dalta, i 
gcomhairle speisialta ar a bhfuil an stiúrthóir, na múinteoirí, na tuismitheoirí agus speisialtóir 
leighis de ghnáth. Is é toradh na comhairle ná conradh, in-athnuaite ar bhonn bliantúil, ina 
leagtar amach na freagrachtaí a ghlacann gach páirtí orthu féin. Chuir an Coimisiún i dtreis 
nach bhfuil aon srian buiséadach aonair ann maidir le seirbhísí a sholáthar do mhic léinn faoi 
mhíchumas. Tá méadú tagtha ar líon na mac léinn sa chlár SEN gach bliain. Rinneadh 
dlúthfhaireachán ar an dul chun cinn atá déanta aige agus rinneadh athbhreithniú ar chlár 1999 
in 2004 lena ghlacadh amach anseo. 

Thagair an Coimisiún freisin don tsaincheist maidir le hinrochtaineacht áitreabh na Scoileanna. 
Thug sé faoi deara gur tógadh nó gur oiriúnaíodh go leor de na foirgnimh chun freastal ar 
dhaoine faoi mhíchumas fisiciúil. Thairis sin, tá na caighdeáin is déanaí maidir le rochtain do 
dhaoine faoi mhíchumas ionchorpraithe sna háitribh a tógadh nó a athchóiríodh le déanaí. Cé 
gurb iad na Ballstáit atá freagrach as rochtain a fháil ar fhoirgnimh na Scoileanna agus ar 
chothabháil na bhfoirgneamh sin, gheall an Coimisiún go rachadh sé i dteagmháil, más gá, leis 
na húdaráis fhreagracha chun a chinntiú go ndearnadh áitribh uile na Scoileanna a oiriúnú go 
cuí. 

(5) Comhordú inmheánach: Luaigh an Coimisiún an t-athbhreithniú a rinne sé le déanaí ar an 
gCód Dea-Chleachtais, rud a d’fhág, an 25 Samhain 2003, gur glacadh cód athbhreithnithe go 
foirmiúil. Bhí sé d’aidhm ag an tionscnamh seo roinnt athruithe dlíthiúla a chomhtháthú a 
d’eascair go háirithe leis na Rialacháin Foirne nua. Tá sé beartaithe go mbeidh an Cód 
Dea-Chleachtais athbhreithnithe níos cuimsithí maidir le daoine faoi mhíchumas. Déantar foráil 
ann maidir leis an méid seo a leanas: (i) cóiríocht oifige chuí a chinnfear de réir riachtanais 
áirithe na pearsan aonair; (II) nósanna imeachta earcaíochta agus roghnúcháin oiriúnacha chun
a áirithiú nach mbeidh iarrthóirí faoi mhíchumas faoi mhíbhuntáiste; (III) sainchomhairle 
d’iarrthóirí faoi mhíchumas atá ar liosta ionadaithe; (IV) díothú bacainní fisiciúla nó teicniúla 
comhshaoil a d’fhéadfadh fadhbanna a chruthú do bhaill foirne faoi mhíchumas; (V) i bhfoirmiú 
agus múscailt feasachta trí chúrsaí oiliúna a bhaineann le ceist na míchumais, i measc 
modhanna eile; agus (vi) nósanna imeachta faireacháin agus feabhsaithe chun na forálacha atá
sa Chód a chur i bhfeidhm go cuí, ar nósanna imeachta iad a bheidh le déanamh le linn ghairm 
bheatha an oifigigh. 

Dúirt an Coimisiún freisin, mar a fhoráiltear i Roinn 8 den Chód Dea-Chleachtais, go raibh sé 
beartaithe aige athbhreithniú a dhéanamh, le linn 2004, ar fhoráil an Chóid sin, chun sonraí 
bonnlíne a bhunú maidir lena fhoireann faoi mhíchumas. D’fhógair an Coimisiún freisin go raibh 
sé ar intinn aige tuarascáil staidrimh anaithnid a fhoilsiú amach anseo bunaithe ar na sonraí a 
bailíodh le linn an athbhreithnithe sin (7) . 

Rannpháirtíocht phoiblí 

Ar an 28 Aibreán 2004, chuir an tOmbudsman litir oscailte ar a shuíomh gréasáin inar thug sé 
cuireadh don phobal tuairimí a sheoladh ar thuairim an Choimisiúin. Thug an tOmbudsman dá 
aire ina litir go gcuirfí na barúlacha go léir a fuarthas san áireamh i gcomhad an Ombudsman 
maidir leis an bhfiosrúchán, agus go gcuirfí ar aghaidh chuig an gCoimisiún iad ar deireadh. 
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Fuair an tOmbudsman 56 aighneacht san iomlán ón bpobal, ó eagraíochtaí neamhrialtasacha 
agus ó ombudsmain náisiúnta. Sna barúlacha sin, a raibh fad iomlán na gcéadta leathanach 
acu, tugadh aghaidh go mion ar gach ceann de na gnéithe dá dtagraítear sa tuairim ón 
gCoimisiún. Ós rud é, ina litir chuig an gCoimisiún an 19 Samhain 2003 a d’oscail an 
fiosrúchán, go raibh sé ráite ag an Ombudsman go raibh sé i gceist aige gach doiciméad 
ábhartha a bhaineann leis an bhfiosrúchán a phoibliú ar a láithreán gréasáin, cuireadh gach 
tuairim ón bpobal nach raibh gné rúnda ag baint leo ar shuíomh gréasáin an Ombudsman 
freisin. 

I gcomhréir leis na critéir agus na catagóirí a leag an Coimisiún amach ina thuairim, is mar seo 
a leanas a bhí na barúlacha a chuir an pobal in iúl: 

1. Fostaíocht : Dar le cuid de na daoine a chuir barúlacha isteach, theip ar thuairim an 
Choimisiúin tagairt a dhéanamh do líne Bhuiséid A4301 arb é an ionstraim is tábhachtaí de 
chuid na hinstitiúide í chun tacaíocht airgeadais a thabhairt d’oifigigh faoi mhíchumas, nó 
d’oifigigh a bhfuil baill teaghlaigh faoi mhíchumas acu (8) . 

Dealraíonn sé, ina ról mar fhostóir, go dtugann an Coimisiún dhá chineál cúnaimh: (i) cúnamh 
reachtúil, amhail i gcás liúntas teaghlaigh, lena gceadaítear, mar a leagtar síos in Airteagal 
67(3) de na Rialacháin Foirne (9) , dhá oiread an ghnáthliúntas linbh chleithiúnaigh a dheonú 
d’oifigeach má tá a leanbh faoi mhíchumas; agus (ii) ranníocaíocht bhreise arna déanamh i leith
na gcostas a eascraíonn as míchumas, trí bhíthin líne bhuiséid A4103, ar a dtugtar “cabhair 
fhorlíontach do dhaoine faoi mhíchumas”. Rialaítear dáileadh na cabhrach forlíontaí seo do 
dhaoine faoi mhíchumas le roinnt treoirlínte sealadacha lena sonraítear nach mór don tairbhí 
ranníocaíocht a dhéanamh ag brath ar ioncam inchánach teaghlaigh. 

Sna barúlacha ón bpobal, áitíodh go meastar go bhfuil tacaíocht ón líne seo fós ina fabhar, 
seachas ceart. Is líne shealadach í an líne bhuiséid a sholáthraíonn na cistí agus ní aisíocfar 
costais ach amháin má tá cistí leordhóthanacha ar fáil. Thairis sin, i bhfianaise roinnt de na 
daoine a thugann barúlacha, ní aisíocann an Coimisiún ach costais dea-dhoiciméadaithe. Ní 
mór do thairbhithe ranníocaíocht shubstaintiúil a íoc, rud a d’fhéadfadh a bheith ina idirdhealú i 
gcomparáid le cónaitheoirí náisiúnta a thairbhíonn d’fhorálacha náisiúnta. Is iad na samplaí is 
cáiliúla na costais a bhaineann le hoideachas speisialta do leanaí faoi mhíchumas, cé go bhfuil 
an cás cosúil le cúrsaí iompair nó costais teagaisc. 

Maidir le daoine faoi mhíchumas a earcú, luadh i gcuid de na barúlacha a fuarthas (10)  gur 
cosúil nach raibh an Coimisiún an-trédhearcach maidir leis na modhanna earcaíochta 
réamhghníomhacha a d’fhógair sé. Cé gur thug an institiúid dá haire ina tuairim gur bhunaigh sí 
foghrúpa chun tuarascáil a eisiúint maidir le hinrochtaineacht nósanna imeachta earcaíochta 
d’iarrthóirí lagamhairc, mheas cuid de na rannpháirtithe nach raibh an tionscnamh seo 
leordhóthanach, agus go mbeadh gá le gníomhaíocht nithiúil chun aghaidh a thabhairt ar 
riachtanais gach duine faoi mhíchumas. 

I dtuairim roinnt de na rannchuiditheoirí (11) , thug an Coimisiún léargas ró-dearfach ar na 
bearta a rinne sé chun a chinntiú nach ndearnadh idirdhealú ar dhaoine faoi mhíchumas agus 
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ar thionchar dearfach na mbeart sin ar a bheartas earcaíochta. Dá réir sin, bhí gá le léargas 
níos réadúla ar an gcás d’fhonn líon na ndaoine faoi mhíchumas a earcaítear ar bhonn bliantúil 
a chur san áireamh. Is é an toradh a bheadh ar an bpeirspictíocht sin go ndéanfaí 
meastóireacht níos iontaofa ar an staid le himeacht ama. 

I gcás cuid de na rannpháirtithe, ní fhéadfaí beartas earcaíochta níos gníomhaí a bhaint amach 
maidir le daoine faoi mhíchumas ach amháin trí idirdhealú dearfach, inar cheart céatadán 
sonrach folúntas, mar shampla 5 % de na folúntais, a chur in áirithe d’iarrthóirí faoi mhíchumas 
(12) . 

2. Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin : Go ginearálta, bhí na barúlacha ón bpobal maidir 
leis an ngné sin den fhadhb ríthábhachtach do bheartas an Choimisiúin. Luadh gur dhiúltaigh 
an institiúid gan údar páirt a ghlacadh in iniúchadh cuimsitheach inrochtaineachta de chuid 
institiúidí uile AE, a sheol an Pharlaimint in 2003. Thug roinnt rannpháirtithe dá n-aire freisin gur 
tugadh aird scannalach sa Teachtaireacht ón gCoimisiún maidir le Beartas Foirgneamh agus 
Bonneagair sa Bhruiséil (13)  ar shaincheist na hinrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas 
(14) . 

Luaigh cuid de na daoine a thug barúlacha gur gá don Choimisiún pleananna cuimsitheacha 
inrochtaineachta a ghlacadh do dhaoine faoi mhíchumas ina áitribh uile, a bhfuil cuspóirí 
meántéarmacha agus fadtéarmacha atá sainithe go soiléir acu (15) . 

3. Faisnéis agus cumarsáid : I roinnt de na barúlacha a chuir an pobal in iúl, leagadh béim ar an
ngá atá ann go nglacfadh an Coimisiún ról níos réamhghníomhaí i scaipeadh faisnéise ar fud 
na hEorpa (16) . 

De réir roinnt díobh siúd a chuir barúlacha isteach, ba cheart don Choimisiún a aithint go 
bhféadfadh faisnéis i bhformáidí inrochtana a bheith ag teastáil ní hamháin do dhaoine faoi 
mhíchumas radhairc ach do ghrúpaí míchumais eile freisin, amhail daoine faoi mhíchumas 
foghlama, daoine dalla-bodhra agus bodhar (17) . 

Bhí an rochtain a bhí ag daoine faoi mhíchumas ar ábhar shuíomhanna gréasáin an 
Choimisiúin ina fhócas mór spéise i measc an phobail. Moladh gur cheart do shaineolaithe 
neamhspleácha measúnú a dhéanamh ar shuíomhanna gréasáin an Choimisiúin ar bhonn 
bliantúil, d’fhonn a áirithiú go gcomhlíonann na suíomhanna gréasáin sin caighdeáin 
idirnáisiúnta (18) . Thairis sin, tugadh faoi deara gur cheart aird ar leith a thabhairt ar na 
fadhbanna a eascraíonn as comhaid a thaispeáint i bhformáid PDF (19) . 

Cé gur cosúil go raibh an pobal an-bhuíoch as na hiarrachtaí a rinne an Coimisiún chun ábhar a
tháirgeadh in Braille, do dhaoine dalla agus do dhaoine atá faoi mhíchumas radhairc, chuir cuid 
acu siúd a chuir barúlacha isteach in iúl nár thagair an institiúid ach do Braille mar fhormáid 
mhalartach. Dar leo, ba ghá don Choimisiún tuilleadh a dhéanamh chun a áirithiú go mbeidh fáil
ag an bpobal i gcoitinne ar dhoiciméid uile an Aontais arna iarraidh sin agus gan moill mhíchuí i 
roinnt formáidí malartacha amhail Braille, formáidí móra cló, fuaime agus leictreonacha (20) . 
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4. Na Scoileanna Eorpacha : Tarraingíodh aird an phobail go mór ar an ngné sin den 
fhiosrúchán, agus bhí an chuid is mó de na barúlacha ríthábhachtach don Choimisiún agus do 
na Scoileanna Eorpacha araon. Bhain an cáineadh is mó leis an rud a measadh go ginearálta 
mar theip ar na Scoileanna a dtiomantas sonraithe a chur i bhfeidhm go héifeachtach maidir le 
fíor-chomhtháthú leanaí SEN i saol na scoile (21) . 

I bhfianaise na ngealltanas go léir a rinne an Coimisiún maidir le lánpháirtiú leanaí SEN, thug na
tuairimí a fuarthas ón bpobal léargas sách difriúil ar an bhfíorchás, inar cosúil nach bhféadfaí 
daltaí faoi mhíchumas a lánpháirtiú san oideachas príomhshrutha ach amháin san fhadtéarma. 
Ar bhonn na mbarúlacha poiblí sin, ba chosúil (i) gur minic a dhiúltaigh na Scoileanna glacadh 
le leanaí SEN ar an bhforas nach bhfuil an fios gnó ná na hacmhainní daonna ag a n-áitreabh 
chun déileáil le cineálacha áirithe míchumais (22) ; (II) tá clár SEN na Scoileanna ag éirí níos 
sriantaí ós rud é nach bhfuil aon fhíoriarracht déanta oideachas níos cuimsithí a chur chun cinn 
(23) ; (III) Is minic nach raibh fáilte mhór roimh leanaí SEN, agus bhí foireann cháilithe agus 
tacaíocht chun leanaí den sórt sin a lánpháirtiú in easnamh (24) ; agus (iv) cuireadh iallach ar 
líon suntasach daltaí, nach féidir leis na Scoileanna Eorpacha freastal ar a gcuid riachtanas go 
fóill, scoileanna malartacha a aimsiú (25) . Ós rud é gur measadh gur teip é beartas reatha na 
Scoileanna Eorpacha i leith leanaí faoi mhíchumas, moladh fiú go bhforbrófaí beartas iomlán 
nua maidir le míchumais fhisiceacha agus foghlama chun na Scoileanna a dhéanamh 
cuimsitheach in ionad eitleach (26) . Sa chomhthéacs sin, moladh freisin go mbeadh gá le 
peirspictíocht oideachais a bheadh bunaithe ar “lánpháirtiú coisctheach” (27) . 

Cuireadh roinnt barúlacha criticiúla in iúl maidir le gnéithe sonracha den chaoi a bhfreastalaíonn
na Scoileanna Eorpacha ar riachtanais leanaí SEN. Áiríodh orthu sin: 
- Ní mór an coinbhinsiún ar a mbunaítear cláir aonair do leanaí SEN a athnuachan gach bliain. 
Mar thoradh air sin, ní féidir le tuismitheoirí a bheith cinnte faoin gcaoi a bhforbróidh an cás le 
himeacht ama (28) . 
- Ní raibh na Scoileanna in ann cláir leordhóthanacha a cheapadh le haghaidh deacrachtaí 
foghlama áirithe ar nós disléicse, a mbíonn múinteoirí tinn dóibh de ghnáth. Bheadh sé 
riachtanach oiliúint inseirbhíse chuí a thabhairt do mhúinteoirí ar conas tacú le daltaí disléicse 
ina ranganna (29) . 
- Ní fhaigheann tuismitheoirí leanaí SEN dóthain eolais ar stádas agus ar dhul chun cinn a 
gcuid leanaí faoi dheireadh, agus bhí imní orthu faoi mholtaí a rinneadh le déanaí chun a 
n-idirghabháil fhéideartha i ngrúpaí comhairleacha SEN na Scoileanna (30)  a shrianadh 
tuilleadh. 
- Cuireann scoileanna aonair beartas na Scoileanna i bhfeidhm i leith páistí SEN ar bhealach a 
bhíonn ag teacht salach ar a chéile go minic. Bheadh sé riachtanach, dá bhrí sin, smaoineamh 
ar phost mar chomhordaitheoir SEN a chruthú i ngach ceann de na Scoileanna (31) . 

Chuir cuid de na barúlacha a chuir an pobal in iúl béim freisin ar na srianta airgeadais a 
bhaineann le clár SEN na Scoileanna mar thoradh ar theorainneacha buiséadacha. Tugadh faoi
deara, d’ainneoin éileamh an Choimisiúin nár cuireadh aon srian buiséadach aonair i bhfeidhm, 
gur chuir an staid bhuiséadach fhoriomlán teorainn leis an gcúnamh a bhí le tabhairt do gach 
duine aonair (32) . 
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5. Comhordú inmheánach : De réir cuid de na daoine a chuir barúlacha isteach, níor chomhlíon 
Cód Dea-Chleachtais an Choimisiúin na hionchais a bhí ardaithe aige. Tugadh faoi deara le 
díomá nach ndearna an Coimisiún aon iarracht dul i gcomhairle le hionadaithe ó eagraíochtaí 
míchumais sa phróiseas athbhreithnithe seo. Tugadh roinnt ráiteas criticiúil maidir le gnéithe 
áirithe den Chód, amhail raon feidhme cúng na gcoincheap bunúsach, lena n-áirítear míchumas
nó idirdhealú bunaithe ar mhíchumas (33) , nó an easpa sainmhíniú soiléir ar chomhtháthú (34) 
. Thairis sin, moladh nár cheart gur critéir ná treoirlínte amháin a bheadh i bhforálacha an 
Chóid, ach rialacha ceangailteacha (35) . 

I roinnt tuairimí ón bpobal, cuireadh i bhfios go láidir gur cheart go mbeadh gá le hoiliúint do 
gach ball foirne a oibríonn i gcomhar le daoine faoi mhíchumas. 

FIOSRÚCHÁIN BHREISE 

Tar éis breithniú cúramach a dhéanamh ar thuairim an Choimisiúin agus ar na barúlacha a 
fuarthas, bhí an tOmbudsman den tuairim gur cheart na hábhair imní a chuir an pobal in iúl a 
chur faoi bhráid an Choimisiúin i gcomhthéacs idirphlé oscailte agus trédhearcach. Chun na 
críche sin, sheol an tOmbudsman iarraidh ar fhaisnéis bhreise chuig an gCoimisiún maidir leis 
na nithe seo a leanas: 

1. Fostaíocht : 

— Fostaíocht agus Ualach Disportionate : Ina litir chuig an gCoimisiún, d’fháiltigh an 
tOmbudsman roimh phrionsabal an neamh-idirdhealaithe ar fhorais mhíchumais a áireamh in 
Airteagal 1d(1) de na Rialacháin Foirne nua, a tháinig i bhfeidhm an 1 Bealtaine 2004. Thug an 
tOmbudsman faoi deara, áfach, gur tháinig tuarascáil speisialta ón Ombudsman chuig an 
bParlaimint an 27 Bealtaine 2005 mar thoradh ar léirmhíniú an Choimisiúin ar na clásail sin i 
gcomhthéacs cás roimhe sin (1391/2002/JMA). I bhfianaise nádúr bharúlacha an Choimisiúin 
ag an am, mheas an tOmbudsman go raibh sé ábhartha breathnú arís ar léirmhíniú an 
Choimisiúin ar chuid de na clásail sin i gcomhthéacs a fhiosrúcháin féintionscnaimh. Thug an 
tOmbudsman le fios, ina thuairim mhionsonraithe i gcás 1391/2002/JMA, go ndearna an 
Coimisiún tagairt d’Airteagal 1d(4) de na Rialacháin Foirne maidir leis an gcóiríocht atá le cur ar 
fáil d’oifigigh faoi mhíchumas ionas gur féidir leo a gcúraimí sannta a dhéanamh. Bunaítear leis 
an bhforáil sin gur cheart don údarás ceapacháin “cóiríocht réasúnta” a chur ar fáil, ach sin sa 
mhéid nach “cuirfidh na bearta sin ualach díréireach ar an bhfostóir” agus sa mhéid sin amháin. 
Sna barúlacha uaidh, ba chosúil go dtugann an Coimisiún le tuiscint go bhféadfaí an teorannú 
sin ar phrionsabal an neamh-idirdhealaithe a leathnú chuig cásanna eile a bhaineann le daoine 
faoi mhíchumas. 

I bhfianaise an mhéid thuas, mheabhraigh an tOmbudsman gur luadh go sainráite in Airteagal 
1d(6) de na Rialacháin Foirne nach mór bonn cirt a bheith le haon teorannú ar chur i bhfeidhm 
phrionsabal an neamh-idirdhealaithe ar fhorais oibiachtúla agus réasúnacha, agus nach mór é a
bheith dírithe ar chuspóirí dlisteanacha bunaithe ar an leas ginearálta. Dá bhrí sin, d’iarr an 
tOmbudsman faisnéis ar na nithe seo a leanas: 
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Na critéir nó na treoirlínte atá le sainiú ag an gCoimisiún chun cabhrú lena sheirbhísí cinneadh 
a dhéanamh cé acu a mheastar nó nach meastar gur ualach díréireach é beart chun lánpháirtiú 
daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn. 

— Tacaíocht Airgeadais d’Oifigigh agus do Chomhaltaí Teaghlaigh faoi Mhíchumas : Thug an 
tOmbudsman faoi deara gur chreid cuid de na daoine a chuir barúlacha isteach gur theip ar 
thuairim an Choimisiúin tagairt a dhéanamh do líne Bhuiséid A4301, agus dá bhrí sin d’iarr siad 
tuilleadh eolais ar na nithe seo a leanas: 

Seasamh an Choimisiúin faoi bhuiséad 2006. 

— Inrochtaineacht ar Nósanna Imeachta Earcaíochta : Maidir le daoine faoi mhíchumas a 
earcú, chuir an tOmbudsman in iúl go raibh cuid de na tuairimí a fuarthas den tuairim nach raibh
an Coimisiún trédhearcach maidir leis na modhanna earcaíochta réamhghníomhacha a 
d’fhógair sé. Dá réir sin, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis 
na nithe seo a leanas: 

Cibé acu a bhí nó nach raibh sé i gceist ag a sheirbhísí aon tuarascáil bhreise a chur ar fáil 
maidir le hinrochtaineacht nósanna imeachta earcaíochta d’iarrthóirí atá faoi mhíchumas nach 
lagú amhairc iad. 

— Tuarascálacha Tréimhsiúla ar an mBeartas Earcaíochta : Ós rud é, dar le cuid de na 
rannchuiditheoirí, gur cheart go gceadófaí le beartas earcaíochta an Choimisiúin meastóireacht 
níos iontaofa a dhéanamh ar na bearta a rinneadh chun dul i ngleic le hidirdhealú, d’iarr an 
tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Cibé acu a fhéadfaidh nó nach bhféadfaidh sé breithniú a dhéanamh ar thuarascálacha 
tréimhsiúla a bhunú ar fhorbairt a bheartais earcaíochta maidir le daoine faoi mhíchumas, agus 
más féidir, cén uair a bhí an beart sin le cur chun feidhme. 

— Bearta dearfacha chun Earcaíocht a Chur Chun Cinn : Ós rud é, i gcás cuid de na 
rannpháirtithe, nach bhféadfaí beartas earcaíochta níos gníomhaí a bhaint amach do dhaoine 
faoi mhíchumas ach amháin trí idirdhealú dearfach, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar
an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Cibé acu an bhféadfadh a chuid seirbhísí machnamh a dhéanamh ar bhearta dearfacha a 
fhorbairt chun earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn. 

2. Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin : 

— Caighdeáin Foirgníochta : Mar a luaigh cuid de na daoine a thug barúlacha gur gá don 
Choimisiún pleananna cuimsitheacha inrochtaineachta a ghlacadh do dhaoine faoi mhíchumas 
ina áitribh go léir, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe
seo a leanas: 
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Ar glacadh nó nár glacadh an leagan nua a fógraíodh den doiciméad ina bhfuil na caighdeáin is 
infheidhme maidir le hinrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin do dhaoine faoi mhíchumas 
(2004), agus má glacadh, cad é príomhbhrí fhorálacha an doiciméid sin. 

— Saoráidí páirceála : Mheabhraigh an tOmbudsman roinnt de na breithnithe a rinneadh ina 
chinneadh an 31 Eanáir 2005 ar ghearán 2415/2003/JMA, maidir leis an easpa spásanna 
páirceála a líomhnaítear a bheith ann do dhaoine faoi mhíchumas in aice le príomhfhoirgnimh 
an Choimisiúin sa Bhruiséil. Sa chás sin, bhí an tOmbudsman den tuairim gur cheart go 
mbeadh rochtain ar áitribh an Choimisiúin do dhaoine faoi mhíchumas atá ag taisteal i gcarr ina 
ghné thábhachtach dá fhiosrúchán féintionscanta. Chun an aidhm sin a bhaint amach, ghabh sé
air féin faireachán a dhéanamh ar na gníomhaíochtaí a rinne an institiúid ina leith sin. Ag an am
sin, thug an tOmbudsman dá aire, d’ainneoin ghealltanais an Choimisiúin straitéis 
chuimsitheach agus chomhtháite a fhorbairt agus tacú léi chun dul i ngleic le bacainní sóisialta, 
ailtireachta agus deartha a chuireann srian gan ghá ar rochtain do dhaoine faoi mhíchumas (36)
, níor fógraíodh aon bhearta leantacha sonracha go fóill. Ina theannta sin, thug sé dá aire freisin
go raibh caibidlíocht ar bun le húdaráis náisiúnta na Beilge chun feabhas a chur ar an staid. Dá 
bhrí sin, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a 
leanas: 

Cibé acu a rinneadh nó nach ndearnadh aon dul chun cinn maidir le hinfhaighteacht spásanna 
páirceála a cuireadh in áirithe do dhaoine faoi mhíchumas i bhfoirgnimh uile an Aontais nó gar 
dóibh. 

3. Faisnéis agus cumarsáid : 

— Inrochtaineacht Faisnéise : Agus roinnt de na barúlacha a chuir an pobal in iúl á gcur san 
áireamh, inar leagadh béim ar an ngá atá ann go nglacfadh an Coimisiún ról níos 
réamhghníomhaí i scaipeadh faisnéise ar fud na hEorpa, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh 
faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Conas a bhí sé i gceist aige feabhas a chur ar inrochtaineacht na faisnéise a chuir sé ar fáil do 
dhaoine faoi mhíchumas, ní hamháin dóibh siúd a bhfuil lagú amhairc orthu, ach do ghrúpaí eile
faoi mhíchumas freisin. 

— Inrochtaineacht ar Láithreáin Ghréasáin : Maidir le hinrochtaineacht ar ábhar shuíomhanna 
gréasáin an Choimisiúin a chuirtear ar fáil do dhaoine faoi mhíchumas, d’iarr an tOmbudsman 
tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Cibé acu a bhí nó nach raibh sé beartaithe aige measúnú rialta a dhéanamh ar inrochtaineacht 
a suíomhanna gréasáin do dhaoine faoi mhíchumas, agus má bhí, conas a bhí sé beartaithe 
aige an tionscnamh seo a chur chun feidhme. 

— Formáidí malartacha inrochtana do Dhoiciméid Phoiblí uile an Aontais Eorpaigh : Ós rud é 
gur mhol roinnt de na daoine a chuir barúlacha isteach gur cheart do shaineolaithe 
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neamhspleácha measúnú a dhéanamh ar shuíomhanna gréasáin an Choimisiúin ar bhonn 
bliantúil, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a 
leanas: 

Tá sé beartaithe aige rochtain a fháil ar dhoiciméid an Aontais trí fhormáidí malartacha, cuir i 
gcás formáidí móra cló, fuaime agus leictreonacha. 

4. Na Scoileanna Eorpacha : 

— Leanaí SEN a chomhtháthú : Thug an tOmbudsman faoi deara gur tharraing an ghné seo 
den fhiosrúchán aird an phobail go mór, agus go raibh an chuid is mó de na tuairimí 
ríthábhachtach don Choimisiún agus do na Scoileanna Eorpacha araon. Tugadh aghaidh ar an 
gcáineadh is mó ar theip ar na Scoileanna a dtiomantas luaite a chur i bhfeidhm go 
héifeachtach maidir le leanaí SEN a chomhtháthú i ndáiríre i saol na scoile. 

Mheabhraigh an tOmbudsman go raibh deis aige cheana féin athbhreithniú a dhéanamh ar an 
tsaincheist seo i gcomhthéacs gearáin roimhe seo, 1391/2002/JMA, ar chuir sé tuarascáil 
speisialta faoi bhráid na Parlaiminte ina leith an 27 Bealtaine 2005. Sa chás sin, ceann de na 
líomhaintí ná gur theip ar na Scoileanna Eorpacha córas oideachais comhtháite agus aontaithe 
a bhunú chun freastal ar riachtanais gach páiste SEN. Tar éis athbhreithniú a dhéanamh ar na 
hargóintí dlíthiúla ábhartha, chinn an tOmbudsman nach raibh aon fhoráil cheangailteach dlí 
ann a cheanglaíonn ar an gCoimisiún córas oideachais aontaithe a chur ar bun. In éagmais 
bunús dlí den sórt sin, níorbh fhéidir leis an Ombudsman teacht ar an gconclúid gur theip ar an 
gCoimisiún gníomhú i gceart trí gan a chinntiú go soláthraíonn na Scoileanna Eorpacha cláir 
oideachais do gach leanbh SEN de chuid oifigigh AE (37) . 

Cé nár aimsigh an tOmbudsman drochriarachán ina leith seo, rinne sé trácht ar an 
neamhréireacht idir cleachtas na Scoileanna agus na gealltanais phoiblí, a rinne an AE i 
gcoitinne agus an Coimisiún go háirithe, i dtreo oideachais chomhtháite. Thug an tOmbudsman 
faoi deara gur dhírigh an AE agus a Bhallstáit ar lánpháirtiú leanaí SEN i gcóras oideachais 
aontaithe mar cheann dá spriocanna i Rún na Comhairle an 31 Bealtaine 1990 (38) . Ghlac an 
Coimisiún féin peirspictíocht chomhionann i dTeachtaireacht an 12 Bealtaine 2000 (“I dtreo 
Eoraip atá saor ó bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas”) (39) , inar tugadh aghaidh ar leanaí 
SEN a lánpháirtiú. Sa Teachtaireacht sin, thug an Coimisiún gealltanas an méid seo a leanas a 
dhéanamh: 

“ (...) leanúint de thacaíocht a thabhairt do na hiarrachtaí atá á ndéanamh ag na Scoileanna 
Eorpacha chun tacaíocht iomchuí a thabhairt do dhaltaí faoi mhíchumas d’fhonn iad a 
chomhtháthú ina ranganna príomhshrutha agus go háirithe chun cúnamh níos fearr a 
thabhairt do dhaltaí atá faoi mhíchumas foghlama ar leith. 

Thug an tOmbudsman faoi deara, ina fhreagra ar fhiosrúchán féintionscnaimh an Ombudsman, 
gur athdhearbhaigh an Coimisiún a ghealltanas i leith gach leanbh SEN a chomhtháthú i gcóras
oideachais aontaithe, mar a luadh ar dtús i gclár Scoileanna Eorpacha 1999 do dhaltaí SEN. 
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Mhínigh an tOmbudsman chomh maith, ag a chruinniú an 1 agus 2 Feabhra 2005, gur 
cheadaigh Bord Gobharnóirí na Scoileanna Eorpacha doiciméad nua dar teideal “Scoláirí 
Oideachais agus Oiliúna a chomhtháthú sna Scoileanna Eorpacha” (41) , ar cheart dó an foras 
a leagan síos do bheartas leasaithe sa réimse seo. Mar a luadh i mBrollach an doiciméid sin, 
rinneadh iarracht sna treoirlínte nua na nósanna imeachta iontrála agus comhtháthaithe do 
dhaltaí faoi mhíchumas foghlama a oiriúnú, agus feabhsuithe agus nuálaíochtaí a thabhairt 
isteach sa chóras chun freastal ar líon méadaitheach na ndaltaí SEN. 

I bhfianaise thionscnaimh an Choimisiúin sa réimse seo, d’iarr an tOmbudsman tuilleadh 
faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Conas atá sé i gceist aige measúnú a dhéanamh ar na torthaí ar bheartas nua na Scoileanna 
Eorpacha maidir le lánpháirtiú leanaí SEN agus ar an amchlár a bhí aige chun é sin a 
dhéanamh. 

5. Comhordú inmheánach : 

— Anailís ar an Suirbhé ar Dhaoine faoi Mhíchumas : I bhfianaise bharúlacha an Choimisiúin ar 
an ngné seo den fhadhb, ghlac an tOmbudsman leis go raibh an chéad athbhreithniú ar 
athbhreithniú 2004 an Choimisiúin ar a Chód Dea-Chleachtais tugtha chun críche. Dá bhrí sin, 
d’iarr an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ón gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

An ndearnadh anailís ar an suirbhé agus, má rinneadh, cad iad na conclúidí a bhain an 
Coimisiún as agus cén ghníomhaíocht a mhol sé a dhéanamh bunaithe ar na conclúidí sin. 

Feasacht ar mhíchumas a  ardú: Thug an tOmbudsman le fios go raibh rannóg san áireamh sa 
Chód Dea-Chleachtais athbhreithnithe maidir le faisnéis agus ardú feasachta ina ndearnadh 
foráil gur cheart aird na foirne uile a tharraingt ar an gCód. Foráladh sa roinn chéanna freisin 
gur cheart cúrsaí oiliúna chun déileáil le ceist an mhíchumais a eagrú dóibh siúd is mó a bhfuil 
baint ar leith acu leis an réimse seo. Mar sin féin, níor thug an Coimisiún aon tráthchlár ná aon 
léiriú níos beaichte maidir leis an gcaoi ar cheart é sin a dhéanamh amach anseo (42) . D’iarr 
an tOmbudsman tuilleadh faisnéise ar an gCoimisiún maidir leis na nithe seo a leanas: 

Cibé acu atá cúrsaí nó feachtais faisnéise maidir le feasacht ar mhíchumas bunaithe ag an 
bhfoireann nó nach bhfuil, cibé acu atá nó nach bhfuil cúrsaí nó feachtais faisnéise bunaithe 
aige dá fhoireann. 

An dara tuairim ón gCoimisiún 

Sa dara tuairim uaidh mar fhreagra ar cheisteanna an Ombudsman, dúirt an Coimisiún gur 
ghlac sé le cur chuige leathan, forásach agus réamhghníomhach i leith a chuid beartas maidir le
daoine faoi mhíchumas. Sna Rialacháin Foirne nua, an Cód Dea-Chleachtais athbhreithnithe, 
agus na seirbhísí éagsúla a cuireadh ar fáil, cuireadh san áireamh na riachtanais speisialta a 
d’fhéadfadh a bheith ag daoine faoi mhíchumas agus iad ag déileáil leis an gCoimisiún. D’áitigh 
sé go raibh sé d’aidhm ag a bheartas a áirithiú gur cuireadh prionsabal an neamh-idirdhealaithei
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bhfeidhm maidir lena dhéileáil le daoine faoi mhíchumas. Gheall an Coimisiún go leanfadh sé 
de dhul i gcomhairle lena sheirbhísí agus le hionadaithe foirne faoi mhíchumas, go háirithe tríd 
an nGrúpa Idirsheirbhíse um Míchumas. 

Maidir le gach ceist a rinne an tOmbudsman, seo a leanas achoimre ar fhreagra an Choimisiúin:

1. Fostaíocht : 

— Fostaíocht agus ualach díréireach : Mhínigh an Coimisiún go raibh Fógra Riaracháin Uimh. 
69-2004 (43) glactha aige an 20 Meitheamh 2004, chun Airteagal 1d(4)  de na Rialacháin 
Foirne a chur chun feidhme. Bhí sé i gceist leis an bhFógra seo cabhrú lena sheirbhísí agus 
cinneadh á dhéanamh aige, inter alia , ar measadh gur ualach díréireach é beart chun 
lánpháirtiú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn. Baineann na rialacha cur chun feidhme, 
inter alia , le daoine faoi mhíchumas a earcú, le míchumas le linn ghairm an oifigigh, le cóiríocht
réasúnta, agus le hualach míchuí. 

Mhínigh an Coimisiún, ina theannta sin, go bhforáiltear le pointe 3 dá Chód Dea-Chleachtais 
(cóiríocht a bhaineann le hobair) gur cheart caighdeáin dhiana a chur i bhfeidhm agus measúnú
á dhéanamh ar cad is ualach díréireach ar na hinstitiúidí Eorpacha. D’áitigh sé, d’fhonn teacht 
ar an gconclúid go gcuireann soláthar cóiríochta do dhuine faoi mhíchumas áirithe ualach 
míchuí ar an institiúid, nach mór na costais a bhaineann lena sholáthar a bheith níos mó ná mar
a d’fhéadfaí a bheith ag súil leis go réasúnach go n-iompróidh an institiúid iad. 

Thagair an Coimisiún do roinnt samplaí de chóiríocht réasúnta a luaitear i bpointe 8 de na 
rialacha cur chun feidhme, amhail (i) saoráidí atá in úsáid cheana féin ag fostaithe a dhéanamh 
inrochtana do dhaoine faoi mhíchumas agus inúsáidte acu; (II) athstruchtúrú post; (III) cúnamh 
a sholáthar; (IV) sceidil oibre pháirtaimseartha nó sceidil oibre mhodhnaithe; (V) feistí a fháil nó 
a mhodhnú; (VI) ábhair oiliúna a choigeartú; agus (vii) beartais nó cleachtais a athrú. Ina 
theannta sin, rinne an Coimisiún tagairt freisin do roinnt breithnithe agus measúnú á dhéanamh 
aige ar cad is ualach míchuí ann, mar a leagtar amach i bpointe 13 de na rialacha cur chun 
feidhme. I measc na mbreithnithe sin bhí (i) cineál agus costas na cóiríochta; (II) an costas a 
bhaineann leis an gcóiríocht a dhéanamh, i gcoibhneas leis na meánchostais forchostais do 
gach ball foirne; (III) an costas a bhaineann leis an gcóiríocht a chur ar fáil, i gcoibhneas leis an 
mbuiséad atá ar fáil; (IV) an líon daoine sa limistéar áirithe a bhfuil cóiríocht ag teastáil uathu; 
agus (v) riachtanais sláinte agus sábháilteachta na foirne uile. 

Tacaíocht airgeadais d’oifigigh agus do bhaill teaghlaigh faoi mhíchumas : Mar a d’áitigh sé i 
gcomhthéacs fhiosrúchán an Ombudsman i ngearán 1391/2002, chuir an Coimisiún i bhfios go 
láidir nach ndéanann sé idirdhealú i ndáil leis an tacaíocht a chuireann sé ar fáil d’oifigigh agus 
do bhaill teaghlaigh faoi mhíchumas. D’áitigh an Coimisiún go raibh an raon iomlán tacaíochta 
airgeadais a d’eascair as an árachas breoiteachta le haghaidh costais leighis, na liúntais 
reachtúla agus an chabhair fhorlíontach do dhaoine faoi mhíchumas le haghaidh costais 
neamhleighis iomchuí chun costais fhorlíontacha a bhaineann le míchumas a chúiteamh. 
Tháinig na treoirlínte maidir le cur chun feidhme an bhuiséid a bhaineann le leithreasaí leasa 
shóisialta do dhaoine faoi mhíchumas i bhfeidhm an 1 Bealtaine 2004, agus foráiltear leo go 
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bhféadfaidh ranníocaíocht phearsanta faighteora a bheith idir 5 % agus 35 %, arna ríomh ar 
bhonn a ioncaim teaghlaigh incháinithe. Tá na treoirlínte idirinstitiúideach agus cinneann gach 
institiúid a cuid acmhainní buiséid féin i ndáil leis sin. 

Maidir leis an staid bhuiséadach, thug an Coimisiún dá aire gur caitheadh, in 2005, na cistí go 
léir faoin gceannteideal buiséadach “cabhair fhorlíontach do dhaoine faoi mhíchumas” (EUR 
1350000) i ndáil le 85 chás. Bhain thart ar leath de na sainchomhaid le costais a bhaineann le 
míbhuntáistí tromchúiseacha, ach bhain na cásanna eile le haisíoc chostais an oideachais nó 
na hoiliúna sonraí a bhí riachtanach chun éifeachtaí míchumais a chúiteamh. Maidir le buiséad 
2006, bhí méid EUR 1770000 deonaithe ag an údarás buiséadach (méadú 30 % i gcomparáid 
le 2005). Ba oth leis an gCoimisiún, áfach, nár leor an méid sin chun aisíocaíocht iomlán a 
áirithiú i ngach cás. 

Cé gur áitigh an Coimisiún nach raibh oibleagáid dhlíthiúil air na costais go léir a d’eascair as 
míchumas a aisíoc, gheall sé aisíocaíocht iomlán na gcostas sin a chur ar fáil ar choinníoll gur 
ráthaigh an t-údarás buiséadach go mbeadh cistí leordhóthanacha ar fáil, agus go bhféadfaí 
teacht ar chomhaontú idirinstitiúideach maidir le togra athbhreithnithe de na treoirlínte dá 
dtagraítear thuas. 

Níor mheas an Coimisiún go raibh an ranníocaíocht phearsanta dá bhforáiltear sna treoirlínte (5
% go 35 %) éagórach go sóisialta ós rud é go bhfuil sé bunaithe ar ioncam teaghlaigh 
inchánach. Thug sí dá haire go bhfuil méadú tagtha, ón 1 Bealtaine 2004, ar chabhair 
airgeadais aonair, tar éis athruithe ar an mbeartas maidir leis an liúntas forlíontach do dhaoine 
faoi mhíchumas agus méadú ar mhéid na gcistí atá ar fáil. Idir 2003 agus 2005, tháinig méadú 
beagnach 50 % ar líon na sainchomhad (ó bheagnach 60 sainchomhad go 85 sainchomhad) 
agus tháinig méadú 130 % ar na cistí a bhí ar fáil (ó EUR 770000 go EUR 1770000). Bunaíodh 
earnáil nua “cúnamh praiticiúil do dhaoine faoi mhíchumas” in 2004 freisin chun faisnéis, 
comhairleoireacht agus tacaíocht ghinearálta a chur ar fáil. 

D’fhógair an Coimisiún freisin go raibh sé i gceist aige Teachtaireacht nua a fhoilsiú in 2006 a 
phléann le cúnamh do dhaoine faoi mhíchumas (44) . 

— Inrochtaineacht ar nósanna imeachta earcaíochta : D’áitigh an Coimisiún gur cuireadh roinnt 
beart praiticiúil chun feidhme chun rannpháirtíocht iarrthóirí faoi mhíchumas i gcomórtais a 
éascú. Dá bhrí sin, bhí mír chaighdeánach i ngach fógra comórtais lena gcuirtear i gcuimhne 
d’iarrthóirí gur beartas neamh-idirdhealaitheach é beartas earcaíochta an Aontais (45) , agus 
iarrtar ar iarrthóirí faoi mhíchumas teastas a chur isteach ionas gur féidir le Boird Roghnúcháin 
na bearta is gá a ghlacadh chun a rannpháirtíocht a éascú (46) . In Iarscríbhinn 2 den “Treoir 
d’Iarratasóirí”, a fhoilsítear ag an am céanna le gach fógra comórtais, meabhraítear d’iarrthóirí 
faoi mhíchumas an deis socruithe speisialta a iarraidh mar gheall ar a míchumas. 

Ar shuíomh gréasáin EPSO, déantar tagairt dhíreach do chomhdheiseanna. Is amhlaidh atá i 
gcás gach fógra atá le feiceáil sa Phreas nuair a fhógraítear comórtas. 

Mheas an Coimisiún go ndearnadh roinnt beart praiticiúil cheana féin agus liostaíodh sraith 
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samplaí i gcásanna míchumais a bhain le fadhbanna leis na nithe seo a leanas: radharc (47) , 
éisteacht (iarrthóirí atá bodhar nó duine atá bodhar go páirteach ) (48 ), lámha (49), úsáid 
cathaoir rothaí (50) , tinneas díblithe/míbhuntáiste (51)  nó disléicse (52) . Chun na hiarrataí sin 
a chomhlíonadh, tá sé de rogha ag EPSO cuireadh a thabhairt do na hiarrthóirí sin atá faoi 
mhíchumas ionaid trialacha ar leithligh a dhéanamh. 

— Tuarascálacha Tréimhsiúla ar an mBeartas Earcaíochta : Thug an Coimisiún dá aire go 
ndearna sé athbhreithniú, i gcomhpháirt le EPSO, ar ábhar na poiblíochta le haghaidh 
earcaíochta d’fhonn tuilleadh iarratas a spreagadh ó dhaoine faoi mhíchumas. Ba cheart scrúdú
a dhéanamh sa chomhthéacs sin ar an gceist maidir le tuarascálacha a ullmhú maidir le 
míchumais shonracha. 

Chuir an Coimisiún i bhfios go láidir gur ráthaíocht í an anaithnideacht go gcaitear go cothrom le
hiarrthóirí agus go n-eagraítear a nósanna imeachta roghnúcháin, a mhéid is féidir, chun cóir 
chomhionann a chinntiú. Chuige sin, eagraíonn EPSO áiseanna speisialta chun go mbeidh 
daoine faoi mhíchumas in ann dul san iomaíocht sna comórtais. 

Gheall an Coimisiún scrúdú a dhéanamh ar an gcaoi a bhféadfaí staidreamh atá ann faoi láthair
agus a bheidh ann amach anseo maidir le daoine faoi mhíchumas a fhostú a dhéanamh níos 
iontaofa agus a nuashonrú go rialta, agus oibleagáidí Rialachán (CE) 45/2001 ó Pharlaimint na 
hEorpa [Nasc] agus ón gComhairle an 18 Nollaig 2000 maidir le daoine aonair a chosaint i ndáil
le sonraí pearsanta a phróiseáil ag institiúidí agus ag comhlachtaí an Chomhphobail agus 
maidir le saorghluaiseacht na sonraí sin (53)  á n-urramú ag an am céanna. D’aontaigh an 
Coimisiún machnamh a dhéanamh ar staidreamh den sórt sin a fhoilsiú amach anseo, mar 
chuid den scrúdú chun iontaofacht an staidrimh a fheabhsú. 

— Bearta dearfacha chun earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn : Dar leis an 
gCoimisiún, is é an ráthaíocht is fearr ar chóir chomhionann sa phróiseas earcaíochta ná 
trialacha anaithnide a fhorbairt agus freastal réasúnta a chur ar fáil chun páirt a ghlacadh sna 
trialacha sin. Níor mheas an Coimisiún, áfach, gur gá tuilleadh idirghabhála a dhéanamh trí 
bhearta gníomhaíochta dearfacha a chur ar fáil, ag an gcéim seo de na nósanna imeachta 
earcaíochta, go sonrach do dhaoine faoi mhíchumas. 

Mhínigh an Coimisiún go dtugtar fógra dá sheirbhísí, eadhon, Ard-Stiúrthóireacht an 
Phearsanra agus an Riaracháin (“AS ADMIN”) nuair a léiríonn buaiteoirí comórtas earcaíochta 
go bhfuil siad faoi mhíchumas a dteastaíonn cóiríocht speisialta uathu sa phróiseas 
earcaíochta. I gcásanna den sórt sin, glacann na seirbhísí sin cur chuige réamhghníomhach 
maidir lena n-earcú ar bhonn cás ar chás. 

Gheall an Coimisiún go bhféachfadh sé ar na bealaí éagsúla trína bhféadfaí earcú daoine faoi 
mhíchumas a chur chun cinn laistigh den institiúid, agus thagair sé don ghá atá ann 
athbhreithniú a dhéanamh ar an staid reatha. Ba cheart breithniú a dhéanamh san athbhreithniú
sin ar an gceist maidir le bearta dearfacha a fhorbairt ar bhealach níos mionsonraithe chun 
earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn, amhail (i) sprioc éigin fostaíochta a bhunú agus
faireachán a dhéanamh orthu do dhaoine faoi mhíchumas, agus (ii) obair leantach aonair arna 

http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dat/2001/l_008/l_00820010112en00010022.pdf
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déanamh ag an riarachán tar éis an scrúdaithe leighis chun tascanna agus trealamh iomchuí a 
áirithiú. Dúirt an Coimisiún freisin gur tugadh aghaidh ar cheist an mhíchumais i gcúrsaí maidir 
le hagallamh roghnúcháin agus oiliúint bhaill an Bhoird Roghnúcháin, d’fhonn a áirithiú go 
ndéanfar íogrú ar na saincheisteanna. 

2. Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin : 

— Caighdeáin tógála i ndáil le hinrochtaineacht : Mhínigh an Coimisiún gur ghlac Coiste 
Bainistíochta OIB an 29 Meitheamh 2004 an leagan is déanaí dá lámhleabhar maidir le 
caighdeáin foirgneamh, Manuel d’Immeuble Type  (“MIT”). Tugadh aghaidh i gCaibidil B.III den 
lámhleabhar ar na ceanglais do dhaoine faoi mhíchumas, lena gcumhdaítear saincheisteanna 
ginearálta rochtana, spásanna páirceála in áirithe, soghluaisteacht, soilsiú agus comharthaíocht
i bhfoirgnimh, i suiteálacha sláintíochta agus aslonnú éigeandála. Bhí MIT i gcomhréir le 
reachtaíocht na Beilge agus na hEorpa araon sa réimse sin, agus chuir sé forálacha Chód 
Dea-Chleachtais an Choimisiúin san áireamh. 

Mhínigh an Coimisiún nár beartaíodh athbhreithniú breise a dhéanamh ar MIT. Níor glacadh an 
doiciméad reatha go dtí lár 2004 agus tá sé cothrom le dáta maidir le caighdeáin 
inrochtaineachta. Ba cheart an t-ábhar a choinneáil faoi athbhreithniú i bhfianaise chaighdeáin 
nua MIT agus i bhfianaise na taithí a fuair an speisialtóir a ceapadh le déanaí agus atá 
freagrach as na breithmheasanna eirgeanamaíochta ar thimpeallacht na hoifige. 

— Saoráidí páirceála : Thug an Coimisiún dá aire, i gcomhréir lena Chód Dea-Chleachtais, go 
gcuirtear ar a laghad dhá spás páirceála in áirithe do chuairteoirí faoi mhíchumas laistigh nó 
lasmuigh de gach foirgneamh de chuid an Choimisiúin seachas foirgneamh Berlaymont. Ar an 
iomlán, tá 114 spás den sórt sin curtha in áirithe ag an gCoimisiún. Ós rud é go bhfuil rochtain 
ar fhoirgneamh Berlaymont srianta ar chúiseanna slándála, d’iarr an Coimisiún ar údaráis na 
Bruiséile spásanna páirceála do dhaoine faoi mhíchumas a chur in áirithe ar Boulevard 
Charlemagne, a bhíonn ar siúl taobh le Sráid Berlaymont. Mhínigh an Coimisiún, i mí Dheireadh
Fómhair 2005, gur chomhaontaigh an Coimisinéir Póilíneachta don Bhruiséil-Capital trí áit den 
sórt sin a chur in áirithe in Boulevard Charlemagne agus gur iarr sé freisin ar an roinn oibreacha
poiblí an obair ba ghá a dhéanamh. Tá 216 ionad páirceála curtha in áirithe ag an gCoimisiún 
freisin laistigh dá fhoirgnimh dá bhaill foirne féin atá thíos le míchumais bhuana nó 
shealadacha/deacrachtaí a bhaineann leis an tsláinte (54) . 

3. Faisnéis agus cumarsáid : 

— Inrochtaineacht ar fhaisnéis a scaiptear do dhaoine faoi mhíchumas : Thagair an Coimisiún 
dá sheasamh maidir le hinrochtaineacht faisnéise a leagtar síos ar an leathanach “EUROPA — 
Web Accessibility Policy” (55) . De réir an tseasaimh sin, chinn an Coimisiún comhréireacht 
leibhéal A (Tosaíocht 1) a ghlacadh i gcás suíomhanna gréasáin nua agus nuashonraithe arna 
n-óstáil ar fhreastalaí EUROPA, d’fhonn a n-úsáid a éascú ní hamháin ag daoine lagamhairc, 
ach ag daoine a bhfuil lagú agus míchumais eile orthu freisin, rud a fhágann go bhfuil siad i 
gcomhréir le caighdeáin WAI (“Tionscnamh Inrochtaineachta Gréasáin”). 



22

— Inrochtaineacht suíomhanna gréasáin don phobal : Tá an Treoir do Sholáthraithe Faisnéise 
(“IPG”) beartaithe d’údair leathanach ar shuíomh gréasáin EUROPA (comhordaitheoirí, 
stiúrthóirí gréasáin, conraitheoirí) agus clúdaíonn sé gnéithe eagarthóireachta, teicniúla agus 
grafacha. Ní mór na rialacha a leagtar amach in IPG (56)  a leanúint chun seirbhís 
chomhleanúnach agus sholáimhsithe a áirithiú. De réir IPG, ba cheart go gcomhlíonfadh na 
leathanaigh atá le foilsiú ar EUROPA na critéir inrochtaineachta Leibhéal A. Tá stiúrthóirí 
gréasáin na n-ardstiúrthóireachtaí agus na seirbhísí freagrach as measúnú a dhéanamh ar 
inrochtaineacht a suíomhanna gréasáin faoi seach agus as a áirithiú go gcomhlíonann na 
suíomhanna gréasáin agus na leathanaigh ghréasáin IPG agus WAI-A. Ina theannta sin, 
cuireann foireann chomhordúcháin EUROPA de chuid Ard-Stiúrthóireacht an Phreasa agus na 
Cumarsáide cúnamh córasach ar fáil do na máistrí gréasáin chun na suíomhanna gréasáin 
agus na leathanaigh ghréasáin a bhailíochtú. 

— Formáidí inrochtana malartacha le haghaidh dhoiciméid phoiblí uile an Aontais Eorpaigh : Is 
féidir leathanaigh EUROPA atá comhlíontach le Wai a úsáid, leis na bogearraí cuí don úsáideoir
deiridh, chun priontaí móra, Braille, formáidí fuaime agus leictreonacha a chruthú. Mar gheall ar 
chineál ilteangach EUROPA, ní féidir le bogearraí cúnta gach teanga a léamh. Cuirfidh an 
Coimisiún feabhas ar na leathanaigh atá i gcomhréir le WAI cheana féin trí chomhaid fuaime nó 
comhaid teanga chomharthaíochta arna nginiúint ó na leathanaigh sin a chur ar fáil. 
D’fhéadfadh an réiteach seo, áfach, fadhbanna a chruthú, mar go bhfuil an teicníc atá i gceist 
fós á forbairt. De rogha air sin, d’fhéadfaí nasc a chur ar fáil chuig aschur fuaime in aice le 
téacsanna tosaigh d’aon alt/faisnéis fhada, ionas go dtuigfidh daoine lagaithe go tapa an bhfuil 
spéis acu san fhaisnéis. Murach sin, measann an Coimisiún gur fearr is féidir freastal ar chineál 
ilteangach shuíomh gréasáin EUROPA trína chinntiú go bhfuil a bhfuil ann inrochtana go 
héasca agus go gcomhlíonann an WAI é. Chuir an Coimisiún in iúl go láidir go bhfuil córas 
Bainistíochta Ábhair ar an nGréasán glactha aige ar cheart dó comhréireacht leis na 
híoscheanglais inrochtaineachta a ráthú ar gach leathanach dá chuid (57) . 

4. Scoileanna Eorpacha  & 

— Leanaí SEN a chomhtháthú : Thug an Coimisiún dá aire nach bhfuil inniúlacht aige i gcúrsaí 
oideachais agus nach féidir leis, dá bhrí sin, measúnú ná meastóireacht a dhéanamh ar an 
gclár nua SEN sna Scoileanna Eorpacha ná treoracha a thabhairt do na Scoileanna Eorpacha. 
Mhínigh sé go ndéanann Bord Gobharnóirí na Scoileanna gach cinneadh sa réimse seo, agus 
nach bhfuil ach vóta amháin ag an gCoimisiún ar an mBord (58) . Mar bhall den Bhord, áfach, 
agus mar fhostóir freagrach a bhfuil a fhoireann ag cur in iúl míshástacht leis an tseirbhís seo 
de chuid na Scoileanna atá á maoiniú den chuid is mó le hacmhainní an Chomhphobail, thug an
Coimisiún dá aire go raibh sé ag leanúint go gníomhach leis an ábhar trína iarraidh go ndéanfaí 
meastóireacht ar an gclár SEN. 

I Márta 2004, bhí an chéad deis ag Coiste Oideolaíochta na Scoileanna, atá mar fhochoiste 
ullmhúcháin an Bhoird Ghobharnóirí, áit a ndéantar cúrsaí oideachais a phlé agus a ullmhú le 
haghaidh bhreithniú agus cheadú an Bhoird, athbhreithniú a dhéanamh ar staitisticí áirithe 
maidir le cásanna SEN. An tráth sin, d’iarr an Coimisiún go ndéanfadh na cigirí/comhordaitheoirí
ábhartha meastóireacht ar an gclár SEN agus go soláthródh an chéad tuarascáil bhliantúil eile 
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maidir leis an gclár SEN torthaí na meastóireachta sin. Bhí an tuarascáil is déanaí ar chlár SEN 
cosúil leis an gcéad tuarascáil, áfach, agus rinne an Coimisiún, ag cruinniú an Choiste 
Oideolaíochta i mí na Samhna 2005, a iarraidh arís. Ina theannta sin, d’iarr an Coimisiún ar 
Oifig Ard-Rúnaí na Scoileanna tuilleadh eolais a fháil maidir le cur i bhfeidhm an chláir SEN, a 
d’eascair as iarratais eile ar fhaisnéis ón Ombudsman. Bhí sé ráite i scríbhinn ag an Ard-Rúnaí 
an cineál faisnéise ba cheart a bhailiú. Chuir an Coimisiún in iúl gur oth leis, amhail ó dháta an 
dara tuairim uaidh, Márta 2006, nár cuireadh aon sonraí ar fáil. 

Thug an Coimisiún le fios gur iarr sé go foirmiúil, ag deireadh mhí Eanáir 2006, go ndéanfadh 
Bord Gobharnóirí na Scoileanna meastóireacht ar chur i bhfeidhm an chláir SEN. D’fhógair an 
Coimisiún gur cheart tuarascáil mheastóireachta a eisiúint i rith na chéad scoilbhliana eile (59) . 

5. Comhordú inmheánach : 

— Anailís ar shuirbhé ar mhíchumas:  Chuir an Coimisiún i bhfios go láidir go ndearnadh anailís
ar an suirbhé maidir le míchumais a rinne a sheirbhísí i mí na Nollag 2004 agus go ndearnadh 
na torthaí a phostáil ar a inlíon. Bunaithe ar an anailís ar na freagraí a fuarthas, moladh roinnt 
gníomhaíochtaí sonracha. 

Thug an Coimisiún dá aire go ndearnadh roinnt pointí ar bhonn rialta agus go mbainfeadh sé 
tairbhe as tuilleadh gníomhaíochta. Luadh ann na deacrachtaí a bhíonn ag roinnt ball foirne 
cineálacha cóiríochta réasúnta simplí a fháil chun a gcuid oibre a éascú, amhail cathaoireacha 
nó boird oifige iomchuí nó trealamh oiriúnaithe TF, chomh maith leis na deacrachtaí a bhíonn 
ag roinnt daoine faoi mhíchumas rochtain a fháil ar fhoirgnimh áirithe nó bogadh laistigh díobh. 

Mhínigh an Coimisiún, ar bhonn an tsuirbhé, gur mheas baill foirne, mar gheall ar a míchumas, 
gur lú fabhar a fuair siad, rud a d’fhág go raibh forbairt gairme níos moille, obair nach raibh 
chomh suimiúil céanna nó easpa rochtana ar oiliúint mar thoradh air. Ar leibhéal idirphearsanta, 
bhí taithí ag roinnt ball foirne ar iompar ó oifigigh uachtaracha agus ó chomhghleacaithe a 
mheas siad a bheith uiríslithe, imeaglaithe nó maslach. D’fhógair an Coimisiún gur cuireadh 
torthaí na tuarascála achoimre in iúl do na seirbhísí uile lena mbaineann, i gcás ina bhféadfaí 
obair leantach úsáideach a dhéanamh chun feasacht níos fearr ar na saincheisteanna a áirithiú.

Dar leis an gCoimisiún, ba cheart a chur in iúl do gach ball foirne go bhfuil toirmeasc sonrach ar 
idirdhealú bunaithe ar mhíchumas leis na Rialacháin Foirne. Dá réir sin, cuireadh an suirbhé 
agus toradh an tsuirbhé ar a shuíomh gréasáin inlín chun baill foirne a íogrú maidir leis na 
saincheisteanna agus chun cabhrú le hathrú a thabhairt i gcrích. Meabhraítear freisin don 
fhoireann ar an suíomh gréasáin inlín go bhféadfar, faoi théarmaí a Chóid Dea-Chleachtais, dul 
i dteagmháil leis an Aonad Comhdheiseanna agus Neamh-idirdhealaithe in AS ADMIN ar bhonn
rúnda má bhíonn baill foirne míshásta le cur chun feidhme an Chóid. Leanfaidh an tAonad ar 
aghaidh le saincheisteanna den sórt sin a shaothrú go discréideach, agus aird chuí á tabhairt ar
an leibhéal rúndachta atá á lorg. 

Mar chuid den phróiseas chun beartas níos sofheicthe agus níos gníomhaí a bhunú sa réimse 
seo, ba cheart do AS ADMIN dul i gcomhairle leis na Ballstáit maidir leis na nósanna imeachta, 
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más ann dóibh, arna nglacadh ina gcuid riarachán náisiúnta chun earcú agus cóiríocht daoine 
faoi mhíchumas a chur chun cinn, d’fhonn dea-chleachtais atá ann cheana a bhunú a d’fhéadfaí
a shaothrú laistigh den Choimisiún freisin. 

D’fhonn dul chun cinn a mheas, déanfar breithniú ar an gceist maidir leis an dara suirbhé ar 
mhíchumas a dhéanamh in 2007-2008 i dtreo dheireadh 2006. Ag brath ar a thorthaí, is féidir 
tosaíochtaí a atreorú de réir mar is gá agus is féidir tosaíochtaí nua a shocrú. 

Feasacht ar mhíchumas a  ardú: Dúirt an Coimisiún gurb é an phríomhbhealach chun feasacht 
a ardú agus baill foirne a íogrú i leith míchumais an phoiblíocht a fuarthas tríd an gCód 
Dea-Chleachtais athbhreithnithe a ghlacadh agus trí shuirbhé a dhéanamh ar fhoireann uile an 
Choimisiúin maidir le cúrsaí míchumais. Is é an chéad chéim eile ná torthaí an tsuirbhé ar inlíon 
an Choimisiúin a fhoilsiú go luath in 2006. Leis an ngníomhaíocht sin, ba cheart faisnéis a 
sholáthar maidir leis an anailís ar na freagraí, mar aon leis na gníomhaíochtaí leantacha. 

D’fhógair an Coimisiún go raibh sé ar intinn aige gníomhaíochtaí sonracha maidir le híogrú a 
eagrú trí sheisiúin oiliúna nó trí chomhdháil nó seimineár a eagrú don fhoireann, in 2006 nó 
2007, i gcomhthráth le Lá Eorpach bliantúil na ndaoine faoi mhíchumas an 3 Nollaig. Ba cheart 
gníomhaíochtaí den sórt sin a bheith ag brath ar infhaighteacht acmhainní airgeadais (60) . 

Rannpháirtíocht phoiblí 

Phostáil an tOmbudsman an dara tuairim ón gCoimisiún ar a shuíomh gréasáin. Ní bhfuair sé 
aon tuairimí breise ón bpobal ina leith. 

Faisnéis bhreise ón gCoimisiún 

Chun cuid den fhaisnéis a soláthraíodh sa dara tuairim uaidh a thabhairt cothrom le dáta, go 
háirithe maidir le trí cinn de na gealltanais a tugadh inti, sheol an Coimisiún faisnéis bhreise 
chuig an Ombudsman. Bhain na pointí a d’ardaigh an Coimisiún leis na gnéithe seo a leanas: 

1. Fostaíocht : 

Tacaíocht airgeadais d’oifigigh agus do bhaill teaghlaigh faoi mhíchumas : D’fhógair an 
Coimisiún go raibh sé beartaithe aige déileáil leis an bhfadhb sin faoi chuimsiú Teachtaireachta 
níos cuimsithí maidir le “Comhdheiseanna do chách” a chuirfear i láthair i gcomhthéacs níos 
leithne inar ainmníodh 2007 mar Bhliain Eorpach na gComhdheiseanna do Chách. 

4. Scoileanna Eorpacha  & 

— Leanaí SEN a chomhtháthú : Mhínigh an Coimisiún, sa chruinniú a bhí aige an 30 Eanáir 
2006, nach raibh an deis ag Bord Gobharnóirí na Scoileanna Eorpacha scrúdú a dhéanamh ar 
an tuarascáil ar staitisticí SEN 2004/2005, cé gur tuaradh an pointe sin sa chlár oibre. Ina 
chruinniú i mí Aibreáin 2006, cé nach raibh an tsaincheist sin ar an gclár oibre, d’iarr an 
Coimisiún go n-áireofaí sa chéad tuarascáil eile (i) faisnéis níos cáilíochtúla faoi chomhtháthú 
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daltaí SEN agus faoina ndul chun cinn, (ii) meastóireacht ar an gclár SEN, agus (iii) an straitéis 
atá le glacadh sna Scoileanna Eorpacha chun foráil a dhéanamh do na leanaí sin. Thug an 
Bord Gobharnóirí dá aire an tuarascáil, atá á breithniú anois ag an mBord cigirí. Thug an 
Coimisiún dá aire nár cuireadh aon tuarascáil nua in iúl, cé gur cheart go n-áireofaí sa chéad 
tuarascáil eile 2005/2006 faisnéis cháilíochtúil a iarradh agus meastóireacht ar an gclár. 

5. Comhordú inmheánach : 

Feasacht ar mhíchumas a  ardú: Sa chéad tuairim uaidh, ghlac an Coimisiún mar chúram air 
féin torthaí an tsuirbhé uile-Choimsiúin ar chúrsaí míchumais a fhoilsiú ar a shuíomh gréasáin 
inlín, mar bhealach chun faisnéis a chur ar fáil maidir le hanailís ar na freagraí, mar aon leis na 
gníomhaíochtaí leantacha a bhí beartaithe do 2006. D’fhógair an Coimisiún gur foilsíodh torthaí 
an tsuirbhé cheana (61) . Dúirt sé freisin gur cheart na sonraí a chomhlánú leis an bhfaisnéis a 
bhailítear tríd an suirbhé ar bheartais na mBallstát maidir le daoine faoi mhíchumas a fhostú ina 
státseirbhís. Ba cheart go sainaithneofaí tagarmharc cleachtas sa mheasúnú, agus ba cheart 
go rannchuideodh sé freisin le plean gníomhaíochta maidir le míchumas a shainiú do 2007. 

D’fhógair an Coimisiún gur foilsíodh Treoir phraiticiúil maidir le Dea-Chleachtas i réimse an 
neamh-idirdhealaithe atá dírithe ar oiliúnóirí agus ar bhainisteoirí a bhfuil freagrachtaí 
earcaíochta orthu (62) . Mhínigh an Coimisiún gur scaipeadh an treoirleabhar seo chomh 
forleathan agus is féidir ar fud a chuid seirbhísí. Cé nár eagraigh an Coimisiún sainchúrsaí ar 
shaincheisteanna neamh-idirdhealaitheacha, tugadh aghaidh ar an ábhar trí chúrsaí ar 
agallamh roghnúcháin agus oiliúint do Bhoird Roghnúcháin. Ina theannta sin, gheall an 
Coimisiún go n-eagróidís, go luath amach anseo, imeachtaí breise múscailte feasachta a bhí 
dírithe ar an bhfoireann lena mbaineann go háirithe (63) . 

AN CINNEADH 

1 Réamhbharúlacha 

1.1 De réir Airteagal 195 den Chonradh ag bunú an Chomhphobail Eorpaigh, tá sé de 
chumhacht ag an Ombudsman Eorpach fiosrúcháin a dhéanamh ar a thionscnamh féin i ndáil le
cásanna féideartha drochriaracháin i ngníomhaíochtaí institiúidí agus comhlachtaí an 
Chomhphobail. 

Chinn an tOmbudsman fiosrúchán ar a thionscnamh féin a oscailt maidir le lánpháirtiú daoine 
faoi mhíchumas ag an gCoimisiún Eorpach, d’fhonn a chinntiú nach ndearnadh leithcheal ar na 
saoránaigh sin ina gcaidreamh leis an institiúid. 

1.2 Agus an tionscnamh seo á sheoladh, chuir an tOmbudsman san áireamh nach féidir, mar a 
aontaíodh go ginearálta, míchumas a shainiú ar bhonn fadhb sláinte amháin, nó ar bhonn 
teorann coirp nó meabhrach, ach mar thoradh ar idirghníomhaíocht chasta idir fadhb sláinte nó 
teorainn fheidhmiúil agus an timpeallacht shóisialta, pholaitiúil, chultúrtha, eacnamaíoch agus 
fhisiciúil (64) . Bhí a fhios ag an Ombudsman freisin gur sciar suntasach de dhaonra an Aontais 
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Eorpaigh iad daoine faoi mhíchumas (65) . Mar a d’aithin formhór na n-institiúidí Eorpacha agus
na mBallstát go poiblí (66) , tá réimse leathan bacainní roimh an gcuid sin den tsochaí a 
chuireann cosc ar a comhaltaí comhionannas deiseanna, neamhspleáchas agus lánpháirtiú 
iomlán eacnamaíoch agus sóisialta a bhaint amach. Tugann an tOmbudsman dá aire, mar a 
léiríodh i suirbhé Eorabharaiméadair, go ndealraíonn sé go bhfuil beagnach gach Eorpach i 
bhfabhar daoine faoi mhíchumas a lánpháirtiú níos fearr agus ceapann nach lú ná 97 % de 
mhuintir na hEorpa gur cheart rud éigin a dhéanamh chun go mbeadh daoine faoi mhíchumas 
níos rannpháirtí sa tsochaí (67) . 

Cé gur thug an tAontas Eorpach freagra ar an dúshlán sin trí roinnt tionscnamh dlíthiúil agus 
polaitiúil a ghlacadh chun na constaicí sin a chur ina gceart, mheas an tOmbudsman go raibh 
sé tábhachtach a mheas ar cuireadh na gealltanais sin i ngníomh nó nár cuireadh i ngníomh. 

Thug an tOmbudsman le fios gur áiríodh tagairt do dhaoine faoi mhíchumas i gCairt um Chearta
Bunúsacha an Aontais Eorpaigh mar gheall ar aitheantas a thabhairt don fhadhb agus don ghá 
atá ann aghaidh a thabhairt uirthi mar cheart bunúsach an duine. Foráiltear an méid seo a 
leanas in Airteagal 26 den Chairt: 

“ Aithníonn agus urramaíonn an tAontas an ceart atá ag daoine faoi mhíchumas chun tairbhe a 
bhaint as bearta atá ceaptha chun a neamhspleáchas, a lánpháirtiú sóisialta agus gairmiúil 
agus a rannpháirtíocht i saol an phobail a áirithiú. ” 

Agus an tionscnamh seo á oscailt, d’admhaigh an tOmbudsman freisin gur ghlac an tAontas le 
réimse leathan beart dlíthiúil chun idirdhealú in aghaidh daoine faoi mhíchumas a chomhrac, go
háirithe “Cód Dea-Chleachtais maidir le daoine faoi mhíchumas a fhostú” 1998 (“an Cód 
Dea-Chleachtais”). Leis an gCód sin, cuireadh seasamh coiteann idirinstitiúideach ar fáil a 
ceapadh chun dul i ngleic le fadhbanna a d’fhéadfadh a bheith ag daoine faoi mhíchumas a 
bheith ina n-oifigigh de chuid an Aontais nó chun a ngairmeacha a fhorbairt (68) . Ar an mbonn 
sin, ba ghá roinnt gníomhaíochtaí a dhéanamh i réimsí amhail earcaíocht, gairmréimeanna, 
timpeallacht oibre, faisnéis agus feasacht, agus faireachán. 

1.3 I measc na n-institiúidí éagsúla a bhfuil freagracht speisialta orthu a chinntiú nach ndéantar 
leithcheal ar dhaoine faoi mhíchumas ina gcaidreamh le hinstitiúid AE, mheas an tOmbudsman 
gur cheart aird ar leith a thabhairt ar an gCoimisiún mar gheall ar an ról lárnach atá aige laistigh 
de chreat institiúideach an Aontais Eorpaigh. Thairis sin, ghlac an Coimisiún cur chuige 
críochnúil i leith daoine faoi mhíchumas ina theachtaireacht an 10 Bealtaine 2000 dar teideal “I 
dtreo Eoraip atá saor ó bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas” (“an Teachtaireacht”). Sa 
teachtaireacht sin, gheall an Coimisiún go ndéanfadh sé straitéis chuimsitheach chomhtháite a 
fhorbairt agus tacú léi chun dul i ngleic le bacainní sóisialta, ailtireachta agus deartha a 
chuireann srian gan ghá ar rochtain do dhaoine faoi mhíchumas (69) . Ní hamháin gur 
athdhearbhaigh sé na gealltanais a leagadh amach sa Chód Dea-Chleachtais ach, ina theannta
sin, shainmhínigh sé bearta nua arb é is aidhm dóibh forbairt an dea-chleachtais a chothú 
laistigh dá eagraíocht féin. Rinneadh na gníomhaíochtaí a leagtar amach sa Teachtaireacht a 
ghrúpáil i gcúig théama: (i) fostaíocht; (II) inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin; (III) faisnéis 
agus cumarsáid; (IV) na Scoileanna Eorpacha; agus (v) comhordú inmheánach. Go deimhin, 
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d’atreisigh an Coimisiún an straitéis sin trí Chód athbhreithnithe Dea-Chleachtais a ghlacadh go 
foirmiúil an 25 Samhain 2003. 

Tugann an tOmbudsman dá haire gur thacaigh Parlaimint na hEorpa (70)  leis na 
gníomhaíochtaí seo, inar iarradh go gcuirfí gníomhaíochtaí forlíontacha (71)  i bhfeidhm, amhail 
grúpa idirinstitiúideach a chruthú chun scrúdú a dhéanamh ar na coinníollacha rochtana do 
dhaoine faoi mhíchumas ar institiúidí AE. 

1.4 Éilíonn dea-riarachán, áfach, gníomhaíocht phras agus éifeachtach chun gealltanais a 
luaitear go poiblí a chur chun feidhme. Bhí an tOmbudsman den tuairim gur éilíodh le tromchúis 
an cháis a bhí ag daoine faoi mhíchumas go gcuirfí na gealltanais a fógraíodh i bhfeidhm trí 
ghníomhartha éifeachtacha. Mar gheall ar ról lárnach an Choimisiúin laistigh de chreat 
institiúideach an Aontais agus a ghealltanais shonracha i leith daoine faoi mhíchumas, mheas 
an tOmbudsman go raibh sé úsáideach athbhreithniú a dhéanamh ar na gníomhartha a rinne 
an institiúid seo sa réimse seo, agus measúnú a dhéanamh ar cibé acu a bhí nó nach raibh siad
comhsheasmhach le hoibleagáidí dlíthiúla agus gealltanais shonraithe na hinstitiúide. 

Dá bhrí sin, d’iarr an tOmbudsman ar an gCoimisiún tuairisc a thabhairt ar (i) na bearta a rinne 
sé nó a bhí beartaithe aige a dhéanamh chun a chinntiú nach ndearnadh leithcheal ar dhaoine 
faoi mhíchumas ina gcaidreamh leis an institiúid agus (ii) an tráthchlár chun iad a ghlacadh. 

Chuir an tOmbudsman in iúl go soiléir, i bhfianaise thoradh an fhiosrúcháin, go ndéanfadh sé 
breithniú i dtaobh an raibh sé riachtanach raon feidhme an fhiosrúcháin a leathnú agus 
institiúidí eile AE a áireamh. 

1.5 Ag an tús, is mian leis an Ombudsman a shoiléiriú nár thug a fhiosrúchán aghaidh ar 
chásanna sonracha de dhrochriarachán féideartha a bhain leis an gCoimisiún. Ina ionad sin, 
dhírigh an tOmbudsman a fhiosrúchán ar (i) athbhreithniú a dhéanamh ar na gealltanais a thug 
an institiúid i leith daoine faoi mhíchumas, agus (ii) na gnóthais sin a chur i gcomparáid lena 
bhfuil bainte amach go héifeachtach. 

Cuireadh an próiseas seo i gcrích trí idirphlé oscailte agus trédhearcach inar thug an 
tOmbudsman cuireadh do dhaoine faoi mhíchumas, do ghrúpaí ionadaíocha, d’ombudsmain 
eile ag leibhéil náisiúnta agus réigiúnacha, agus do shaoránaigh páirt a ghlacadh ann. Mar a 
fógraíodh ina litir dar dáta 19 Samhain 2003 ag oscailt an fhiosrúcháin, chuir an tOmbudsman 
gach doiciméad ábhartha a bhain leis an bhfiosrúchán sa phost ar a láithreán gréasáin, lena 
n-áirítear gach tuairim ón bpobal nach raibh cineál rúnda ag baint leo. Chuir an tOmbudsman 
na barúlacha sin ón bpobal ar aghaidh chuig an gCoimisiún freisin agus d’iarr sé air a thuairim a
thabhairt orthu. 

Is mian leis an Ombudsman buíochas a ghabháil leo siúd go léir a ghlac páirt ina fhiosrúchán. Is
cinnte gur thug a rannchuidiú substaintiúil léargas éigin ar na fadhbanna atá ann cheana, agus 
chuidigh sé leis an gCoimisiún na gníomhaíochtaí a d’fhéadfadh a bheith ina gcabhair chun 
feabhas a chur ar chúrsaí amach anseo a shainaithint. Leis an leibhéal ard rannpháirtíochta ón 
bpobal, leagtar béim ar an tábhacht a bhaineann le saoránaigh de réir cosúlachta ar na 
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fadhbanna a dhéanann difear do dhaoine faoi mhíchumas. 

1.6 Chun torthaí an fhiosrúcháin a chur i láthair ar bhealach cuimsitheach agus intuigthe, 
déanfaidh an tOmbudsman, de réir chleachtas an Choimisiúin ina thuairimí, iad a ghrúpáil 
timpeall na gcúig réimse a leagtar amach sa Teachtaireacht, mar a rinne an Coimisiún ina 
thuairimí, eadhon (i) fostaíocht; (II) inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin; (III) faisnéis agus 
cumarsáid; (IV) na Scoileanna Eorpacha; agus (v) comhordú inmheánach. 

2 Gníomhaíochtaí an Choimisiúin i réimse na fostaíochta 

2.1 Aithníonn an tOmbudsman go bhfuil go leor dul chun cinn déanta sa réimse seo, ní hamháin
sa sainmhíniú ar phrionsabail shoiléire i gcoinne idirdhealaithe maidir le fostú daoine faoi 
mhíchumas, ach freisin maidir le gnéithe amhail tacaíocht airgeadais d’oifigigh agus do bhaill 
teaghlaigh faoi mhíchumas, chomh maith le cúrsaí earcaíochta. 

Prionsabail ghinearálta 

2.2 Tugann an tOmbudsman dá aire gur chuir Cód Dea-Chleachtais an Choimisiúin roinnt 
prionsabal ginearálta chun cinn atá dírithe ar rochtain ar obair sa tSeirbhís Phoiblí Eorpach a 
éascú do dhaoine faoi mhíchumas. Ar bhonn na bprionsabal ginearálta sin, bhí gach beart 
réasúnta le glacadh chun a chinntiú go mbeadh daoine faoi mhíchumas in ann páirt a ghlacadh 
i gcomórtais ar théarmaí comhionanna le hiarrthóirí eile. 

2.3 Tugann an tOmbudsman dá aire freisin gur neartaíodh na prionsabail sin go suntasach 
nuair a tháinig na leasuithe ar na Rialacháin Foirne i bhfeidhm an 1 Bealtaine 2004, lenar 
ionchorpraíodh na forálacha frith-idirdhealaithe atá cumhdaithe in Airteagal 13 de Chonradh CE 
(72) . Dá réir sin, le hAirteagal 1d(1) de na Rialacháin Foirne, toirmisctear go sainráite aon 
idirdhealú atá bunaithe ar mhíchumas: 

“ Agus na Rialacháin Foirne seo á gcur i bhfeidhm, toirmiscfear aon idirdhealú atá bunaithe ar 
aon fhoras amhail inscne, cine, dath, tionscnamh eitneach nó sóisialta, airíonna géiniteacha, 
teanga, reiligiún nó creideamh, tuairimí polaitiúla nó eile, ballraíocht i mionlach náisiúnta, 
maoin, breith, míchumas, aois, nó gnéaschlaonadh. 

Rinneadh tuilleadh forbartha ar an bprionsabal sin in Airteagal 1d(4) ina sonraítear an méid seo 
a leanas: 

“ Chun críocha mhír 1, tá duine faoi mhíchumas má tá mallachar coirp nó meabhrach air atá, 
nó ar dóigh dó a bheith, buan. (...) 

Comhlíonann duine faoi mhíchumas coinníollacha [chun ] feidhmeanna riachtanacha an phoist 
a chomhlíonadh nuair a dhéantar cóiríocht réasúnach. 

Ciallóidh ‘cóiríocht réasúnta’, i ndáil le feidhmeanna bunriachtanacha an phoist, bearta 
iomchuí, i gcás inar gá, chun a chur ar chumas duine faoi mhíchumas rochtain a bheith aige ar 
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fhostaíocht, páirt a ghlacadh i bhfostaíocht, dul chun cinn a dhéanamh i bhfostaíocht, nó dul 
faoi oiliúint, mura rud é go gcuirfeadh na bearta sin ualach díréireach ar an bhfostóir. ” 

Tugann an tOmbudsman le fios, cé nach sainmhínítear an coincheap “cóiríocht réasúnta” sna 
Rialacháin Foirne, go leagtar amach roinnt critéar in Airteagal 1d(6) de, ar a mbonn sin 

“ ní mór údar a bheith le teorannú  [prionsabal an neamh-idirdhealaithe] ar fhorais oibiachtúla 
agus réasúnacha agus ní mór é a bheith dírithe ar chuspóirí dlisteanacha ar mhaithe leis an leas
ginearálta faoi chuimsiú an bheartais foirne. 

2.4 Agus scrúdú á dhéanamh ar chur i bhfeidhm na forála thuas i gcásanna aonair, tugann an 
tOmbudsman aird ar an bhfíric go bhféadfadh léirmhíniú róleathan ar choincheap an “ualach 
díréireach” prionsabal an neamh-idirdhealaithe bunaithe ar mhíchumas a dhiúltú. I dtuairim an 
Ombudsman, ba é sin an seasamh a ghlac an Coimisiún i gcomhthéacs cás roimhe sin 
(1391/2002/JMA) maidir le hoideachas leanaí oifigigh AE a bhfuil riachtanais speisialta 
oideachais acu (“leanaí SEN”). 

Tugann an tOmbudsman dá aire, mar fhreagra ar a cheist, gur gheall an Coimisiún cloí leis na 
prionsabail agus leis na critéir a luaitear ina Fhógra Riaracháin Uimh. 69-2004 (73)  an 20 
Meitheamh 2004. De réir an phrionsabail a leagtar amach in Airteagal 12 den Fhógra thuas, is é
an t-aon chás nach bhfuiltear ag súil leis go gcuirfidh an Coimisiún cóiríocht réasúnach ar fáil do
dhuine faoi mhíchumas chun cúram a dhéanamh mar oifigeach de chuid an Choimisiúin, más 
rud é go rachadh costais na hoibríochta thar an méid is féidir a bheith ag súil leis go réasúnta 
go n-iompróidh an institiúid. 

Tá muinín ag an Ombudsman go dtabharfaidh an Coimisiún aird ar réasúntacht gach cáis ar 
bhealach cóir agus cothrom, agus aird á tabhairt ar na treoirlínte atá leagtha síos in Airteagal 8 
agus in Airteagal 13 dá Fhógra, lena n-áirítear roinnt critéar amhail áiseanna atá ann cheana a 
athfheistiú, sceidil oibre mhodhnaithe a thabhairt isteach, feistí a fháil nó a mhodhnú, agus 
breithnithe bunaithe ar riachtanais sláinte agus sábháilteachta na foirne go léir. 

I bhfianaise an cháis, tháinig an tOmbudsman ar an gconclúid, faoi láthair, nach bhfuil gá le 
haon ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

Tacaíocht Airgeadais 

2.5 Tugann an tOmbudsman dá aire gur saincheist í an tacaíocht airgeadais a thugtar d’oifigigh 
faoi mhíchumas nó d’oifigigh le baill teaghlaigh faoi mhíchumas a tharraing aird an phobail go 
mór, go háirithe maidir leis an “cabhair fhorlíontach do dhaoine faoi mhíchumas” mar a thugtar 
air. Ranníocaíocht bhreise atá sa chabhair sin a dhéanann gach institiúid trí bhíthin líne 
bhuiséid A4103 i leith na gcostas a eascraíonn as míchumas. Tugann an tOmbudsman dá aire 
freisin gur maíodh gur cheart an cineál tacaíochta seo a dheonú mar cheart d’oifigigh faoi 
mhíchumas nó do bhaill teaghlaigh atá faoi mhíchumas agus gur cheart go gclúdódh sé an 
costas go léir a thabhaítear. 
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Dealraíonn sé, ar bhonn na dtreoirlínte lena rialaítear úsáid líne bhuiséid A4103 dar dáta an 1 
Bealtaine 2004, go ndéantar tairbhithe na cabhrach forlíontaí do dhaoine faoi mhíchumas a 
aisíoc a mhéid atá cistí leordhóthanacha ar fáil agus le haghaidh cuid de na costais a 
thabhaítear (5 % go 35 %). Dá bhrí sin, ceanglaítear ar thairbhithe féideartha ranníocaíocht a 
dhéanamh a bhraitheann ar ioncam inchánach teaghlaigh. Tugann an tOmbudsman dá aire go 
mbaineann na rialacha seo le costais oideachais speisialta do leanaí faoi mhíchumas, chomh 
maith le costais iompair nó teagaisc. 

2.6 Maidir leis na costais a bhaineann le hoideachas speisialta do leanaí faoi mhíchumas, 
cuireann an tOmbudsman in iúl gurbh é an tsaincheist seo ábhar a fhiosrúcháin ar ghearán 
1391/2002/JMA, as ar eascair tuarascáil speisialta a cuireadh faoi bhráid na Parlaiminte an 27 
Bealtaine 2005. Ina thuarascáil speisialta, mhol an tOmbudsman gur cheart don Choimisiún na 
bearta riachtanacha a dhéanamh chun a chinntiú nach raibh ar thuismitheoirí leanaí SEN atá 
eisiata ó na Scoileanna Eorpacha mar gheall ar a leibhéal míchumais rannchuidiú le costais 
oideachais a leanaí. Tugann an tOmbudsman dá haire freisin gur thacaigh an Pharlaimint, le 
rún A6-0118/2006 ar 20 Márta 2006, le conclúidí an Ombudsman. Sa rún céanna, d’iarr an 
Pharlaimint ar an gCoimisiún na bearta is gá a dhéanamh chun costas iomlán an tsoláthair 
speisialta oideachais a aisíoc le tuismitheoirí leanaí SEN atá eisiata ó na Scoileanna Eorpacha 
mar gheall ar a leibhéal míchumais. Dúirt sí freisin gur cheart go mbeadh aisíocaíochtaí den 
sórt sin mar chuid de bheartas cosanta sóisialta Eorpach. 

2.7 Maidir le dáileadh cúnaimh fhorlíontaigh do dhaoine faoi mhíchumas faoi líne bhuiséid 
A4103, tugann an tOmbudsman dá aire tuairim an Choimisiúin nach bhfuil oibleagáid dhlíthiúil 
air na costais go léir a eascraíonn as míchumas a aisíoc, agus nár cheart a mheas go bhfuil an 
ranníocaíocht phearsanta dá bhforáiltear sna treoirlínte (5 % go 35 %) éagórach go sóisialta ós 
rud é go ríomhtar í ar bhonn ioncam inchánach teaghlaigh. 

Tugann an tOmbudsman dá aire, áfach, d’ainneoin a sheasamh sonraithe, gur gheall an 
Coimisiún aisíoc iomlán na gcostas a bhaineann le bac a chur ar fáil ar choinníoll go ráthódh an
t-údarás buiséadach go mbeadh cistí leordhóthanacha ar fáil agus go mbainfí comhaontú 
idirinstitiúideach amach maidir le togra athbhreithnithe de na treoirlínte. 

I bhfianaise imní an phobail faoin ngné seo dá fhiosrúchán, tá an tOmbudsman muiníneach go 
nglacfaidh an Coimisiún na céimeanna riachtanacha chun iarracht a dhéanamh cur ina luí ar an
údarás buiséadach gur gá raon feidhme líne buiséid A4103 a leathnú chun a chinntiú gur féidir 
aisíocaíocht iomlán ar na costais a bhaineann le bac a dheonú d’oifigigh faoi mhíchumas nó do 
bhaill teaghlaigh faoi mhíchumas. 

2.8 cuireann an tOmbudsman in iúl, i gcomhthéacs ainmniú 2007 mar Bhliain Eorpach um 
Chomhdheiseanna do Chách, go bhfuil sé geallta ag an gCoimisiún Teachtaireacht a thíolacadh
maidir le “Comhdheiseanna do chách” ar cheart di déileáil, i measc nithe eile, le hábhair a 
bhaineann leis an tacaíocht airgeadais a thugtar d’oifigigh atá faoi mhíchumas nó do bhaill 
teaghlaigh atá faoi mhíchumas. Cé go ndealraíonn sé nár foilsíodh an Teachtaireacht sin go 
fóill, measann an tOmbudsman gur cheart deis a thabhairt don Choimisiún sa doiciméad a 
dheimhniú go nglacann sé a ghealltanais dáiríre agus go bhfuil sé toilteanach gníomhú ina leith.
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I bhfianaise an cháis, tháinig an tOmbudsman ar an gconclúid, faoi láthair, nach bhfuil gá le 
haon ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

Earcaíocht 

2.9 Measann an tOmbudsman go bhfuil an-dul chun cinn déanta le blianta beaga anuas maidir 
le rochtain ar an tSeirbhís Phoiblí Eorpach do dhaoine faoi mhíchumas, go háirithe, tar éis 
bhunú na hOifige Eorpaí um Roghnú Foirne (“EPSO”). 

2.10 Is eol don Ombudsman gur cosúil, mar a luaigh an Coimisiún, gur chuir EPSO a lán beart i 
bhfeidhm go héifeachtach atá dírithe ar rannpháirtíocht iarrthóirí faoi mhíchumas sna nósanna 
imeachta earcaíochta a éascú. Ar an gcaoi sin, is díol sásaimh don Ombudsman go n-áirítear i 
ngach fógra comórtais mír chaighdeánach a chuireann i gcuimhne d’iarrthóirí gur beartas 
neamh-idirdhealaitheach é beartas earcaíochta an Aontais, agus go n-iarrtar ar iarrthóirí faoi 
mhíchumas teastas a chur isteach ionas gur féidir le Boird Roghnúcháin na bearta riachtanacha
a ghlacadh chun a rannpháirtíocht a éascú. Dealraíonn sé freisin go bhfuil roinn sa “Treoir 
d’Iarratasóirí”, a fhoilsítear ag an am céanna le gach fógra comórtais, ina gcuirtear i gcuimhne 
d’iarrthóirí faoi mhíchumas an deis atá ar fáil dóibh socruithe speisialta a iarraidh mar gheall ar 
a míchumas. Ina theannta sin, déanann suíomh gréasáin EPSO tagairt dhíreach do 
chomhdheiseanna. Is amhlaidh atá i gcás gach fógra a bhíonn le feiceáil sna meáin 
chumarsáide nuair a fhógraítear comórtas. 

Fáiltíonn an tOmbudsman freisin roimh thionscnamh EPSO roinnt beart praiticiúil a dhéanamh 
chun a chinntiú go gcuirtear a bheartas neamh-idirdhealaitheach i bhfeidhm i gceart. Sampla 
léiritheach de bhearta praiticiúla den sórt sin is ea an fhoráil lena gceadaítear cuireadh a 
thabhairt d’iarrthóirí atá faoi mhíchumas chuig ionaid trialacha ar leith. 

2.11 D’ainneoin an dul chun cinn dealraitheach sin, is cosúil go bhfuil imní ar an bpobal fós faoi 
easpa trédhearcachta na mbeart nua agus faoin ngá atá le meastóireacht níos iontaofa a 
dhéanamh ar an staid. Tugann an tOmbudsman dá aire gur fhógair an Coimisiún, mar fhreagra 
ar a iarratas, go bhfuil athbhreithniú á dhéanamh aige, i gcomhpháirt le EPSO, ar ábhar 
poiblíochta na hearcaíochta. Leis an athbhreithniú sin, dhéanfaí machnamh ar thuarascálacha a
ullmhú maidir le míchumais shonracha seachas lagú amhairc, d’fhonn níos mó iarratas ó 
dhaoine faoi mhíchumas a spreagadh. 

Fáiltíonn an tOmbudsman roimh ghealltanas an Choimisiúin machnamh a dhéanamh ar 
thuarascálacha níos ginearálta a fhoilsiú maidir le daoine faoi mhíchumas a earcú, ar cheart 
staidreamh atá ann cheana agus a bheidh ann amach anseo a áireamh iontu, ar choinníoll go 
n-urramaíonn na hábhair sin go hiomlán oibleagáidí Rialachán (CE) 45/2001 ó Pharlaimint na 
hEorpa [Nasc] agus ón gComhairle an 18 Nollaig 2000 maidir le daoine aonair a chosaint i ndáil
le sonraí pearsanta a phróiseáil ag institiúidí agus ag comhlachtaí an Chomhphobail agus 
maidir le saorghluaiseacht na sonraí sin (74) . Dar leis an Ombudsman, rannchuideodh an 
tionscnamh seo le beartas an Choimisiúin sa réimse seo a dhéanamh níos trédhearcaí agus 
níos fabhraí do shaoránaigh, agus bheadh sé i gcomhréir le héilimh chomhsheasmhacha na 

http://europa.eu.int/eur-lex/pri/en/oj/dat/2001/l_008/l_00820010112en00010022.pdf
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Parlaiminte ar ghníomhaíocht den sórt sin (75) . 

2.12 Tugann an tOmbudsman dá aire go raibh roinnt tuairimí a chuir an pobal isteach le linn a 
fhiosrúcháin cáinteach gur theip ar an gCoimisiún beartas níos réamhghníomhaí a chur i 
bhfeidhm maidir le daoine faoi mhíchumas a earcú, agus go háirithe, mainneachtain cineál éigin
gníomhaíochta dearfaí a fhorbairt. Tá a fhios ag an Ombudsman nach ndealraíonn sé, faoi 
láthair, nach bhfuil an Coimisiún toilteanach céatadán áirithe de líon iomlán na n-iarrthóirí a 
earcaíonn sé do dhaoine faoi mhíchumas a chur in áirithe. 

Agus athbhreithniú á dhéanamh ar bheartas an Choimisiúin sa réimse seo, tugann an 
tOmbudsman aird ar an bhfíoras go léiríonn cleachtais reatha sna Ballstáit maidir le cur i 
bhfeidhm beart dearfach éagsúlachta. Tá córais cuótaí leagtha amach ag líon tábhachtach 
Ballstát AE amhail an Ostair, an Bheilg (76) , an Chipir, Poblacht na Seice, an Fhrainc, an 
Ghearmáin, an Ghréig, an Iodáil, an Liotuáin, Málta, an Pholainn, an Phortaingéil, an tSlóivéin 
agus an Spáinn chun daoine faoi mhíchumas a fhostú. Roghnaigh tíortha Eorpacha eile 
bealach difriúil chun lánpháirtiú an ghrúpa seo daoine sa timpeallacht oibre a chur chun cinn 
(77) . Tá súil ag an Ombudsman, agus é ag iarraidh a bheartas féin a cheapadh ar an ábhar, go
ndéanfaidh an Coimisiún dlúthfhaireachán ar an staid reatha sna Ballstáit agus ar a éabhlóid le 
himeacht ama. 

Sa chomhthéacs seo, measann an tOmbudsman go bhfuil sé tábhachtach a chur i bhfios go 
bhfuil an Coimisiún tar éis tabhairt faoi iniúchadh a dhéanamh ar na bealaí éagsúla trína 
bhféadfaí earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn laistigh den institiúid. I dtaca leis sin, 
rinne an Coimisiún tagairt do roinnt samplaí lena n-áirítear sprioc éigin fostaíochta a bhunú do 
dhaoine faoi mhíchumas, nó obair leantach aonair arna déanamh ag an riarachán, tar éis an 
scrúdaithe leighis, chun tascanna agus trealamh cuí a áirithiú. 

I bhfianaise an cháis, tháinig an tOmbudsman ar an gconclúid, faoi láthair, nach bhfuil gá le 
haon ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

3 Inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin 

3.1 Tugann an tOmbudsman dá aire le himní go bhfuil inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin 
ina ghné dá fhiosrúchán a mheall go leor spéise ón bpobal, rud a bhí an-chriticiúil, ar an iomlán,
ar thaifead an Choimisiúin sa réimse seo. 

3.2 Dealraíonn sé gur gheall an Coimisiún go gcloífeadh sé leis na critéir a leagadh síos san 
Aontas agus ina Chóid Dhea-Chleachtais féin araon. Dá réir sin, bhí gach beart réasúnach le 
déanamh chun íoslaghdú a dhéanamh ar fhadhbanna a bhain le rochtain ar fhoirgnimh, chomh 
maith le cóiríocht oifige agus trealamh, ionas go mbeadh oifigí agus áiseanna inrochtana do 
dhaoine faoi mhíchumas. 

Tugann an tOmbudsman dá aire, agus na cuspóirí sin á saothrú aige, gur fhógair an Coimisiún 
go raibh sé beartaithe ag a sheirbhísí, eadhon, an Oifig um Bonneagar agus Lóistíocht (“OIB”) 
feabhsuithe a dhéanamh a ceapadh chun rochtain ar áitreabh an Choimisiúin a éascú do 
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dhaoine faoi mhíchumas. Ba cheart go n-áireofaí leis na feabhsuithe sin caighdeáin nua chun 
inrochtaineacht fhoirgnimh uile an Choimisiúin a áirithiú, go háirithe maidir le rochtain, 
gluaiseacht laistigh d’fhoirgnimh, aslonnú i gcás éigeandálaí, agus suiteálacha sláintíochta. 

3.3 D’ainneoin na ngealltanas sin, fuair an tOmbudsman a lán tuairimí ón bpobal inar leagadh 
amach roinnt easnamh i mbeartas an Choimisiúin sa réimse seo. Mar shampla, cháin an pobal 
nach raibh an institiúid rannpháirteach in iniúchadh cuimsitheach inrochtaineachta ar institiúidí 
uile an Aontais, agus gur tugadh aird scannalach ina Teachtaireacht maidir le Beartas 
Foirgneamh agus Bonneagair sa Bhruiséil ar shaincheist na hinrochtaineachta do dhaoine faoi 
mhíchumas (78) . 

Tá gearáin éagsúla faighte ag an Ombudsman freisin maidir le gnéithe ar leith den tsaincheist 
seo, amhail inrochtaineacht spásanna páirceála an Choimisiúin nó inrochtaineacht ionad 
faisnéise AE i Rond Point Schuman, sa Bhruiséil, do dhaoine faoi mhíchumas. Léiríonn na 
cásanna sin go bhfuil inrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin fós ina fadhb nach mór déileáil 
leis ar bhealach níos éifeachtúla (79) . 

3.4 Tugann an tOmbudsman dá aire gur fhógair an Coimisiún, an 29 Meitheamh 2004, mar 
fhreagra ar a cheist, gur glacadh caighdeáin nua maidir le hinrochtaineacht a áitreabh do 
dhaoine faoi mhíchumas. Dá réir sin, sa leagan is déanaí de lámhleabhar an Choimisiúin maidir 
le caighdeáin foirgneamh, tugadh aghaidh, i gcaibidil B.III, ar na ceanglais a bhaineann le 
daoine faoi mhíchumas. Leis na ceanglais sin, urramaítear go hiomlán na caighdeáin a leagtar 
amach i ndlí an Aontais agus na Beilge, agus cumhdaítear leo saincheisteanna ginearálta 
rochtana, spásanna páirceála in áirithe, soghluaisteacht, soilsiú agus comharthaíocht i 
bhfoirgnimh, i suiteálacha sláintíochta agus aslonnú éigeandála. Aithníonn an tOmbudsman 
freisin gur gheall an Coimisiún tuilleadh dul chun cinn a lorg maidir le spásanna páirceála a 
bheith ar fáil do dhaoine faoi mhíchumas i bhfoirgnimh uile an Choimisiúin nó gar dóibh. 

Tá muinín ag an Ombudsman gur cheart go dtabharfadh na gealltanais a thugann an Coimisiún
aghaidh mar is ceart ar na hábhair imní a chuir an pobal in iúl. Tá muinín ag an Ombudsman 
freisin go ndéanfaidh an Coimisiún faireachán ar an staid, agus go ndéanfaidh sé na 
coigeartuithe is gá ar a bheartas agus ar a chleachtais le himeacht ama, i bhfianaise an cháis 
agus aird chuí á tabhairt ar thuairimí an phobail. 

I bhfianaise an mhéid thuas, chinn an tOmbudsman, faoi láthair, nach bhfuil gá le haon 
ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

4 Faisnéis agus cumarsáid 

4.1 Tugann an tOmbudsman dá aire gur réamhchoinníoll é rochtain ar fhaisnéis le haghaidh 
rannpháirtíocht dhaonlathach ar aon leibhéal polaitiúil. Ós rud é go bhfuil an Coimisiún ar 
cheann de na príomhfhoinsí faisnéise faoi chúrsaí AE, tá sé ríthábhachtach gur féidir le daoine 
faoi mhíchumas rochtain éasca a fháil ar an gcineál sin faisnéise mar bhealach chun a 
rannpháirtíocht i saol daonlathach an Aontais a áirithiú. Dá bhrí sin, tá tábhacht ar leith ag baint 
le hinrochtaineacht dhoiciméid agus shuíomh gréasáin an Choimisiúin chun a áirithiú nach 
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ndéantar idirdhealú i gcoinne daoine faoi mhíchumas. 

Cuireann an tOmbudsman in iúl, chun na cuspóirí thuas a bhaint amach, gur gheall an 
Coimisiún, ina Chód Dea-Chleachtais, leasú a dhéanamh ar na treoirlínte maidir le rochtain ar 
dhoiciméid chun a chinntiú go raibh foilseacháin agus faisnéis inrochtana do dhaoine faoi 
mhíchumas i bhformáidí malartacha. Ar an gcaoi chéanna, ba í Oifig Foilseachán Oifigiúil na 
gComhphobal Eorpach a chinntigh go mbeadh rochtain iomlán ag saoránaigh faoi mhíchumas 
ar a cuid faisnéise. Mar thoradh ar na gealltanais sin, ghlac an Coimisiún, i Meán Fómhair 2001,
teachtaireacht a bhí dírithe ar shuíomhanna gréasáin a dhéanamh níos inrochtana do dhaoine 
scothaosta agus do dhaoine faoi mhíchumas (80) . 

4.2 Admhaíonn an tOmbudsman go bhfuil an-dul chun cinn bainte amach ag an gCoimisiún 
maidir le hinrochtaineacht a chuid faisnéise do dhaoine faoi mhíchumas. Is fíor sin go háirithe i 
gcás na faisnéise atá ar leathanach gréasáin an Choimisiúin. Fáiltíonn an tOmbudsman roimh 
thionscnamh an Choimisiúin glacadh le caighdeán ardleibhéil, ar a dtugtar gearán leibhéal 
comhréireachta A (Tosaíocht 1-WAI (“Tionscnamh Inrochtaineachta Gréasáin”), le haghaidh 
suíomhanna gréasáin nua agus nuashonraithe a óstáiltear ar a fhreastalaí EUROPA. Ba cheart 
go n-éascódh an tionscnamh seo úsáid láithreán gréasáin Comhphobail ní hamháin do dhaoine
lagamhairc, ach do dhaoine a bhfuil lagú nó míchumas eile orthu freisin. Tugann an 
tOmbudsman dá aire freisin go bhfuil gealltanas tugtha ag an gCoimisiún a chinntiú go 
gcuireann údair leathanach ar shuíomh gréasáin EUROPA, amhail stiúrthóirí gréasáin 
ard-stiúrthóireachtaí agus seirbhísí, na rialacha atá leagtha amach sa Treoir do Sholáthraithe 
Faisnéise (IPG) i bhfeidhm, chun a áirithiú go gcuirfear seirbhís chomhtháite agus sholáimhsithe
ar fáil. 

4.3 Tá a fhios ag an Ombudsman gur cháin an pobal méid na hinrochtaineachta ar fhaisnéis an 
Choimisiúin, agus leag sé béim ar an ngá atá ann í a chur ar fáil ní hamháin dóibh siúd a bhfuil 
lagú amhairc orthu, ach freisin don oiread daoine faoi mhíchumas agus is féidir. 

Tugann an tOmbudsman dá aire, áfach, go bhfuil roinnt tionscnamh glactha ag an gCoimisiún 
chun freagairt do na hábhair imní sin, agus go bhfuil sé ag iarraidh na bogearraí cuí don 
úsáideoir deiridh a ionchorprú chun a chinntiú go n-úsáidtear an fhaisnéis atá ar leathanaigh 
EUROPA atá i gcomhréir le WAI chun priontaí móra, Braille, formáidí leictreonacha agus fuaime
a chruthú. 

4.4 Mar sin féin, is mian leis an Ombudsman aird an Choimisiúin a tharraingt ar an bhfíoras 
nach bhfuil leas an phobail sa cheist seo dírithe go heisiach ar fhaisnéis a cuireadh ar fáil tríd 
an Idirlíon. 

Tugann an tOmbudsman dá aire go dtáirgeann an Coimisiún cuid shuntasach dá chuid ábhar i 
bhfoirm páipéir freisin. Dealraíonn sé gur cuireadh roinnt doiciméad ar fáil in Braille, amhail an 
Páipéar Bán maidir le hAthchóiriú an Choimisiúin agus an Doiciméad Comhairleach maidir le 
Socruithe Oibre a Fheabhsú do Dhaoine faoi Mhíchumas. Measann an tOmbudsman go bhfuil 
an iarracht seo inmholta agus tá súil aige gur féidir é a leathnú amach anseo. 
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Tugann an tOmbudsman aird ar an bhfíric gur mhaith le go leor daoine faoi mhíchumas go 
gcinnteodh an Coimisiún go mbeadh níos mó doiciméad AE ar fáil i roinnt formáidí malartacha 
amhail Braille, formáidí móra cló, fuaime agus leictreonacha. Tá muinín ag an Ombudsman go 
bhféachfaidh an Coimisiún, i gcomhar le hOifig Foilseachán Oifigiúil na gComhphobal Eorpach, 
le bheith freagrúil don ábhar imní poiblí seo. 

I bhfianaise an cháis, tháinig an tOmbudsman ar an gconclúid, faoi láthair, nach bhfuil gá le 
haon ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

5 Lánpháirtiú leanaí faoi mhíchumas ag na Scoileanna Eorpacha 

5.1 Tugann an tOmbudsman dá aire le himní gur tharraing a ghné dá fhiosrúchán aird an 
phobail go mór. Tríd is tríd, bhí an pobal cáinteach ar an gCoimisiún agus ar na Scoileanna 
Eorpacha araon toisc nár chuir siad a ngealltanais luaite i bhfeidhm go héifeachtach i leith 
fíor-chomhtháthú daltaí SEN i saol na scoile. 

Tá an tOmbudsman den tuairim go seasta nach institiúid ná comhlacht Comhphobail iad na 
Scoileanna Eorpacha agus, dá bhrí sin, nach bhfuil siad laistigh dá shainordú faoi Airteagal 195 
de Chonradh CE. Thug an tOmbudsman le fios freisin, áfach, go bhfuil freagracht áirithe ar an 
gCoimisiún as feidhmiú na Scoileanna Eorpacha, ós rud é go bhfuil ionadaíocht aige ar a 
mBord Gobharnóirí agus go rannchuidíonn sé go mór lena maoiniú. Dá réir sin, creideann an 
tOmbudsman go bhfuil freagracht ghinearálta ar an gCoimisiún dea-riarachán a chur chun cinn 
sna Scoileanna Eorpacha. Áirítear leis an bhfreagracht seo an dualgas beartas 
neamh-idirdhealaitheach a chur chun cinn i leith daltaí faoi mhíchumas sna Scoileanna 
Eorpacha atá deartha chun a lánpháirtiú iomlán sna Scoileanna a chinntiú. Ar an gcaoi sin, 
tugann an tOmbudsman dá aire, ina Chód Dea-Chleachtais, gur gheall an Coimisiún go 
dtacódh sé leis na hiarrachtaí a rinne na Scoileanna Eorpacha d’fhonn daltaí faoi mhíchumas a 
lánpháirtiú ar bhealach níos fearr. 

5.2 Dealraíonn sé gur leagadh síos na critéir do bheartas na Scoileanna Eorpacha ar pháistí 
SEN den chéad uair i gclár oideachais ón mbliain 1999 ar aghaidh. Tugadh aghaidh sa chlár ar 
an bhfoghlaim chomh maith le míchumais choirp araon, d’fhonn daltaí SEN a chomhtháthú sa 
saol scoile a mhéid is féidir, trí mhodhanna amhail sainmhúinteoirí a chuireann cúnamh ranga 
ar fáil do dhaltaí. Dá réir sin, bhí ar chomhairle speisialta, bunaithe ar chumas agus riachtanais 
an dalta, cinneadh a dhéanamh do gach mac léinn SEN, ar a raibh an stiúrthóir, na múinteoirí, 
na tuismitheoirí agus speisialtóir leighis de ghnáth. Ba é toradh an phróisis sin conradh, ar féidir 
é a athnuachan ar bhonn bliantúil, ina leagtar amach na freagrachtaí a ghlacann gach páirtí 
orthu féin. 

I bhfianaise na mbarúlacha a thug an pobal le linn fhiosrúchán an Ombudsman, dealraíonn sé 
gur cúis imní don phobal é cur i bhfeidhm an chláir seo agus gur aithníodh roinnt fadhbanna, 
lena n-áirítear teip na Scoileanna (i) glacadh le leanaí SEN ar an bhforas nach bhfuil an fios gnó
ná na hacmhainní daonna acu chun déileáil le cineálacha áirithe míchumais; (II) clár 
cuimsitheach a bhunú do leanaí SEN agus fíor-iarrachtaí a dhéanamh chun oideachas níos 
cuimsithí a chur chun cinn; agus (iii) foireann cháilithe agus tacaíocht a chur ar fáil chun leanaí 
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SEN a lánpháirtiú. 

5.3 Tá athbhreithniú déanta ag an Ombudsman cheana féin ar bheartas na Scoileanna 
Eorpacha maidir le lánpháirtiú leanaí faoi mhíchumas i gcomhthéacs gearáin roimhe seo 
(1391/2002/JMA), ina raibh ceann de na líomhaintí gur theip ar na Scoileanna Eorpacha córas 
oideachais comhtháite agus aontaithe a bhunú chun freastal ar riachtanais gach leanbh SEN. 
Mar thoradh ar a fhiosrúchán, chuir an tOmbudsman tuarascáil speisialta faoi bhráid na 
Parlaiminte an 27 Bealtaine 2005 (81) . I gcomhthéacs an tuarascáil seo a ullmhú, chinn an 
tOmbudsman nach raibh aon fhoráil cheangailteach dlí ann a cheanglódh ar an gCoimisiún 
córas oideachais aontaithe a chur ar bun. In éagmais bunús dlí den sórt sin, níorbh fhéidir leis 
an Ombudsman teacht ar an gconclúid gur theip ar an gCoimisiún gníomhú i gceart trí gan a 
chinntiú go soláthraíonn na Scoileanna Eorpacha cláir oideachais do gach leanbh SEN de chuid
oifigigh AE (82) . D’ainneoin an chinnidh sin, tharraing an tOmbudsman aird freisin ar an 
neamhréireacht idir cleachtas na Scoileanna agus na gealltanais phoiblí a rinne an AE i 
gcoitinne (83) , agus a rinne an Coimisiún go háirithe (84) , chun tacú le córas oideachais 
comhtháite. 

5.4 Tugann an tOmbudsman dá aire gur mhínigh an Coimisiún, mar fhreagra ar bharúlacha an 
phobail, gur cheadaigh Bord Gobharnóirí na Scoileanna i mí Feabhra 2005 doiciméad nua dar 
teideal “Scoláirí SEN a chomhtháthú sna Scoileanna Eorpacha” (85) . Táthar ag súil go gcuirfidh
an doiciméad seo bonn ar fáil do bheartas athbhreithnithe sa réimse seo. Mar a luadh sa 
Bhrollach, rinneadh iarracht sna treoirlínte nua na nósanna imeachta iontrála agus 
comhtháthaithe a oiriúnú do dhaltaí faoi mhíchumas foghlama, agus feabhsuithe agus 
nuálaíochtaí a thabhairt isteach sa chóras a ceapadh chun aghaidh a thabhairt ar na dúshláin a 
bhaineann le líon méadaitheach daltaí SEN. 

Meabhraíonn an tOmbudsman gur iarr sé ar an gCoimisiún a mhíniú conas a bhí sé i gceist 
aige measúnú a dhéanamh ar thorthaí bheartas nua na Scoileanna Eorpacha maidir le 
lánpháirtiú leanaí SEN agus amchlár don mheasúnú sin a chur in iúl. Maidir leis seo, tugann an 
tOmbudsman dá aire agus is cúis imní dó nach bhfuil aon fhaisnéis i bhfreagra an Choimisiúin a
d’fhéadfadh a léiriú gur athraigh na Scoileanna Eorpacha cúrsa nó go bhfuil toradh éifeachtach 
ar a n-iarrachtaí daltaí SEN a chomhtháthú. Cuireann an tOmbudsman in iúl go bhfuil sé ráite 
go simplí ag an gCoimisiún gur iarr sé, roinnt uaireanta, nár éirigh leis athbhreithniú a 
dhéanamh ar chlár SEN na Scoileanna. 

5.5 I bhfianaise a bhfuil thuas, measann an tOmbudsman nach bhfuil dóthain faisnéise aige 
chun a chinneadh go bhfuil an beartas nua tar éis freagairt i gceart do na hábhair imní a chuir 
an pobal in iúl. In éagmais na faisnéise sin, is mian leis an Ombudsman aird an Choimisiúin a 
tharraingt ar roinnt saincheisteanna a bhaineann le beartas na Scoileanna maidir le lánpháirtiú 
daltaí faoi mhíchumas a bhfuil an-tábhacht ag baint leo don phobal. Áirítear orthu sin: 
- an tuairim gur cheart an straitéis oideachais i leith leanaí SEN a bheith bunaithe ar chur chuige
“lánpháirtiú coisctheach”; 
- á chur in iúl gur ábhar imní dó go gcruthaíonn athnuachan bhliantúil an choinbhinsiúin ar a 
mbunaítear cláir aonair do leanaí SEN éiginnteacht i measc tuismitheoirí maidir leis an gcaoi a 
bhforbróidh an staid le himeacht ama; 



37

- an gá do na Scoileanna cláir leordhóthanacha a cheapadh le haghaidh deacrachtaí foghlama 
áirithe, amhail disléicse, a éilíonn oiliúint inseirbhíse iomchuí maidir le conas tacú le daltaí ina 
ranganna; 
- an baol go n-eisiafaí tuismitheoirí leanaí SEN ó ghrúpa comhairleach SEN na Scoileanna toisc
nach bhfaigheann siad dóthain faisnéise maidir le stádas agus dul chun cinn a gcuid leanaí faoi 
dheireadh; agus, 
- an easpa comhleanúnachais sa tslí ina gcuireann Scoileanna aonair polasaí na Scoileanna i 
bhfeidhm i leith páistí SEN, agus an gá atá le post mar chomhordaitheoir SEN a chruthú i ngach
ceann de na Scoileanna. 

5.6 Creideann an tOmbudsman gur cheart don Choimisiún aird chuí a thabhairt ar na hábhair 
imní thuas d’fhonn réitigh chuí a chur chun cinn i gcomhthéacs cinntí beartais atá le glacadh ag 
Bord Stiúrthóirí na Scoileanna Eorpacha. Chun dlúthfhaireachán a dhéanamh ar an gcaoi a 
bhforbróidh an staid seo go luath amach anseo, measann an tOmbudsman gur gá don 
Choimisiún tuairisc a thabhairt faoi dheireadh 2007 ar an dul chun cinn atá déanta ag na 
Scoileanna Eorpacha maidir le lánpháirtiú leanaí faoi mhíchumas. Cuirfidh an tuarascáil seo ar 
chumas an Ombudsman cinneadh a dhéanamh an bhfuil gá le haon ghníomh breise ar a 
thaobh féin maidir leis an tsaincheist seo. Tá sé ar intinn ag an Ombudsman an tuarascáil seo a
fhoilsiú ar a shuíomh gréasáin, chun a bhfuil inti a chur in iúl do shaoránaigh. 

6 Comhordú inmheánach 

6.1 Ós rud é gur cosúil go bhfuil míchumas mar thoradh ar idirghníomhaíocht chasta idir fadhb 
sláinte nó teorainn feidhme agus a thimpeallacht shóisialta, pholaitiúil, chultúrtha, eacnamaíoch 
agus fhisiciúil (86) , chun daoine faoi mhíchumas a lánpháirtiú, is gá gníomhú i raon leathan 
réimsí, amhail cúram sláinte, oideachas, fostaíocht, iompar, tithíocht, nó cosaint shóisialta agus 
dhlíthiúil, i measc réimsí eile. 

Dá réir sin, chun gníomhú go héifeachtúil in aghaidh an idirdhealaithe ar bhonn míchumais, ní 
mór do na ranna éagsúla lena mbaineann gníomhú ar bhealach comhordaithe agus, go 
deimhin, eintiteas riaracháin ar leith a bhunú a bheidh in ann feidhmiú mar phointe fócasach do 
gach saincheist míchumais chun cur chuige príomhshrutha a fheabhsú agus a fhorbairt (87) . In
éagmais cur chuige comhtháite, d’fhéadfadh sé a bheith deacair faisnéis a fháil faoi chláir atá 
ann cheana agus, mar thoradh air sin, cosc a chur ar dhaoine faoi mhíchumas a gcearta a 
fheidhmiú i gceart. 

6.2 Tugann an tOmbudsman le fios go bhfuil an chuma ar an scéal go bhfuil an dearcadh 
príomhshrutha sin ag an AE ina iomláine, chomh maith le Cód Dea-Chleachtais agus 
Cumarsáid an Choimisiúin maidir le Daoine faoi Mhíchumas. Déantar foráil leo maidir le straitéis
chuimsitheach chomhtháite chun cásanna féideartha idirdhealaithe in aghaidh daoine faoi 
mhíchumas a chomhrac, lena n-áirítear oifigeach nó comhlacht a cheapadh i ngach institiúid de 
chuid an Aontais le bheith freagrach as cur chun feidhme na straitéise sin. 

6.3 Éilíonn cur chuige comhtháite freisin go gcuirfear faisnéis ar fáil do gach seirbhís laistigh 
den riarachán, ionas gur féidir leo cuidiú le fadhbanna a d’fhéadfadh a bheith ann a bhaineann 
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leis an obair a sheachaint do bhaill foirne atá faoi mhíchumas. Tugann an tOmbudsman dá aire 
gur aontaigh an Coimisiún, ina Chód Dea-Chleachtais, eolas agus ardú feasachta a chur ar fáil 
trí chúrsaí oiliúna maidir le míchumais, agus faireachán a dhéanamh go leanúnach ar nósanna 
imeachta chun a Chód a chur i bhfeidhm go cuí ar gach leibhéal. Chun na críche sin, gheall an 
Coimisiún suirbhéanna tréimhsiúla a dhéanamh. 

6.4 Tugann an tOmbudsman faoi deara nach ndearnadh ach suirbhé amháin go dtí seo, 
eadhon suirbhé de Nollaig 2004. De réir an tsuirbhé, thug baill foirne faoi mhíchumas le fios go 
raibh cóir leighis nach raibh chomh fabhrach sin orthu mar gheall ar a riocht, agus go raibh 
forbairt gairme níos moille, obair nach raibh chomh suimiúil céanna, nó easpa rochtana ar 
oiliúint mar thoradh air sin. Léirigh an suirbhé go raibh taithí ag roinnt ball foirne, ar leibhéal 
idirphearsanta, ar iompraíocht ó oifigigh uachtaracha agus ó chomhghleacaithe go raibh siad 
uiríslithe, imeaglaithe nó maslach. Mheas an fhoireann freisin go raibh deacrachtaí acu 
cineálacha cóiríochta réasúnta simplí a fháil dá gcuid oibre, amhail cathaoireacha nó boird 
oifige iomchuí, trealamh TF oiriúnaithe, nó rochtain ar fhoirgnimh nó laistigh díobh a áirithiú. 

Fáiltíonn an tOmbudsman roimh thionscnamh an Choimisiúin chun an suirbhé agus toradh an 
tsuirbhé a chur, chomh maith lena Threoir phraiticiúil maidir le Dea-Chleachtas, ar a shuíomh 
gréasáin inlín, mar iarracht chun baill foirne a íogrú maidir leis na saincheisteanna lena 
mbaineann agus chun cabhrú le hathrú a thabhairt i gcrích. 

Tugann an tOmbudsman dá aire go bhfuil an Coimisiún ag breithniú faoi láthair an ndéanfaidh 
sé suirbhé nua don tréimhse 2007-2008. Tá muinín ag an Ombudsman, i gcreat an tsuirbhé sin 
amach anseo, go mbeadh sé ina chabhair ag an gCoimisiún cuid den cháineadh a chuir an 
pobal in iúl maidir le cur i bhfeidhm a Chód Dea-Chleachtais a chur san áireamh. Féadfaidh an 
Coimisiún breithniú a dhéanamh freisin ar fheabhas a chur ar ionadaíocht na n-eagraíochtaí 
míchumais sa phróiseas cinnteoireachta lena ndírítear ar athchóirithe a d’fhéadfaí a dhéanamh.

6.5 Tugann an tOmbudsman le fios, mar fhreagra ar a chuid ceisteanna, gur eisigh an 
Coimisiún Treoir phraiticiúil maidir le Dea-Chleachtas i réimse an neamh-idirdhealaithe. Tá an 
treoir seo ceaptha bainisteoirí a bhfuil freagrachtaí earcaíochta orthu sna hArd-Stiúrthóireachtaí 
a chur ar an eolas. Chun baill foirne a íogrú maidir leis na saincheisteanna agus chun tionchar a
imirt ar athrú, dealraíonn sé gur scaipeadh an treoirleabhar ar fud sheirbhísí an Choimisiúin, 
agus gur postáladh í ar shuíomh gréasáin inlín an Choimisiúin freisin. 

Tugann an tOmbudsman léargas dearfach ar iarrachtaí an Choimisiúin chun státseirbhísigh 
agus gníomhairí a chur ar an eolas trína shuíomh gréasáin inlín, má tá an fhoireann míshásta le
cur i bhfeidhm a Chód Dea-Chleachtais, seirbhís shonrach, an tAonad Comhdheiseanna agus 
Neamh-Idirdhealaithe in Ard-Stiúrthóireacht Pearsanra agus Riaracháin an Choimisiúin, go 
bhféadfar dul i dteagmháil leo ar bhonn rúnda. Tá sé de chumhacht ag an tseirbhís seo ábhar 
an ghearáin a shaothrú ar an mbealach is oiriúnaí. 

6.6 I dtaca le hiarrachtaí an Choimisiúin chun feasacht a ardú maidir le míchumas, tugann an 
tOmbudsman dá haire go bhfuil sé fógartha ag an institiúid freisin go bhfuil sé ar intinn aici 
gníomhartha sonracha maidir le híogrú a eagrú amach anseo trí sheisiúin oiliúna agus 
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comhdhálacha nó seimineáir don fhoireann. Is oth leis an Ombudsman, áfach, d’ainneoin a 
chuid gealltanas, nach raibh an Coimisiún in ann, go dtí seo, cúrsaí ar leith a eagrú maidir le 
saincheisteanna neamh-idirdhealaithe, rud a chuireann teorainn le roinnt seisiún faisnéise a 
bhunú do Bhoird Roghnúcháin. 

Is mian leis an Ombudsman a chur in iúl don Choimisiún gur thacaigh an pobal go láidir leis an 
smaoineamh gur cheart oiliúint a eagrú do gach ball foirne a oibríonn i gcomhar le daoine faoi 
mhíchumas sna tuairimí a tugadh le linn a fhiosrúcháin. Tá súil ag an Ombudsman go 
dtabharfaidh an Coimisiún aird chuí ar na hábhair imní phoiblí seo chun feabhas a chur ar an 
oiliúint a chuireann sé ar fáil dá fhoireann maidir le saincheisteanna míchumais. 

I bhfianaise an mhéid thuas, chinn an tOmbudsman, faoi láthair, nach bhfuil gá le haon 
ghníomh breise maidir leis an ngné seo den chás. 

Is é seo an cur chuige beartais atá á leanúint ag Ceanada agus ag na Stáit Aontaithe. Tá 
iarracht déanta ag an dá thír beartais lán-chomhtháite maidir le míchumas a fhorbairt. Sna Stáit 
Aontaithe, tá an fhreagracht sin ar an gComhairle Náisiúnta um Míchumas, gníomhaireacht 
chónaidhme a bunaíodh i 1978, a bhfuil sé de mhisean aici beartais, cláir, cleachtais agus 
nósanna imeachta a chur chun cinn a ráthaíonn comhdheiseanna do gach duine faoi 
mhíchumas (www.ncd.gov/index.html). I gCeanada, sanntar an cúram sin don Oifig um 
Shaincheisteanna Míchumais (ODI) a fheidhmíonn mar phointe fócasach laistigh de Rialtas 
Cheanada do phríomh-chomhpháirtithe atá ag obair chun rannpháirtíocht iomlán Cheanadaigh 
faoi mhíchumas san fhoghlaim, san obair agus i saol an phobail a chur chun cinn 
(www.hrsdc.gc.ca/en/gateways/nav/top_nav/program/odi.shtml). 

7 Conclúid 

7.1 Rinne an tOmbudsman measúnú cúramach ar bhearta an Choimisiúin maidir le lánpháirtiú 
daoine faoi mhíchumas trí idirphlé oscailte agus trédhearcach ina bhfuil daoine faoi mhíchumas,
grúpaí ionadaíocha, ombudsmain eile ar leibhéal náisiúnta agus réigiúnach, agus saoránaigh 
tar éis rannchuidiú go mór. 

7.2 Ar bhonn an athbhreithnithe sin, measann an tOmbudsman go bhfuil fíoriarracht déanta ag 
an gCoimisiún daoine faoi mhíchumas a lánpháirtiú, fiú más cosúil nár chomhlíon gnéithe áirithe
dá bheartas ionchais an phobail. Aithníonn an tOmbudsman go bhfuil dul chun cinn déanta i 
roinnt réimsí, lena n-áirítear an méid seo a leanas: 

* a áirithiú go n-urramaíonn fostú daoine faoi mhíchumas ag institiúidí uile an Aontais Eorpaigh 
prionsabail bhunúsacha atá cumhdaithe sna Rialacháin Foirne nua, amhail neamh-idirdhealú ar 
fhorais mhíchumais (Airteagal 1d(1)), nó an gá atá le cóiríocht réasúnta a chur ar fáil d’oifigigh 
atá faoi mhíchumas, ionas gur féidir leo na cúraimí a shanntar dóibh a dhéanamh (Airteagal 
1d(4)); 

* is féidir le hiarrthóirí ar chomórtais AE atá faoi mhíchumas tairbhe a bhaint anois as roinnt 
beart chun a rannpháirtíocht a éascú; thairis sin, tá gealltanas tugtha ag an gCoimisiún 
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féachaint ar na bealaí éagsúla trínar féidir earcú daoine faoi mhíchumas a chur chun cinn 
laistigh den institiúid; 

* ceanglais nua a ghlacadh maidir le hinrochtaineacht áitreabh an Choimisiúin, i gcomhréir go 
hiomlán leis na caighdeáin atá leagtha amach le dlí an Aontais agus leis an dlí Beilgeach, agus 
aghaidh a thabhairt go sonrach ar riachtanais daoine faoi mhíchumas; 

faisnéis a dhéanamh níos inrochtana do dhaoine faoi mhíchumas, go háirithe maidir leis na 
sonraí a phostáiltear ar shuíomh gréasáin an Choimisiúin; tá iarrachtaí inmholta déanta ag an 
institiúid sa treo sin; 

* tá iarrachtaí déanta ag an gCoimisiún a chuid seirbhísí a chur in oiriúint níos mó do na 
deacrachtaí a bhíonn ag daoine faoi mhíchumas, ionas gur féidir leo freagairt go 
leordhóthanach, más gá. I bhfianaise an mhéid sin, ba cheart go mbeadh Cód Dea-Chleachtais 
an Choimisiúin ina uirlis an-chuiditheach chun a fhoireann a íogrú, cé gur cheart iarrachtaí a 
dhéanamh chun a áirithiú go gcloífear go hiomlán le caighdeáin iompair agus go ndéantar iad a 
thabhairt cothrom le dáta go tráthrialta. 

7.3 Tá a fhios ag an Ombudsman go bhfuil gá fós le gníomh i réimsí eile, lena n-áirítear iad seo 
a leanas, mar atá léirithe ag an bpobal: 

* meastar fós nach leor an tacaíocht airgeadais a thugann an Coimisiún d’oifigigh atá faoi 
mhíchumas nó d’oifigigh le baill teaghlaigh atá faoi mhíchumas; measann an pobal freisin gur 
cheart an leithdháileadh buiséadach do chostas a bhaineann le míchumas a mhéadú; 

* is cosúil nach bhfuil trédhearcacht ag baint leis na bearta a glacadh chun earcú daoine faoi 
mhíchumas a chur chun cinn, agus iarradh meastóireacht níos iontaofa a dhéanamh ar an 
gcás; 

* is cosúil freisin go bhfuil míshástacht ann leis an easpa rochtana ar fhaisnéis ón gCoimisiún 
do dhaoine faoi mhíchumas áirithe; 

* is cosúil nach leor cás na ndaltaí faoi mhíchumas sna Scoileanna Eorpacha agus ní cosúil gur
chuir beartas na Scoileanna maidir le lánpháirtiú na catagóire seo leanaí go héifeachtach lena 
lánpháirtiú; 

* le cur i bhfeidhm Chód Dea-Chleachtais an Choimisiúin, léiríodh roinnt easnamh, go háirithe 
maidir le líon neamhleor na ngníomhaíochtaí a dhéantar chun foireann na hinstitiúide a íogrú trí 
chúrsaí oiliúna nó seimineáir. 

7.4 Tá a fhios ag an Ombudsman go bhfuil roinnt gealltanas tugtha ag an gCoimisiún chun dul i 
ngleic leis na hábhair imní phoiblí thuas. Tugann an tOmbudsman dá aire gur gheall an 
Coimisiún an méid seo a leanas a dhéanamh: 

* aisíocaíocht iomlán na gcostas a bhaineann le bac a chur ar fáil; ar choinníoll go gcuirfidh an 
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t-údarás buiséadach cistí leordhóthanacha ar fáil agus go dtiocfar ar chomhaontú 
idirinstitiúideach; 

* machnamh a dhéanamh ar thuarascálacha níos ginearálta a fhoilsiú maidir le hearcú daoine 
faoi mhíchumas agus sna tuarascálacha sin ba cheart staidreamh atá ann cheana agus a 
bheidh ann amach anseo a áireamh; 

* caighdeáin nua a ghlacadh maidir le hinrochtaineacht a áitreabh do dhaoine faoi mhíchumas, 
agus líon na spásanna páirceála do dhaoine faoi mhíchumas a mhéadú i bhfoirgnimh uile an 
Aontais nó gar dóibh; 

* gníomhaíochtaí sonracha maidir le híogrú a eagrú amach anseo trí sheisiúin oiliúna agus 
comhdhálacha nó seimineáir don fhoireann. 

I bhfianaise ghealltanais an Choimisiúin, measann an tOmbudsman, faoi láthair, nach bhfuil gá 
le haon ghníomh breise maidir leis na gnéithe thuas. 

7.5 Is é tuairim an Ombudsman, áfach, a mhéid a bhaineann le cás na ndaltaí faoi mhíchumas 
sna Scoileanna Eorpacha, gur cosúil go bhfuil an staid mar atá fós míshásúil. 

Chun dlúthfhaireachán a dhéanamh ar an gcaoi a bhforbróidh an staid seo go luath amach 
anseo, measann an tOmbudsman go bhfuil sé riachtanach go dtuairisceodh an Coimisiún faoi 
dheireadh 2007 ar an dul chun cinn atá déanta ag na Scoileanna Eorpacha maidir le lánpháirtiú 
leanaí faoi mhíchumas. Cuirfidh an tuarascáil seo ar chumas an Ombudsman cinneadh a 
dhéanamh an bhfuil gá le haon ghníomh breise maidir leis an tsaincheist seo uaidh féin. Ba 
chóir a thabhairt faoi deara go bhfuil sé ar intinn ag an Ombudsman an tuarascáil seo a fhoilsiú 
ar a shuíomh gréasáin, chun a bhfuil inti a chur in iúl do shaoránaigh. 

Trí thús a chur le díospóireacht phoiblí ag an gCoimisiún maidir le daoine faoi mhíchumas a 
lánpháirtiú, tá súil ag an Ombudsman gur chuidigh sé le guth na saoránach faoi mhíchumas a 
thabhairt níos gaire d’institiúidí an Aontais. Tá súil ag an Ombudsman go gcabhróidh torthaí a 
thionscnaimh leis an gCoimisiún athmheasúnú a dhéanamh ar chuid dá ghníomhaíochtaí sa 
réimse seo d’fhonn iad a cheartú más gá agus, ar an gcaoi sin, freastal níos fearr a dhéanamh 
ar shaoránaigh uile na hEorpa. 

D’fhonn a oiread saoránach agus is féidir a chur ar an eolas, cuirfidh an tOmbudsman leagan 
iomlán an chinnidh seo ar a shuíomh gréasáin i mBéarla, chomh maith le hachoimre air i 
dteangacha oifigiúla uile an AE. 

Mise ó chroí, 

P. Nikiforos DIAMANDOUROS 
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(1)  Rún ón gComhairle agus ó Ionadaithe Rialtais na mBallstát ag teacht le chéile dóibh i 
dtionól na Comhairle an 20 Nollaig 1996 maidir le comhionannas deiseanna do dhaoine faoi 
mhíchumas, IO 1997 C 12, lch. 1. 

(2)  Teachtaireacht ón gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an 
gCoiste Eacnamaíoch agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún — I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas, COM(2000)284 final an 12 Bealtaine 2000. 

(3)  Rún ó Pharlaimint na hEorpa an 4 Aibreán 2001 maidir leis an Teachtaireacht ón 
gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an gCoiste Eacnamaíoch 
agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún — I dtreo Eoraip atá saor ó bhacainní do dhaoine 
faoi mhíchumas, COM(2000) 284 — C5-0632/2000-2000/2296 (COS). 

(4)  Cinneadh 2001/903/CE ón gComhairle an 3 Nollaig 2001 maidir leis an mBliain Eorpach do 
Dhaoine faoi Mhíchumas 2003, IO 2001 L 335, lch. 15. 

(5)  Ar fáil ar shuíomh gréasáin na hArd-Stiúrthóireachta um Fhostaíocht, Gnóthaí Sóisialta 
agus Comhdheiseanna sa Choimisiún ( 
http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-prot/disable/codehaen_en.htm [Nasc]). 

(6)  Supra fonóta 3, Rún ón bParlaimint an 4 Aibreán 2001, mír 35. 

(7)  Féach faoi lch. 23-24, chomh maith le pointe 6.4 de chuid an chinnidh. 

(8)  Philip Scott (8 Meitheamh 2004); Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 
Bealtaine 2004). 

(9)  “ Féadfar an liúntas linbh chleithiúnaigh a dhúbailt le cinneadh réasúnaithe speisialta ón 
údarás ceapacháin a bheidh bunaithe ar dhoiciméid liachta á shuíomh go bhfuil míchumas 
meabhrach nó míchumas coirp ar an leanbh lena mbaineann a bhfuil caiteachas trom ar an 
oifigeach ina leith. ” 

(10)  Féach, go háirithe, Nora Bednarski, an Fóram Eorpach maidir leis an Míchumas (EDF), 
(19 Bealtaine 2004). 

(11)  Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 Bealtaine 2004). 

(12)  Pilar Villarino, Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad 
(CERMI), (31 Bealtaine 2004). 

(13)  COM (2003) 755 críochnaitheach. 

(14)  Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 Bealtaine 2004). 

(15)  Supra fonóta 11, Pilar Villarino, CERMI. 

http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-prot/disable/codehaen_en.htm
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(16)  Pilar de la Peña García Tizón (23 Bealtaine 2004). 

(17)  An Fóram Eorpach maidir leis an Míchumas (EDF), (18 Bealtaine 2004). 

(18)  Catrin Roberts thar ceann Colin Low (Aontas na nDall Eorpach, EBU), (an 24 Meán 
Fómhair 2004), supra EDF. 

(19)  fonóta Supra 18, EBU; supra fonóta 17, CEF. 

(20)  Supra fonóta 18, EBU. 

(21)  Andreas Klumpp (27 Iúil 2004); Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 
Bealtaine 2004); Aguisín a ghabhann leis na barúlacha ón nGrúpa Tacaíochta Míchumais PE (8
Meitheamh 2004); Colm Begley (28 Bealtaine 2004); An tUasal Y (1 Meitheamh 2004) Rúnda; 
An tUasal Z (28 Iúil 2004) Rúnda. 

(22)  Andreas Klumpp (27 Iúil 2004). 

(23)  Supra fonóta 14, Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 Bealtaine 2004); 
Aguisín a ghabhann leis na barúlacha ón nGrúpa Tacaíochta Míchumais PE (8 Meitheamh 
2004). 

(24)  Supra fonóta 14, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE; An tUasal Z (28 Iúil 2004) Rúnda. 

(25)  Colm Begley (28 Bealtaine 2004); An tUasal Y. (1 Meitheamh 2004) Rúnda. 

(26)  Carol McCarthy, DYSPEL asbl (21, 23 Feabhra agus 5 Márta 2004). 

(27)  Werner Salz, Pfalzinstitut fur Hörsprachbehinderte (21 Bealtaine 2004). 

(28)  Supra fonóta 26, DYSPEL asbl. 

(29)  Supra fonóta 26, DYSPEL asbl. 

(30)  Brigitte Holst (11 agus 12 Bealtaine 2004); Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais 
PE (26 Bealtaine 2004). 

(31)  Supra fonóta 30, Brigitte Holst. 

(32)  Supra fonóta 30, Brigitte Holst; Annica Floren (7 Bealtaine 2004). 

(33)  Nora Bednarski, Fóram Eorpach maidir leis an Míchumas (EDF) (19 Bealtaine 2004). 

(34)  Pierrette Hourthouat Bénacq, Association Aide et Information aux Non et Mal Voyants (22 
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Nollaig 2003). 

(35)  Pilar Villarino, Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad 
(CERMI) (31 Bealtaine 2004). 

(36)  Teachtaireacht ón gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an 
gCoiste Eacnamaíoch agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún — I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas, COM/2000/0284 final an 12 Bealtaine 2000. 

(37)  Féach pointe 1.5 de chinneadh an Ombudsman Eorpaigh maidir le cás 1391/2002/JMA ( 
http://www.ombudsman.europa.eu/decision/en/021391.htm [Nasc]). 

(38)  Rún ón gComhairle agus ó na hAirí Oideachais ag teacht le chéile dóibh i dtionól na 
Comhairle an 31 Bealtaine 1990 maidir le leanaí agus daoine óga faoi mhíchumas a lánpháirtiú 
i ngnáthchórais oideachais; IO 1990 C 162, lch. 2. Moladh do na Ballstáit an méid seo a leanas 
a dhéanamh i bpointe 2 den Rún: 

“ Ba cheart lánpháirtiú iomlán i gcóras an oideachais phríomhshrutha a mheas mar chéad 
rogha i ngach cás iomchuí, agus ba cheart go mbeadh gach foras oideachais in ann freagairt do 
riachtanais na ndaltaí agus na mac léinn faoi mhíchumas ”. 

(39)  Teachtaireacht ón gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an 
gCoiste Eacnamaíoch agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún, “I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas ” COM(2000) 284 final an 12 Bealtaine 2000. 

(40)  Supra fonóta 39, Teachtaireacht, Roinn 4.3.d (Príomhshruthú sna Scoileanna Eorpacha), 
lch. 19. 

(41)  Tagairt: 2003-D-4710-en-6. Tá an doiciméad seo ar fáil ar shuíomh gréasáin na 
Scoileanna Eorpacha ( http://www.eursc.org/SE/htmlEn/IndexEn_home.html [Nasc]). 

(42)  Supra fonóta 14, Marie Luijten, an Grúpa Tacaíochta Míchumais PE (26 Bealtaine 2004). 

(43)  Tá téacs iomlán Fhógra Riaracháin 69-2004 ar fáil ar shuíomh gréasáin inmheánach an 
Choimisiúin, nach bhfuil rochtain ag tríú páirtithe air 
(http://www.cc.cec/guide/publications/infoadm/2004/ia04069_en.html). 

(44)  Féach thíos lch. 25 chomh maith le pointe 2.8 de chuid an chinnidh. 

(45)  “ Cuireann institiúidí an Aontais Eorpaigh beartas comhdheiseanna i bhfeidhm agus 
glacann siad le hiarratais gan aon idirdhealú atá bunaithe ar aon fhoras amhail gnéas, cine, 
dath, tionscnamh eitneach nó sóisialta, tréithe géiniteacha, teanga, tuairimí reiligiúnacha, 
polaitiúla nó eile, ar de mhionlach náisiúnta iad, staid airgeadais, breith, míchumas, aois, 
gnéaschlaonadh, stádas pósta nó staid teaghlaigh. ” 

https://www.ombudsman.europa.eu/decision/en/021391.htm
http://www.eursc.org/SE/htmlEn/IndexEn_home.html
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(46)  " Má tá míchumas ort a chuireann cosc ort clárú ar líne, is féidir leat leagan páipéir den 
fhoirm a iarraidh, trí fhacs más féidir, agus ba cheart duit an fhoirm a líonadh isteach, a shíniú 
agus a chur ar ais tríd an bpost cláraithe, postmharcáilte air tráth nach déanaí ná an dáta 
deiridh don chlárúchán. Is tríd an bpost a dhéanfar gach cumarsáid ina dhiaidh sin idir EPSO 
agus tú. Ní mór duit deimhniú a fhianaíonn do mhíchumas, arna eisiúint ag comhlacht 
aitheanta, a chur faoi iamh le d’fhoirm iarratais. Chomh maith leis sin, ba cheart duit aon 
socruithe speisialta a mheasann tú atá ag teastáil le go mbeidh sé níos éasca duit páirt a 
ghlacadh sna trialacha a leagan amach ar bhileog pháipéir ar leith . 

(47)  Téacs in Braille; téacs scríofa i gcló níos mó; féadfaidh an t-iarrthóir a ríomhaire pearsanta 
féin a thabhairt leis ar féidir leis Braille a léamh; maidir leis na trialacha, féadfaidh an feitheoir na
ceisteanna agus na freagraí a mholtar a léamh, tabharfaidh an t-iarrthóir a fhreagra agus 
léireoidh an feitheoir é sin ar fhoirm an léitheora optúil; taifeadadh fuaime; am breise tugtha. 

(48)  Féidearthacht suí ag tosach an ionaid scrúdaithe chun an t-urlabhraí a léamh; cóip de 
théacs an urlabhraí a bheith acu agus feitheoir aonair a bheith ar fáil dóibh. 

(49)  Beidh ríomhaire ar fáil don iarrthóir agus beidh sé in ann freagraí a phriontáil; nó féadfaidh 
an t-iarrthóir a fhreagra a thabhairt ó bhéal d’fheitheoir agus le fuaimthaifeadadh a úsáid. 

(50)  Cinntíonn EPSO go bhfuil rochtain ag an iarrthóir ar an ionad scrúdúcháin gan aon bhac. 

(51)  Am breise tugtha chun na tástálacha a dhéanamh; ríomhaire pearsanta, sealbhóir 
doiciméid, áit pháirceála a chuirtear ar fáil don iarrthóir; féadfar cathaoirleach eirgeanamaíochta 
a chur ar fáil. 

(52)  Cuirtear ríomhaire ar fáil don iarrthóir chun an triail a scríobh agus tugtar am breise dó/di. 

(53)  IO 2001 L 8, lch. 1. 

(54)  Féach thíos pointe 3.3 de chuid an chinnidh. 

(55)  Tá EUROPA — Beartas Inrochtaineachta Gréasáin ar fáil ar shuíomh gréasáin Europa ( 
http://europa.eu/geninfo/accessibility_policy_en.htm [Nasc]). 

(56)  Tá rialacha IPG ar fáil ar shuíomh gréasáin Europa ( http://ec.europa.eu/ipg/index_en.htm 
[Nasc]). 

(57)  Féach faoi phointí 4.2-4.4 den chuid den chinneadh. 

(58)  Tá 31 chomhalta ar an mBord agus tá cearta vótála acu. Tá vóta amháin ag an 
gCoimisiún, mar atá ag gach ceann de na 27 mBallstát, agus ag ionadaithe na gcumann 
tuismitheoirí agus na foirne. Maidir le cúrsaí oideachais, is féidir le beirt chomhaltaí breise a 
dhéanann ionadaíocht ar mhic léinn agus ar stiúrthóirí na Scoileanna páirt a ghlacadh i 
gcruinnithe an Bhoird, ach amháin mar bhreathnóirí. 

http://europa.eu/geninfo/accessibility_policy_en.htm
http://ec.europa.eu/ipg/index_en.htm
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(59)  Féach thíos leathanach 25, chomh maith le pointí 5.4-5.6 de chuid an chinnidh. 

(60)  Féach thíos leathanach 25, chomh maith le pointe 6.4 de chuid an chinnidh. 

(61)  Tá an suirbhé ar fáil ar shuíomh gréasáin inmheánach an Choimisiúin, nach bhfuil rochtain
ag tríú páirtithe air (http://www.cc.cec/pers_admin/equal_opp/disabled_fr.htm1). 

(62)  Tá an Treoirleabhar Praiticiúil ar fáil ar shuíomh gréasáin inmheánach an Choimisiúin, 
nach bhfuil rochtain ag tríú páirtithe air 
(http://www.cc.cec/persadmin/equal_opp/documents/bat_goodpractice_fr.pdf). 

(63)  Féach pointe 6.4 thíos den chuid den chinneadh. 

(64)  Féach, mar shampla, Clár Domhanda Gníomhaíochta na Náisiún Aontaithe maidir le 
Daoine faoi Mhíchumas, arna ghlacadh ag Comhthionól Ginearálta na Náisiún Aontaithe ag a 
37ú seisiún rialta an 3 Nollaig 1982 (rún 37/52 1/); tuarascáil bhliantúil 2006 ó rialtas Cheanada 
maidir lena dhul chun cinn ar shaincheisteanna míchumais, “Cuimsiú Daoine faoi Mhíchumas a 
Chur Chun Cinn”, atá ar fáil ar shuíomh gréasáin Rialtas Cheanada ( 
http://www.hrsdc.gc.ca/en/hip/odi/documents/advancingInclusion06/introduction.shtml [Nasc]). 

(65)  Measann Comhairle na hEorpa go bhfuil míchumas ar 10 %-15 % de dhaonra iomlán na 
hEorpa. Féach, Moladh ó Chomhairle na hEorpa Rec(2006)5 ó Choiste na nAirí an 5 Aibreán 
2006 "Plean Gníomhaíochta chun cearta agus rannpháirtíocht iomlán daoine faoi mhíchumas 
sa tsochaí a chur chun cinn: feabhas a chur ar cháilíocht saoil daoine faoi mhíchumas san 
Eoraip 2006-2015”. 

I gcás an Aontais Eorpaigh, tá aithne ag beagnach seisear Eorpach as deichniúr ar dhuine, i 
ngarchiorcal nó i gciorcail níos faide i gcéin, a bhfuil tinneas fadtéarmach, míchumas nó 
easláine air; agus measann níos mó ná 5 % de shaoránaigh an Aontais gur duine faoi 
mhíchumas iad, Eorabharaiméadar (54.2/2001), tuarascáil ar “Eorpaigh agus míchumas”. 

(66)  Rún ón gComhairle agus ó Ionadaithe Rialtais na mBallstát ag teacht le chéile dóibh i 
dtionól na Comhairle an 20 Nollaig 1996 maidir le comhionannas deiseanna do dhaoine faoi 
mhíchumas, IO 1997 C 12, lch. 1. 

(67)  Supra fonóta 65, Eorabharaiméadar (54.2/2001). 

(68)  Tá Cód Dea-Chleachtais an Aontais ar fáil ar shuíomh gréasáin an Choimisiúin ( 
http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-prot/disable/codehaen_en.htm [Nasc]). 

(69)  Teachtaireacht ón gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an 
gCoiste Eacnamaíoch agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún — I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas, COM/2000/284 final an 12 Bealtaine 2000. 

http://www.hrsdc.gc.ca/en/hip/odi/documents/advancingInclusion06/introduction.shtml
http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-prot/disable/codehaen_en.htm
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(70)  Rún ó Pharlaimint na hEorpa an 4 Aibreán 2001 maidir leis an Teachtaireacht ón 
gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an gCoiste Eacnamaíoch 
agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún — I dtreo Eoraip atá saor ó bhacainní do dhaoine 
faoi mhíchumas, COM(2000) 284 — C5-0632/2000-2000/2296 (COS). 

(71)  Supra fonóta 63, Rún ón bParlaimint an 4 Aibreán 2001, mír 35. 

Féadfaidh an Chomhairle, ag gníomhú di d’aon toil ar thogra ón gCoimisiún agus tar éis dul i 
gcomhairle le Parlaimint na hEorpa, gníomhaíocht iomchuí a ghlacadh chun idirdhealú a 
chomhrac atá bunaithe ar ghnéas, ar thionscnamh ciníoch nó eitneach, ar reiligiún nó ar 
chreideamh, ar mhíchumas, ar aois nó ar chlaonadh gnéasach. 

(73)  Tá Fógra Riaracháin 69-2004 ar fáil ar shuíomh gréasáin inmheánach an Choimisiúin, 
nach bhfuil rochtain ag tríú páirtithe air 
(http://www.cc.cec/guide/publications/infoadm/2004/ia04069_en.html). 

(74)  IO 2001 L 8, lch. 1. 

(75)  Supra fonóta 70, Rún ón bParlaimint an 4 Aibreán 2001, mír 35. 

(76)  An earnáil phoiblí amháin. 

(77)  " Dlí Frith-idirdhealaithe a fhorbairt san Eoraip. Chuir 25 Bhallstát an AE i gcomparáid le 
chéile ", tuarascáil a d’ullmhaigh Mark Bell, Isabelle Chopin agus Fiona Palmer do Líonra 
Eorpach na Saineolaithe Neamhspleácha i réimse an neamh-idirdhealaithe, Samhain 2006. 

(78)  COIM (2003) 755 críochnaitheach. 

(79)  Féach cinntí maidir le gearáin 2415/2003/JMA agus 1125/2006/JMA. 

(80)  "eEurope 2002: Inrochtaineacht ar Láithreáin Ghréasáin Phoiblí agus ar a nÁbhar”. 

(81)  Féach pointe supra 2.6 den chinneadh seo. 

(82)  Féach pointe 1.5 de chinneadh an Ombudsman i gcás 1391/2002/JMA. 

(83)  Rún ón gComhairle agus ó na hAirí Oideachais ag teacht le chéile dóibh i dtionól na 
Comhairle an 31 Bealtaine 1990 maidir le leanaí agus daoine óga faoi mhíchumas a lánpháirtiú 
i ngnáthchórais oideachais; IO 1990 C 162, lch. 2. Moladh do na Ballstáit i bpointe 2 den Rún, 

“ ba cheart lánpháirtiú iomlán i gcóras an oideachais phríomhshrutha a mheas mar chéad 
rogha i ngach cás iomchuí, agus ba cheart go mbeadh gach foras oideachais in ann freagairt do 
riachtanais na ndaltaí agus na mac léinn faoi mhíchumas ”. 

(84)  Teachtaireacht ón gCoimisiún chuig an gComhairle, chuig Parlaimint na hEorpa, chuig an 



48

gCoiste Eacnamaíoch agus Sóisialta agus chuig Coiste na Réigiún, “I dtreo Eoraip atá saor ó 
bhacainní do dhaoine faoi mhíchumas ” COM(2000) 284 final an 12 Bealtaine 2000. 

(85)  Tagairt: 2003-D-4710-en-6. Tá an doiciméad seo ar fáil ar shuíomh gréasáin na 
Scoileanna Eorpacha ( http://www.eursc.org/SE/htmlEn/IndexEn_home.html [Nasc]). 

(86)  Féach an fonóta supra 64, Clár Domhanda Gníomhaíochta na Náisiún Aontaithe maidir le 
Daoine faoi Mhíchumas. 

(87)  Supra fonóta 65, Moladh Rec(2006)5 ó Chomhairle na hEorpa ó Choiste na nAirí an 5 
Aibreán 2006. 
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Aontaithe, tá an fhreagracht sin ar an gComhairle Náisiúnta um Míchumas, gníomhaireacht 
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http://www.hrsdc.gc.ca/en/gateways/nav/top_nav/program/odi.shtml [Nasc]). 

http://www.eursc.org/SE/htmlEn/IndexEn_home.html
http://www.hrsdc.gc.ca/en/gateways/nav/top_nav/program/odi.shtml

