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Le Médiateur européen tient sa première réunion avec 
le nouveau Médiateur de la République 

Communiqué de presse n° 16/2004  - 15/06/2004 

Le Médiateur européen, M. P. Nikiforos Diamandouros , a rencontré aujourd'hui à Strasbourg 
son homologue français, M. Jean-Paul Delevoye, afin de discuter de la coopération entre les 
deux institutions. Il s'agit de leur première réunion depuis la nomination de M. Delevoye au 
poste de Médiateur de la République en avril dernier. 

Les deux Médiateurs ont conclu qu'ils devaient s'efforcer de : 
- traiter les plaintes des citoyens le plus rapidement possible - en tant qu'institution chargée de 
promouvoir la bonne administration, le médiateur doit traiter les revendications des citoyens 
dans les meilleurs délais; 
- s'assurer que les citoyens sachent exactement vers qui s'adresser pour traiter leurs plaintes - 
il s'agit d'une information vitale permettant de diriger les plaignants vers l'organisme le plus apte
à traiter leurs plaintes; 
- travailler conjointement afin de traiter les plaintes des citoyens le plus efficacement possible - 
cette coopération inclut le transfert de plaintes s'il s'avère approprié, ainsi que l'échange 
d'informations via le réseau du Médiateur européen et des médiateurs nationaux et régionaux. 

Tout en commentant la réunion, M. Diamandouros a déclaré "Le Médiateur européen a toujours
travaillé étroitement avec son homologue français. Suite à la réunion d'aujourd'hui, je suis 
convaincu que cette coopération se renforcera encore davantage. Nos efforts mis en commun 
devraient faire en sorte que l'administration publique - tant au niveau européen que national - 
tienne les promesses faites aux citoyens." 

Pour de plus amples informations, veuillez contacter Mme Rosita Agnew, Attachée de Presse, tél.:
+32 (0) 2 284 25 42. 


