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Tdma sivu on konekaannetty [Linkkil. Konekddnnékset voivat sisdltdd virheitd, jotka saattavat
heikentdd selkeyttd ja tarkkuutta. Oikeusasiamies ei vastaa mahdollisista
epdjohdonmukaisuuksista. Tietojen luotettavuus ja oikeusvarmuus varmistuvat lukemalla edelld
linkitetty Idhdekielinen versio (englanti). Lisétietoja on kieli- ja kdannoskaytanndissamme
[LinkKi].

Euroopan oikeusasiamiehen paatos asiassa
1050/2018/DL, joka koskee Euroopan komission
kieltaytymista antamasta yleison tutustuttavaksi
virkamiehen sahkoposteja, jotka liittyvat
lainsaadantoehdotukseen

Paatos

Kanteluasia 1050/2018/DL - Tutkittavaksi otetut kantelut, pvm 10/10/2018 - Paatokset,
pvm 29/04/2020 - Toimielin, jota kantelu koskee Euroopan komissio ( Hallinnollinen
epakohta ) |

Asia koski Euroopan komission kieltaytymista antamasta yleisén tutustuttavaksi komission
virkamiehen saapuvaa ja lahtevaa kirjeenvaihtoa, joka liittyy digitaalisia sisdmarkkinoita
koskevan direktiivin tekijanoikeuden 13 artiklaan. Komissio katsoi, ettei se voinut hakea,
tunnistaa ja myontaa paasya pyydettyihin sdhkdpostiviesteihin yksityisyyden suojan perusteella.

Oikeusasiamies tutki asiaa ja totesi, ettd luonteeltaan ammatilliset sdhkdpostiviestit eivat ole
henkil6tietoja. Lisaksi jos virkamies tunnistaa ja noutaa omat sahkdpostiviestinsa, sita ei
missaan tapauksessa voida pitaa henkilttietojen kasittelyna.

Oikeusasiamies ehdotti nain ollen, ettd komission olisi vaadittava virkamiesta yksiléimaan ja
hakemaan kaikki asiaankuuluvat asiakirjat, jotka on edelleen tallennettu virkamiehen
sahkoépostitilille, ja etsimaan asiakirjarekisteristdan asiaankuuluvat asiakirjat. Kun komissio on
yksildinyt asiakirjat, sen olisi arvioitava, luovutetaanko ne asiakirjojen julkisuutta koskevien EU:n
saantdjen mukaisesti.

Komissio ei hyvaksynyt oikeusasiamiehen ehdotusta ratkaisuksi. Oikeusasiamies katsoi nain
ollen, etta se, ettd komissio ei pyytanyt virkamiesta tunnistamaan ja hakemaan
sahkopostiviesteja virkamiehen tydsadhkdpostilaatikosta, jotta komissio olisi voinut arvioida,
voitiinko sahkdpostiviestit paljastaa vastauksena pyyntdon saada tutustua asiakirjoihin, on
hallinnollinen epakohta.


https://www.ombudsman.europa.eu/etranslation
https://www.ombudsman.europa.eu/languagepolicy
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Valmistettu Euroopan oikeusasiamiehen ohjesdannén 3 artiklan 6 kohdan mukaisesti [1]

Kantelun tausta

1. Kantelija pyysi 15 paivana maaliskuuta 2018 Euroopan komissiota antamaan yleison
tutustuttavaksi kopion [X:n [2]] saapuvasta ja ldhtevésta kirjeenvaihdosta, joka liittyy
tekijéinoikeudesta digitaalisilla sisémarkkinoilla annetun direktiivin 13 artiklaan, asiakirjojen
julkisuutta koskevien EU:n sédntéjen mukaisesti [3]. [Linkki]

2. Komissio epasi 2 paivana toukokuuta 2018 oikeuden tutustua pyydettyihin sdhkdposteihin
yksityisyyden suojan perusteella [4].

3. Kantelija esitti 3 paivana toukokuuta 2018 uudelleentarkastelua koskevan pyynnon, niin
kutsutun uudistetun pyynnon, ja pyysi komissiota harkitsemaan kantaansa uudelleen.

4. Komissio vahvisti 6. kesdkuuta 2018 kieltdytyvansa antamasta pyydettyja asiakirjoja yleis6n
tutustuttavaksi. Komissio selitti, ettd erikseen yksildidylta henkillta peraisin olevat tai talle
l&hetetyt sdhkopostiviestit ovat tuolloin sovelletussa henkilGtietojen suojaa koskevassa EU:n
lainsaadannodssa tarkoitettuja "henkilotietoja”. [5] [Linkki] N&in ollen komission mukaan
kantelijan pyynndn kasittelemiseksi olisi ollut tarpeen kasitella virkamiehen henkilbtietoja. Koska
komissio saattoi kayttaa henkildstonsa tydsahkopostitileilla olevia sahkdposteja vain
poikkeuksellisissa olosuhteissa, se vaitti, ettei silla ollut mahdollisuutta kayttaa niita tdssa
tapauksessa. Vaikka sahkopostit noudettaisiin ja tunnistettaisiin, komissio vaitti, ettei se pystyisi
siitdmaan henkildtietoja, koska vastaanottaja ei pystynyt osoittamaan tallaisen siirron
tarpeellisuutta [6].

5. Kantelija oli tyytymaton komission paatokseen ja kaantyi oikeusasiamiehen puoleen 7.
kesdkuuta 2018. Oikeusasiamies tiedusteli, oliko komissio evannyt oikeuden tutustua
pyydettyihin sahkopostiviesteihin. Han arvioi kantelijan ja komission toimittamat tiedot ja
vaitteet.

Oikeusasiamiehen ratkaisuehdotus

Oikeusasiamiehen ratkaisuehdotus

6. Oikeusasiamies esitti tutkimuksensa perusteella komissiolle ehdotuksen kantelun
ratkaisemiseksi.

7. Oikeusasiamies katsoi, etta virkamiehen lahettamat tai vastaanottamat sahkdpostiviestit,
jotka liittyvat EU:n politiikkaan, toimintaan tai paatdksiin ja joita ei ole poistettu pysyvasti
virkamiehen tydsahkopostitililta, kun komissio vastaanottaa tutustumispyynnon, ovat "komission
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hallussa olevia asiakirjoja”. Niihin sovelletaan nain ollen asiakirjojen julkisuutta koskevia EU:n
saantoja. Oikeusasiamies tdsmensi, ettd tutustumisoikeutta koskevia sdantéja sovelletaan vain
tyéhon liittyviin sahkoposteihin ja etta luonteeltaan henkildkohtaiset sahkopostit jatettiin nain
ollen tutustumisoikeutta koskevien EU:n sdantdjen soveltamisalan ulkopuolelle.

8. Oikeusasiamies oli eri mieltd komission kanssa siita, ettd pyydettyjen asiakirjojen yksildinti oli
"henkilttietojen kasittelyd”. Vaikka sita pidettaisiin tallaisena toimena, oikeusasiamies katsoi,
ettd komission oli noudatettava oikeudellisia velvoitteitaan.

9. Oikeusasiamies vaitti, ettd komissiolla on toimivalta hakea ty6hon liittyvat sdhkdpostiviestit
virkamiehen sahkopostitililta kunnioittaen samalla taysimaaraisesti henkilbtietoja ja yksilon
yksityiselamaa. Oikeusasiamies katsoi, ettd komissio voisi pyytaa tai tarvittaessa vaatia
virkamiestd hakemaan asiaankuuluvat sahkopostiviestit omalta sahkopostitililtaan, koska tama
ei varmasti edellyttaisi, ettd komissio kasittelee virkamiehen henkildtietoja.

10. Lisaksi jos pyydetyt sdhkopostiviestit oli jo kirjattu komission asiakirjahallintojarjestelmaan,
ne voitiin hakea ilman, etta virkamiehen sahkopostitilista olisi tehty hakuja.

11. Edella esitettyjen havaintojen perusteella oikeusasiamies ehdotti, etta ’komission olisi
maarattava asianomainen virkamies yksiléimaan ja hakemaan kaikki asiaankuuluvat
asiakirjat, jotka on edelleen tallennettu henkiloston jasenen sdhkopostitilille. Komission
olisi myos haettava asiaankuuluvia asiakirjoja asiakirjarekisteristaan.” Lisaksi
oikeusasiamies ehdotti, ettd "kun komissio on yksiléinyt asiakirjat, sen olisi arvioitava,
luovutetaanko ne asiakirjojen julkisuutta koskevien EU:n saantéjen mukaisesti”.

Komission vastaus oikeusasiamiehen ehdotukseen
12. Komissio hylkasi oikeusasiamiehen ratkaisuehdotuksen.

13. Komissio oli oikeusasiamiehen kanssa samaa mielta siita, etta se voi julkaista
virkamiestensa sahkdpostiviesteja heidan tydnsa yhteydessa. Tallainen tunnistaminen ja
julkaiseminen ei kuitenkaan voi vieda henkildston jasenilta oikeutta henkilttietojensa suojaan
asiakirjojen julkisuutta koskevien EU:n sadantéjen [7] nojalla.

14. Komissio tarkasteli oikeusasiamiehen ehdotusta "mddrdté virkamies tunnistamaan ja
hakemaan kaikki asiaankuuluvat asiakirjat [...]", jotta voitaisiin kysya asianomaiselta
virkamieheltd, sailyttdakd han pyyntdon liittyvat sdhkdpostiviestit. Kasiteltdvassa asiassa tiedot
yhteydenpidosta tunnistetun rekisterdidyn kanssa ovat tietoja kyseisen rekisterdidyn erityisesta
ammatillisesta toiminnasta. Talta osin komissio vaitti, etta "yksityiselaman” kasitetta ei voida
tulkita siten, etta se sulkee pois luonnollisten henkildiden tai oikeushenkildiden ammatillisen tai
kaupallisen toiminnan [8].

15. Nain ollen komissio katsoi, etta kirjeenvaihtoa koskevat tiedot olivat kyseisen rekisterdidyn
henkiltietoja. Taman asiakirjoihin tutustumista koskevan pyynnon erityisen laajuuden vuoksi
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komissio totesi, ettd seka sahkopostiviestien luettelo etta niiden sisalto olivat henkilttietoja.
Komissio vaitti, ettd tdma koski seka rekisterdimattémia sahkdposteja ettd sen
hallinnointijarjestelmaan rekisteroityja sahkdposteja. Se ei mydskaan katsonut mahdolliseksi
laatia luettelosta anonymisoitua versiota.

16. Tata taustaa vasten ja koska kantelija ei pystynyt osoittamaan tietojen siirtdmisen
tarpeellisuutta [9], komissio totesi, ettei se voinut julkistamalla siirtda luetteloa saapuvasta ja
l&htevasta kirjeenvaihdosta. Samoista syistd komissio katsoi, ettd koska pyynt6é saada tutustua
asiakirjoihin oli ilmaistu siten, etta siina viitattiin nimettyyn rekisteroityyn, kunkin pyydetyn
asiakirjan konkreettinen ja asiakirjakohtainen tutkiminen saattoi johtaa ainoastaan
kieltaytymiseen henkilttietojen suojaa koskevan unionin lainsaadannoén perusteella.

Oikeusasiamiehen arvio ratkaisuehdotuksen jalkeen

17. Oikeusasiamies on pettynyt siihen, ettd komissio ei hyvaksynyt hanen ehdotustaan
ratkaisuksi.

18. On selvaa, etta jos toimielimella olisi paasy henkildston jasenen sahkopostilaatikkoon
sahkdpostiviestien tunnistamiseksi ja hakemiseksi, tdma paasy, tunnistaminen ja hakeminen
merkitsisi sita, etta toimielin kasittelee henkilotietoja. Tallaisessa henkilGtietojen kasittelyssa
toimielimen olisi noudatettava tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.

19. Jos toimielin kuitenkin pyytaa henkildstdn jasentd tunnistamaan ja hakemaan hanen
omassa sahkdpostilaatikossaan olevia tyohon liittyvia sdhkoposteja, toimia, joita rekisteroity
tarvitsee naiden sdhkoépostiviestien tunnistamiseksi ja hakemiseksi, ei voida pitda
tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuna henkilotietojen kasittelyna. Yksinkertaisesti sanottuna
henkild ei voi loukata omia tietosuojaoikeuksiaan kasittelemalld omia henkil6tietojaan.

20. Se, voitaisiinko ndin saadut sédhkopostiviestit julkistaa, riippuisi télldin rildanalaisten
sahkopostiviestien sisallén analysoinnista. Jos sahkdpostiviestit sisaltaisivat henkilbtietoja,
kuten henkildiden nimia, ne voitaisiin poistaa ennen tutustumisoikeuden mydntamista, jos tama
sisaltd olisi ainoa este tietojen ilmaisemiselle.

21. Oikeusasiamies ei voi spekuloida, oliko asianomaisen virkamiehen saapuneet-kansiossa
merkityksellisia sdhkdposteja. Oikeusasiamies ei mydskaan voi spekuloida, voitaisiinko tallaisia
sahkoposteja julkaista, kun otetaan huomioon niiden erityinen sisaltd. Tama mahdottomuus
johtuu siita, ettd komissio ei ole pyytanyt virkamiesta tarkistamaan saapuneet-kansiotaan,
vaikka tallainen pyynto ei voi olla komission suorittamaa henkil6tietojen kasittelya.

22. Edella esitetyn perusteella oikeusasiamies katsoo, etta hallinnollisena epakohtana on
pidettava sitd, ettd komissio kieltdytyy pyytdmasta virkamiesta yksildimaan ja hakemaan
asiaankuuluvat ty6hon liittyvat sahkopostiviestit saapuneista sahkopostiviesteista, jotta komissio
voi arvioida niiden mahdollista paljastamista.
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23. Oikeusasiamies katsoo, ettd komission lahestymistapa tdssa tapauksessa muodostaa
vaarallisen ennakkotapauksen tuleville asiakirjoihin tutustumista koskeville pyynndille. Jos tata
lahestymistapaa noudatettaisiin muissa tapauksissa, kaikki virkamiesten lahettamat tai
vastaanottamat sdhkopostiviestit, jotka liittyvat EU:n politikkaan, toimintaan tai paatoksiin,
vapautettaisiin asiakirjoihin tutustumista koskevista pyynnaoista, ellei niita siirretd komission
pysyviin muihin kuin henkilékohtaisiin tietokantoihin, silld perusteella, etta kyseisten asiakirjojen
tunnistaminen ja hakeminen rikkoisi tietosuojasaantéja.

24. Koska tutustumispyyntd on tehty maaliskuussa 2018, on erittdin todennakoéista, etta
asianomaisen virkamiehen saapuneet-kansiossa mahdollisesti olevat rekisteréimattémat
sahkopostiviestit on nyt poistettu [10]. [Linkki] Naissa olosuhteissa oikeusasiamies katsoo, etta

kantelun lisdtutkimuksista ei olisi hydtya, ja paattaa asian kasittelyn seuraavalla paatelmalla.

Paatelmat

Tutkimuksen perusteella oikeusasiamies paattaa asian kasittelyn ja tekee seuraavan
paatelman:

Hallinnollinen epdkohta on se, etta komissio ei ole pyytanyt virkamiesta yksiloimaan ja
hakemaan sahkopostiviesteja virkamiehen tyosahkopostilaatikosta, jotta komissio voisi
arvioida, voitiinko sahkopostiviestit paljastaa vastauksena asiakirjaan tutustumista
koskevaan pyyntoon.

Paatoksesta ilmoitetaan kantelijalle ja Euroopan komissiolle.

Emily O'Reilly (s.
Euroopan oikeusasiamies

Strasbourg 29.4.2020

[1] [Linkki] Euroopan parlamentin paatds, tehty 9 paivana maaliskuuta 1994, oikeusasiamiehen

ohjesdanndsta ja hénen tehtaviensa hoitamista koskevista yleisista ehdoista (94/262/EHTY, EY,
Euratom): https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ GA/TXT/?uri=CELEX:31994D0262 [Linkki].

[2] [Linkki] Nimetty komission virkamies, joka ei ole ylemmassa johdossa.

[3] [Linkki] Asetus 1049/2001 Euroopan parlamentin, neuvoston ja komission asiakirjojen
saamisesta yleison tutustuttavaksi, saatavilla osoitteessa
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A32001R 1049 [Linkki].
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[4] [Linkki] Asetuksen (EY) N:o 1049/2001 4 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukaan “toimielimet
kieltaytyvdt antamasta tutustuttavaksi asiakirjaa, jonka siséltdmien tietojen ilmaiseminen
vahingoittaisi [...] yksityiseldman ja yksilén koskemattomuuden suojaa erityisesti henkilotietojen

suojaa koskevan yhteisén lainsdddédnnén mukaisesti”,

[5] [Linkki] Asetus (EY) N:o 45/2001 yksiléiden suojelusta yhteisojen toimielinten ja elinten
suorittamassa henkildtietojen kasittelyssa ja naiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta, saatavilla
osoitteessa https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32001R0045 [Linkki].
[6] [Linkki] Asetuksen (EY) N:o 45/2001 8 artiklan b alakohdan mukaan “[...J henkilétietoja
voidaan siirtdd vastaanottajille [...] vain, jos vastaanottaja osoittaa, ettd tietojen siirtdminen on

tarpeen, ja jos ei ole syytd olettaa, ettd rekisteréidyn oikeutetut edut voisivat vaarantua”.

[7] [Linkki] Asetus (EY) N:o 1049/2001.

[8] [Linkki] Yhteis6jen tuomioistuimen tuomio 14.2.2008, Varec v. komissio, C-450/06, 48 kohta.

[9] [Linkki] Kuten asetuksessa (EY) N:o 45/2001 edellytetaan.

[10] [Linkki] Asiakirjahallintoa ja asiakirjoihin tutustumista koskevista saanndista 16. tammikuuta

2015 annetun komission paasihteerin muistion mukaisesti rekisterdimattomat sahkoépostit
poistetaan automaattisesti henkildston jasenen sahkopostitililta kuuden kuukauden kuluttua.


https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref4
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref5
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32001R0045
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref6
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref7
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref8
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref9
https://www.ombudsman.europa.eu/#_ftnref10

