Evpwrtaiog
AwapecoraBntrg

H petappacn autrig tng aeAibdacg elvat mpoidv autépaTng peTdepaong [ZUvdeapog]. Ot
QUTOUQATEG PETAPPATELS UTTOPEL Va TTEPLEYOUV TPAALQTA TTOU SUVNTIKA HELWVOULV TN oaprvela
Kat tnv akpiBela- o AtapeaodaBntric Sev pépet kauia eubuvn yia Tuyov amokA(oeLS. la o
alomiateg mAnpopoples Kat peyalutepn VouLKn ac@dAsLa, avatpeéEte atny mMpwToTuUnn k00N
TTOU QyyALKd TTEPLEYETAL OTOV QVWTEPW OUVSETO. 1A TIEPLOTOTEPES TTANPOPOPIES
oupBouAsUTE(TE TN YAWOOIKNA KOl ETAQPATTIKI TTOAITIKN [ZUVOETUOG] Hag.

Amogpaon Tng Eupwtraiag AlapeooAaBnTpidAg yia TRV
TEPATWON TNG OTPATNYIKNG TNG €pguvag O1/6/2017/EA
OXETIKA HE TOV TPOTTO HE TOV OTroio N Eupwiraikn
Emitpotr) d1ac@aAifel 6TI Ta ATOpA ME avaTTnPia
MTTOPOUV Va £X0UV TTPOORACT OTOUG ICTOTOTTOUG TNG

Atrégpacon
Ymo60eon O1/6/2017/EA - EKKivnon épeuvag oTig 12/07/2017 - Amoégaon oTig 20/12/2018 -
EptrAekopevo Beopikd 6pyavo EupwTrdik EmiTpotmd ( AieuBétnon atréd 1o épyavo ) |

H AlapyecoAaBnTpia e€éTaae Tov TPOTTO YE Tov oTToio N EupwTraikn ETTiTpoTttA diac@ahilel 6T ol
IOTOTOTTOI TNG KAl Ta BIAdIKTUOKA £pyaAgia TTou diabéTel eival TTpooRACIPa yia Ta ATOUA PE
avatrnpia.

H AlapyecoAaBnTpia pwtnoe Tnv EmTPOoTH oXeTIKA he TN Xpron TTPooBAcIuwy Hop@OTUTTWV
(6TTWG «EUKOAN avayvwany), Tov TPATTO YE TOV OTTOIO ETTITPETTEI OTOUG XPHOTEG VA TTAPEXOUV
avaTpo@oddTNCON OXETIKA WUE TNV TTPOCRACIUOTATA KAl TTOI0 KATAPTION TTAPEXElI OTA JEAN TOU

TIPOCWTTIKOU O€ BE€uaTta TTPooRacIuoTNTAG.

H AiapecoaBATpia ekpadel TRV IKAVOTTOINOH TG Yia To yeyovog o1 n EmTpoTrA €xel AdBel
METPQ yIa TNV evioxuan TnNG TTPooRaCIUOTNTAG TWV ICTOTOTTWY Kal TwV OIAdIKTUAKWY £PYaAEiwV
TNG Kai OTI €€l DETUEUTED yIa TTEpaITEPW BeATIWOEIG. Eival onuavTiké ol deOPEUOEIS QUTEG Va
uAotroinBouv oTnv TTPAagn kai n EmTpoTrA va deoueuTei va AdBel Trepaitépw PETpa. Q¢ ek ToUTOU,
KAgivel TNV €peuvd TNG PE £€1 TTPOTACEIS VI BEATIWOT.

loTopikd TNG épeuvag

1. To 2015, pia emitpotr) Twv Hvwpévwy EBvwv dievrpynoe TRV TTPWTN TNG £TTAVEEETAON TOU
TPpOTTOU e Tov oTroio N EE cuppopgwveTal ye T ouupacn Twv Hvwuévwy EBvwy yia Ta
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SIkalwpaTa Twv atéuwyv Pe avarnpia [1] (UNCRPD). H EOKE diattioTwaoe 611 Ta Be0UIKA
opyava Tng EE mpétrel va kataBdAouv TTEpICTOTEPEG TIPOOTIABEIES VIO VA AVTATIOKPIOOUV OTN
Oéoeuar Toug yia TTPOoRACIUN ETTIKOIVWVIA yia Ta AToua he avattnpia. EidikdTepa, ouvEéaTnoe
oTa Beopika 6pyava TG EE va AdBouv Ta avaykaia WETpa «yta va Stacpalicouv thv mAnpn
gpappoyn Twv mPoTUNwyY mpoafactudtntag ato StadiKTuo» Kal va «TTPOTPEPOUV TTANPOYOPLES
o€ vonuatikéc yAwoaeg, Braille, emauéntikr kat evardaktiky emkovwvia [2] kat dAa
npodfdowa péoa... yla droua pe avannplia, cupmeplapBavousvwy evavdayvwaotwy [ 3]
HopdTUTIWY » [4] .

2. H AiapeocoAafiTpia £dwoe cuvéxela oTo TTOPIoUA auTtd yPaTITwG oTnv EupwTtraikh EmiTpot,
0edopEVoU TOU NYETIKOU pOAOU TNG PETALU Twv Beouikwy opydvwy TG EE aTov Topéa Tng
TTPooRaciudTnNTag 01O dIAdIKTUO [5] .

3. Xtnv atrdvinon Tng [6] , n EmMTpOTTA emoAuave OTi n TTapoxr] XApaKTNPIOTIKWY OTTWG Ol
TTANPOYOPIEG GTN VONUATIKI YAWCOO KAl O EUAVAYVWATOI HOPPOTUTTOI Ba UTTEPERAIVAY TOUG
O1e0veig KavOVEG OXETIKA PE TNV TTPOCRACINOTNTA OTO SIABIKTUO YIA TOUG OTTOIOUG €XEl DETUEUBEI,
OnAadn 10 «eTTiTEdO CUUHOPPWONG AA» [7] cUUQWVa WE TIS KATEUBUVTHPIEG YPAuMES 2.0 yia
TNV TTPOoRacIudoTNTa Tou dladikTuakoU Trepiexopévou (e@egnc WCAG) [8] . Kdarti TéToio Ba
ATTaAITOUCE TTEPITOOTEPOUG TTOPOUG.

H otpatnyiki épeuva

4. Tov loUAio Tou 2017, 0 AlapecoAafnTAg Kivnoe oTpartnyikf €épeuva [9] NTWVTAG TTEPAITEPW
TTANpo@opieg atrd TNV ETITPOTIH OXETIKA e TNV TTPOCRACIUOTNTA TWV ICTOTOTTWY KAl TWV
O1adIKTUOKWYV epyaAciwy TnG [10] . Emionpaivel 611, Tov OkTWRpIo Tou 2016, n EE evékpive Tnv
«odnyia yia Tnv TTPocBaciudtnTa aTov 1I0T0» [11], N omroia Beaidel KaVOVEG yia va SIGCQOAIOTEI
OTI Ol IGTOTOTTO! KAl Ol EPAPHOYEG VIO QOPNTEG CUOKEUEG TWV ONUAOCIWY POPEWV OTA KPATN PEAN
NG EE cival kaAUTtepa TpooBdoiueg ota droua pe avatrnpia. MoAovoT n rapouoa odnyia
eQapuoletal pyévo ota KpATn PéAN, Ta Beouikd 6pyava Tng EE evBappuvovtal va
CUNMOPQWVOVTAI JE TIG ATTAITACOEIG TNG.

AgloAb6ynon tng AlapecoAaBnTpiag

[TPOKATAPKTIKES TTAPATNPNOEIG

5. Katd tn die€aywyn authg TnG épeuvag, n AlauecoAafnTpia éAae TTAnpo@opieg atd ATtoua Ue
avaTnEieg OXETIKA YE CUYKEKPIPEVA ¢NTHMATA TTPOCBACIUOTNTAG TTOU QVTIMETWITIOAV JE TOUG
SIKTUOKOUG TéTTOUG TNG EMITpoTg. Ta TrpoBAfuarta Tou avagipbnkav epiAdupavav tnv
TTPOORACINOTNTA TOU ETTIYPAPUIKOU £pyaAgiou TNG ETITPOTTAG yIa TNV £yypa@r] YA CUUUETOXT) O€
OUVEDPIATEIG ENTTEIPOYVWHOVWYV KAl ETTIYPANUIKES TTAATQOPUES TTOU PIAOEEVOUVTAI ATTO TNV
Emitpotm) yia Tn dieukOAUvon Twv oudnTHOEWY TTPOCAVATOAIOHOU.
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6. Ta mapadeiypata autd KaTadeikvUouv Ta EUTTODIA TTOU PTTOPEI VA AVTIMETWITICOUV Ta ATOUA
ME avatTnpia 6Tav TTPOoTTaBoUV va CUPPETACYOUV O€ TTOMITIKEG KAI KOIVWVIKEG OULNTHOEIG O€
etmmimedo EE. Evowel Tng Taxeiag avatmTuéng g koivwviag Tng TTAnpogopiag,
OUNTTEPIAAUPBOVOUEVWV TWV ETTIYPANUIKWY UTTNPECIWV KAl TWV EQAPUOYWV YIO popnTEG
OUOKEUEG, N TTpooRaciydTnTa oTo dIadikTuo £XEl KATaoTel TTPOUTTO0EON yia TNV « TANPN Kat
QITOTEAECUQTIKI) CUUETOXT) OTNV KOwwvia o€ todtiun BAan e Toug aAAAoug », OTTWG ATTaITEITA
Baoel TNng UNCRPD. H un diac@daAion 611 Ta ETMYPAUMIKA EpYAAEia KAl OI TTAATQOPUES TTANPOUV
Ta UYPnASTEPA TTPOTUTTA BIABIKTUAKKG TTPOCBACINOTNTAG UTTOVOUEUE! TA SIKAIWUATA TWV ATONWYV
ME avaTTnpia Kal Toug KIvOUVOUG TTOU TA OTTOKAEIOUV.

Me o1éX0 TNV TRAPNON TWV UYWPNAOTEPWYV TTPOTUTTWV
TTPOCRACIYOTNTAG OTO OIAdIKTUO

7. H AlapuecgoAaBATpia pwTnoE av, TTPOKEINEVOU va B0BEi ETTAOPKAG oUVEXEIQ aTn oUCTACN TNG
Emrtpotm¢ Twv Hvwpévwy EBvwyv, n EmiTpotr) Ba ptropouoe va utrepPei 1o eTTiTTedo TWV
O1EBVWV TTPOTUTTWY OTa OTToIa £X€I DETUEUTET (TTPOTUTTO AA).

8. H Emitpotm ammdvinoe 011 opIouEVES ATTO TIG ICTOCEAIOES KAl TA ETTIYPAUMIKA EPYAAEia TNG
utrepPaivouv ndn 1o TPOTUTTO TNG AE. 70 TTAQICIO pIAG CUVEXICOPEVNG ETTAVEEETOONG, N
Emrtpotm €€e1dlel TN ONUAVTIKA alénan Tou aplBuou Twv IOTOTOTTWY TToU TTANPOUV TO
uynAétepo TpoTuTTo AAA (TO OTToiO TTEPIAOUBAVEI ATTAITACEIG OXETIKA PE TNV avTiBeon, TNV
OTITIKA TTAPOUCiaacT Kal TIG EIKOVEG KEIPEVOU).

9. QoT1600, N EmTpotA emonuave 611, 5ed0UEVOU OTI T ATOUA PE avaTtTnEia aAANAETIOPOUV e
Ta Beopikd Opyava NG EE pe Tov id1o TpATTO OTTWG Kl 01 GAAOI XPAOTEG, Ba ATAV EKTETAUEVO KAl
OUOKOAO va eVTOTTIOTOUV TUAUATA TWV ICTOTOTTWY TNG, OTa oTroia Ba TrpéTtrel va do0¢i
TTPOTEPAIOTATA YIa TNV TAPNON UYPNAOTEPWY TTPOTUTTWV.

10. H AiapecoAaprTpia evBappuvel Tig TTpooTTdBeIEg TNG ETITPOTIAG va augfioel Tov apiBud Twv
IOTOTOTTWYV TNG TTOU GUUPOp@PWVOoVTal JE TIG attaitioelg AAA, kaBuwg Kal TV TTPOTACH TNG va
OpopoAoynBei TTIAOTIKO ox£DI0 yia Tn d1dBeon TTANPOPOPIWV OE EUAVAYVWOTN UOPPH OTOV YEVIKO
IOTOTOTTO TWV BETUIKWY opyavwy TnNG EE (europa.eu).

11. H AiapecoAapnTpia Bewpei 611 n EmiTpoTr) Ba mpétel va e€eTATEl TOV TPOTTO ETTEKTAONG TNG
XPNong TTPOCRACINWY HOPPOTUTTWY, OTTWGS EUAVAYVWOTWY, 0TOUG AAAOUG BIKTUOKOUG TOTTOUG
[«

12. MoAovoTi n AlapuecoAaBATPIO CUPQWVED OTI, o€ HEYAAO BaBPO, Ta ATOUA PE AvaTTnpia €Xouv
Ta idl0 cupPEpovTa GO0V aPopd TO TTEPIEXOUEVO TOU DIKTUAKOU TOTTOU e GAAa TTpOOWTTA,
moTEUEl OTI €ival waTOCO0 duvaTtdv va DOBEi TTPOTEPAIOTNTA O CUYKEKPIUEVO TTEPIEXONEVO, TO
OTT0i0 Ba TTPETTEI VA TTAPEXETAI OE HOPPOTUTTO TTOU VA TTANPOI TIG UPNASTEPES atTaiTrioelg AAA.
AuTé Ba ptropouce va TTePIAaUBAVEI IOTOGENIDEG ] ETTIYPAPMIKG EpYOAEia JECW TWV OTTOIWV TO
KOIVO aAANAeTI®Ppd pe TV EmiTpotmr) (0TTw¢ diadikaoieg katayyeAiag rj évrutta dnudoiag
d1aBouAguong) A 1I0TO0EAIDEG TTOU TTAPEXOUV BACIKEG TTANPOPOPIEG OXETIKA E TO £PYO TNG
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Emrtpotm¢ (cuptTepIAQUBAVOUEVOU TOU OTITIKOOKOUGTIKOU TTEPIEXOMEVOU).

13. Qg €k TOUTOU, N AlauecoAafBATpIa TTpoTEiveEl aTNV ETTITPOTIN va TTapéxel TTEPIEXOUEVO GE
HOP@ATUTTOUG TTOU TTANPOUV Ta uywnAdTEPa TTPOTUTTA TTpooBaciuydtnTag AAA o€ TuAPATa
TTPOTEPAIOTNTAG TWV ICTOTOTTWY KOl TWV ETTIYPAUUIKWY EPYOAEiwv TNG (TTpdTAaCN 1).

14. O AilauegoAaBnTAG ONUEIWVEL ETTIONG OTI YIa VEQ €KOOOT TWV KATEUBUVTAPIWY YPAUHWY Yid
TNV TTPOooRaciydTnTa Tou diadikTuakou Trepiexopévou (WCAG 2.1) dnuoaoielbnke aTig 5 louviou
2018. H emkaipotroinuévn €kd0aN ATTOCKOTIEI TN BEATIWAON TNG TTPOCRACINOTNTAG YIO TPEIG
MEYAAEG OUADEG: XPHOTEG YE VONTIKEG ) HOBNOI0KEG DUOKOAIEG, XPHOTEG YE XAKNAR 6pach Kal
XPNOTEG ME AVATINPIEG OE KIVNTEG OUOKEUEG.

15. Qg €k TOUTOU, N AlauEGOAABATPIO KAAET TNV ETTITPOTIA va TNV EVNUEPWOEI YIa Ta OX£DIA TNG
VO CUPHOPPWOET JE TNV ETTIKAIPOTTOINMEVN £KOOON TWV KATEUBUVTAPIWY YPANPWY OTNV
atrdvTnar) TNG O€ GUVEXEIQ TNG TTapoUoag épeuvag (Trpdtacn 2).

EtraABguon Tng TTpooBaciudTnTac oto dIadiKTUO

16. ATTaVTWVTAG OTIG EPWTAOEIG TNG AIAPNECOAAPBATPIAG OXETIKA YE TOV TPOTTO E TOV OTTOIO
agloAoyei TNV TTPOCRACINGTNTA TWV ICTOTOTTWY Kal TwV dIAdIKTUAKWY £pyaAciwv Tng, n EmiTpoTtm)
e€riynoe o11 ol aglohoyAoeig TTpocBaciydtnTag TEPIAAPBAVOUV AUTOPATOUG EAEYXOUG UE
ETTIYPOAUMIKA EPYAAEia. ZnTEITAI N YVWHN ECWTEPIKWV KAl EEWTEPIKWY EUTTEIPOYVWHOVWY. H
Emitpot) avépepe eTTiong OTI 01 XpHOTEG UTTOPOUV VA TTAPEXOUV avaTpoPoddTNON PECW TWV
EVTUTTWV ETTIKOIVWVIAG TTOU gival S108£01Ua GTOUG IGTOTOTTOUG TNG. Ta aTToTEAEGUATA KAl TO
OUNTTEPACUATA QUTAG TNG AVATPOPODBATNONG CUYKEVTPUWVOVTAI OE CUCTAOEIG.

17. O AlapecoAaBnTAg ek@pAdel TNV IKAVOTTOINGT) TOU yIa Th XPrion d1apopwv peBodwy yia TRV
afloAdynaon Tng TTpooBaciudTnTag Kai evBappuvel TNV EMITPOTTA va ouvexioel kal va avaTTugel
TEPAITEPW TNV €V AOYW TTpocéyyion. QoTéco, atd Tnv amavrnon NG ETTpoTig TpokKUTITEl
om dev Sievepyei a§loAoynoeig o€ TAKTIKA Bdon . H AlauecoAafiTpia Bewpei 0TI Ta nTAMATA
TTPOORACINOTNTAG UTTOPOUV VA EVTOTTIOTOUV Kal va dlopBwBouv o¢ TTpwipo oTddio edv uTTapyeEl
TAKTIKI] TTapakoAouBnan. O1 TakTIKoi EAeyxol cupBaAAouy eTTiong oTn dlac@AAIon TNG
OUPPOPOWONG PE TA TTPOTUTTA TTPOCRACINOTNTAG 0TO S10dIKTUO PE TNV TTAP0dOo Tou Xpdvou. Qg
€K TOUTOU, N EmTpoT Ba utropouce va kabopioel Katd TTéCoV gival OKOTTIPO Va avaTiTuxOei pia
TTONITIKA Bdoel TNG oTToiag Ba a&loAoyei TNV TTPooBACIUOTATA TWV ICTOTOTTWY TNG O TAKTIKH
Baon. O AlapuecoAaBnTtAg avayvwpilel OTI 01 TAKTIKEG AEIOAOYAOTEIG UTTOPEI VA ATTOTEAEGOUV
TIPOKANCN yia TNV ETTPoTTH, 8e60UEVWV TWV EKATOVTABWY ICTOTOTTWY TToU dlaxelpieTal [12] .

18. Z1nv amdavrnor TG Tpog TN AlapecoAaBniTpia, n EmTpot avakoivwoe o1 Ba eykpivel
ox£010 dpdong yia Tnv TTpocBaciydétnta oTo diadikTuo. H EmiTpotrr Ba Tpétrel va AdRel uttown
Ta avwTépw oTo TTAaiolo autd. H AlapecoAaprTpia TrpoTeivel aTo axédio dpdong Tng ETTpoTrg
va Tpoadiopicel Ta {NTAKMATA TTPOCRACINOTNTAG TTOU TTPETTEI VA AVTIMETWTTIOTOUV (yIa
TTOPABEIYUA, HETA OTTO £EWTEPIKO £AEYXO), va KaBopioel TIG TIPORAETTOPEVES OPATEIG, VO BWOEI
TTPOTEPAIOTNTA OTIG CNUAVTIKOTEPEG OPATEIG KAl VA OPITEl AETITOUEPEG XPOVODIAYPAMNMA VIO TNV
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uAoTtroinor Toug. H EmiTpotrr) 6a p£Tel va TTapakoAouBEi TOKTIKG TOV TPOTTO JE TOV OTTOIO0
eQapuoletal To ev Adyw ox€dio dpdaang (Trpdtacn 3).

19. H AlapecoAaBATpia dev gival TTETTEIOUEVN OTI €ival OKOTTIUO va XPnoIUoTroinBolv
TUTTOTTOINUEVA EVTUTTA ETTIKOIVWVIAG YIa TN GUAAOYH TTOPATNPACEWY OXETIKA PE TOUG DIKTUAKOUG
TOTTOUG TNG ETTITPOTIAG, WOTE VO OUYKEVTPWOOUV £TTIONG TTAPATNPNCEIG OXETIKA PE {nNTAATA
TTPooBaciuoTnTag. O1 €10IKEG IOTOTEAIDEG E EI8IKOUG UNXAVIOUOUG avaTpoPoddTNONG OXETIKA UE
TNV TTPOCRACINOTNTA, TIG OTToiEG dlaxelpi¢ovTal £1I6IKA HEAN TOU TTPOCWTTIKOU, QaiveTal 0TI gival
KaTtaAANASTepeS. To CATNUA auTd Ba avaAubei TTEPAITEPW KATWTEPW.

YTTOXPEWTIKA KATAPTION OXETIKA PE TNV TTPOGRACIUGTNTA VI
OAQ TO JEAN TOU TTPOCWTTIKOU TTOU €pyacovTal o€
OIKTUAKOUG TOTTOUG

20. H AiapecoAaBniTpia pwTtnoe av n Emrpot Ba e€etdoel To evdexduevo BEOTTIONG
UTTOXPEWTIKAG KATAPTIONG OXETIKA PE TRV TTPOCRACINOTNTA YIa OAA Ta JEAN TOU TTPOCWTTIKOU
TTou gpydlovTal o€ SIKTUAKOUG TOTTOUG.

21. H Emitpotr) dnAwaoe 6T TTpOC@EPEI NON HABAUATA OXETIKA PE TNV TTPOCRACINOTNTA GTO
01adiKTUO, T OTTOIO €ival avOIKTG € OAQ Ta HEAN TOU TTPOCWTTIKOU, KAl KAAUTITOUV Ta BACIKA
aTolxeia Tou oxedlaopou Kal Tng dnuioupyiag TTPooRACINwY 1I0TOTOTTWY. AvEQEpE OTI Ba geTAOE!
TO €VOEXOPEVO VO KATAOTOUV QUTA T PHABAMATA UTTOXPEWTIKA yia OAQ Ta HEAN TOU TTPOCWTTIKOU
TToU £pydlovTal WG oXedINOTEG IOTOOEAIBWY, TTPOYPAUUATIOTEG ICTOOEAIOWY Kal BIAXEIPIOTES
I0TOOEAIBWV.

22. O AlapecoAaBnTig ek@pAadel TNV IKAVOTTOINGH TOU YIa TNV TTPWTOROUAIG auTr KAl TTPOTEIVEI
otnv EmMTpoT va Be0TTioEl UTTOXPEWTIK KATAPTION YIa OAQ Ta PEAN TOU TTPOCWTTIKOU TTOU
gpyacovral ae dIKTUaKoUg TéTTouG. ‘Eva TmpwTo Brpa Ba putmopolaoe va givai n eioaywyn)
MaBNPATWY OXETIKA PE TNV TTPOCROCIPGTNTA 0TO IadiKTUO OTO TTAAICIO TNG EI0AYWYIKAG
KATAPTIONG YIQ TOUG VEOEICEPXOPEVOUG O€ QUTOV ToV Touéa (TTpdTacn 4).

23. H EmtpoTrr Ba TTPETTEl VA TTAPEXEI UTTOXPEWTIKA KATAPTION OXETIKA UE TNV TTPOCRACINOTNTA
0710 SI10dIKTUO 0€ OAEG TIG KATNYOPIEG TIPOOWTTIKOU TTOU £pyAdovTal 0€ SIKTUAKOUG TOTTOUG, Kal
OXI HOVO O€ EKEIVEG TTOU Ava@EPOVTAI TNV ATTAVTNGT TNG, CUMTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV
OUVTOKTWYV 10TOU Kal TWV JEAWY TOU TTPOCWTTIKOU TTOU €ival uTTeUBuva yia TNV ava@opTwaon
eyypAa@wv i TTANPOQOPIWY O€ BIKTUAKOUG TOTTOUG. Me Tnv TTapoxr] kabodriynong aTto
TIPOCWTTIKO OXETIKA ME T avayKaia HETPA, N TTPOCRacINOTNTA TOU SIAdIKTUAKOU TTEPIEXONEVOU
MTTOpPEl Va BeATIWOET onuavTiké [13] .

Anuooicuon TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TNV TTPOCRACIUOTATA
OTO OIAdIKTUO KAl TTAPOXI TNG dUVATOTNTAG OTOUG XPNOTEG
Va TTOPEXOUV avaTpopoooTnon
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24. H AiapecoAafniTpia pwtnoe av n EmrpotA TpoTtiBeTal va diaBEael AeTrTouepn,
oAokAnpwpévn kai oagr] «dAAwon TTpooRaciudTnNTac» [14] oxeTIKE PE TOUG IOTOTATTOUG TNG KAl
TIG EPAPPOYEG VIO POPNTEG CUOKEUEGS. 2ZUNQWVa JE TIG BIaTAEEIS TNG 0dnyiag yia TNV
TTpooBaciuoTnTa oto d1adikTuo, auTd Ba TTPETTEL:

e€nyei Tolo TreplEXOUEVO dev gival dIaBECIPO o€ TTPOORACINO HOP@ATUTTO Kal YIATI" TTAPEXEI Eva
MECO WATE oI XpNOoTeG va ¢nTouv TTPoaRAaciun £€kdoon PN TTPOGRACIKOU TTEPIEXOUEVOU” Va
TTAPEXOUV OTOUG XPAOTEG éva PHECO YIA VA TTAPEXOUV AvaTpo®odOTNoN A va £QIgTOUV TNV
TTIPOCOXI O€ TUXOV EAAEIPEIG KAl VO QVAPEPETE TOV TPOTTO [IE TOV OTTOIO OI XPOTEG UTTOPOUV va
{nmoouv eTavopBwan étav AduBAvOUV PN IKAVOTTOINTIKEG ATTAVTHOEIG O avaTpo@odATnon 1
QITAPOTA YIO TTPOCRACIUO TTEPIEXOUEVO.

25. H Emitpot atrdvrnoe 611 dnuoaoicvel ndn dnAwaoeig TTpooBaciuétntag ato d1adikTuo oToV
I0TOTOTTO TNG KAl OTOV YEVIKO I0TOTOTTO TwV BeTIKWY opydvwy TnG EE (europa.eu). Avépepe 611,
AauBavouévwy uTtéwn Twv aTTaITAOEWY TNG 0dnyiag yia TNV TTPOGRACINOTNTA OTOV 10TO, Ba
BeATiwoel TTEpaITEPW AUTEG TIG BNAWOEIG TTPOORACINOTNTAG OTO BIAdIKTUO, KABWG Kal TOUG
UQICTAPEVOUG UNXaviououg yia Tn SIEUKOAUVON TNG avaTtpo@oddTnong OXETIKA e BEpaTa
TTPOORACINOTNTAG OTOV 1I0TO.

26. O AlopecohaBnTig onuelwvel 6Tl Ta NAEKTPOVIKA €yypaga OTa oTToia avagEpeTal N EmiTpoT
[15] &ev mrepiAapBdavouv OAeG TIG TTANPOPOPIES TTOU Ba TTPETTEI va TTEPIEXEI MIa ONAWGON
TTPooRaciudTNTaG. MNa TTapAdelyua, Kaveévag IOTOTOTTOG TTou ava@épeTal atrd Tnv Emitpotrr) dev
O1a6£Tel €10IKO PNXaVIOHO YIa TNV TTApoX avaTpo@oddTNONG OXETIKA UE {NTHHATA
TTPOoRACINOTNTOG.

27. Omrwg Tpoava@épBnke, pia dnAwon TpooBaciydtntag oto diadikTuo Ba TTPETTEL: ENYHOTE
TTOIO TTEPIEXOMEVO OeV gival IOBETINO 0€ TIPOGRACIUO HOPPOTUTTO, BWAOTE Tn dUVATOTNTA OTOUG
XPNOTEG va {NTHOOUV pIa TTPOCRACIUN €KBOON TOU £V ASYyw TTEPIEXONEVOU, CUUTTEPIAGRETE éva
MECO yIa TNV TTapoxn avaTtpo@oddTNONG OXETIKA UE NTHMATA TTPOCRACINOTATAG KAl TTEPIYPAYTE
TOV TPOTTO YE TOV OTTOIO 01 XPHOTEG UTTOPOUV va {NTigouv eTTavopBwaon. Eival emiong onuavTikod
va BIacQaAIoTEl OTI 01 BNAWCEIS TTPOCRACIUNATATAG ETTIKAIPOTTOIOUVTAI HETA ATTO ETTIKAIPOTTOINGN
I0TOTOTTOU KaI/f) aloAdynon TTpooRaciyoTnTaG.

28. O AlopecohaBnTtig Ba uttoBdAel TTpdTacT oTnv ETTPOTIA va BEATIWOEI TTEPAITEPW TIG
OnAwaoeIg TTPOaRacINOTNTAG KAl VA TIG EUBUYPAMMIOE! JE TIG ATTAITAOEIS TNG 0dNnyiag yia TNV
TpooBaciudétnTa ato dladikTuo (TTpdTacn 5).

29. Na Tov oKoTTo auTo, N AlapecolafriTpia KaAei Tnv EmTpoTrA va BacioTei ot OIKA NG
«eKTEAEOTIKA ammoé@acn» Tou OkTwRpiou 2018, n otroia TrepIAauBaver uTTOdEIYUa dHAWGONG
TTpooRaciudTnTag, CUPGWVA PE TNV odnyia yia Tnv TTpooBaciyétnta oTo diadikTuo [16] . O
AlapecoAanTig KaAei eriong Tnv ETTpoTrh va agloTroifoel Ta KaAd TTapadeiypara
UQIOTAPEVWY ONAWCEWV TTPOORACIYOTNTAG, T OTTOIA TTAPATIBEVTAI O€ TTPOC@ATN PEAETN TTOU
ektTovNONKe yia TN Mevikr AietBuvon Emmikoivwviakwy AIKTOwyv, Mepiexopévou kai TexvoAoyiag
[17].
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30. H Emitpotmr| Ba mpétel va e€eTdael pia KataAANAN AUon yia 1o eupU QAGUA IGTOTOTTWY KAl
EQPAPUOYWV YIa QOPNTEG CUOKEUEG TTOU dlaxelpideTal, OTTwG N oUvdeon YE KOV dHAwon
TTPOoRacIudTNTAG, OTTOU dEV gival duvaTOv va UTTapxEl £10IKA dnAwaon TTpooaciudTnTag.

[MpooBacIu6TNTA ECWTEPIKWY ICTOTOTTWY KOl SIAdIKTUOKWY
EPYOAAEIWV YIA TO TTPOCWTTIKO

31. H AlapecoAaBniTpia pwTnoe Tnv EMTPOTA €AV 01 E0CWTEPIKOI IOTOTOTTOI KAl TA SIAIKTUOKG
epyaAgia TNG yia TO TTPOCWTTIKG TTANpoUV Ta TTPpéTUTTA CUPNGPPWONG TG AE oTo TTAQicI0 TG
WGAC. EI8IkOTEPQ, pWTNOE OXETIKA UE TO BIABIKTUAKO £PYAAELIO YIa TO KOIVO GUCTNHO
aoc@aliong aoBeveiog Twv BeoUIKWY opyavwy TnG EE (JSIS Online).

32. H EmiTpottA avayvwpioe 0TI N SIETTAQPr) XProTn TOU ETTIYPAUMIKOU epyalegiou JSIS eivai
TTaAaId KAl &€V TTANPOI TIG OXETIKEG ATTAITAOEIG TTPOCRAcINOTNTAG. QOTO00, diIapeaiwae Tov
AlapecolanTh 0TI €xel deOPEUTE va BeATIWOEI TRV KATAOTAON auTr). AvEpepe OTI axediddel va
QVaTITUEE! JIa EQapuoyn yia KIvnTd JECa OTa ETTOUEVA OUO XPOVIA VIO VA AVTIKOTAOTACEI
oTadIakda 1o uTTdpyov epyaAeio JSIS Online. Ev Tw petagu, n Emrpotrh dAwaoe 611 6a
OIEPEUVNTEI £TTIONG TPOTTOUG Yia TN BeATiwoN TNG TTPOCRACINOTNTAG TOU UPICTAUEVOU
OladIkTUuaKoU gpyaAeiou JSIS.

33. H AlapeooAaBniTpia xaipeTilel TNV TTpwToROUAia TNG ETTITPOTTAG va £6eTA0EI TPATTOUG YIa TN
d1a0@AaAion TNG TTPOCRACINOTNTAG Tou eTTypauuikoU KEYA. H AlapecoAapnTpia TTpoTeEivel oTnv
Emitpot) va katapTioel ox£310 dpdong yia Tov OKOTTO auTd Kal va TO EQapUOOEl EyKaipwg
(TrpéTOON 6).

2UMNTTEPAC O

O AlapecohaBnTig ouyxaipel Tnv EmiTpottt) yia Th Afwn PETpwY yia Tn dlao@aAion Kail Tnv
gvioxuon NG TTpooBaciudTNTAG TWV ICTOTOTTWY Kal TwV JIAdIKTUAKWY EPYAAEiWY TNG, KABWG Kal
yia Tn déopeucn yia TTepaItépw BeATIWOEIS. EIdIKOTEPA, N AlapecoAaBrTpIa XaIPETICEl TNV
TPOBeon NG EMTPOTAG va kaTtapTiael axédio dpdaong yia TN BeATiwan TG TTpocBaciuéTnTag
o710 &108iKTUO.

O AlapecohaBnTri¢ Bewpei 0TI gival onuavTiké va dlao@aNIOTEN n £ykaipn EQAapPoyn Twv
TTPoBAETTOMEVWYV YETPWY. Otwpei eTTiong OTI €ival duvartr N AYn TTEPAITEPW PETPWY, TA OTTOId
TTOPATIOEVTAI KATWTEPW.

Qg ek TOUTOU, KAEIVEI TN OTPATNYIKA TNG £pEuva Pe TO akGAoubo CcupTTépaoa:
H AiapecoAafiTpia ek@PAdel TV IKAVOTTOINOH TNG YIA TO YEYOVOG 6TI CUVOAIKA N

Eupwtraiki EmiTpot Aaufdvel pérpa yia 1n BeATiwon Tng TpooBacipéTnNTAg TWV
ICTOTOTTWYV KAl TWV SI1aSIKTUOKWY EPYOAEIWV TNG YIA TA ATOMO ME avaTTnpia.
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H EmiTpot) Ba evnuepwOei yia Tnv atrdé@acn auTr .

Mpotdocsig yia BeAtiwon

1) H Emitpotri} Oa mp£Trel va TrpoXwproel oTo oX€S810 TNG va KATAOTHOEl S100£01uES
OPIOMEVEG YEVIKEG TTANPOPOPIEG O€ EUAVAYVWOTN HOPPN. Oa TTPETTEI ETTIONG VA TTAPEXEI
0100IKTUAKO TrEPIEXOUEVO OE TTPOORACINEG HOPPEG TTOU TTANPOUV UWPNnASTEPa S1EOVA
mpoTUTra (eiTTed0 CUPHOPPWOong AAA) o€ éva eupUTEPO PATHA ICTOTOTTWY. H
EmiTpotrAi 8a mrpémrel va atmaplOuei TUAHATA ICTOTOTTWY KO ETTIYPOMMIKWY EPYAAEiWY yia
Ta oTroia O 500¢i TTPOTEPAIOTNTA OE UYPNASTEPA TTPOTUTTA TTPOCGRACINOTNTAG.

2) Aedopévou OTI N TeAeuTaia €KBOOT TWV KATEUOUVTHPIWY YPAHHWY YId TV
mPooBaciuéTnTa TOU S1adIKTUOKOU Trepiexopévou, WCAG 2.1, dnpooisubnke Tov lodvio
Tou 2018, n EmiTpotrA Ba mpémrel va evnuepwoel Tov AlapecoAaBnTth yia Ta oxéSid TG va
CUHUHOPQWBOEI E TNV ETTIKAIPOTTOINMEVN €KSOON TWV KATEUOUVTAPIWY YPOMHWY.

3) H EmitpoTrni 8a Trpétrel va eykpivel To ox€S10 Spdong yia Thv TTPooBacIioTNTA OTO
S1adikTUO TTOU avéPEPE OTNV ATTAVTNON TNG TTPOG Tov AlapecoAaBnTh. Oa Tpétrel va
mPOocdiopioToUV Td {NTAHATA TTPOCBACINOTNTAG TTOU TTPETTEI VO AVTIHETWITIOTOUV (YId
TTAPAdEIYHA, HETA aTTO EWTEPIKO £AeyXO0), va KaBopIoTOUV oI TTPpoBAETTOEVES SpdoEIg,
va 500¢i TTpoTEPAIOTNTA OTIG ONUAVTIKOTEPEG SPAOEIG KAl va KaBoploTei AeTTTopEPEG
Xpovodidypauua yia Tnv uAotroinon Toug. H EiTpotrA Ba mwpémrel va mapakoAouBei
TOKTIKG TOV TPOTTO PE TOV OTTOi0 EQPAPHOLETAI TO EV AOYyw oX£€SI0 Spdong.

4) H EmitpoTri) 8a Trp£TTel va BE0TTiIoEl UTTOXPEWTIKA KATAPTION OXETIKA HE TRV
TPOCRACINOTNTA OTO S1adiKTUO Yia OAA Ta MEAN TOU TTPOCWTITIKOU TToU £pyddovTtal o€
SIKTUAKOUG TOTTOUG, CUMTTEPIAAUBAVOUEVWYV TWV CUVTAKTWY IGTOU Kal TWV AOITTWV
HEAWYV TOU TTPOCWITIKOU TTOU gival utreUBuva yia Tn dnuocisuon eMyPAUMIKOU
meEPIEXOUEVOU.

5) H EmitpoTrh 8a Trpétrel va Trapéxel «dNAWoelg TTpooBacigdTnTaG» GTOUG SIKTUAKOUG
TOTTOUG KaI TA EMYPAMMIKA EPYAAEia TNG, KAOWG KAl UNXAVIOMOUG YIO TV TTapOoxXN
avaTpoPodoTnong atd Toug XpROTEG, CUNPWVA ME TNV 0dnyia yia ThV TTPOCRACINOTNTA
OTOV 10T6.

6) H EmiTpoTrA 8a Trpétrel va BEATIWOEI TRV TTPOCRACINOTNTA TOU ECWTEPIKOU
O10d1kTUOKOU gpyaleiou Tou KZYA. Oa Trpétrel va opicel Xpovodidypapua yid Tnv Eévapén
HIOG EQAPHMOYNAG YIO QOPNTEG CUOKEUEG, N oTroia Oa Trpétrel va TAnPoi Ta KaTtdAAnAa
TPOTUTTA TTPOOBACINOTNTAG.

‘EpiAu O’ Paihi
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EupwTraiog AiauegoAanTig

2Tpacfoupyo, 20/12/2018

[1] AiatiBeTar oTn dietBuvon;:
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
[ZUvOECOUOC)]

[2] Autég gival uEBodOI ETTIKOIVWVIAG TTOU GUUTTANPWVOUV I avTIKABIoTOUV TNV OMIAIa 1 TN
ypaen.

[3] O1 popég «eUKoANG avayvwaong» TTapoucidfouv TTANPOPOPIES JE TPOTTO TTOU UTTOPET va
yivel katavonTtog aTod Ta dTopa e SiavonTIKr avatrnpia.

[4] Emtpotm yia Ta Aikaiwuata Twv ATOHwWY Pe AvaTTnpia, ZUPTTEPACTUATIKEG TTAPATNPATEIG
OXETIKA pE TNV apxIkr €kBeon TG Eupwraikig ‘Evwong (CRPD/C/EU/CO/1), 2 OkTtwRpiou
2015. BA. onpeia 82-83.

[5] H Emrpotrh rpoedpeuel TnG O10pYaVIKAG GUVTOKTIKAG ETTITPOTIAG yia To Aladiktuo (CElII),
o1ToU TO Beopikd dpyava ouvedpIAlouV yia va GUVTOVIOOUV ThV avdaTITuén TwV IOTOTOTTWYV TOUG,
METAEU AAAWYV 600V agopd Tnv TTpocBaaciudéTnTa oTo dIadikTuo.

[6] H aAAnAoypagia Tng AlauecoAaBnTpiag ye Tnv EmTpoTA aTo TAQicIo TNG GTPaTnyIKNG
TpwToRouliag Tng SI/2/2016/EA diatiBetal atn dietBuvon:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/48410 [ZUvdeauOG]

[7]1 Ymapyouv Tpia emiTreda décpeuang: emiTreda cuppopewang A, AA kai AAA, pe AAA,
OUNTTEPIAAUPBAVOUEVWV TWV TTEPICTOTEPWYV KPITNPIWY TTPOORACINOTNTAG. ATTO ToV lavoudplo Tou
2010, 6Aol o1 véol I0TOTOTTOI TTOU AVvETTTUEE N ETTITPOTTT) 0TOV TOPéQ europa.eu TTPETTEN va
Cupuop@wvovTal e To miTredo AA.
http://ec.europa.eu/ipg/standards/accessibility/index_en.htm [ZUvdeapod]

[8] Autég ol kateuBuvTApIeg ypauuég avaTTTuxBnkav atmd 1o World Wide Web Consortium
(W3C) 10 2008, e Tn BoriBeia atdépwy Kal opyaviopwyv oe 6Ao Tov kéopo. KaBopilouv Tov
TPOTIO E TOV OTTOIO TO OIABIKTUAKO TTEPIEXONEVO UTTOPEI VA Yivel TTIO TTPOCITO O€ ATOUA JE
avaTtnpieg.

[9] OAa T1a éyypaga TToU OXETICOVTaI PE TNV £peuva gival diabéaiya oTn dielBuvon:
https://www.ombudsman.europa.eu/en/case/en/50299 [ZUvdeouoc]

[10] Mapadeiyparta dladikTuakwyv epyaAeiwv TTepIAauBdavouv 1o epyaleio EUSurvey tng
EmTpoTING Kal NAEKTPOVIKA EVTUTTA KATAYYEAIWV.
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[11] Odnyia (EE) 2016/2102 yia Tnv TTpooBaciydTnTd TWV ICTOTOTTWY KOl TWV EQAPUOYWV Yid
POPNTEG GUOKEUEG TWV OPYAVIOUWY Tou dNUGCIoU TOEQ,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102 [Z0vdeopO(]

[12] H EmTpotrA emonuave 611 diayeipifetal TepioodTepoUs atrd 400 dikTUAKOUG TOTTOUG Kal
EKATOMMUpPIO OEAIDEG.

MNa Tapddeiyua, o dIKTUAKOS TOTTOG TNG KUBEpvnaong Tou Hvwpuévou BaaiAgiou TTapéxel
KaB0odriynon oxeTIKA pe ToV TPOTTO dnuocicuong TTPooBACIywY eyypdewy, n oTroia givai
d1a6éaiun otn dietBuvon;:
https://www.gov.uk/guidance/how-to-publish-on-gov-uk/accessible-pdfs [Z0vdeoO(]

BA. ettiong T1¢ kateuBuvTApPIEG YpauuéS TNG EupwTraikng ‘Evwong Tu@Awy, ol oTroieg diatiBevtal

oTn dietBuvaon;:
http://www.euroblind.org/publications-and-resources/making-information-accessible-all#How_to_make_electronic_d
[ZUvOECOUOC]

[14] ARAwon TTPOCRACINOTNTOS Eival £va £yypago o€ évav ICTOTOTIO I MIG EQApHOoyn £vOg
opyaviopou, To oTToio KaBopilel Tov TPOTTO PE TOV OTT0I0 O OPYAVICUOG CUUHUOPPUVETAI UE TIG
I0XU0UCEG ATTAITACEIS TTPOCRACIUOTATAG (OTNV TTEPITITWAN TWV YOPEWV TOU dNUOCIOU TOUEA
TWV KpaTtwv peAwv Tng EE, Tnv 0dnyia yia Tnv TpooBaciydétnTta oTo d1adikTuo) Kal TTapEXEI
00nyieg OXETIKA PE TOV TPOTTO ETTIKOIVWVIAG HE TOV OPYAVIOUO O€ TTEPITITWAN CNTNUATWY
TTPOoRACINOTNTOG.

[15] https://europa.eu/european-union/abouteuropa/accessibility _en [>0vdeouod]
https://ec.europa.eu/info/about-commissions-new-web-presence_en [Z0vOECGUOG]
[16] https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2018/1523/0j [ZUvdeT O]

[17] MpooBaciudTNTA ICTOTOTTWY KAl EQAPUOYWV YIO POPNTEG CUOKEUEG MEAETN OXETIKA UE TIG

TPEXOUOEG TTPAKTIKEG OXETIKA HE TIG ONAWOCEIS TTPOCRACINOTATAG, TOUG UNXAVIOUOUG UTTOBOARS

ekBéoewv Kkal TIG peBodoAoyieg TTapakoAolBnong péow KIvnThG TNAEQwViag, n otroia

ekTTovNONKe yia TN Mevikr AietBuvon Emmikoivwviakwy AIKTOwyv, Mepiexopévou kai TexvoAoyiag

NG Eupwtraikig EmTpotrAg amd tnv Capgemini Consulting kai Dialogic. H peAétn diatiBeTan otn

dielBuvon:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/accessibility-websites-and-mobile-apps-study-current-practices-re
[ZUvOECOUOC]
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