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Dette er en laes-let-version
Den Europaeiske Ombudsmand
Den Europaeiske Ombudsmand hedder Emily O'Reilly.

Hun er fra Irland.
Emily O'Reilly var ombudsmand i Irland i ti ar.

Hun var ogsa journalist, inden hun blev Europaeisk Ombudsmand.

Hvad laver Den Europaeiske Ombudsmand?

Den Europeeiske Ombudsmand undersgger, hvordan Den Europaiske Unions institutioner
arbejder.

Af og til laver EU-institutionerne fejl.
Folk kan fortzelle Ombudsmanden om det - dette hedder en klage.
Den Europaeiske Ombudsmand hjeaelper folk, der har klager over en EU-institution.

Handicappede kan ringe, skrive eller sende en e-mail til Ombudsmanden, hvis de har et
problem med en EU-institution.

De kan ogsa fortelle Ombudsmanden, hvis de kender en person, der foeler, at en
EU-institution har behandlet ham eller hende forkert.

Hvordan klager man?

Af og til ggr EU-institutioner noget forkert.

Lees falgende tekst for at finde ud af, hvordan der kan klages.

Klag forst til institutionen

- Du skal ferst klage til EU-institutionen, sa den kan forsege at bringe sagen i orden for dig
- Det er en god idé at skrive navnet ned pa den person, du taler med om din klage

- Det er en god idé at skrive ned, hvad alle siger

Klag til Den Europaeiske Ombudsmand

- Skriv dit fornavn og efternavn
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- Skriv din postadresse, din e-mailadresse eller dit telefonnummer
- Skriv navnet pa den EU-institution, du ensker at klage over

Du kan fortaelle Ombudsmanden, hvis en EU-institution gar noget forkert, selv om du ikke
selv gnsker at indgive en officiel klage.

Sadan kontakter du Ombudsmanden

Du kan ringe til dette nummer: 00 33 3 88 17 23 13

Du kan sende en e-mail til: eo@ombudsman.europa.eu

Du kan skrive et breuv til:

Den Europaiske Ombudsmand 1 avenue du Président Robert Schuman CS 30403 67001
Strasbourg Cedex FRANKRIG

Du kan ogsa felge Ombudsmanden pa Twitter pa: @EUombudsman
Fortael os, hvis du gerne vil have disse oplysninger pa et andet sprog eller i et andet format.

Hvis du har spergsmal eller bemaerkninger, kan du sende en e-mail til os pa
eo@ombudsman.europa.eu



