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Den Europaeiske
Ombudsmand

Afgorelse fra Den Europaeiske Ombudsmand om
anmodninger om fornyet sagsbehandling

Dokument - 14/09/2020

Under henvisning til

artikel 10 i afggrelsen fra Den Europaeiske Ombudsmand om fastleeggelse af
gennemfgrelsesbestemmelser og en klagers ret til at anmode om fornyet sagsbehandling af en
afgerelse truffet om en klage

har Den Europaeiske Ombudsmand truffet falgende afggrelse:

Artikel 1

1.1. En klager kan anmode om fornyet sagsbehandling af en afgerelse om, at en klage ligger
uden for Ombudsmandens mandat eller ikke opfylder betingelserne for behandling, af en
afggrelse om, at der ikke er grundlag for at foretage en undersggelse, eller af en afggrelse om
at afslutte en undersggelse.

1.2. En klager kan ikke anmode om fornyet sagsbehandling af en konstatering af fejl eller
forsemmelser eller af en henstilling fremsat pa grundlag af en sadan konstatering.

Artikel 2

2.1. En anmodning om fornyet sagsbehandling skal fremsaettes inden to maneder fra datoen for
den afgarelse fra Ombudsmanden, som anmodningen vedrgrer.

2.2. En anmodning om fornyet sagsbehandling skal indeholde detaljerede argumenter for,
hvorfor afggrelsen ikke er korrekt.

2.3. | tilfelde af, at en klager gnsker at fremlaegge nye oplysninger vedrgrende de pastaede fejl

eller forssmmelser, skal klageren godtggre over for Ombudsmanden, at vedkommende ikke vari
stand til at fremlaegge disse i klagen eller i forbindelse med undersagelsen.

Artikel 3
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3.1. En afggrelse om en anmodning om fornyet sagsbehandling i forbindelse med en afggrelse
om, at en klage ligger uden for Ombudsmandens mandat, treeffes af en anden medarbejder end
den, der traf den oprindelige afgarelse.

3.2. En afggrelse om en anmodning om fornyet sagsbehandling i forbindelse med en afggrelse
om en klage, der ligger inden for Ombudsmandens mandat, treeffes af Ombudsmanden. En

anden medarbejder end den, der oprindeligt var ansvarlig for at behandle klagen, bistar
Ombudsmanden med at behandle en sddan anmodning om fornyet sagsbehandling.

Artikel 4

4.1. En afggrelse om en anmodning om fornyet sagsbehandling treeffes inden fire maneder fra
tidspunktet for dens registrering. Ombudsmanden eller en medarbejder, der handler pa vegne
af Ombudsmanden, kan forlaenge denne tidsfrist med yderligere to maneder i behgarigt
begrundede tilfeelde.

4.2. Afgerelsen om anmodningen om fornyet sagsbehandling skal vaere begrundet og angive de
foranstaltninger, der i givet fald skal treeffes.

4.3. En afggrelse om en anmodning om fornyet sagsbehandling skal veere endelig.

Artikel 5

Denne afggrelse traeder i kraft pa dagen for vedtagelsen. Denne afgerelse ophaever den
tidligere afgerelse om dette anliggende.

Strasbourg, den 14. september 2020

Emily O'Reilly



