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Evropsky verejny
ochrance prav

Provadéci ustanoveni

Dokument

NiZe uvedena provadéci pravidla jsou v sou¢asné dobé revidovana s ohledem na nafizeni
Evropského parlamentu (EU, Euratom) 2021/1163, kterym se stanovi novy statut
evropského verejného ochrance prav.

Rozhodnuti evropské vefejné ochrankyné prav, kterym se prijimaji provadéci pravidla
Clanek 1 : Definice

Pro Ucely téchto provadécich pravidel se:

a) ,organem" rozumi instituce, organ, ufad nebo agentura Evropské unie;

b) ,statutem” rozumi rozhodnuti Evropského parlamentu o pravidlech a obecnych
podminkach pro vykon funkce verejného ochrance prav [1];

c) ,vefejnym ochrancem prav” rozumi osoba zvolena Evropskym parlamentem v souladu s
¢lankem 228 Smlouvy o fungovani Evropské unie;

d) ,sekretaridtem” rozumi orgdn sloZeny z Urednikd a dalSich zaméstnancd, ktefi jsou
napomocni vefejnému ochranci prav;

e) ,dokumentem” rozumi jakykoli obsah bez ohledu na format (v tisténé podobé nebo
uloZeny v elektronické podobé ¢i jako zvukovy, vizualni nebo audiovizualni zaznam).
Clanek 2 : PFijimani stiznosti

2.1 Vefejny ochrance prav pfijima stiznosti predkladané pisemné, a to bud'v elektronické,
nebo tiSténé podobé. Verejny ochrance prav pfijme prislusna opatfeni s cilem pomoci
osobam s postiZzenim pfi uplatfiovani jejich prava predlozit stiznost vefejnému ochranci
prav.

2.2 StéZovatel musi ve stiznosti uvést, jaké informace pripadné povazuje za davérné.
Oznaceni jakychkoli informaci stéZovatelem za dtvérné viak nebrani verejnému ochranci
prav sdélit tyto informace doty¢nému organu pro ucely Setfeni.

2.3 Vefejny ochrance prav posuzuje petici, jiZ mu predlozi Evropsky parlament se
souhlasem predkladatele, jako stiznost.

2.4 Ve vhodnych pfipadech a se souhlasem stéZovatele mUZe vefejny ochrance prav predat
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stiZznost jinému pfisluSnému organu.

Clanek 3 : Po&atedni zpracovani stiznosti

3.1 Verejny ochrance prav urci, zda stiznost spada do jeho plsobnosti, a pokud je tomu tak,
zda je pfipustnd v souladu s ¢lankem 2 statutu. Sekretaridt mize stéZovatele pozadat o
poskytnuti dalSich informaci ¢i dokumentd, aby verejny ochrance prav mohl toto
rozhodnuti ucinit.

3.2 Pokud stiznost nespada do jeho plsobnosti nebo je-li nepfipustna, verejny ochrance
prav ji odloZi.

3.3 Verejny ochrance prav rozhodne, zda existuji divody pro zahéajeni Setfeni pfipustné
stiznosti. Shleda-li, Ze neexistuji Zddné dlvody pro provedeni Setfeni, stiznost odloZi.
Clanek 4 : Shromazdovani informaci pfi Setfenich

4.1 Kdyz verejny ochrance prav shleda dlvody pro zahjeni Setfeni, urci, kterd obvinén{
predloZena stéZovatelem spadaji do pdsobnosti Setreni.

4.2 Verejny ochrance prav mize pozadat dotycny organ o vyjadreni k uvedenym
obvinénim. M0zZe doty¢ny orgdn rovnéz pozadat, aby ve vyjadreni uved! sva stanoviska ke
konkrétnim aspektlm obvinéni a ke konkrétnim otdzkam plynoucim ze stiznosti nebo s ni
souvisejicim.

4.3 Verejny ochrance prav miZze organ pozadat o zaslani informaci nebo dokumentt. Po
konzultaci s doty¢nym orgdnem muze také domluvit nahlédnuti do pfislusnych
dokument(.

4.4 Vyjadfeni organu k zaleZitostem uvedenym v ¢l. 4 odst. 2 a 3 museji byt zaslana ve
Ihaté, kterou stanovi vefejny ochrance prav a kterd zpravidla neprekracuje tfi mésice.
Presnd lhdta pro vyjadieni musi byt pfimérend s ohledem na sloZitost a naléhavost Setfeni.
Pokud ma verejny ochrance prav za to, Ze Setfeni je ve verejném zajmu, bude Ih{ta pro
vyjadfeni co moZna nejkratsi. Neni-li doty¢ny organ schopen pfedloZit vefejnému ochranci
prav vyjadreni ve stanovené Ih(té, poda podloZenou zadost o jeji prodlouzent.

4.5 Verejny ochrance prav mize doty¢ny organ pozadat o schizku s cilem vyjasnit otazky
spadajici do rozsahu Setfeni.

4.6 Verejny ochrance prav mize pozadat Uredniky i jiné zaméstnance organu o to, aby
svédcili, a to v souladu s pravidly stanovenymi ve statutu. Vefejny ochrance prav mlze
rozhodnout, zda svédek poskytne své svédectvi ddvérné.

4.7 Verejny ochrance prav miZe za Ucelem provadéni Setfeni pozadat clensky stat
prostfednictvim jeho stalého zastoupeni o poskytnuti informaci nebo dokumentd tykajicich
se Udajného nespravného uredniho postupu organu v souladu s pravidly stanovenymi ve
statutu.

4.8 Kdyz organ nebo ¢lensky stat poskytne vefejnému ochranci prav informace ¢i
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dokumenty v souladu s €l. 4 odst. 2, 3, 5 nebo 7, musi jasné uvést, jaké informace povazuje
za dlvérné. Verejny ochrance prav zadné takové divérné informace nesdéli stéZovateli ani
verejnosti bez pfedchoziho svoleni doty¢ného organu ¢i ¢lenského statu.

4.9 Neposkytne-li organ ¢i ¢lensky stat vefejnému ochranci prav sou¢innost popsanou v ¢l.
4 odst. 2, 3, 5 nebo 7, vefejny ochrance prav doty¢nému organu nebo ¢lenskému statu
pfipomene, jaka soucinnost je nezbytnd. Nelze-li po jednani s dotyénym organem ¢i
Clenskym statem véc vyreSit ke spokojenosti vefejného ochrance prav, vefejny ochrance
prav informuje Evropsky parlament a pozada jej o pfijeti opatfeni, které bude povazovat za
vhodné.

4.10 Verejny ochrance prav mdze pro Ucely provadéni Setfeni pozadat stéZovatele nebo
treti stranu o poskytnuti informaci ¢i dokumentd nebo o vysvétleni informaci Ci
dokument(, které jiz veFejnému ochranci prav byly pfedloZeny. Vefejny ochrance prav
mUZe téZ pozadat o schiizku se stéZovatelem s cilem vyjasnit otazky spadajici do rozsahu
Setreni.

4.11 Verejny ochrance prav mize zadat vypracovani studii nebo odbornych zprav, které
povazuje za relevantni pro dané Setfeni.

Clanek 5 : Navrhy Feseni

5.1 Pokud se vefejny ochrance prav domniva, Ze stiznost Ize vyresit, usiluje o nalezeni

v

feSeni s dotyCnym organem.

5.2 Doty¢ny organ je povinen reagovat na navrh fesSeni verejného ochrance prav ve
stanovené |h(té, kterd obvykle nepresahne tfi mésice. Presna lhdta pro vyjadieni musi byt
pfimérena s pfihlédnutim ke sloZitosti a naléhavosti Setfeni. Pokud ma vefejny ochrance
prav za to, Ze Setfeni je ve vefejném zajmu, bude lhdta pro vyjadieni co mozna nejkratsi.
Neni-li dotyCny organ schopen predlozit vefejnému ochranci prav vyjadreni ve stanovené
Ihaté, podé podloZenou zadost o jeji prodlouzeni.

5.3 VeFejny ochrance prav stéZovateli poskytne kopii ndvrhu FeSeni a vyjadreni organu k
danému navrhu poté, co obdrzi vyjadfeni dotycného organu. StéZovatel mlzZe vefejnému
ochranci prav do jednoho mésice zaslat své pfipominky.

Clanek 6 : Zjist&ni a doporuceni

6.1 Verejny ochrance prav mlze v prabéhu Setfeni navrhovat zlepseni, pokud jde o otazky
tykajici se Setfeni.

6.2 Kdyz verejny ochrance prav shleda, Ze nedoslo k nespravnému Ufednimu postupu, Ze
bylo nalezeno FeSeni a zadné dalSi Setfeni neni opodstatnéné, Setfeni uzavie vydanim
rozhodnuti, v némz uvede zjiSténi. Vefejny ochrance prav zasle rozhodnuti stéZovateli a
dotycnému organu.

6.3 Pokud verfejny ochrance prav shleda, ze doslo k nespravnému Ufednimu postupu,
predlozi doty¢nému organu pfipadna vhodna doporuceni v souladu s €l. 3 odst. 6 statutu a

v s

pozada dotycny organ o predloZeni stanoviska k doporucenim do tfi mésicl. Ve stanovisku
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organ uvede, zda doporuceni proved| nebo je hodla provést, a pokud ano, jak. Vefejny
ochrance prav toto stanovisko preposle stéZovateli, ktery mize do jednoho mésice zaslat
své pfipominky.

6.4 Pokud verfejny ochrance prav zjisti, Ze v souvislosti s v&ci, v niz vede Setfeni, bylo
zahdjeno soudni fizeni, Setfeni uzavfe a informuje sté€Zovatele a organ.

Clanek 7 : Uzavieni Setfeni se zjisténim nespravného UFedniho postupu a predkladani
zprav Parlamentu

7.1 Po prozkoumani stanoviska doty¢ného organu a pfipadnych pfipominek stéZovatele v
souladu s ¢l. 6 odst. 3 tohoto rozhodnuti miZe verejny ochrance prav Setfeni uzavrit a
stanovit konecna zjisténi.

7.2 Vefejny ochrance prav o svych Setfenich informuje Parlament, a to prostfednictvim
pravidelnych zprav i vyrocni zpravy.

7.3 Verejny ochrance prav mlze Parlamentu predloZit zvlastni zpravu o jakémkoli Setfeni, v
jehoZ ramci zjistil nespravny Gredni postup a kde se domniva, Ze se jedna o zalezitost, ktera
ma velky vefejny vyznam.

Clanek 8: Setfeni z vlastniho podnétu

8.1 Verejny ochrance prav provadi Setfeni z vlastniho podnétu, pokud k nim shleda ddvod.

8.2 Postupy pro Setfeni na zakladé stiznosti se pouZziji i pFi Setfenich z vlastniho podnétu v
rozsahu, v jakém je to relevantni.

Clanek 9 : Procesni ustanoveni

9.1 Pokud to verejny ochrance prav povazuje za vhodné, mlze prijmout nezbytna opatreni
pro to, aby byla dana stiZznost vyfizena prednostné, pricemz prihlizi ke strategickym cildm.
9.2 Verejny ochrance prav stéZovatele priibézné informuje o pribéhu Setfeni, a to v
nezbytném rozsahu. Povazuje-li vefejny ochrance prav za nutné vyjasnit si se stéZovatelem
jakykoli aspekt vyjadreni organu, miZe se rozhodnout stéZovateli vyjadieni doty¢ného
organu poskytnout. Pokud se k tomu verejny ochrance prav rozhodne, mlze stézovateli
rovnéz poskytnout kopii svého dopisu zaslaného organu, v némz pozadoval vyjadreni.

9.3 Verejny ochrance prav mlze zvefejiiovat informace o priibéhu Setfeni, které nejsou
ddvérné. Zejména pri Setfenich ve verejném zajmu muze zverejiovat dopisy, které zasila
orgdndm nebo ¢lenskym statlim a jejich odpovédi.

9.4 Dokumenty, které vefejny ochrance prav obdrzi od organu nebo ¢lenského statu
béhem Setreni a které dany orgdn ¢i ¢lensky stat oznaci za dlvérné, zlstavaji v jeho drzeni
pouze po dobu Setfeni. Verejny ochrance prav miZe pozadat organ nebo ¢lensky stat o

uchovani takovych dokumentd po dobu nejméné péti let poté, co jim pisemné oznami, Ze
dokumenty jiZ nema ve svém drzeni.

9.5 StéZovatel je opravnén nahlédnout do spisu vefejného ochrance prav tykajiciho se
stiznosti, kdyZ pozada o pfezkum v souladu s ¢lankem 10 tohoto rozhodnuti.
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9.6 Verejny ochrance prav prijme pravidla o pfistupu verejnosti k dokumentdm na zakladé
narizeni (ES) ¢. 1049/2001 [2] .

9.7 Verejny ochrance prav mlze z vlastniho podnétu oznacit informace ve stiznosti nebo v
jinych dokumentech za dtvérné, aby tak chranil opravnéné zajmy stéZovatele nebo treti
strany.

9.8 Vefejny ochrance prav rfesi sdéleni za Uc€elem zneuziti a stiznosti, které predstavuiji
zneufZiti procesu, v souladu s pokyny, které za timto ucelem pfijal.

9.9 Verejny ochrance prav mlze rozhodnout o ukonceni Setfeni na Zadost stéZovatele. To
mu vSak nebrani zahajit ve véci dané stiznosti Setfeni z vlastniho podnétu.

9.10 Verejny ochrance prav muze ukoncit Setfeni, pokud stéZovatel neposkytne
pozadované informace nebo pfipadné poZadované pfipominky.

Clanek 10 : Z&adosti o pFezkum

10.1 StéZovatel m& pravo pozadat o prezkum rozhodnuti pFijatého v souladu s ¢l. 3 odst. 2
a 3 tohoto rozhodnuti a jakéhokoli zjiSténi uvedeného v rozhodnuti, kterym se ukoncuje
Setfeni, vyjma zjisténi nespravného Ufedniho postupu.

10.2 Podrobna pravidla, jimiz se vefejny ochrance prav fidi pfi FeSeni Zadosti o pfezkum,
stanovi rozhodnuti vefejného ochrance prav.

Clanek 11 : Delegovani vyfizovani stiznostf

Verejny ochrance prav maze plnénim nékterych ukoll v procesu vyfizovani stiznosti povérit
sekretariat. Sekretariat informuje stéZovatele o pravu pozadat vefejného ochrance prav o
prezkum jakéhokoli rozhodnuti prijatého sekretariatem.

Clanek 12 : Spolupréace s veFejnymi ochrénci prav a podobnymi organy v €lenskych statech
Verejny ochrance prav mize spolupracovat s verejnymi ochranci prav a podobnymi organy
v Clenskych statech, a to i prostrednictvim Evropské sité verejnych ochrancl prav.

Clanek 13 : Jazyky

13.1 Na verejného ochrance prav se mize pisemné obratit kdokoli v kterémkoli z jazykl
Smlouvy, a to v jakékoli véci spadajici do jeho plsobnosti. Verejny ochrance prav odpovi v
tomto jazyce Smlouvy.

13.2 StiZznost miZe byt vefejnému ochranci prav predloZena v kterémkoli z jazyk( Smlouvy.
Verejny ochrance prav komunikuje se stéZovatelem v tomto jazyce.

13.3 Ve vyjimecnych pripadech mize verejny ochrance prav pozadat organy o predlozeni
kopii prislusnych dokument( v jazyce stiznosti. V pripadé takové zZadosti verejny ochrance
prav jedna pfimérené vzhledem k potfebam stéZovatele a s ohledem na zdroje organu.
Clanek 14 : Vstup v platnost

14.1 Vefejny ochrance prav rusi provadéci pravidla pFijaté dne 8. Cervence 2002 a
pozménéné dne 5. dubna 2004 a 3. prosince 2008.
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14.2 Toto rozhodnuti vstupuje v platnost dne 1. zafi 2016. Uplatni se na vSechna Setfeni
probihajici k uvedenému datu, na vSechna Setfeni zahajena k uvedenému datu a na
stiznosti, k nimz k uvedenému datu verejny ochrance prav jeSté nezaujal postoj.

14.3 Verejny ochrance prav o tomto rozhodnuti informuje pfedsedu Evropského
parlamentu.

14.4 VeFejny ochrénce prév toto rozhodnuti zvefejni v UFednim véstniku a na svych
internetovych strankach.

[1] PFijaté Parlamentem dne 9. bfezna 1994 (UF. vést. L 113, 4.5.1994, s. 15) a pozménéné
rozhodnutimi Parlamentu ze dne 14. bfezna 2002 (UF. vést. L 92, 9.4.2002, s. 13) a 18.
cervna 2008 (UF. vést. L 189, 17.7.2008, s. 25).

[2] Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1049/2001 ze dne 30. kvétna 2001 o
pFistupu vefejnosti k dokumentdm Evropského parlamentu, Rady a Komise (UF. vést. L 145,
31.5.2001, s. 43).



