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Evropsky verejny
ochrance prav

Jak zpracovavame osobni udaje pfi feseni stiznosti
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Zpracovani udaju

Stiznosti vefejnému ochranci prav a souvisejici korespondence ¢asto obsahuji osobni Udaje,
jako jsou jména, kontaktni idaje a dalSi informace spojené s identifikovatelnymi osobami.

StéZovatelé, ktefi chtéji podat stiznost prostfednictvim on-line formulafe stiZnosti, si musi
vytvofit u€et na internetovych strankach evropského vefejného ochrance prav. Pfi vytvafeni
uctu musi stéZovatelé poskytnout osobni Udaje, véetné svého jména, e-mailové adresy a statni
pfislusnosti. Vefejny ochrance prav smaze ucty, které jsou neaktivni po dobu dvou let (fj. dva
roky se k nim nikdo nepfihlasil). Po smazani uctu jsou osobni daje anonymizovany a pouZity
pouze pro statistické ucely. Maijitelé uctd jsou kratce pfed smazanim Gctu informovani e-mailem.

Evropska legislativa (nafizeni 2018/1725) stanovi prava a povinnosti pro nakladani s osobnimi
udaji ze strany instituci EU, v€etné evropského vefejného ochrance prav. K témto pravim patfi
pravo jednotlivce ziskat pfistup ke svym udajim, které o ném tento ufad vede. Chcete-li uplatnit
toto pravo nebo ziskat vice informaci, obratte se na nas urad [Odkaz] nebo naseho povérence
pro ochranu osobnich udaji [Odkaz].

Pokud se kterakoli osoba domniva, Ze vefejny ochrance prav nenakladal fadné s jejimi udaji,
muze se obratit na evropského inspektora ochrany udaju [Odkaz].

Duveérnost stiznosti a informaci

Zadame stéZovatele, aby kazdy dokument nebo informaci, které povaZuji za davérné, jasné
takto oznadili jiz pfi jejich zaslani vefejnému ochranci prav.

Davérnost Ize uplatnit pouze v pfipad€, Zze by zvefejnéni informaci mélo néjaké nepfiznivé
dopady. Mlze se vztahovat napfiklad na finanéni informace, citlivé informace z obchodniho
hlediska nebo osobni informace tykajici se soukromé osoby. Diavérnost nelze zaruéit ve vSech
pfipadech. Pokud vefejnému ochranci prav predlozite dokumenty, které kromé Vasich osobnich
Gdaju obsahuiji i osobni Udaje jiné osoby, je velmi pravdépodobné, Ze je dana osoba bude moci
od vefejného ochrance prav ziskat na zakladé toho, Ze uplatni sva prava na ochranu udajl. V
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kazdém pfipadé byste méli ocekavat, ze Vase stiznost i veskeré podkladové dokumenty budou
v plném rozsahu poskytnuty instituci nebo organu, na néz si stézujete, aby je tyto organy a
instituce mohly fadné prostudovat a zaslat vefejnému ochranci prav své vyjadreni.

Prohlaseni o zpracovani osobnich udajt

Prohlaseni o zpracovani osobnich udajl v souvislosti s vyfizovanim stiznosti a dotaz( vefejnym
ochrancem prav naleznete zde .



